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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo explorar las condiciones la
precarizacion laboral de las mujeres trabajadoras del sector comercial
conocido como “La Cadena”, en la Bahia de Guayaquil y comprender la
incidencia en su condicion de vida y en su bienestar, para esto se utilizé una
metodologia de enfoque mixto y descriptivo, aplicando una encuesta a un
grupo de 50 mujeres con un grupo focal de cinco integrantes. Los resultados
indican que la mayoria de mujeres trabajadoras no cuenta con un contrato
formal, falta de seguridad social y bajos niveles de ingresos, asimismo
afrontan jornadas de trabajo extensas sin compensacion, presionadas a
endeudarse para cubrir sus necesidades y expuestas a la inseguridad del
sector. Asimismo, las condiciones laborales precarias influyen sobre el
bienestar fisico y emocional de las trabajadoras y la convivencia dentro de sus
hogares puede verse. Al mismo tiempo, las participantes expresaron
aspiraciones vinculadas a la culminacion de estudios o a la creacién de
emprendimientos propios, sin embargo, estas metas se ven condicionadas por
las condiciones econdmicas y sociales que enfrentan, reducen sus opciones
de superacién personal y profesional. Los resultados de este estudio pueden
orientar futuras propuestas académicas que generen acciones en favor de las

trabajadoras de este sector.
Palabras Claves: precarizacion laboral, mujeres trabajadoras,

Informalidad laboral, derechos laborales, calidad de vida, desigualdad de

género.
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ABSTRACT

The present study aims to explore the conditions of labour precarisation
faced by women workers in the commercial sector known as “La Cadena”, in
La Bahia de Guayaquil, and to understand its impact on their living conditions
and overall wellbeing. To this end, a mixed and descriptive methodological
approach was applied, including a survey of 50 women and a focus group of
five participants. The findings indicate that most women workers lack a formal
contract, do not have access to social security and receive low levels of
income. They also face long working hours without compensation, are
pressured into debt to cover their basic needs, and are exposed to the
insecurity of the sector. Furthermore, precarious working conditions affect both
the physical and emotional wellbeing of the workers and can also disrupt family
life. At the same time, participants expressed aspirations related to completing
their studies or starting their own businesses; however, these goals are
constrained by the economic and social conditions they face, which limit their
opportunities for personal and professional advancement. The results of this
study may guide future academic proposals aimed at generating actions in

favour of women workers in this sector.

Keywords: labour precariousness, women workers, labour informality,

labour rights, quality of life, gender inequality.
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INTRODUCCION

La precarizacion laboral es uno de los fenébmenos mas visibles en el
mundo, ya que se expresa en la falta de estabilidad, la ausencia de seguridad
social, la sobrecarga de horas y la insuficiencia de los ingresos que perciben
quienes dependen de estas actividades. En nuestro pais este escenario se
visibiliza muy seguido en sectores donde se realizan actividades comerciales
informales, y regularmente prevalecen las brechas de género, lo que nos
plantea interrogantes sobre los efectos qué estas condiciones tienen sobre las
mujeres que participan activamente para sostener la economia familiar,
aunque lo hagan en condiciones que limitan su desarrollo personal y

profesional.

En la ciudad de Guayaquil, el sector de La Bahia es un ejemplo
evidente de esta realidad, puesto que este sector es conocido por su alta
actividad comercial y por la gran cantidad de personas que diariamente
recorren sus calles para comprar o vender, siendo este, un espacio que
concentra a un alto nimero de mujeres que sostienen sus hogares a partir de
actividades comerciales que en suelen carecer de garantias laborales, ya que
su trabajo se desarrolla entre la inestabilidad, la competencia desigual y la
inseguridad propia de la zona, lejos de ser reconocido como un aporte

esencial a la economia local.

Dentro de este escenario, la precarizacion laboral se presenta como un
fendmeno constante que limita el bienestar individual como las oportunidades
de desarrollo de estas mujeres. Las trabajadoras de “La Cadena” en La Bahia
se enfrentan a jornadas extensas que muchas veces superan las ocho horas,
reciben ingresos reducidos que limitan cubrir las necesidades y carecen de
acceso a la seguridad social. A esto se suma la exposicion a la inseguridad
del sector y la inestabilidad derivada por no contar con contratos formales.
Estas condiciones pueden convertirse en un factor de riesgo que afecte en su
salud fisica y emocional o que también influya en la convivencia familiar, ya
gue muchas de ellas deben combinar sus responsabilidades laborales con el

cuidado de hijos u otros integrantes del hogar.



La necesidad de investigar esta problematica surge de la urgencia de
comprender cdmo la precarizacion laboral impacta en la calidad de vida de las
mujeres que se desempefian en el sector comercial de La Bahia con el
objetivo de aportar al conocimiento académico y social, brindando una mirada
que permita visibilizar las condiciones reales de estas trabajadoras y al mismo
tiempo sirva para crear un punto de partida para futuras investigaciones y
propuestas que promuevan la creacion de politicas publicas mas equitativas
y redes de apoyo.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Antecedentes
Antecedentes Contextuales

El empleo es una tematica de discusion y analisis a nivel mundial,
puesto que es importante para mover la economia, para que las familias
puedan adquirir bienes y servicios que satisfagan sus necesidades prioritarias
y mejorar su calidad de vida, sin embargo nace un fendmeno denominado
precarizacion laboral, la misma que se ha convertido en un desafio critico en
la economia del mundo, afectando a un sin nimero de personas que a pesar
de gozar de un empleo, enfrentan condiciones inestables, con ingresos

insuficientes y sin acceso a la seguridad social.

En el contexto mundial, las mujeres enfrentan amplias brechas en el
mercado laboral, principalmente en sus salarios, también en el acceso a
empleos formales y estabilidad laboral. Segun la OIT (2023), la precarizacion
laboral se evidencia en mayor proporcion en el tipo de empleo informal, puesto
gue ocupa aproximadamente el 60% de los trabajadores a nivel mundial, con

incertidumbre en el acceso de asegurar su bienestar econémico.

Segun la CEPAL (2023), las mujeres tienen una representacion
significativa en empleos informales, representada por un 70% en este tipo de
empleos desarrollados en sectores como la agricultura, el trabajo doméstico y
el comercio, donde predominan condiciones laborales no estables y existen
deficiencias en el acceso a la seguridad social, de esta forma los datos indican
que en Europa el 25% de los trabajadores se encuentra en estas
circunstancias, por otra parte en Ameérica Latina el porcentaje es mas alto y

se ubica en el 55%.

En Ecuador la PEA esta constituida por 58% de hombres y 42% de
mujeres, de esta misma forma hablando en términos de empleo el 59% de las
personas empleadas era hombres y 41% son mujeres, en contraste al hablar
de desempleo el 57 % esta representada por mujeres 'y el 43% por hombres,

esto implica que las mujeres enfrentan mayores barreras, Esto se debe a



factores como la discriminacion de género, segmentacion de las actividades
laborales y la carga de actividades en el hogar que impiden que las mujeres
puedan participar plenamente en el mercado laboral. Asimismo, en la
desagregacion de todos los tipos de empleo: empleo adecuado/pleno, otro
empleo no pleno, subempleo y empleo no clasificado quedan por debajo en
relacion de los hombres con brechas muy significativas, la Unica clasificacion
del empleo donde la mujer tiene mayor proporciéon es en el empleo no
remunerado, es decir que se confirma que las mujeres por su sexo siguen

siendo asociadas a un rol de cuidados del hogar.

La Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo -
ENEMDU, en sus datos publicados en el pasado mes de octubre, establecio
gue tasa de desempleo a nivel nacional alcanz6 un 3,5% en comparacién al
3,6% del afio anterior en el mismo periodo, lo que represento al clasificar el
desempleo por sexo, que a nivel nacional, 4,7%, de las mujeres en la PEA
estuvieron en situacién de desempleo, mientras que los hombres fue de 2,8%,
es decir que aun las mujeres siguen dentro de esta brecha de desigualdad al
momento de acceder a un empleo. En esta publicacién realizada por el INEC,
la diferencia en la remuneracion promedio mensual en octubre de 2024 que
reciben los hombres que gozan de un empleo, sean asalariados o
independientes fue de US D 465,9, mientras que el de las mujeres con empleo
en las mismas condiciones, fue de USD 388,5 (INEC, 2024).

Bajo esta mirada las mujeres adolecen de un sin numero de
desigualdades que impactan en su calidad de vida, mas aun cuando son
madres en una familia nuclear, pero no pueden obtener ingresos propios sino
gue se encuentran atadas a la dependencia de su conyuge, o es la figura que
provee sin embargo no cuenta con la ayuda de su conyuge en el cuidado de
la familia y tiene una sobrecarga de las actividades en la llamada doble
presencia, 0 es representante de un hogar monoparental, no cuente con

trabajo pleno, o no cuente con seguridad social, entre otras.

En Guayaquil existen algunas organizaciones sociales formales que
brindan apoyo a las mujeres con diferentes objetivos, pero con la busqueda

de aliviar la carga psicosocial y garantizar una mejor calidad de vida. Por otra



parte, mujeres en situaciones de desventaja, también se conforman en algin
tipo de organizacion informal, pero de una u otra forma buscan ayudarse y

respaldarse entre ellas para alivianar la carga emocional del dia a dia.

La Cadena, es un area ubicada en la conocida Bahia de Guayaquil, es
un sector de desarrollo informal donde tanto hombres como mujeres laboran
en condiciones de desigualdades socioecondémicas. Habitualmente el tipo de
trabajo realizado implica salarios insuficientes que no alcanzan para cubrir las
necesidades béasicas familiares y la posible ausencia de un contrato obligan a
asumir jornadas extendidas, lo que para las mujeres causa un problema ya
que les impide equilibrar sus responsabilidades laborales con el cuidado del

hogar y su propio bienestar.

Antecedentes Investigativos

En estos Ultimos afios muchas investigaciones han estudiado la
precarizacion laboral y el fuerte impacto social que ha causado, evidenciando

riesgos en la estabilidad laboral de trabajadoras tanto publica como privada.

En Chile en un articulo denominado “Criar como si no trabajaramos y
trabajar como si no tuviéramos hijos”: reflexiones sobre la integracion laboral
de las madres migrantes que crian en Chile”, analiza la influencia de la
precarizacion laboral que se realizd con el levantamiento de informacion
mediante entrevistas a mujeres migrantes de origen venezolano, peruano y
haitiano. De acuerdo con los relatos de las mujeres entrevistadas, se
presentaron que son objeto de vulneracion de sus derechos laborales, debido
a la falta de pagos o retraso de estos, ausencia de un contrato formal. Este
estudio es relevante ya que permite indagar en las condiciones laborales que
no solo afectan econémicamente a las mujeres, sino también en su capacidad

para equilibrar su vida familiar y laboral (Castillo, 2023).

Calderén (2018) por su parte realiza un aporte con la “Revision de la
literatura sobre economia y trabajo informales de las mujeres Colombianas”,
donde se explora desde una perspectiva histérica abarcando la revision

estudios realizados entre 1970 y 2015, brindando herramientas tedricas para



comprender mejor el mercado laboral informal en Colombia y América Latina.
Este estudio destaca las desigualdades estructurales que impactan en la
poblacion de mujeres, pues permite destacar las condiciones laborales
precarias que enfrentan y su relacion con factores de género, ofreciendo una

base soélida para futuros estudios y posibles intervenciones.

Garcia (2021) realizé un estudio denominado “Las redes informales de
apoyo como recurso clave en la intervencién social”, cuyo objetivo fue analizar
la percepcion del apoyo familiar y social recibido por mujeres de Tarragona,
en diversas situaciones. A través de un enfoque cualitativo de tipo etnografico,
el estudio aplicé algunas entrevistas y mapas de red social para identificar
como las redes de apoyo de las participantes han sido de mucha importancia
para hacer frente en situaciones de necesidad. El resultado de este trabajo
reflejé6 que las mujeres valoran positivamente el apoyo que reciben de su
familia, amigos o de vecinos, y que esta accion contribuye en su bienestar, su
autoestima y en su sentido de pertenencia. Las conclusiones resaltan la
importancia del fortalecimiento de las redes informales que pueden empoderar

a las mujeres y permiten mejorar su bienestar individual.

El articulo “Informalidad y precariedad laboral entre las empleadas del
servicio doméstico”, elaborado por Torres (2018), hace una revision de las
condiciones laborales de mujeres con empleos de atencion doméstica en
Argentina. Este trabajo aplica un enfoque mixto, donde el autor combina los
resultados estadisticos con las entrevistas realizadas concluyendo que estas
trabajadoras se ven afectadas dado que su contrato muchas veces cae en la
figura de la informalidad laboral y por consiguiente condiciones de
precariedad. En los resultados obtenidos se indica establecio que el 25% de
las mujeres empleadas en esta actividad, se caracterizan por la falta de gozo
de derechos laborales basicos, perciben bajos ingresos y estan expuestas a
una alta rotacion. El autor visibiliza problematicas como un problema de
desigualdad de clase social y de género, finalmente es necesario generar una
posicion de reflexion sobre el impacto de la informalidad en el mercado laboral

de mujeres.



En su trabajo “Desigualdad de género y precarizacion laboral. Una
aproximacion desde América Latina”, Rosales (2019) analiza las brechas
laborales, la desigualdad de género y la precarizacion laboral en América
Latina, donde la autora sostiene que la precarizacion de la vida y del trabajo
femenino no se puede atribuir Unicamente a prejuicios de tipo cultural o al
trabajo reproductivo no remunerado, sino mas bien, se debe a la necesidad
del capitalismo, del corto de vida. También sefiala que las mujeres enfrentan
una doble carga, deben participar en el mercado laboral y, al mismo tiempo,
asumir la mayor parte del trabajo de cuidado en el hogar, lo que perpetlda su

vulnerabilidad econdmica.

Por otra parte, para Albuja et al. (2018) en el estudio “Analisis de la
discriminacion laboral hacia las mujeres en Ecuador 2007-2016” revisan las
brechas salariales entre los hombres y mujeres, y que claramente se
encuentra a favor de los hombres. Este analisis fue realizado con datos de la
encuesta ENEMDU vy el uso de modelos econométricos como las
estimaciones tipo Mincer y la descomposicion de diferencias salariales
(Oaxaca y Blinder). Este estudio es relevante al dar un aporte importante con
los resultados obtenidos, puesto que se concluye gque, a pesar de los logros
educativos a favor de las mujeres, persisten serios desafios en el acceso al

mercado laboral para ellas.

En el articulo “Las multiples dimensiones del trabajo precario e informal:
algunas problematizaciones desde las ciencias sociales” se describe a la
precarizacion laboral como una caracteristica estructural del trabajo que ha
afectado a América Latina desde finales del siglo XX y reconstruye a través
de la experiencia cotidianas de trabajadores como enfrentan la precarizacion
y genera un aporte significativo al relacionar que esta se relaciona a los
cambios econdmicos al igual que el trabajo informal, las relaciones entre los
duefios de las empresas y los trabajadores cambien, con mas empleos
temporales y mal pagados y como resultado los empleos se vuelven menos
estables mal remunerados y sin beneficios de seguridad social (Capogrossi &
Izquierdo, 2021).



Otro trabajo realizado por Pefaranda y Jaimes (2024), en su trabajo
“Precarizacion laboral en las artes escénicas: La funcién debe continuar’,
analizan que, asi como los trabajadores de todos los sectores, tal como los de
las artes escénicas pueden enfrentar bajos ingresos, inestabilidad en sus
contratos y ausencia de beneficios sociales. En este caso en patrticular estas
condiciones se ven agravadas por la limitada inversidbn en proyectos
culturales, de la misma forma por la ausencia de programas laborales
apropiados y de normativas que fomenten este sector y la creacién de mejoras
en las plazas de trabajo, asi como en las remuneraciones y condiciones

laborales precarias actuales.

Aranguren (2017) en su investigacion llamada “Trabajo, familia y
género: precarizacion, y sindicalizacion en jefes/as de hogar de familias
conyugales en Chile actual”, detalla un analisis de como las condiciones
laborales y las restricciones a la participacion sindical debilitan la familia y los
roles tradicionales de género. Ademas, se destaca cOmo estas dindmicas
afectan la estabilidad de las configuraciones familiares tradicionales, que
histéricamente han funcionado como un pilar del orden social en el contexto
laboral forzando a la desagregacion de las familias nucleares a

monoparentales.

En otro estudio llamado “Trabajo femenino y doble presencia como
condicionante de las estrategias alimentarias familiares y los estilos de vida
en hogares de Santiago de Chile”, Anigstein (2020), analiza las situaciones
que enfrentan las mujeres trabajadoras en ese pais debido a las tensiones
generadas por la llamada "doble presencia”, cumpliendo roles laborales
remunerados y responsabilidades domésticas no remuneradas. Mediante un
enfoque etnogréafico y observacion de participante en 20 hogares, se evidencia
como estas mujeres se encuentran condicionadas por desigualdades de
género, en contextos laborales precarios. Este estudio aporta relevancia pues
cuestiona el bienestar personal como la calidad de vida familiar, cuando existe

el riesgo psicosocial de la doble presencia.

En el estudio “Liderazgos comunitarios de mujeres y expresiones de la

incidencia politica en la subregion de Uraba”, analiza el rol participativo de las



mujeres en la construccion de procesos de iniciativa en beneficio de las
mujeres en un contexto marcado por desigualdades de género y precarizacion
social. Basado en un enfoque cualitativo y socio-critico, evidencia como las
mujeres en confirmacion de redes de apoyo pueden enfrentar limitaciones
econdmicas, roles de género tradicionales y desafios sociales para construir
espacios de incidencia politica y se pueden convertir en un referente de lucha
contra las brechas de desigualdad (Castafieda, Davila, Correa, Correa, &
Usuga, 2023).

El trabajo de Vasconez (2022), “Precarizacion laboral efecto en el rol
productivo femenino en el Mercado 24 de mayo de Guaranda en el 2022’
destaca que la participacion femenina en el mercado laboral se ve limitada por
una relacién negativa entre desempleo y ocupacion de mujeres, donde se ve
necesario aplicar politicas que otorguen capacidad y aumenten las
oportunidades en la incorporacion de la mujer en el mercado laboral. Este
trabajo genera relevancia ya que permite comprender como diversos factores
que provocan la presencia de actividad informal, fomentan la precarizacion

laboral.

La investigacion llamada “Proceso de empoderamiento de las mujeres,
como respuesta a circunstancias de precarizacion laboral. El caso de la
Organizacion Comunitaria Fedemujeres en la ciudad de Bucaramanga”
aborda los procesos de empoderamiento de las mujeres como respuesta ante
la situacion de precarizacion laboral, destacando su capacidad de
conformarse en una red de apoyo y organizarse para mejorar sus condiciones
socioecondémicas. Se utilizé el enfoque de Investigacion Accion Participativa
(IAP), permitiendo no solo la comprension sino la transformacion de las
realidades de las participantes. Este estudio brinda la relevancia necesaria ya
que permitird analizar como las dificultades que enfrentaron las mujeres de la
organizacion, fueron transformadas en oportunidades para superar barreras
laborales y crear oportunidades organizadas para mejorar su economia
(Acufia, Pedraza, & Fernandez, 2022).

Los hallazgos sobre la informalidad laboral femenina ofrecen un marco

comparativo para analizar la precarizacién laboral en mujeres de Guayaquil.
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Problematizacion
Definicion del problema

El problema que se aborda en la investigacion, se enfoca en las
oportunidades limitadas para las mujeres del sector “La Cadena” de la Bahia
de Guayaquil, identificando como se ve reflejada la precarizacion laboral y
como los factores de exclusion y desigualdad afectan la busqueda de un

empleo adecuado en la ciudad.

Este problema se comprende a partir de las categorias: Precarizacion

Laboral y la Equidad de Género en el empleo.

Segun Amable y Benach (2000), la precariedad laboral, se puede
entender como un concepto que incluye dimensiones como la temporalidad
es decir con contratos de corta duracion, la vulnerabilidad al no tener amparo
frente a las condiciones impuestas, los bajos niveles de ingreso por debajo de
un Salario Basico Unificado (SBU), y la exclusién de aquellos beneficios
sociales que por ley tiene los trabajadores, como la seguridad social y en el
caso fortuito el seguro de desempleo.

De la misma forma con la existencia de trabajos informales, temporales
0 sin contrato, se genera inestabilidad econdmica en el individuo, afectando a
trabajadores temporales y a aquellos con empleos estables, pero que sin
embargo tiene consecuencias en la salud fisica, mental y social de los
trabajadores, siendo este un fendmeno multidimensional que involucra
condiciones laborales inestables e inseguras y que generan una baja calidad

de vida en las personas.

Por otra parte la OIT (2019), describe la equidad de género en el empleo
como la igualdad de oportunidades y condiciones laborales que deben existir
entre las mujeres y los hombres, asegurando la participacion de ambos y
recibir de manera justa los mismo beneficios en el ambito laboral, fomentando
la reduccion de la brecha salarial, la oportunidad de participar a puestos
gerenciales, conciliacion familiar y laboral, asi también la eliminacién de
cualquier forma de discriminacion o imposicion de barreras basada en el

género.
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La falta de contratos indefinidos y la prevalencia del trabajo informal
limitan el desarrollo profesional de las mujeres jévenes, perpetuando un ciclo

de dependencia econémica y precarizacion.

La estructura de género tradicional asigna a las mujeres roles asociados
al cuidado y el trabajo domeéstico, lo que genera una segmentacion
ocupacional que las confina a sectores mal remunerados y desprotegidos
legalmente, definiendo claramente una sobrecarga de trabajo no remunerado
esencialmente en el hogar, como una barrera para su participacion en el
mercado laboral con relacion de dependencia o buscando emprender algin

negocio que ayude a satisfacer aquellas necesidades basicas en esencia.

En América Latina, la situacion de precariedad laboral sigue siendo un
reto debido a las altas tasas de informalidad en el trabajo, es asi como lo indica
la OIT (2025), el 47,6% de la poblacion trabajadora de la region, en el 2024
pertenecieron al sector informal, lo que involucra la posible ausencia de
contratos estables, bajos niveles de ingresos y la falta de acceso a beneficios

como la seguridad social.

De la misma forma la participacion femenina en el trabajo se mantiene
en 52,1%, algo mas bajo que la participacién de los hombres con un 74,3%,
lo que indica que las mujeres tienen menos oportunidades laborales y
permanencia en un puesto de trabajo, enfrentando una diferencia en salarios
del 20% en comparacion con los hombres, siendo mas propensas a ocupar

empleos de menor calidad o con menor seguridad laboral (OIT, 2025).

En el Ecuador las mujeres también enfrentan una proporcion desmedida
en empleos de baja calidad, pues segun los datos de la encuesta ENEMDU
publicada en noviembre de 2024 el 54.3% de las mujeres no encontraban un
empleo. (INEC, 2024), cifra que se ven influenciada por factores como la
educacion, la edad, el estado civil y la condicion socioecondémica y que

contribuyen a la vulnerabilidad laboral de estas mujeres.

Las mujeres a nivel nacional representan un alto porcentaje de la
poblacién, segun los resultados del Censo Ecuador realizado por el INEC

(INEC, 2022), el 51.3% esta representado por mujeres con una edad mediana
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de 29 afos, y que, en los ultimos censos, como representante del hogar ha
incrementado su participacion aumentada casi en un 10% en relacion con el
Censo del 2010 y llegando a un 38.5%.

Hoy en dia es evidente que las mujeres enfrentan mayores barreras para
acceder a empleos formales y bien remunerados en comparacion con los
hombres. En la ciudad de Guayaquil, en el area urbana el 42% de los hogares
tienen una mujer como representante-del hogar, con una edad media de 33
afos y con una participacion del 40% en la poblacion ocupada. A pesar de
estos datos, prevalecen las desigualdades en el acceso a oportunidades,
aunque el 37.9% de estas mujeres cuentan con bachillerato y el 33.7% ha
alcanzado educacion superior, prevalece una brecha significativa de
formacién académica y condiciones de empleo, es asi que el 20.9 % son
trabajadoras en actividades de servicios y vendedoras y un 17.6% estan
dedicadas a actividades elementales, por otra parte sélo el 1.9% ocupan
cargos gerenciales y el 5.4% realizando actividades de apoyo administrativo,
segun el INEC (2022).

A partir de lo indicado por Valenzuela (2021), las condiciones de vida de
estas mujeres son muy complejas, deben asumir maltiples responsabilidades
dentro del hogar, tareas que, en la mayoria de los casos, no suelen ser
compartidas por los hombres. Esta carga se intensifica en los hogares
monoparentales, donde la mujer esta encargada de la educacion y crianza de
sus hijos, y no tiene mas salida que también ser la principal proveedora de los
recursos para el hogar, esto se convierte en una posible causa que limita las

oportunidades de desarrollo profesional y personal de las mujeres.

De acuerdo con el ultimo Censo de Poblacion (2022), las brechas
econdmicas que afectan a las mujeres en Guayaquil también se manifiestan
en otros indicadores, por ejemplo, el 27.7% de ellas vive en condiciones de
pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI), lo que limita poder
tener acceso a condiciones de una vida digna. Por otra parte, el 42.5% son
propietarias de la vivienda, sin embargo, el 68.8% se encuentran en edad de

trabajar y permanece fuera de la fuerza laboral. Asimismo, el 48.73% del total
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de mujeres ocupadas cuenta con seguro de algun tipo, lo que evidencia una

falta de las garantias de estabilidad laboral y proteccion social.

De acuerdo con Valero et al. (2022), la precariedad laboral tiene un
impacto caracteristico en la salud mental de los trabajadores en especial en
las mujeres. Esto se debe a que la inestabilidad econdmica y laboral para el
sostenimiento del hogar provocando altos niveles de incertidumbre y
preocupacion, los cuales a menudo se convierten en ansiedad y depresion,
causando afectacion en el bienestar emocional y personal, lo que puede hacer
incluso que se incremente la sensacion de agotamiento emocional de las

personas.

La ausencia de redes de apoyo y la falta de programas de capacitacion
que faciliten la conciliacion entre trabajo y vida personal, limita el desarrollo
laboral de las mujeres jovenes que se encuentran en una situacion econémica
no muy favorable. Para el caso de las mujeres trabajadoras del sector 'La
Cadena' de la Bahia de la ciudad de Guayaquil, estas condiciones pueden
verse desmejoradas por la falta de capacitacion profesional, redes de apoyo
efectivas y oportunidades para el empoderamiento econémico, que podrian
ser motivadas por el gobierno local.

Debido a las responsabilidades familiares y limitaciones econdémicas,
muchas mujeres del sector 'La Cadena’, se encuentran en una situacion
vulnerable en el mercado laboral, especialmente aquellas que son jefas de
hogar o madres solteras, por este motivo el andlisis de esta investigacion se
enfocard en identificar las barreras que enfrentan estas mujeres al intentar
acceder a un empleo, emprender un negocio o mantener un puesto de trabajo.
Entre los factores se incluirdn la discriminacién de género y las dificultades

para conciliar la vida laboral y familiar.

Aunque el pais ha impulsado iniciativas para reducir el desempleo
femenino, y promover la equidad, es asi como La Ley Organica para Impulsar
la Economia Violeta puede ser un instrumento para mejorar las condiciones
laborales de las mujeres del sector 'La Cadena’, debido a que su enfoque esta
orientado a reducir la desigualdad de género dentro del ambito laboral y a

generar oportunidades econémicas mas equitativas para las mujeres.
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Preguntas de Investigacion
Pregunta Principal

¢De qué manera la precarizacion laboral influye en las condiciones de
vida y bienestar de trabajadoras del sector “La Cadena” de la Bahia de

Guayaquil?

Sub preguntas

¢, Cuales son las condiciones en que laboran las mujeres del sector “La
Cadena” de la Bahia de Guayaquil y qué dificultades enfrentan en su vida

cotidiana?

¢,Cuales son los obstaculos que enfrentan las mujeres del sector “jLa
Cadena” de la Bahia de Guayaquil, para la consecucion de un trabajo

remunerado?

¢, Qué efectos en la salud presentan las mujeres del sector “La Cadena” de la
Bahia de Guayaquil debido a las condiciones de precarizacion?

Objetivos de Investigacion
Objetivo general

Explorar las condiciones de precarizacion laboral de las mujeres
trabajadoras del sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil en el afio 2025,
con la finalidad de comprender la incidencia en su condicion de vida y en su

bienestar.

Objetivos Especificos

Describir las condiciones de vida y trabajo de las mujeres del sector “La
Cadena”.

Identificar las barreras y desafios que afrontan las mujeres del sector “La
Cadena” para acceder a empleo digno y seguro.
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Reconocer el impacto de la precarizacion laboral en su bienestar fisico,

emocional y social de las mujeres del sector “La Cadena”.

Justificacion

La presente investigacion tiene relevancia para el Trabajo Social, y se
justifica porque es importante abordar la precarizacion laboral desde una
perspectiva que permita comprender sus impactos en la vida de las mujeres,
pues esta es una problematica muy amplia y profunda, influenciada por
factores sociales y estructurales, con una alta afectacién en la poblacion, y
gue es necesario estudiar para visibilizar y generar informacion relevante que
ayude a crear estrategias que mejoren sus condiciones laborales, bienestar y
su calidad de vida.

En Ecuador, existen estudios sobre precarizacién laboral, sin embargo
las investigaciones no se centran sobre grupos especificos, como lo es para
las mujeres del sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil, y se convierte
en un estudio relevante para abordar como esta dinamica de red de apoyo,
podria aplacar en cierta forma esta situacion, puesto que muchas de estas
mujeres trabajan en empleos inestables o informales, con ingresos bajos,
muchas veces sin acceso a la seguridad social u otros beneficios, como por
ejemplo licencias por maternidad, lo que las deja en una situacién de

vulnerabilidad.

La exploracion de este fendmeno contribuye a un analisis de las
desigualdades y brechas de género en el trabajo, donde regularmente se esta
favoreciendo la balanza hacia el lado de los hombres, es asi que en Ecuador,
las mujeres enfrentan una participacion laboral del 53,6%, a diferencia del
9,4% de los hombres, hablando solo por el empleo remunerado, de igual
manera las mujeres dedican en promedio 3,7 horas diarias al trabajo
doméstico no remunerado, mientras que los hombres destinan solo 1,6 horas,
por eso es que al investigar esta probleméatica se buscard visibilizar las
barreras laborales por las que estan sujetas las mujeres y se promovera la

fundamentacion desde el ambito social y académico permitiendo comprender
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los factores que sostienen la precarizacion laboral y no permiten la equidad y

reduccion de brechas en este grupo (Delgado & Tapia, 2024).

El estudio tiene una alta relevancia a nivel social, puesto que las mujeres
en condiciones de precarizacion laboral enfrentan mayores niveles de
inestabilidad economica y exclusion social, como lo manifiesta Alvarado et al.
(2024). Estos factores se ven relacionados con el acceso a educacion, la salud
y la seguridad social, lo pone en evidencia la relacién entre género, empleo y
bienestar, por lo que el andlisis de la precarizacion en las mujeres del sector
“La Cadena” de la Bahia de Guayaquil, permitira generar informacion con las
mujeres integrantes, que sera clave para futuras intervenciones y que sin lugar
a duda puede ser un referente para promover politicas publicas mas

focalizadas y programas de apoyo laboral.

La autonomia econdmica de las mujeres del grupo es importante, sin
embargo, debemos tener en cuenta que las normas sociales y culturales,
siguen fomentando que las mujeres realicen tareas afines con el cuidado del
hogar, como el cuidado y la educacién de los hijos, asi como el trabajo

domeéstico no remunerado.

El presente trabajo se enmarca en el Dominio de Dinamicas Socio-
Politicas y Democracia en la linea de investigacion Derechos Humanos y
Problematicas Sociales, ya que analiza cémo la precarizacion laboral afecta
los derechos fundamentales y la participacion social de las mujeres
trabajadoras y aporta desde la perspectiva a género, al abordar los problemas
relacionados en contextos de desigualdad para las mujeres, evidenciando
como afectan el bienestar y la estabilidad econémica de las mujeres, que

enfrentan desafios en su vida cotidiana.

Las implicaciones practicas seran importantes para la profesion pues es
esencial para disefar intervenciones que realmente ayuden a las mujeres en
empleos precarios, comprender los problemas y obstaculos que enfrentan en
su dia a dia, con acompafiamiento sobre sus necesidades reales a fin de crear
estrategias participativas y de apoyo mutuo donde fortalezcan su autoestima

y desarrollen sus habilidades técnicas.
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Este trabajo también favorece a la discusion sobre la precarizacion
laboral desde una perspectiva de género, integrando estudios que han
abordado en temas de la informalidad laboral y la discriminacién en el
mercado de trabajo, sino que también, es importante considerar estas
iniciativas, puesto que algunas criticas se enmarcan en dar paso a pensar que
en lugar de beneficiar a las trabajadoras, podrian promover ain mas la
precarizacion laboral al centrarse en incentivos para los empleadores, que
buscan nuevas modalidades de contrato sin abordar adecuadamente las

condiciones laborales de las mujeres (Machado, 2023).

La investigacion es viable, pues se cuenta con el acceso directo a las
mujeres del sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil y la posibilidad de
aplicar los métodos de recoleccion de informacion tales como entrevistas y
observaciones de campo, que garanticen la realizacion del estudio, de esta
forma se podra explorar que el nivel de conocimiento y comprension que
tienen las madres de este grupo sobre politicas actuales como la Ley Organica
para Impulsar la Economia Violeta y los Planes de Igualdad, lo que ayudara a
plantear mejores estrategias de difusion y de comunicacion, asi como
capacitacion dirigidas a mujeres en situaciones de vulnerabilidad laboral
(Ministerio del Trabajo, 2024).

La precarizacion laboral de las mujeres también es un tema de interés
dentro de las ciencias sociales, puesto que este estudio fortalecera la
comprensién de las dinamicas laborales que afectan a mujeres en entornos
de informalidad, particularmente en la ciudad de Guayaquil, es asi como la
investigacion es necesaria para disefiar estrategias locales de intervencion
gue promuevan la equidad laboral y la proteccion de derechos de las mujeres
en situaciones de vulnerabilidad. El estudio contribuird a la formacion de
nuevos profesionales, con una formacion que le permita realizar
intervenciones con un enfoque de género e igualdad, con capacidad de
atender las necesidades de mujeres de grupos focalizados en riesgo de

exclusion laboral.

Comprender el problema de la precarizacion laboral de las mujeres del

sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil, permitira que la sociedad en
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general esté consiente sobre la necesidad de establecer y garantizar
condiciones laborales equitativas para las mujeres. Asimismo, los resultados
de este estudio estaran disponibles para consulta, para ser referente de
nuevos trabajos sobre este tema y aportar a la formulacion de politicas
publicas focalizadas, a nivel local o nacional, enfocada a grupos especificos y
gue se orienten a mejorar la insercion de las mujeres en el ambito laboral en

condiciones restando la brecha existente.
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CAPITULO II: REFERENTE TEORICO

Marco Tedrico
Teoriade género

La teoria de género constituye una herramienta analitica clave para
interpretar las condiciones de precarizacion laboral que afectan a las mujeres.
Desde una perspectiva critica, Judith Butler (1990) introduce la idea de que el
género es una construccion social, es decir, que se mantiene a través de actos
repetidos que suelen reforzar estructuras sociales binarias y jerarquizadas y
ponen en desventaja a la mujer, es asi que en el campo laboral, esta repeticion
normativa consolida practicas como la brecha salarial, la discriminacién por
maternidad o el lamado techo de cristal, afectando directamente la trayectoria

profesional de las mujeres.

Desde el feminismo latinoamericano, Marcela Lagarde (1996) plantea
qgue el género opera como un sistema de poder que organiza la vida de las
mujeres bajo logicas de subordinacion. Esta estructura se manifiesta
particularmente en el &mbito laboral, donde las mujeres son mayoritariamente
insertadas en sectores feminizados, con bajos ingresos, escasa estabilidad y
sin garantias. A ello se suma la doble jornada que enfrentan al conjugar el
trabajo remunerado con el trabajo doméstico y de cuidados. Lagarde explica
esta dinamica a través de su concepto de cautiverios de las mujeres, con el
que se refiere a las diversas formas en que se limita su autonomia, su

desarrollo y su participacion en la vida social.

Desde esta perspectiva, se entiende que las relaciones de poder,
sostenidas historicamente por el patriarcado, han producido desigualdades en
la forma en que se reparte y valora el trabajo. Bajo esta mirada, el género no
se limita a una cualidad individual, sino que se entiende como una
construccion social, cultural y politica que asigna posiciones jerarquicas
diferenciadas a mujeres y hombres, legitimando roles y funciones desiguales
(Hernandez Garcia, 2006).
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Segun lo indicado por Lamas (2000), el género permite cuestionar la
naturalizacion de los estereotipos asignados a las mujeres, especialmente la
relacion que tiene con las tareas domeésticas y el rol de cuidadora. Al estar
asociadas de manera tradicional a lo femenino, muchas de estas tareas han
sido desvalorizadas y relegadas del reconocimiento econdmico, lo que ha
provocado una division cultural del trabajo que ha atentado a la precariedad
laboral de las mujeres y ha limitado su acceso a empleos estables y mejor

remunerados.

La teoria de género permite visibilizar estas desigualdades y orienta
acciones que buscan garantizar el derecho de todas las mujeres a un trabajo

digno y a su autonomia econémica.
Teoria sistémica

La teoria sistémica nos permite ver la realidad social de manera mucho
mas integral, es decir, todos los elementos que conforman una sociedad se
encuentran interrelacionados. Es, desde esta perspectiva que cada uno de los
fendbmenos sociales, como la precarizacion laboral, no puede ser considerado
en términos de un fendmeno aislado, sino posicionado como una totalidad de
diversas facetas que abarcan elementos econémicos, culturales y politicos.
En este sentido, los estudios sobre las condiciones laborales de las mujeres
trabajadoras en el sector de la cadena de Bahia ayudan a entender como los
elementos estructurales y situacionales interfieren en las posibilidades de

estas mujeres para alcanzar condiciones dignas de vida y trabajo.

Debidamente lo mencionan Arnold y Osorio (1988), la teoria sistémica
se concibe como una forma de interpretar la realidad, y sirve como una
herramienta metodoldgica que organiza las partes de un todo para el andlisis
de los sistemas sociales. Desde este enfoque, se puede entender que
cualquier cambio en una parte del sistema como el mercado laboral, repercute
en otros ambitos del trabajador como la familia, la salud o la comunidad. Asi,
se puede reconocer que las mujeres trabajadoras de La Bahia se ven
afectadas por mdltiples variables que, al interactuar, condicionan sus

oportunidades y calidad de vida.
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Esta perspectiva también destaca la importancia de la totalidad, la
interaccion y la organizacion de los elementos que conforman un sistema.
Villegas y Bellino (1992) sefialan que un cambio en una sola parte del sistema
genera consecuencias en su conjunto. Por tanto, comprender la precariedad
laboral desde una mirada sistémica permite proponer lecturas mas profundas
gue reconozcan la complejidad del problema, sin reducirlo Unicamente a la
informalidad o a la falta de empleo, sino vinculdndolo con procesos histéricos,
desigualdades de género y politicas publicas ineficaces.

“La Teoria general de sistemas permite aproximar y entender en una
forma ordenada y cientifica a la realidad en la que viven e interactian los
sujetos sociales, y orienta a la ejecucion de un trabajo interdisciplinario, desde

una perspectiva integradora” (Gutiérrez, 2013, p. 17).
Teoria de las relaciones laborales

La teoria de las relaciones laborales proporciona una herramienta util
para el andlisis de la dindmica entre trabajadores, empleadores, el Estado y
los sindicatos, su relacion y las normas y mecanismos que la median, y
cuando estos se rompen, en un contexto de informalizacion, es en detrimento
de los trabajadores. Tal es la situacion de gran parte de la fuerza laboral
femenina de la cadena de la Bahia de la ciudad de Guayaquil, que trabaja sin

contratos ni defensa para las garantias minimas o proteccion social.

Las relaciones laborales fundamentalmente deberian asegurar
condiciones adecuadas y dignas para quienes trabajan, sin embargo, cuando
el Estado no regula de forma adecuada, esta realidad cambia donde se
imponen jornadas largas de trabajo sin compensacion, no existen beneficios

sociales y los espacios de trabajo resultan inseguros.

La precarizacion que viven muchas mujeres en este sector no puede
explicarse unicamente por la falta de empleo, sino por una red de relaciones
laborales desbalanceadas, que profundizan las desigualdades sociales y de
género. Por ello, esta teoria permite visibilizar las formas en que los actores

sociales interactian (o dejan de hacerlo) dentro del ambito del trabajo, asi
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como la importancia de fortalecer los marcos regulatorios que velen por el

cumplimiento de los derechos laborales.

“Las relaciones laborales no se limitan a lo contractual; abarcan normas,
practicas y valores que estructuran el vinculo entre el trabajador y el

empleador” (Chiavenato, 2001, citado en Gonzales, 2020, p. 23).
Marco conceptual
Precarizacion laboral

Segun De Castro (2019), este fendmeno surge cuando los trabajadores
enfrentan exclusién del bienestar social, salarios insuficientes para una vida
digna y ausencia de contratos formales, lo que limita su capacidad para
planificar a futuro. Ademas, Covarrubias (2022) destaca que la precariedad
obstaculiza la consolidacion profesional y la integracion social, perpetuando

ciclos de desigualdad.

Hablar de precarizacion laboral es hablar de personas que viven en
medio de la inestabilidad. No se trata Unicamente de un sueldo que no alcanza
para cubrir lo basico, también esta la falta de derechos que deberian estar
protegidos por ley. A eso se suma un dia a dia lleno de riesgos como lugares
de trabajo inseguros, horarios que se alargan méas de lo debido y la ausencia
de beneficios como la seguridad social o la posibilidad de jubilarse. En
conjunto, todo esto desgasta, poco a poco, la salud y la tranquilidad de las

trabajadoras (Besoain-Saldana, 2022).
Genero

Durante mucho tiempo, se asumié que lo masculino y lo femenino
respondian a condiciones naturales. Sin embargo, desde los afios setenta,
diversas corrientes feministas empezaron a cuestionar esa idea, planteando
gue esas distinciones son construidas por la sociedad a través de normas,
valores y costumbres gque se transmiten en la familia, en la escuela y en otros

espacios sociales (Ramirez Belmonte, 2008).

Desde esta mirada, el género ya no es una etiqueta sencilla, sino que,

se convierte en una herramienta para analizar como se forman y se
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reproducen las desigualdades entre los sexos. En este sentido, Lamas (2000)
sefala que muchas de las caracteristicas atribuidas a mujeres y hombres no

son naturales, sino que se aprenden y transmiten en la vida cotidiana.

De acuerdo con Osborne y Molina Petit (2008), la categoria de género
sirve para entender cOmo se organizay jerarquiza lo social En este sentido, lo
masculino suele situarse en un plano de privilegio, mientras que lo femenino
queda en desventaja y dicha diferencia se sostiene en una vision
androcéntrica que aparenta ser neutra, aunque en realidad refuerza

desigualdades de poder.

La autora Simone de Beauvoir sostuvo que la condicién de mujer no
es innata, sino que se construye a lo largo de la vida, mostrando que la
feminidad responde a factores sociales y culturales (citado en Osborne &
Molina Petit, 2008, p. 150).

Hablar de género implica reconocer que las diferencias entre hombres
y mujeres no solo obedecen a factores bioldgicos, sino que estan

profundamente marcadas por procesos culturales, sociales e historicos.

Segun UNICEF (2017), resulta fundamental transformar las formas
tradicionales de dominacién masculina que han marcado histéricamente los
roles de mujeres y hombres, asi el cambio es relevante porque el género
influye en la organizacion del trabajo, en las oportunidades de acceso al poder
y en la participacion social. Por eso, el género funciona como una herramienta
practica para cuestionar desigualdades y promover relaciones mas justas y no

simplemente como una teoria.
Trabajo

El trabajo no solo ofrece independencia econdmica, sino que también
contribuye de manera crucial al cumplimiento personal y al desarrollo humano,
es decir que es una forma en que las personas crean riqueza, pero también
su propia identidad social y su propia percepcion de participacion activa en la
sociedad. Por lo tanto, si se practica, debe ser bajo condiciones de respeto
por los derechos, la dignidad y el bienestar de quienes se involucran en él.
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Chiavenato et. al (2002), considera el trabajo como la forma a través de
la cual las personas realizan su contribucion a la organizacion y a la
comunidad, sin embargo, cuando se encuentra en condiciones de
empobrecimiento, como suele ser el caso en el sector informal, se convierte
en un area de desgaste fisico, social y emocional, particularmente en
personas que luchan con otras barreras, como las mujeres en La Bahia de la

ciudad de Guayaquil.

Por lo tanto, es crucial recordar que el trabajo no es solo la realizacion
de tareas, sino que se sitla dentro de una relacién con la economia y la
sociedad, convirtiéndose en una razbn que puede proporcionar
oportunidades, seguridad y estabilidad, pero en muchos casos, como en el
comercio informal, la incertidumbre se vuelve predominante, en lugar del

reconocimiento y la visibilidad de un esfuerzo humano.

“El trabajo es una fuente de realizacion personal y base de la economia,
cuya dignidad debe ser garantizada por el Estado” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008, art. 33).

Trabajo formal

El trabajo formal se considera aquel controlado por un contrato laboral,
escrito o verbal, en el cual el trabajador tiene derecho legal a beneficios y
derechos asociados, como el registro en la seguridad social, estabilidad,
salario justo y un ambiente seguro, ya que es uno de los fundamentos
concretos en el sistema legal para la proteccién tanto del empleador como del

trabajador.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2022) ha definido el empleo
formal como aquel que garantiza al empleador un entorno laboral de seguridad
y salud, asi como todos los derechos laborales que deben ser estrictamente
observados; sin embargo, en Ecuador, muchas mujeres, especialmente
aguellas que trabajan en sectores informales como La Bahia, estan excluidas
de este tipo de trabajo, y esto las lleva a una situacion de vulnerabilidad, y tal

vez incluso de precariedad.
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El empleo formal es un derecho humano fundamental que asegura los
medios necesarios para llevar una vida digna, sin embargo, en la cadena de
La Bahia, muchas mujeres dependen de lo que venden a diario para
sostenerse y para cubrir las necesidades de sus familias, sus ingresos suelen
ser bajos y, al mismo tiempo, muchas enfrentan violencia y explotacién que

casi nunca se reconocen publicamente.

La falta de empleo formal en varios sectores evidencia que el Estado no
logra garantizar plenamente los derechos laborales. Esto representa que
muchas personas quedan sin acceso a condiciones adecuadas de estabilidad
y proteccion en el trabajo, asi como mas mujeres dedicadas al comercio
atraviesan esta situacion, ya que dependen de sus ventas diarias sin garantias
legales y con la incertidumbre de no tener estabilidad en su trabajo.

Trabajo Informal

El sector informal incluye todas las actividades econémicas no reguladas
por contrato legal, ni protegidas por el sistema de seguridad social. Este
trabajo no solo constituye un recurso econémico para muchos, sino que a
menudo carece de derechos y esta asociado con condiciones laborales

precarias.

En La Cadena de la Bahia, las mujeres trabajan en este entorno a través
de actividades de venta o comercio que no son todas legitimas, lo que hace
que esto las muestre vulnerables a mudltiples formas de riesgo desde la
ausencia de una fuente de ingresos estable, hasta el trabajo violento o

explotado, que a menudo permanece invisible para el resto de la sociedad.

Las disparidades de género son evidentes, pues las mujeres, los jovenes
y demas personas con pocos afios de educacion se ven afectados
negativamente por la informalidad, de tal manera que se produce un ciclo
vicioso de pobreza y exclusion reforzado por la informalidad (OIT, 2013), lo
gue forma una barrera que no permite obtener transformaciones sobre el

trabajo informal.
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Barreras laborales

Son todas las limitaciones estructurales, sociales o personales que
pueden generar obstaculos o problemas para ingresar o permanecer en el
mercado laboral, o bien desarrollarse profesionalmente en este y se
manifiestan en diferentes dimensiones como prejuicios, estereotipos, falta de
oportunidades de capacitacion, horarios rigidos o trabajo doméstico no
compartido.

Para las mujeres del sector informal, la falta de acceso a financiamiento,
la ausencia de redes de apoyo institucional o la doble jornada entre el trabajo
y el hogar, limitan sus posibilidades de progreso ya que las barreras son aun

complejos.

La Agenda Nacional para la Igualdad de Género (Consejo Nacional para
la Igualdad de Género, 2022) indica que estas barreras deben enfrentarse con
politicas que reconozcan el aporte de las mujeres tanto en el trabajo

remunerado como en las tareas de cuidado.

Eliminar los obstaculos que enfrentan las mujeres, es una estrategia que
impulsa la economia local y al reconocer el aporte de las mujeres,
garantizarles opciones de desarrollo genera condiciones donde las mujeres
dejen de estar expuestas a la precarizacion laboral y puedan acceder a

empleos con estabilidad y derechos.
Calidad de vida

La calidad de vida representa una percepcion subjetiva y objetiva del
bienestar de una persona en diferentes dimensiones: salud, trabajo,
relaciones sociales, estabilidad economica, entre otras. En el ambito laboral,
este concepto adquiere especial relevancia, ya que las condiciones en las que
se trabaja pueden incidir de forma directa en el equilibrio fisico, mental y

emocional de los individuos.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, la calidad de vida laboral se
vincula al como una persona evalla su situacion dentro del contexto cultural

y el sistema de valores en el que vive, en funcidén de sus metas, expectativas
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y preocupaciones (Galvan, 2022). Esto significa que no basta con tener un
empleo, sino que este debe permitir el desarrollo personal y garantizar
derechos fundamentales. Sin embargo, en contextos como el de La Cadena
de la Bahia, muchas mujeres trabajan bajo condiciones que deterioran su

salud, reducen su tiempo de descanso y afectan su bienestar general.

Ademas, autores como Hernandez-Vicente et al. (2017) han sefialado
que la calidad de vida en el trabajo se ve influida por la cultura organizacional,
el apoyo social y la estabilidad emocional del trabajador. Cuando estos
elementos se descuidan como suele ocurrir en entornos laborales informales,
la experiencia laboral puede convertirse en una fuente de estrés, fatiga o
desmotivacién. Por ello, mejorar la calidad de vida de las trabajadoras implica
no solo condiciones fisicas seguras, sino también entornos donde puedan

sentirse valoradas y respetadas.

“La calidad de vida de cada empleado dentro del entorno de trabajo
puede entenderse como una relacién global, que forma aspectos positivos,
pero también puede generar eventos desfavorables en la vida individual
laboral” (Galvan, 2022, p. 18).

Doble Presencia

El concepto de doble presencia hace referencia a una realidad con la
gue tantas mujeres trabajadoras deben lidiar al mismo tiempo, dado que estan
obligadas a responder a las demandas de sus trabajos y a las
responsabilidades sociales, pero esta situacion, en lugar de reflejar una
eleccion libre, es el resultado de construcciones socioculturales que aun
asignan a las mujeres la responsabilidad casi exclusiva del cuidado del hogar,

incluso cuando también forman parte de quienes salen a trabajar.

Esta situacion no se debe a una decision libre, sino a construcciones
socioculturales que contindan asignando la tarea del cuidado del hogar de
manera casi exclusiva a las mujeres, incluso cuando ocupan una posicion en

el mercado laboral.

En este sentido, Carrasquer (2009) afirma que cuando las mujeres

participan en el trabajo remunerado, su presencia en el ambito de la
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reproduccion no se anula, produciendo asi un doble turno que causa tensiones
fisicas y emocionales. En otras palabras, dado que los hombres estan mas
alienados del hogar y de la familia en general, las mujeres tienen que
"dividirse" entre los dos mundos para ocupar un exceso de deberes que a
menudo se normalizan tanto en la sociedad en general como en su hogar

familiar.

Gavidia (2017) enfatiza que la doble presencia puede desencadenar un
sin numero de implicaciones a la integridad de la mujer como agotamiento
fisico, frustracion y estrés, debido a que las mujeres deben asumir multiples
tareas sin que existan mecanismos reales de apoyo o distribucion justa en el
hogar con las labores del cuidado y como resultado, muchas veces no se
logran desarrollar plenamente sus capacidades en el ambito profesional, o asi
también disfrutar de espacios personales como el descanso o desarrollo.

La Organizacion Internacional del Trabajo (2013) ha reconocido que la
doble presencia constituye un factor de riesgo psicosocial que debe ser
atendido con politicas publicas y practicas laborales que promuevan la
corresponsabilidad de género. Este fendmeno no solo perjudica a las mujeres,
sino que limita el desarrollo social en su conjunto, ya que perpetda una

estructura desigual e injusta.

“La doble jornada y la consiguiente carga de trabajo tienen una fuerte
repercusion sobre la salud: provoca estrés, fatiga croénica, envejecimiento

prematuro y trastornos psicosomaticos” (OIT, 2013, p. 27).
Riesgos Fisicos

Los riesgos fisicos en el trabajo son aquellas condiciones presentes en
el entorno laboral que pueden causar dafio a la salud o integridad de las
personas. Estos riesgos incluyen exposicion prolongada al sol, malas
posturas, cargas pesadas, falta de descanso adecuado o la inexistencia de
infraestructura segura para desarrollar las actividades diarias. Para muchas
mujeres que trabajan en el comercio informal estas condiciones forman parte

de su dia a dia, sin medidas de prevencion ni respaldo institucional.
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De acuerdo con la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicada en
el Decreto Ejecutivo No. 255 del 24 de mayo de 2024, como objetivo contribuir
a garantizar a un entorno laboral seguro y saludable mediante la
implementacion de las politicas y procedimientos necesarios, sin embargo, en
la economia informal, esta ley simplemente no es posible aplicarla y son estos
trabajadores los que estan en riesgo de lesiones, estrés, ataques por la
inseguridad, problemas de salud relacionados con el tipo de actividad
econdmica que desarrolla y agotamiento, por ese motivo esta falta de
proteccion revela un déficit estructural de los derechos laborales,

particularmente de los trabajadores en condiciones laborales precarias.

Bazurto (2019) propone que la presencia de riesgos fisicos continuos
reduce significativamente la calidad de vida laboral y aumenta las
probabilidades de desarrollar enfermedades, dolores crénicos o problemas
circulatorios. A pesar de que muchas de estas mujeres realizan esfuerzos
fisicos importantes, el sistema laboral informal no les ofrece garantias

minimas de cuidado ni acceso a servicios de salud laboral adecuados.

“La fatiga fisica esta relacionada al estrés excesivo debido a la
sobrecarga y a las posturas incomodas por las que pueda estar padeciendo
un trabajador, que influyen directamente en la calidad de vida laboral y cuya

presencia genera su reduccion” (Granados, 2011, p. 20).

El género se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
socialmente construidos que una sociedad considera apropiados para
hombres, mujeres y otras identidades. A diferencia del sexo que es biolégico,
el género es una categoria sociocultural que influye en las oportunidades,
derechos y dinamicas de poder en el ambito laboral y social. Las mujeres
suelen enfrentar mayores tasas de informalidad, salarios mas bajos y menor

acceso a proteccion social (Jiménez & Zufiga, 2019).
Marco Normativo
Constitucion de la Republica del Ecuador

El trabajo esta reconocido como un derecho fundamental y un medio

practico y esencial para la realizacién personal y social, es asi como La
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Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) lo reconoce. Este instrumento
establece que el Estado tiene el deber de garantizar que todas las personas
disfruten de un trabajo digno y equitativo, sin ninguna discriminacion,

enfatizando a aquellos histéricamente excluidos, entre ellos, las mujeres.

De igual forma el Articulo 11, numeral 2: ‘Todas las personas son iguales
y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades’ (Constitucién de
la Republica del Ecuador, 2008, p. 12), establece que, desde este punto de
vista, se debera garantizar la igualdad de oportunidades y derechos, y se
admite la libertad que debe otorgarse a las mujeres y de manera similar, la
libertad de obtener sus propios recursos econdmicos sin tener que realizar

trabajos inseguros.

En su articulo 33, se expresa que el trabajo debe ser fuente de vida
decorosa, dignidad y bienestar. Ademas, el articulo 66, numeral 3, protege la
integridad fisica, psiquica y moral de las personas, mientras que el numeral 4
garantiza el derecho a la igualdad formal y material, y a la no discriminacion.
Esto implica que el Estado debe generar condiciones que aseguren una vida
libre de violencia y exclusion en todos los espacios, incluido el laboral
(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).

El articulo 331 establece que las mujeres deben gozar de igualdad de
oportunidades en el acceso al empleo, la formacién, la promocién laboral y
una remuneracion justa, en la libertad para encontrar trabajo y en la libertad
para dedicarse al trabajo por cuenta propia. Esta prescripcién constitucional
significa que el Estado esta obligado a hacer algo activamente para erradicar
todas las formas de discriminacion que afectan a las mujeres en el mundo
laboral; se espera que esta obligacion sea mayor en los mercados laborales
gue aun son en parte informales, como la Cadena de la Bahia, donde

persisten desigualdades estructurales.

El Estado garantizara igualdad para las mujeres en el acceso al empleo,
a su formacion profesional y a la promocion laboral, a una remuneracion
equitativa y a la iniciativa de trabajo autbnomo (Constitucion de la Republica
del Ecuador, 2008, art. 331).
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Tratados y Convenios Internacionales

El marco internacional de derechos humanos también respalda el
derecho de las mujeres a condiciones laborales dignas, es asi que la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), reconoce que toda
persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccibn de su empleo, a
condiciones equitativas y satisfactorias, y a la proteccion contra el desempleo.
Asi mismo, el articulo 7 establece la igualdad ante la ley y la proteccién contra
la discriminacién, lo que resulta crucial para abordar las inequidades laborales

gue enfrentan las mujeres en entornos informales.

De igual manera, la Convencidn Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, conocida como la
Convencién de Belém do Para (1994), establece que la violencia de género
no solo se manifiesta en el ambito privado, sino también en el laboral. El
articulo 6 de esta convencion sefiala que toda mujer tiene derecho a una vida
libre de violencia, incluyendo el derecho a ser valorada sin estereotipos de

subordinacién o inferioridad.

Por otra parte, la Declaracién y Plataforma de Accién de Beijing (1995)
hace un llamado a los Estados para eliminar la desigualdad en el empleo y
asegurar a las mujeres el derecho a condiciones laborales seguras, estables
y justas. El numeral 100 de este documento destaca que muchas mujeres
trabajan en empleos mal remunerados y en condiciones tediosas,

especialmente en contextos informales como el de esta investigacion.

Cada vez mas mujeres trabajan en ocupaciones con bajos salarios, en
medio de condiciones agotadoras y dafinas para su salud (ONU Mujeres,
1995, numeral 100).

Normativa Ecuatoriana en materia laboral

El Cédigo de Trabajo del Ecuador (2005) es un instrumento que norma
las relaciones entre trabajadores y empleadores y da un marco referencial de
derechos y obligaciones entre las partes, que sistematizan la relacion laboral.
Es asi que este documento legal indica en su articulo 410 que los

empleadores estan obligados a asegurar condiciones de trabajo, adecuadas
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gue no pongan en riesgo la salud o la vida del trabajador. Por otra parte, el
articulo 347 define los riesgos del trabajo como todos aquellos posibles
eventos derivados de la actividad laboral, que podrian poner en riesgo su
integridad, reconociendo tanto enfermedades profesionales como accidentes.

En la practica, sin embargo, muchas trabajadoras informales, como las
mujeres de La Bahia quedan fuera del alcance de estas protecciones debido
a la ausencia de contratos formales o mecanismos de fiscalizacion. Esta
situacién evidencia la necesidad de fortalecer la aplicacién efectiva de las
leyes laborales para que estas no se conviertan en principios abstractos, sino
en garantias reales que amparen a quienes trabajan en condiciones

vulnerables.

Adicionalmente, la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (2005) presenta una vision transversal sobre
como la violencia de género se expresa también en el &mbito laboral, es asi
que esta normativa reconoce en su articulo 10. Los diferentes tipos de
violencia, entre ellos la simbdlica, econémica y patrimonial, y sefiala el entorno
laboral como uno de los espacios donde esta puede manifestarse. Es por eso
que, el trabajo en situacién de precarizacion es decir sin derechos ni seguridad
es también una forma de violencia estructural que debe ser visibilizada y

combatida.

“La finalidad es prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres
mediante la transformacién de los patrones socioculturales y estereotipos de
desigualdad entre hombres y mujeres” (Ley Organica Integral para prevenir y

erradicar la violencia contra las mujeres, 2005, art. 2).
Marco Estratégico
Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025

El Plan de Desarrollo para el Nuevo Ecuador 2024-2025 Es la base para
la planificacion publica en nuestro pais, y su contenido consolida las
prioridades del Estado en materia integral, social, institucional y ambiental,

considerado la base para la planificacion publica en nuestro pais, y su
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contenido consolida las prioridades del Estado en materia integral, social,

institucional y ambiental.

El Objetivo 1 del Plan, tiene como finalidad promover el crecimiento en
las posibilidades de empleo con trabajo digno, lo que sugiere la necesidad de
disefiar politicas destinadas a contener las brechas de desigualdad que
afectan el acceso al trabajo. La Politica 1.1, en especifico, esta dirigida a la
inclusion laboral y a fomentar modalidades de contrato de acuerdo con la
situacion de los sectores vulnerables, algo que es absolutamente necesario
para responder a las actuales condiciones salariales y laborales de las

mujeres en areas como La Babhia.

Asimismo, El Objetivo 5 del plan se centra en proteger a las familias,
combatir la pobreza e impulsar la inclusion social, esto incluye medidas para
combatir la discriminacién estructural a la que se enfrentan muchas mujeres
trabajadoras. En este sentido, la investigacién incluye un diagnéstico de estas
brechas sociales y propone reflexionar sobre cémo la informalidad no solo es
un problema econdmico, sino también un sintoma de exclusion y la ausencia
de una politica de proteccion social sostenida (Secretaria Nacional de
Planificacion del Ecuador, 2021).

‘La meta de esta politica es la reduccién de la brecha de empleo
adecuado entre hombres y mujeres del 33.50% al 28.45%” (Secretaria

Nacional de Planificacion del Ecuador, 2021, p. 34).
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial PDOT Municipal

El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) es una
herramienta estratégica local que busca que pretende regular el desarrollo
organizado del territorio sobre la base de las demandas reales de los
ciudadanos. En Guayaquil, el PDOT municipal no ignora esta realidad.
Reconoce abiertamente los problemas que golpean a quienes trabajan en los
sectores informales, y La Bahia es un claro ejemplo de ello. Alli la informalidad
laboral se hace evidente, la desigualdad de género persiste y los espacios

para la economia popular resultan insuficientes.
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El plan intenta alinearse con las politicas nacionales y con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, y plantea acciones como promover el trabajo digno,
mejorar los espacios de venta y respaldar los emprendimientos de mujeres.
Sin embargo, la verdad es que su aplicacion no ha sido sencilla. En la practica,
los obstaculos siguen siendo grandes, sobre todo en las zonas donde la

precariedad laboral es parte del paisaje cotidiano.

ElI PDOT representa tanto un instrumento técnico de planificacion como
un acuerdo colectivo que guia las decisiones sobre el desarrollo territorial
entre el gobierno y los ciudadanos, que deberia materializarse en politicas
cohesivas para la inclusién econémica, la accesibilidad a servicios basicos y
programas para empoderar la autonomia econOmica de las mujeres en

situacion de vulnerabilidad.
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Enfoque de Investigacion

De acuerdo a los objetivos establecidos, y al disefio elegido para este
estudio, se considera apropiado trabajar con un enfoque mixto, el cual segun
Herndndez Sampieri, Ferndndez y Baptista (2018), "busca obtener y analizar
datos cualitativos y datos cuantitativos, asi como la integracion de ambas
perspectivas se centra en los comportamientos y emociones que se puedan
obtener de las experiencias vividas, por lo que la investigacion busca examinar
la relacion entre las condiciones laborales precarias y su efecto en la calidad

de vida de las trabajadoras del sector "La Cadena".

Como fundamentan diversos autores especializados en metodologia de

investigacion:

Hernandez Sampieri et. al (2018) destacan que este paradigma "emplea
instrumentos estandarizados para medir fendmenos sociales, permitiendo

andlisis estadisticos rigurosos” (p. 4).

El propdsito del disefio de métodos mixtos es tener diferentes perspectivas al
combinar métodos cuantitativos con cualitativos de una manera que se alinea
mas estrechamente con las mayores posibilidades de abordar problemas y
preguntas de investigacion significativos y relevantes (Johnson &
Onwuegbuzie, 2004).

Sanchez (2019) afiade que su valor principal radica en transformar realidades
complejas en datos medibles, facilitando la identificacion de patrones

reproducibles.
Tipo y Nivel de Investigacion

La investigacibn es de tipo aplicada, porque busca generar
conocimientos Utiles para comprender y visibilizar una problematica social

especifica en un contexto real.

El nivel es descriptivo-correlacional, dado que se pretende describir las

condiciones laborales de las mujeres del sector “La Cadena” y, al mismo
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tiempo, establecer posibles relaciones entre dichas condiciones y su calidad

de vida.

La investigacion es de tipo aplicada, pues busca generar soluciones
practicas para la problemética estudiada (Vargas, 2009), y de nivel
descriptivo-correlacional, ya que describe las condiciones de precarizacion y
examina su relacién con la calidad de vida. Como indica Rojas (2015), este
nivel permite "identificar patrones y asociaciones entre variables en un

contexto especifico” (p. 5).
Universo, muestray muestreo
Universo

El universo o poblacion es definido por Tamayo (1997) como el objetivo
es el conjunto de todos los sujetos de los cuales se va a recopilar informacion,
es asi que estos sujetos tienen algunos atributos comunes que también han
ayudado a reducir la poblacion de estudio. De igual forma Bernal (2010)
argumenta que el universo es un conjunto de individuos que presentan
similitudes debido a que se vinculan con caracteristicas especificas de la

poblacién de estudio.

Esta constituido por todas las mujeres trabajadoras del sector comercial

conocido como “La Cadena” en la Bahia de Guayaquil, durante el afio 2025.
Muestra

La muestra estara conformada por mujeres mayores de edad que
laboren de forma activa en el sector mencionado. Se estima aplicar el
cuestionario entre 35 y 50 participantes, de acuerdo con la accesibilidad y

seguridad del entorno.
Muestreo

Se utilizar4 un muestreo no probabilistico por conveniencia, ya que se
seleccionara a las participantes de acuerdo a su disponibilidad y disposicién

para colaborar con la investigacion. Esta técnica es comdn en contextos
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donde el acceso a la poblacién es limitado o presenta riesgos de seguridad

segun Herndndez Sampieri et al. (2018).
Formas de recolecciéon de informacion.

Segun Bernal (2010), la encuesta es una técnica que permite reunir
informacion cuantitativa de una poblacion determinada. Se aplica mediante un
cuestionario elaborado por el investigador, con preguntas pensadas en
funcién de los objetivos del estudio. Aunque puede tener limitaciones, como
sesgos en las respuestas, el autor subraya que resulta muy atil en

investigaciones de caracter descriptivo y exploratorio.

Se optara por la encuesta como técnica de recoleccidon de datos, pues
facilita reunir informacion numérica de un grupo amplio en poco tiempo,
asimismo es adecuada en situaciones donde las entrevistas presenciales
pueden implicar riesgos para la seguridad del investigador y de las
participantes (LOpez & Pérez, 2011).

Como instrumento para la aplicacion de la encuesta, se utilizara un
cuestionario estructurado, el cual estara compuesto por preguntas cerradas
de opcion multiple y por items con escala tipo Likert. Este tipo de cuestionario
facilita el procesamiento estadistico de los datos y contribuye a mantener la
uniformidad en las respuestas. Segun Parra (2015), “el cuestionario es una
herramienta eficaz en estudios sociales cuando se requiere preservar el

anonimato y asegurar la rapidez en la obtencion de datos”.

Para comprender el impacto de la precarizacion laboral en la calidad de
vida en este grupo de trabajadoras, se selecciona una muestra de las
trabajadoras en una entrevista semiestructurada. Las preguntas abiertas y los
items de eleccion forzada que permiten al entrevistador conocer mas de lo
gue la entrevista revela sobre como se sienten las trabajadoras respecto a

este tema.
Formas de analisis de la informacioén

El estudio empleara estadistica descriptiva (frecuencias, porcentajes y

medidas de tendencia central para analizar los datos cuantitativos
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recolectados mediante encuestas, tal como lo sefiala Orellana (2001), este
enfoque permite transformar datos numeéricos en informacion interpretable

sobre las caracteristicas del grupo estudiado, lo que permitiré:
Caracterizar las condiciones laborales de las participantes.
Medir la prevalencia de indicadores de precariedad.

Establecer relaciones basicas entre variables.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo presenta los hallazgos obtenidos a partir del analisis de
los datos recolectados mediante la encuesta aplicada a 50 mujeres
trabajadoras del sector comercial informal con el objetivo de describir y
analizar sus condiciones laborales, sociales, emocionales y de género, con el
fin de comprender su realidad desde una perspectiva integral, para luego
profundizar en dimensiones clave como condiciones laborales, ambiente
laboral, calidad de vida, bienestar emocional y relaciones de género en el

trabajo.

Caracteristicas de la Muestra

La investigacion cont6 con la participacion de un grupo de 50 mujeres
trabajadoras del sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil, de las cuales
vamos a describir sus principales caracteristicas sociodemogréaficas y

laborales.

Figura 1
Edad de las mujeres trabajadoras

25
20

18 20
15
10 7 5
5 ] 1
0
18 — 25 aiios 26 — 35 aios 36 — 45 aiios 46 - 50 aiios

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Los resultados de la figura 1 permiten ver con mas claridad cémo esta
compuesto el grupo encuestado. El 40,00% de las mujeres se encuentra entre
los 26 y 35 afios, un rango donde la energia laboral es intensa y el peso de
las responsabilidades suele sentirse con fuerza. Muy cerca aparece el grupo
de 18 a 25 afos con un 36,00%, lo que refleja un ingreso temprano al mundo

del trabajo. En contraste, las mujeres de 36 a 45 aflos suman el 14,00%, y
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apenas un 10,00% se ubica entre los 46 y 50 afios. Este panorama deja ver

que, en este sector, la presencia de mujeres jovenes es la que marca la pauta.

Figura 2
Estado Conyugal
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36,00%
M Soltera ™ Casada/Unién libre Separada/Divorciada Viuda

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La figura 2, describe el estado civil de las encuestadas y se tiene que
el 48,00% de las mujeres encuestadas son solteras, lo que constituye el grupo
mas numeroso. El 36,00% est4 casada o en union libre, el 14,00% se
encuentra separada o divorciada y el 2,00% corresponde a viudas. Esta
distribucién muestra una importante presencia de mujeres que no tienen
pareja, lo que puede influir en su carga econémica individual y en la forma en
gue enfrentan las condiciones laborales. Ademas, permite entender que
muchas de ellas asumen de forma directa la responsabilidad de sostener sus

hogares, lo que agrava los efectos de la precarizacion.

Figura 3

Nivel de Instruccion Formal

Universitario I 18,00%
Técnico/Tecnolégico ™E 4,00%
Secundaria TR 72,00%
Primaria B 4,00%
Ninguno B 2,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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En cuanto al nivel de instruccién formal, segun los resultados en la
figura 3, el 2,00% no posee ningun nivel de instruccion, el 72,00% de las
mujeres encuestadas sefial6 haber cursado la secundaria, mientras que el
18,00% alcanz6 estudios universitarios, por otra parte, el 4,00% de las
mujeres encuestadas, sefialé que completdé solamente la primaria y otro

4,00% cuenta con formacion técnica o tecnologica.

Segun los resultados, la mayoria de las mujeres encuestadas alcanz6
un nivel de educacion medio, lo que actualmente limita poder contar con
opciones de empleos formales y con beneficios mejores y condiciones, debido
a la oferta de mujeres con mayor grado de escolaridad alcanzado. También
se observa que muy pocas mujeres cuentan con una formacién técnica o
superior lo que da una sefial de que las desigualdades en educacion y trabajo

siguen persistentes.

Figura 4
Numero de personas dependientes econémicamente
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Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

(6]

En la figura 4 podemos revisar que el nimero de personas gque
dependen econdmicamente de cada trabajadora, se identifica que el grupo
MAs Nnumeroso corresponde a quienes tienen una persona a su cargo, con un
42,00% del total, en segundo lugar, se encuentran tanto las trabajadoras con
dos como con tres personas dependientes, cada uno con un 26,00%. Por otra
parte, el 4,00% sostiene a cuatro personas y Unicamente el 2,00% declard no
tener dependientes economicos, lo que sugiere que la mayoria de las

encuestadas comparte sus ingresos con otros miembros del hogar, lo que
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podria influir en la forma en que experimentan sus condiciones laborales y en

las necesidades econdémicas que deben cubrir.

Figura5
Jefa de Hogar

38,00%
62,00%

HSi ®No

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

En relacién a los resultados en la figura 5 se tiene que el 62,00%
respondi6é afirmativamente al consultarles si se reconocen como jefas de
hogar, mientras que el 38,00% indico que no lo eran. A pesar de que la brecha
establecida no es muy amplia, muestra que una parte de las trabajadoras
asume la responsabilidad econémica del hogar, lo que puede incrementar su
vulnerabilidad frente a empleos precarios, ya que no cuentan con otro soporte
econdémico en el nucleo familiar. Ademas, permite comprender el efecto que
pueden tener ciertas condiciones laborales sobre el bienestar y estabilidad de

la mujer.

Figura 6

Tiempo trabajando en este empleo
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Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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El tiempo que las mujeres llevan trabajando en su empleo actual, segun
se observa en la figura 6, corresponde a quienes tienen entre uno y cinco afos
de permanencia, con un 54,00%, le siguen las trabajadoras con mas de cinco
afios en el puesto que representan el 34,00% y en menor medida el 8,00%
indico tener menos de seis meses de antigliedad, junto con el 4,00% que
sefald un tiempo de trabajo de entre seis meses y un afio, esto sugiere que
su nivel de instruccion podria ser un factor que limita el acceso a mejores
oportunidades o a empleos con condiciones mas favorables, influyendo en

persistir en sectores de informalidad.

Figura 7

Tipo de contrato
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32,00%
54,00%

H Permanente Temporal (<1 afio) Verbal/informal Ninguno

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La figura 7, por su parte, revela la fragilidad de los vinculos
contractuales. Mas de la mitad de las encuestadas, un 54,00%, trabaja bajo
acuerdos verbales o informales; es decir, sin papeles que les den seguridad.
Un 32,00% cuenta con contratos temporales que no superan un afio, lo cual
confirma la inestabilidad que enfrentan dia tras dia. Solo un 10,00% tiene un
contrato permanente, y un 4,00% ni siquiera dispone de algun tipo de acuerdo.
En conjunto, estos datos muestran una realidad dura: las relaciones laborales
en este sector estan atravesadas, casi en su totalidad, por la informalidad y la

precariedad.
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Objetivo Especifico 1
Describir las condiciones de vida y trabajo de las mujeres del sector “La

Cadena”.

Figura 8

Rango de ingresos

40

35
30
20
9
0 . e— —

$236-$399 $400-$470 $471-$700 Mas de $700

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La figura 8 muestra con claridad como se distribuyen los ingresos de
estas mujeres. La mayoria, un 70,00%, gana entre 471y 700 délares al mes.
Un 18,00% recibe entre 400 y 470 ddlares, apenas por encima del minimo
establecido. En los extremos se observa algo revelador: solo un 8,00% supera
los 700 ddlares, mientras que un 4,00% sobrevive con montos que van de 236
a 399 ddlares. Estos datos dejan en evidencia que los ingresos altos son casi
inexistentes, y que la mayor parte de las trabajadoras se mueve dentro de

rangos que siguen confirmando la precarizacién en el comercio informal.

Tabla 1

Distribucién porcentual de la cobertura de necesidades por nivel de ingresos

Cobertura de necesidades

Rango de ingreso Cubrelo Cubre lo bésico
No alcanza L
basico y extras
$236-$399 50,00% 50,00% 0,00%
$400-$470 11,11% 77,78% 11,11%
$471-$700 571% 42,86% 51,43%
Méas de $700 25,00% 0,00% 75,00%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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Al analizar la relacion entre ingreso mensual y la percepcion sobre su
capacidad para cubrir necesidades en la tabla 1, se observa que los
porcentajes varian significativamente dentro de cada rango, es asi que en el
grupo con ingresos de 236 a 399 ddlares, el 50,00% afirma que su ingreso no
alcanza, y el otro 50,00% indica que solo cubre lo basico, sin que ninguna
mujer haya reportado capacidad para cubrir gastos adicionales, por
consiguiente en el siguiente tramo, de 400 a 470 ddlares, el 77,78% expresa
que su ingreso permite cubrir lo basico, mientras que solo el 11,11% considera

que puede cubrir algo mas, y otro 11,11% declara que no le alcanza.

El grupo con ingresos de 471 a 700 ddlares, concentra el mayor namero
de casos, los resultados son mas equilibrados, donde el 51,53% manifiesta
gue cubre lo basico y algo mas, el 42,86% cubre solo lo basico y un 5,71% no
logra cubrir sus necesidades. Finalmente, quienes reciben mas de 700 ddlares
al mes, el 75,00% manifesté que este ingreso permite cubrir incluso algunas
necesidades adicionales, aunque, por otra parte, el 25% de este grupo sefiala
gue no alcanza, lo que sugiere que incluso en niveles altos de ingreso pueden

existir factores que determinen la percepcion de suficiencia.

Tabla 2

Distribucién porcentual de dias trabajados segun jornada laboral diaria

Dias trabajados

Jornada diaria

5 dias 6 dias 7 dias
Menos de 8 horas 0,00% 50,00% 50,00%
8 horas exactas 10,00% 70,00% 20,00%
Mas de 8 horas 10,72% 60,71% 28,57%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

De acuerdo con los datos de la tabla 2, se observa que las mujeres que
trabajan mas de 8 horas diarias tienden a laborar mas dias a la semana,
concentrandose un 60,71% en jornadas de 6 dias y un 28,57% en 7 dias. En
el grupo con jornadas de 8 horas exactas, el 70,00% trabaja 6 dias, el 20,00%
lo hace 7 dias y el 10,00% solo 5 dias. Incluso entre quienes cumplen jornadas
menores a 8 horas, la carga semanal sigue siendo alta, ya que el 50,00%

trabaja 6 dias y otro 50,00% lo hace 7 dias. En conjunto, estos resultados
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muestran que, independientemente de la duracion de la jornada diaria, la

mayoria de las trabajadoras supera los cinco dias laborales por semana.

Figura 9
Descansos durante la jornada laboral
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Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

En la figura 9 se aprecia, si bien una mayoria cuenta con pausas
durante su jornada, existe un grupo significativo de trabajadoras cuya
posibilidad de descanso es limitada o inexistente, el 44,00% indic6 que
siempre dispone de ellos y el 28,00% que lo hace frecuentemente. En
contraste, el 16,00% sefald recibir descansos solo a veces, mientras que el

10,00% lo hace rara vez y apenas el 2,00% afirmé no tenerlos nunca.

Tabla 3

Distribucién porcentual del acceso a salud segun tipo de seguro

Acceso a salud
Tipo de seguro Solo

Sl, siempre emergencias No
IESS 33,33% 66,67% 0,00%
Ninguno 13,64% 50,00% 36,36%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Si observamos la tabla 3, las mujeres con seguro del IESS, un 66,67%
afirma que solo puede acudir en casos de emergencia, mientras que apenas
un 33,33% logra hacerlo de manera regular. La situacion cambia radicalmente

en quienes no cuentan con ningun seguro: de ellas, un 13,64% accede a
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servicios, un 50,00% acude Unicamente en emergencias y un 36,36%
directamente no recibe atencion. Estos porcentajes nos muestran algo duro
pero real: la cobertura o ausencia de un seguro marca de manera directa la
posibilidad de atenderse, generando una brecha que afecta tanto la salud

fisica como la tranquilidad de cada muijer.

Figura 10
Acceso regular a comidas diarias
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Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La regularidad con la que las mujeres encuestadas acceden a sus
comidas diarias, se evidencia con un 98,00% que indic6 que siempre come lo
necesario, que, pese a otras limitaciones, la mayoria logra mantener una
alimentacion constante durante el dia, solo una persona, equivalente al

2,00%, sefialé que esto ocurre solo a veces, asi se muestra en la figura 10.

Figura 11

Acceso a vivienda segura y digna

2,00%

36,00%
62,00%

B Si M Parcialmente No

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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La figura 11 muestra que el 62,00% de las mujeres encuestadas
manifiestan tener una vivienda segura y digna, el 36,00% indica manifiestan
gue se cumple solo de forma parcial y el 2,00% manifiesta no tenerla, lo que,
evidencia que, si bien la mayoria dispone de condiciones habitacionales que
consideran adecuadas, otra parte de las encuestadas responden tener

limitaciones en este aspecto.

Objetivo Especifico 2:
Identificar las barreras y desafios que afrontan las mujeres del sector

“La Cadena” para acceder a empleo digno y seguro.

Figura 12
Existencia de politicas de proteccion laboral

22,00%
6,00%

uSi No Prefiere no contestar

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Los resultados de la figura 12 abren una ventana al clima laboral. El
72,00% de las encuestadas sefialo recibir un trato respetuoso en sus espacios
de trabajo. Sin embargo, un 6,00% respondi6é que no lo percibe y un 22,00%
prefiri6 guardar silencio. Y es que, aunque la mayoria se siente bien tratada,
el hecho de que existan mujeres que no se sienten respetadas o que no se
animan a responder muestra algo importante: todavia hay que fortalecer la

confianza y las relaciones dentro del ambito laboral.
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Figura 13
Acceso a vivienda segura y digna

ESi = No Prefiere no contestar

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Segun la figura 13, el 46,00% de las mujeres sefialé que en su lugar de
trabajo no existen politicas de proteccién, el 26,00% indic6 que si las tiene y
el 28,00% no sabe si existen. Esta distribucion sugiere que, ademas de una
presencia limitada de mecanismos formales, hay un nivel importante de

desconocimiento sobre su existencia o aplicacion.

Figura 14
Acceso acudir ante un problema laboral

8,00%
6,00%

H Jefe directo ™ Compaiieros/as de confianza Nadie

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Los resultados de la figura 14 muestran que el 86,00% de las mujeres
encuestadas manifestd acudir a su jefe directo en caso de enfrentar un
problema laboral, mientras que un 6,00% recurre a compafieros o
comparieras de confianza y un 8,00% indicé no contar con ninguna persona a

la que acudir.
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Aqui hay que resaltar que la ausencia de menciones al area de
Recursos Humanos evidencia la inexistencia esta instancia en el contexto
laboral de las participantes, o que concentra la resolucion de conflictos en

relaciones jerarquicas directas o en redes informales de apoyo.

Figura 15
Conocimiento sobre derechos laborales con enfoque de género

4,00%

96,00%

H Parcialmente No

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La figura 15 presenta los resultados del nivel de conocimiento que
respondieron las encuestadas sobre derechos laborales con enfoque de
género es asi que el 96,00% de las mujeres indic6 no poseer conocimiento
sobre derechos laborales con enfoque de género, mientras que Unicamente el

4,00% manifesté tenerlo de forma parcial.

Esta situacidbn muestra que existe una brecha de conocimiento que
podria repercutir en la capacidad de las trabajadoras para identificar riesgos y
exigir el cumplimiento de sus derechos, de la misma forma poder reconocer

situaciones de discriminacion o desigualdad cuando estas se presenten.

Tabla 4

Distribucion porcentual de la posibilidad de crecimiento profesional, mejora
salarial y oferta de horarios flexibles del empleador

Variable Si No
Puede crecer profesionalmente 18,00% 82,00%
Puede mejorar su salario en este empleo 22,00% 78,00%
Su empleador ofrece horarios flexibles 28,00% 72,00%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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Cuando revisamos la tabla 4, lo que aparece es un panorama con
pocas oportunidades de crecer. Solo un 18,00% cree que podria desarrollarse
profesionalmente, y apenas un 22,00% piensa que su salario podria mejorar
en el trabajo actual. Si, un 28,00% goza de horarios flexibles, pero la gran
mayoria no cuenta con esa ventaja. En definitiva, lo que queda claro es que
las posibilidades de avanzar, ya sea en ingresos, condiciones o conciliacion
con la vida personal, son reducidas. La sensacion que queda es la de un

ambiente que limita méas de lo que impulsa.

Figura 16

Claridad sobre funciones y responsabilidades

0%

M Si totalmente claras  Parcialmente claras No, nada claras

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La figura 16 muestra un dato interesante. Un 70,00% de las mujeres
afirma tener muy claras las actividades que debe realizar en su trabajo. Por
otra parte, un 30,00% dice que su comprensién es solo parcial, lo que puede
derivar en errores o inestabilidad. Nadie respondié no conocer sus funciones,
lo que al menos da una certeza: en general, saben qué hacer, aunque no

siempre con la seguridad o el respaldo necesario.

52



Tabla 5

Distribucién de la percepcién del temor a perder el empleo, cumplimiento de
pagos y fortalecimiento de independencia econémica en mujeres trabajadoras

Variable Nunca Raravez A veces Frecuentemente Siempre
Temor a
perder el 52,00% 10,00% 34,00% 0,00% 4,00%
empleo

Su empleador
cumple con
0,00% 0,00% 0,00% 34,00% 66,00%
los pagos
puntualmente
Trabajo ha
fortalecido su
] ] 78,00% 22,00% 0,00% 0,00% 0,00%
independencia

econdémica

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Segun latabla 5, en relacion con el temor a perder el empleo, el 52,00%
de las mujeres indic6 que nunca siente esta preocupacion, mientras que el
34,00% sefald que la experimenta a veces, y un 4,00% afirmo que siempre la

tiene presente.

En cuanto al cumplimiento de pagos, el 66,00% reportd que siempre recibe su
salario puntualmente y un 34,00% dijo que esto ocurre con frecuencia, sin
casos en las demas categorias. Respecto a la independencia econémica, el
78,00% expresé que nunca ha logrado fortalecerla a través de este empleo y
el 22,00% menciono que solo rara vez ha alcanzado este objetivo.
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Objetivo Especifico 3:
Reconocer el impacto de la precarizacion laboral en su bienestar fisico,

emocional y social de las mujeres del sector “La Cadena”.

Tabla 6

Relacion entre la percepcion de cuidado personal y el tiempo dedicado a
actividades recreativas.

Dias a la semana realiza actividades recreativas

Cuidado de la ) ) ) )
0 dias 1-2 dias 3 dias 0 mas
salud

Si, cuido ambas 6,00% 14,00% 0,00%
Solo cuido salud
o 12,00% 6,00% 2,00%
fisica
Solo cuido salud

_ 0,00% 2,00% 0,00%
emocional
No cuido ninguna 18,00% 40,00% 0,00%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

En la Tabla 6 se observa que la practica recreativa frecuente es reducida
en todos los grupos, lo que sugiere que las limitaciones de tiempo y las
condiciones laborales pueden estar restringiendo las oportunidades de ocio y

autocuidado entre las trabajadoras encuestadas.

El grupo mas numeroso corresponde a quienes no cuidan ningan
aspecto de su salud, con un 58,00% del total, de las cuales el 40,00% realiza
actividades recreativas entre uno y dos dias por semana y el 18,00% no
dedica ningun dia a estas practicas. Entre las que si cuidan ambas
dimensiones de su salud, el 14,00% participa en actividades recreativas uno
o dos dias a la semana y el 6,00% no realiza ninguna. En el grupo que solo
cuida la salud fisica, un 12,00% no participa en actividades recreativas, un
6,00% lo hace uno o dos dias y un 2,00% alcanza tres dias o mas. Por ultimo,
quienes solo cuidan la salud emocional representan el 2,00% y realizan

actividades recreativas uno o dos dias por semana.

54



Tabla 7

Distribucién de la frecuencia de estrés laboral y disponibilidad de tiempo para
el autocuidado de la salud

Rara

Variable Nunca A veces Frecuentemente Siempre
vez

Estrés por

_ 0,00%  14,00% 48,00% 24,00% 14,00%

trabajo

Tiempo

para cuidar 34,00% 44,00% 14,00% 6,00% 2,00%

salud

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

La tabla 7 muestra un patrén inverso entre ambas variables, a medida
que el estrés aumenta, el tiempo disponible para el autocuidado disminuye,
evidenciando una relacién negativa entre la presion laboral y la posibilidad de
atender la salud personal. El estrés laboral presenta su mayor concentracion
en las categorias a veces, frecuentemente y siempre, mientras que el tiempo

para cuidar la salud se concentra en rara vez o nunca.

Tabla 8

Relacion entre la percepciéon de descanso suficiente y el tiempo dedicado a
tareas domésticas

Horas diarias dedicadas a tareas domésticas

Descanso Menos de 1 )
o 1-2 horas Mas de 2 horas

suficiente hora
Nunca 0,00% 2,00% 2,00%
Rara vez 6,00% 14,00% 8,00%
A veces 6,00% 32,00% 6,00%
Frecuentemente 2,00% 18,00% 0,00%
Siempre 2,00% 0,00% 2,00%

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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De acuerdo con los resultados de la tabla 8 las mujeres que dedican mas
de dos horas diarias a tareas domésticas son también quienes, en mayor

proporcién, afirman no descansar lo suficiente.

Por otra parte, aquellas que invierten menos de una hora en estas
actividades tienden a reportar niveles mas altos de descanso adecuado. Esta
relacion sugiere que la carga doméstica puede influir directamente en la
percepcion de descanso, lo que repercute en el bienestar general de las
trabajadoras y se evidencia que entre las trabajadoras que nunca descansan
lo suficiente, un 2,00% dedica entre una y dos horas diarias a tareas

domésticas y otro 2,00% mas de dos horas.

En los niveles intermedios, como a veces y frecuentemente, la mayoria
destina una a dos horas al dia, con un 32,00% y un 18,00% respectivamente.
En el grupo que rara vez descansa lo suficiente, el 14,00% invierte entre una
y dos horas, el 6,00% menos de una hora y el 8,00% mas de dos horas.
Finalmente, entre quienes siempre logran descansar, el 2,00% dedica menos
de una hora y otro 2,00% mas de dos horas, sin presencia en la categoria

intermedia.

Figura 17

Fuente de apoyo en las tareas domeésticas

8,00%

4,00%

48,00%

0,00%
M Pareja Hijos/as Otros familiares Contratada ™ Ninguna

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil
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la figura 17 nos recuerda algo fundamental: la carga de trabajo no
termina en el espacio laboral. El 48,00% recibe ayuda en las tareas del hogar
por parte de otros familiares, pero casi la mitad un 40,00% no cuenta con
ningun tipo de apoyo. Solo un 8,00% recibe ayuda de su pareja y un 4,00%
de sus hijos o hijas. Lo llamativo es que no se registran casos de apoyo
remunerado. Esto nos habla de una realidad clara: las tareas domeésticas
recaen directamente sobre ellas o sobre su circulo mas cercano. Y
probablemente, la ausencia de ayuda contratada se deba a una razén muy

simple: sus ingresos no les permiten pagar ese tipo de servicio.

Figura 18

Oportunidades laborales no recibidas por razén de género

8,00%
0,00%

54,00% 38,00%

B Ascensos Capacitaciones Mismo salario que hombres Ninguna

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

En la figura 18 se observa que la mayoria de las trabajadoras, con un
54,00%, manifestd no haber perdido oportunidades laborales por motivo de
género. Un 38,00% indic6 haber sido afectada en el acceso al mismo salario
gue los hombres, mientras que un 8,00% sefial6 haber perdido posibilidades

de ascenso.

No se registraron casos que mencionaran pérdida de capacitaciones.
Estos datos evidencian que, persisten desigualdades salariales y en la

promocioén profesional que afectan a un grupo importante de las encuestadas.
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Tabla 9

Percepcion del impacto del trabajo y responsabilidades en las oportunidades
laborales de las mujeres trabajadoras

' Rara A '
Variable Nunca Frecuentemente Siempre
vez veces

Afectacion de la

relacion familiar 24,00% 8,00% 42,00% 12,00% 14,00%
por el trabajo

Afecta

oportunidades

laborales por el ro 44,00% 0,00% 34,00% 4,00% 18,00%
como mujer

Limitan sus

oportunidades

laborales debidoa 40,00% 4,00% 38,00% 8,00% 10,00%
responsabilidades

familiares

Nota. Encuesta a mujeres trabajadoras del sector la Cadena en la Bahia de
Guayaquil

Los resultados de la tabla 9 evidencian que, en el caso de la afectacion
de la relacién familiar por motivos laborales, una parte importante de las
trabajadoras percibe un impacto moderado, mientras que un grupo menor
indica no haber tenido inconvenientes de este tipo, por consiguiente, en
cuanto a las oportunidades laborales relacionadas con el rol de la mujer, se
destaca que casi la mitad de las encuestadas consideraron no haber sido
afectada, sin embargo, otra proporcion significativa reconoce haber
enfrentado estas limitaciones en algdn momento y respecto a las
responsabilidades familiares como factor que limita las oportunidades de
trabajo, se observa que para muchas trabajadoras no representan un
obstaculo, pero para un sector considerable si generan restricciones que

condicionan su desarrollo profesional.
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Resultados del grupo focal

Asimismo, con el propdsito de complementar los datos cuantitativos y
profundizar en la investigacion, se desarroll6 un grupo focal con cinco mujeres
trabajadoras del mismo sector. Esta técnica permitié explorar de manera mas
cercana sus percepciones, experiencias y aspiraciones, aportando una vision
cualitativa que enriquece la comprension de su realidad, asi, la informacion
obtenida mediante el grupo focal refuerza y amplia los resultados de la
encuesta, ofreciendo una mirada integral sobre la precarizacion laboral y su

impacto en la vida personal, familiar y social de las participantes.
Condiciones de trabajo

Las participantes coincidieron en que sus jornadas inician alrededor de
las 9 de la mafiana y se extienden hasta las 6 o 7 de la tarde, con variaciones
en temporadas de mayor venta. Nayeli explicé: “Empezamos a las 9 am y la
salida es a las 6 o 7 de la noche, no es algo fijo, se trabaja seis dias a la
semana” (Nayeli, Grupo focal, 2025). En la misma linea, Juanita indico: “Lo
mismo, trabajo de 9am a 6pm y seis dias a la semana” (Juanita, Grupo focal,
2025). Daniela sefialé que su jornada es aun mas extensa: “Trabajo los 7 dias
de la semana de 9am a 4 o 5pm que termino de vender los bollos” (Daniela,
Grupo focal, 2025). Arelis agreg6 que en temporada alta puede laborar hasta
las 8 0 9 de la noche (Arelis, Grupo focal, 2025), mientras que Carolina afirmo

gue: “De 10 a 6pm y cuando se amerita en temporadas altas todos los dias’

(Carolina, Grupo focal, 2025).

En cuanto a las condiciones fisicas, Nayeli comentd: “En cuestion de
espacio es pequefio y no contamos con bafio, es duro y en cuanto a seguridad
no es muy seguro... tratamos de darle seguridad al cliente entre nosotros”
(Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita sefialo algo similar al mencionar que:
“Nosotros tenemos espacio en general reducido... en este sector hay mucha
delincuencia rapida y a veces somos victimas de robo” (Juanita, Grupo focal,
2025). Daniela expuso la dificultad de trabajar al aire libre: “Nosotros
trabajamos al aire, queremos un local, pero ahi vamos poco a poco” (Daniela,
Grupo focal, 2025). Por su parte, Arelis expreso: “No tenemos las condiciones

adecuadas... si hay guardias que andan por ahi, pero necesitamos mas
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alguien que esté pendiente” (Arelis, Grupo focal, 2025). Finalmente, Carolina
relato: “Yo trabajo en la parte de la calle porque el local esta lleno con la
mercaderia y es muy peligroso... el tema de seguridad es preocupante tanto
para nosotras como vendedoras como para el cliente” (Carolina, Grupo focal,
2025).

Estas voces coinciden con lo planteado por Capogrossi e Izquierdo
(2021), quienes sostienen que la informalidad en América Latina reproduce
condiciones de inseguridad y ausencia de servicios. Asimismo, lo expresado
por Arelis sobre la falta de infraestructura refleja lo sefialado por Garcia
(2020), quien advierte que la precarizacion laboral incluye no solo los bajos

ingresos, sino también la carencia de entornos laborales dignos.
Ingresos y endeudamiento

En relacion a los ingresos, Nayeli manifesté: “Pues la verdad, yo como
persona que comisiona, le diria que no. Porque incluso comisionando... hago
pagos semanales en mi casa. Pero no me pagan lo suficiente en este tipo de
trabajo. Si yo pudiera ir trabajando, pudiera ganar un poco mas” (Nayeli, Grupo
focal, 2025). De manera parecida, Juanita sefial6: “No alcanza porque toda su
vida esta mejorando de comida, de salud, de impuestos. Eso implica mas o
que aqui trabajamos con mucho riesgo laboradas para poder cubrir’ (Juanita,
Grupo focal, 2025). Daniela resumio su experiencia con la frase: “A veces si,
a veces no” (Daniela, Grupo focal, 2025). Por su parte, Arelis explicé: “En mi
caso, como soy madre soltera, tengo un bebé pequefio. Obviamente las horas
que nosotros le damos al trabajo no nos alcanzan. Por lo menos yo tengo los
gastos de la bebé, comida, los gastos de la bebé. Me pagan menos que las
personas que son de aca” (Arelis, Grupo focal, 2025). Finalmente, Carolina
agrego: “Como no hay una regularizacion, un sueldo. A veces pagan cuando
ellos les creen conveniente. Y con todo lo que ha subido dia a dia, no alcanza”

(Carolina, Grupo focal, 2025).

Respecto al endeudamiento, Nayeli comentd: “En la tienda si toca
endeudarse en realidad porque hay que comer, que como ya lo hemos
mencionado antes no pagan a la fecha que es y no alcanza, y por qué mas

gue uno quiera hacerse algo mas extra no se puede porque siempre llega un
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punto, le descuentan por algo y se queda igual” (Nayeli, Grupo focal, 2025).
Juanita también relat6: “Bueno, con préstamos, si. Y ahora en estos tiempos
las mujeres nos han puesto ciertas limitaciones. No nos ha ayudado para
poder poner nuestro propio negocio. Y la tendencia de ahora, que es la
delincuencia. Y la inseguridad, como nos roban, estamos endeudados”
(Juanita, Grupo focal, 2025). En el caso de Daniela, mencion6 que: “En
cambio, a nosotros es el dia a dia, es un capital nuevo para volver a empezar
todos los dias, porque se invierte” (Daniela, Grupo focal, 2025). De manera
similar, Arelis indico: “Pues si, a veces me ha tocado endeudarme, porque
obviamente tenemos que hacer préstamos para abrir un huequito, porque los
sueldos a veces no nos pagan semanal, sino que el duefio decide. Pues
simplemente para uno poder cubrir sus necesidades, tiene que endeudarse”
(Arelis, Grupo focal, 2025). Finalmente, Carolina describi6 esta realidad como
un ciclo dificil de romper: “Asi es, a uno le toca sobrevivir. Y es como un circulo
vicioso. Uno presta o fia en la tienda y paga y luego vuelve a pedir. Abre un
hueco” (Carolina, Grupo focal, 2025).

Las experiencias de Nayeli y Carolina, quienes destacan la
irregularidad de los pagos y la necesidad de endeudarse para sobrevivir,
coinciden con lo sefialado por Castillo (2019), quien describe que la
inestabilidad salarial en el comercio informal genera una espiral de
vulnerabilidad econdmica, a su vez, la situacion descrita por Arelis, como
madre soltera que recibe menor remuneracion por ser migrante, se conecta
con Rosales (2021), quien evidencia la doble carga de género y exclusion que
enfrentan las mujeres en contextos urbanos y se corrobora como la
precariedad laboral no solo limita los ingresos, sino que arrastra a las
trabajadoras a condiciones de endeudamiento estructural, tal como advierte

Albuja (2023) en su analisis sobre las mujeres en el comercio informal.
Salud y bienestar

En relacién con la salud, Nayeli expreso: “La verdad es que si, porque
a veces uno tiene que ir a las tranzas, hacer sus ejercicios de hogar, y quedan
pocas horas para poder dormir... tenemos que pasar casi todo el dia parada,

y no tenemos ni siquiera una hora fija para poder ir a comer” (Nayeli, Grupo
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focal, 2025). Juanita relatd su experiencia personal al indicar: “Es dificil
convivir con el estrés y la inseguridad ha provocado que mi salud me esté
cobrando factura. Yo soy paciente oncoldgica... por eso no puedo trabajar
mas porque mi salud no lo permite” (Juanita, Grupo focal, 2025). Daniela
también menciond la carga fisica al afirmar: “Yo también tengo estrés porque
estar parada intentando vender es pesado” (Daniela, Grupo focal, 2025).
Arelis reforz6 esa percepcion diciendo: “Obviamente el estrés y la inseguridad
afectan en la salud... hay veces que toca aguantar y dafna la salud esas
situaciones en verdad que nos afectan” (Arelis, Grupo focal, 2025).
Finalmente, Carolina sefal6: “El estar pendiente de que nos vayan a venir a
robar o nos hagan alguna cosa mala... uno llega a su casa a querer descansar

y no se puede, llega con los nervios alterados” (Carolina, Grupo focal, 2025).

Respecto al acceso a la seguridad social, todas coincidieron en que no
cuentan con seguro meédico ni afiliacion laboral. Nayeli lo resumié con una

frase contundente: “Ya quisiera yo” (Nayeli, Grupo focal, 2025).

Sobre la posibilidad de acudir a un centro de salud, Nayeli manifesto:
“No, a veces he perdido las citas médicas... incluso una tiene que venir
enferma, con tos, con gripe, y no puede faltar porque nos descuentan las
horas” (Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita, por su condicion de salud, resalto:
‘Ahora ya no me da el tiempo, pero tengo que darmelo, porque por mi
condicién yo si necesito ir al médico” (Juanita, Grupo focal, 2025). Daniela
sefald: “Yo no tengo tiempo de ir al médico porque si no trabajo no vendo”
(Daniela, Grupo focal, 2025). Arelis reforz6 esta idea al explicar: “Obviamente
yo no puedo faltar... pero a veces cuando te sientes muy mal, obviamente
tienes que faltar” (Arelis, Grupo focal, 2025). Carolina describié una situacion
aun mas critica: “Ha pasado que han faltado tres dias y ya cuando regresan
no las aceptan... asi que ahora, duela lo que duela, se debe aguantar’

(Carolina, Grupo focal, 2025).

En cuanto a los habitos de descanso y alimentacién, Nayeli comento:
‘A veces son tiempos limitados para comer... en la parte de la alimentacion
es complicado, hay desniveles, y el suefio también, y el estrés” (Nayeli, Grupo

focal, 2025). Juanita afiadio: “Yo debo comer a las horas. Y bueno, el estrés
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en la noche cobra factura porque sufro de insomnio” (Juanita, Grupo focal,
2025). Daniela puntualizé: “A veces uno come cualquier cosa y eso hace
dano” (Daniela, Grupo focal, 2025). Arelis describié que: “Entre el trabajo y las
obligaciones del hogar... uno llega tarde y sale muy temprano y a veces no
descansa las horas correspondidas... uno tiene que comer corriendo” (Arelis,
Grupo focal, 2025). Por ultimo, Carolina explicé: “Llega un momento que uno
tiene hambre y no puede comer... yo tengo problemas de gastritis. No creo
que tengamos, al menos en mi caso, una vida sana ni un buen descanso”

(Carolina, Grupo focal, 2025).

Las experiencias narradas por las participantes muestran que la
precarizacion laboral no solo afecta el ingreso, sino también la salud fisica y
emocional, lo que coincide con lo planteado por Anigstein (2020), quien
evidencia como el trabajo remunerado y responsabilidades domésticas
condiciona los estilos de vida y pone en riesgo el bienestar de las mujeres y
Aranguren (2017), coincidiendo que la que la precarizacion y la falta de
garantias laborales deterioran la estabilidad familiar y afectan la calidad de

vida.
Vida personal, familiar y apoyo social

En cuanto al equilibrio entre trabajo y familia, Nayeli relaté: “Yo en mi
hogar nos dividimos las tareas porque somos mi mama, yo y mi hermano.
Entonces, bueno, ambas salimos a trabajar. Por la mafana lo estamos
dejando en el colegio a él, y en la tarde tenemos a una persona que lo recoge
y le da de comer... porque a veces la economia no alcanza. Para uno mismo,
a veces no. Y como esta pequefio, no se lo puede dejar solo en la casa. Con
tanto delincuente que hay, siempre hay alguna novedad” (Nayeli, Grupo focal,
2025).

Por su parte, Juanita expresoé: “Trato de equilibrar porque antes pasaba
en el trabajo y por eso me enfermé. Nosotros solo dependemos del trabajo,
entonces... Mi esposo siempre esta conmigo. Tratamos de equilibrarnos en lo
economico, tratamos de sustentarnos. Entonces no hemos sufrido casi un

desequilibrio entre nosotros” (Juanita, Grupo focal, 2025).
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Daniela coment6 que recibe el apoyo de su circulo cercano: “Yo tengo
el apoyo del papa de mi hijo. También de mi mama. Mi mama me lo lleva a la

guarderia. Y ahi me lo cuidan” (Daniela, Grupo focal, 2025).

En contraste, Arelis narrd la dificultad de afrontar la maternidad en
solitario: “En mi caso yo no tengo el apoyo de una pareja. Ni de una mama
porque en este caso yo estoy sola con mi bebé. Tengo una vecina que cuando
puede me la ve... Y cuando no, me toca tenerla aca en el trabajo. Y pasa

conmigo en el trabajo” (Arelis, Grupo focal, 2025).

Carolina también expuso una situacion similar al afirmar: “En mi caso
yo tengo un nifio que es pequefio, bueno es menor de edad. Y ahi yo tengo a
alguien que me sabe ayudar cuando no puedo. Simplemente lo que me toca
es traerlo aca. Y lo hago tomar asiento porque sé que debo de trabajar’

(Carolina, Grupo focal, 2025).

Sobre la posibilidad de llevar a los hijos al lugar de trabajo, Carolina
sefald: “Siempre y cuando no interfieran” (Carolina, Grupo focal, 2025). Arelis

y Nayeli confirmaron que también lo hacen en casos de necesidad.

Respecto a las redes de apoyo externas, las participantes coincidieron
en que no cuentan con ellas. Nayeli manifestd: “La verdad es que no, pero si
me gustaria saber” (Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita agreg6: “No, si nos
gustaria, por eso estamos aqui, porque nos gustaria tener un espacio para
poder conversar, apoyarnos, y un poquito sobrellevar nuestras cargas”
(Juanita, Grupo focal, 2025). Daniela, Arelis y Carolina también respondieron

de forma negativa en esta intervencion.

Las respuestas demuestran gque la sobrecarga de labores, cuidado y la
ausencia de apoyo formal obligan a las mujeres a buscar soluciones
improvisadas, como llevar a sus hijos al lugar de trabajo o depender de
vecinos. Esta situacion se relaciona con lo planteado por Calderon (2018),
quien sefiala que la precarizacion laboral interfiere directamente en la
organizacién familiar y limita el desarrollo personal de las trabajadoras. A su
vez, lo narrado por Arelis, al no contar con redes de apoyo y asumir sola la

crianza, se corresponde con lo que expone Torres (2020), al indicar que las
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mujeres en el sector informal enfrentan una doble presion entre proveer
ingresos y sostener la vida doméstica. Asimismo, la falta de espacios
colectivos de acompafiamiento expresada por Juanita guarda relacién con el
andlisis de Capogrossi e lzquierdo (2021), quienes sostienen que la
informalidad perpetia dinamicas de aislamiento social y ausencia de

proteccion comunitaria.
Percepciones sobre su futuro y aspiraciones

Respecto a su formacién, Nayeli compartié: “Por ejemplo, yo estoy
estudiando bachillerato a distancia. En su momento no pude terminarlo, pero
ahora tenia que ir a un curso particular. Y me gustaria a futuro estudiar la
universidad. Porque sabemos que, en este pais, si no tienes un titulo, no
somos nada. Y si se puede dar, gracias a Dios, me arriesgo. Pero igual salir
adelante, porque la vida se trata de eso” (Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita
afiadio: “Yo no tuve la oportunidad de llegar a una universidad, graduarme,
pero ahora las mujeres si podemos lograrlo. Se ha hecho més sencillo. Antes
no habia eso, no habia oportunidad de hacerlo” (Juanita, Grupo focal, 2025).
Daniela sefiald: “Yo soy bachiller, soy graduado” (Daniela, Grupo focal, 2025).
Arelis explico: “En mi pais tengo dos anos de ingenieria alimentaria” (Arelis,
Grupo focal, 2025). Finalmente, Carolina expresé: “Yo solo tengo bachillerato”
(Carolina, Grupo focal, 2025).

Al reflexionar sobre como se visualizan en los préximos cinco afos,
Nayeli afirmd: “Me gustaria tener la oportunidad de estudiar, porque si aspiro
quizas a tener algo propio, o emprender y tener una estabilidad econdémica
gue en este momento no tengo. (...) Voy a tener una familia y voy a tener que
sustentarla” (Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita manifestd: “Yo quisiera tener
una linea de ropa o una marca. Esa es mi aspiracion” (Juanita, Grupo focal,
2025). Daniela proyectd: “A mi me gustaria verme con un emprendimiento,
con un local propio. Asimismo, de comida, pero un local para mi” (Daniela,
Grupo focal, 2025). En la misma linea, Arelis sefiald: “Siempre se piensa en
tener el emprendimiento de uno propio, de ser su propio jefe, producir a su
tiempo para poder dedicarle a mi hija” (Arelis, Grupo focal, 2025). Carolina

complemento: “Yo me veo con un negocio para poder tener tiempo para mi
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hija. O tener otra calidad de vida. A todos les gustaria tener su propio negocio”

(Carolina, Grupo focal, 2025).

En cuanto a los cambios que les gustaria ver en su trabajo y calidad de
vida, Nayeli fue clara: “La seguridad, ante todo. (...) Y si cambio de trabajo en
algun momento, me gustaria estar asegurado. Y tener derecho a crecer’
(Nayeli, Grupo focal, 2025). Juanita coincidio: “Me gustaria tener derecho a
seguro, a salud. Y mejorar la seguridad, porque la inseguridad nos vuelve
estresados y eso nos limita” (Juanita, Grupo focal, 2025). Daniela enfatizo:
“Que cambie también la seguridad, no solo robo sino el acoso, porque a veces
uno esta corriendo de un lado al otro” (Daniela, Grupo focal, 2025). Arelis
planted: “Me gustaria la seguridad, un horario un poquito mas flexible, sobre
todo. Y también la seguridad. La salud, que es un punto muy importante”
(Arelis, Grupo focal, 2025). Carolina puntualiz6: “Me gustaria que nos
reconozcan las horas de trabajo extras. Asimismo, un contrato formal. Que
nos traten bien, no como que fuéramos esclavos. Sino como personas que

estamos generando una ganancia” (Carolina, Grupo focal, 2025).

Las proyecciones de las participantes sobre su futuro muestran que,
pese a las condiciones adversas, mantienen la expectativa de mejorar su vida
a través del estudio, la formalizacion laboral y el emprendimiento propio. Esta
visién conecta con lo sefalado por Calderén (2020), quien identifica que el
deseo de superacion persiste incluso en escenarios de vulnerabilidad, donde
la educacioén se percibe como el medio mas viable para abrir oportunidades.
De forma complementaria, lo mencionado por Carolina y Arelis sobre la
necesidad de seguridad y contratos se relaciona con lo analizado por Torres
(2018), quien reconoce que el acceso a derechos laborales formales es un
factor decisivo en la construccibn de proyectos de vida mas estables.
Asimismo, el énfasis en el emprendimiento como via de autonomia guarda
correspondencia con lo planteado por Capogrossi e Izquierdo (2021), quienes
sostienen que en Ameérica Latina el trabajo independiente aparece como
respuesta a la exclusion estructural del empleo formal. Finalmente, lo
expresado por Nayeli respecto a sustentar a su familia coincide con el analisis
de Aranguren (2017), quien subraya que las aspiraciones de las mujeres no

son solo individuales, sino que incluyen el bienestar de su entorno cercano.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El analisis de los resultados obtenidos en este estudio permite
comprender con mayor claridad las condiciones, los efectos en la salud y
obstaculos que enfrentan las mujeres trabajadoras del sector “La Cadena” en
La Bahia de Guayaquil durante el 2025. La informacion recabada mediante
las encuestas y el grupo focal realizado pone en evidencia que la
precarizacion laboral es una problematica estructural que atraviesa su vida
cotidiana, repercutiendo no solo en los ingresos que perciben, sino también

en su bienestar, sus relaciones familiares y sus proyectos de vida.

Los resultados evidencian que la precarizacion laboral constituye una
situacion estructural en el sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil, pues
las encuestas realizadas muestran que mas del 70% de las trabajadoras no
dispone de contrato formal, lo cual repercute directamente en la inestabilidad
de su empleo y en la ausencia de derechos basicos, de manera que esta

carencia limita también sus posibilidades de proyeccion personal y econémica.

El nivel de ingresos percibido por las participantes es insuficiente para cubrir
las necesidades béasicas de sus hogares. Mas del 60% sefial6 que lo ganado
no alcanza y que deben recurrir a préstamos o fiar en tiendas, cayendo en un
ciclo de endeudamiento permanente. Los testimonios del grupo focal
confirman esta realidad al describir que muchas veces “se abre un hueco para

tapar otro”.

La carga de trabajo excede las jornadas estipuladas en la ley, pues las
encuestas muestran que una parte importante de las mujeres labora entre 10
y 12 horas diarias durante seis o siete dias a la semana, y este esfuerzo, lejos
de traducirse en una retribucion adecuada, segun los relatos cualitativos no
siempre se compensa con ingresos justos, lo que intensifica la percepcion de

explotacion laboral.
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La seguridad y el ambiente laboral se configuran como factores criticos, ya
gue el 65% de las encuestadas percibe su lugar de trabajo como inseguro v,
a la vez, en el grupo focal se destac6 que la delincuencia, el acoso y la falta
de resguardo afectan tanto a las trabajadoras como a los clientes; en
consecuencia, esta combinacion de riesgos genera un clima de constante
preocupacion que impacta directamente en su desempefio y en su

tranquilidad.

En cuanto a la salud fisica y emocional, las consecuencias de la precarizacion
son evidentes. La mayoria de las mujeres indicé que trabaja aun estando
enferma por miedo a perder ingresos, mientras que los testimonios reflejaron
casos de estrés cronico, insomnio y problemas digestivos como la gastritis.
Este hallazgo conecta la precarizacion con un deterioro directo en el bienestar

integral.

La doble carga laboral y familiar es una constante. Aunque algunas
participantes mencionaron contar con apoyo de sus parejas o familiares, en la
mayoria de los casos las mujeres asumen solas tanto el rol productivo como
el reproductivo. El grupo focal mostré ejemplos claros de madres que llevan a
sus hijos al lugar de trabajo, lo cual refleja la insuficiencia de redes de apoyo

social y comunitario.

El andlisis revel6 que la falta de acceso a la seguridad social es practicamente
total, ya que el 100% de las encuestadas indicé no estar afiliada, lo cual las
coloca en una situacién de alta vulnerabilidad porgue no disponen de
cobertura médica ni de mecanismos de proteccion frente a accidentes o

enfermedades.

En relacidon con sus aspiraciones y futuro, las participantes expresaron el
deseo de culminar estudios o0 emprender un negocio propio; sin embargo, la
inestabilidad econdmica y la inseguridad laboral se constituyen en barreras
que dificultan alcanzar dichas metas, de modo que esta distancia entre lo que
anhelan y lo que pueden concretar evidencia un circulo de limitaciones

estructurales que restringe sus posibilidades de desarrollo.
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En relacion con la percepcion de desigualdad de género, gran parte de las
trabajadoras consider6 que ser mujer constituye una desventaja en este
contexto, ya que la presion de cumplir con estereotipos de atencion, el acoso
callejero y la carga doméstica se convierten en factores que refuerzan esta
percepcion; de esta manera, la precarizacion laboral aparece estrechamente
vinculada con las desigualdades de género que atraviesan sus experiencias

cotidianas.

Finalmente, la triangulacion de los datos provenientes de encuestas y del
grupo focal permitié contrastar y enriquecer los hallazgos. Mientras los datos
cuantitativos mostraron tendencias generales sobre ingresos, jornadas y
carencia de derechos, los testimonios cualitativos aportaron la dimension
emocional y social del fenédmeno. Esta complementariedad ofrece una vision

mas robusta y comprensiva de la problemética estudiada.

Recomendaciones

A partir de las conclusiones alcanzadas en este estudio sobre la
precarizacién laboral y su impacto en la calidad de vida de las mujeres
trabajadoras del sector “La Cadena” de la Bahia de Guayaquil en el afio 2025,
se proponen algunas recomendaciones que pueden orientar a futuras
investigaciones y servir de insumo para la discusion en el ambito académico

y de generacién de instrumentos de politicas publicas.

La ausencia de contratos formales y la marcada inestabilidad laboral que
enfrentan las trabajadoras del sector “La Cadena” evidencian una realidad que
vulnera de manera directa sus derechos, lo que hace que, frente a ello, resulte
fundamental que desde las instancias estatales, sociales y académicas se
impulse su reconocimiento dentro de marcos normativos que aseguren

condiciones dignas, estabilidad en el empleo y acceso a beneficios sociales.

El endeudamiento constante que atraviesan las participantes, derivado de
ingresos insuficientes y pagos irregulares, evidencia un problema estructural.
Resulta prioritario que se investiguen mecanismos de inclusion financiera

accesibles y seguros, con apoyo de cooperativas, asociaciones y organismos
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publicos, para evitar que estas mujeres dependan de créditos informales que

agravan su vulnerabilidad econémica.

La inseguridad en el espacio laboral fue una de las probleméticas mas
reiteradas. Por ello, es imperioso que se planteen politicas publicas vy
programas de seguridad ciudadana especificos para zonas comerciales
informales, de manera que se proteja tanto a las trabajadoras como a los

clientes, y se brinde un entorno mas digno y estable.

Los hallazgos en salud y bienestar ponen en evidencia la precariedad de las
condiciones fisicas y emocionales. Frente a ello, resulta fundamental fomentar
investigaciones y proyectos que evallen el acceso de las mujeres del sector
informal a servicios de salud y seguridad social, asi como campafas que

visibilicen los efectos del estrés y la sobrecarga laboral en su calidad de vida.

La doble carga laboral y doméstica que asumen muchas participantes exige
que se promueva un debate mas amplio sobre corresponsabilidad familiar y
social. Es indispensable que, desde la academia, las organizaciones sociales
y el Trabajo Social se impulse la reflexion y concienciaciéon acerca de la

distribucion equitativa de los roles de cuidado.

La ausencia de afiliacion al seguro social y la exclusion de derechos béasicos
de proteccion revelan la urgencia de estudiar e implementar esquemas
alternativos de aseguramiento que contemplen a trabajadoras informales, con
cuotas diferenciadas que se ajusten a su realidad econdémica y que garanticen

su derecho a la salud y a la jubilacion.

Las aspiraciones manifestadas por las participantes, enfocadas en gran
medida en la posibilidad de emprender un negocio propio o continuar con
estudios formales, evidencian la necesidad de ampliar y fortalecer los
programas de capacitacion técnica y profesional. En este sentido, se
recomienda que el Trabajo Social y las instituciones educativas generen

espacios para el desarrollo de nuevas competencias.
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El acoso y la discriminacion de género narrados por las trabajadoras reafirman
la necesidad de crear camparfas de sensibilizacion y educacion comunitaria
que cuestionen estereotipos y promuevan una valoracion justa del trabajo
femenino y que estos esfuerzos se articulen entre el Estado, organizaciones

sociales y la sociedad civil.

Los resultados descriptivos y los testimonios del grupo focal se
complementaron y facilitaron la comprension de la precarizacion laboral, por
lo que se recomienda mantener esta metodologia estudios posteriores que

aborden con una mayor vision esta problemética.

Es importante que nuevas investigaciones también miren otros espacios del
comercio informal, tanto en ciudades como en zonas rurales. Esto ayudaria a
comparar distintas realidades y a generar informacion util para impulsar

politicas publicas que enfrenten la precarizacion laboral de las mujeres.
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ANEXOS

Instrumento de levantamiento de la encuesta

Formato de Encuesta — Investigacion Mixta

Titulo: Encuesta sobre condiciones laborales y calidad de vida de mujeres trabajadoras
del sector “La Cadena”

Objetivo: Conocer las condiciones de trabajo v como estas afectan la calidad de wvida de
mujeres que laboran en el sector informal.

Tiempo estimado: 10 a 15 minutos.
Anonimato garantizado.

L. DATOS GENERALES
1. Edad: afios

1. Estado civil:
[1 Saoltera
[1 CasadaTInion libre
[1 Separada/Divorciada
[1 Viuda

3. Cual es su nivel de instruccion formal mas alto aprobade:
1 Ninguno
[ Pnmarna
[ Secundarnia
[ Técmeco/Tecnologico
[ Universitario

4. Namero de personas que dependen economicamente de usted:

e

JEs usted jefa de hogar?
O18i
02 Ne

6. Tiempo trabajando en este empleo:
[ Menos de 6 meses
[ 6 meses - 1 afio
[1 Mas de 1 hasta 5 afios
[1 Mas de 5 afios

II. CONDICIONES LABORALES
7. Tipo de contrato:

[1 Permanente

[ Tempaoral (<1 afio}

[1 Verbal/acuerdo informal

8. Ingreso mensual neto:
[1 Menos de $233
[ 5236-$399
[15400-5470
[15471-$700
[ Ms de $700

9. Este ingreso cubre sus necesidades basicas:
[ No alcanza
[1 Cubre necesidades basicas

[1 Cubre necesidades basicas v algunas extras
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=

0. Jornada laboral diaria:
[1 Menos de 8 horas
[1 8 horas exactas
[1 Mas de 8 horas

—

1. Dias trabajados por semana:
[ == 4 dias
01 5 dias
[0 6 dias
17 dias

—

1. ;Recibe descansos durante su jornada laboral?
1 1 {(Nunca)
[1 2 (Rara vez)
[ 3 (A veces)
[1 4 (Frecuentemente)
[ 5 (Siempre)

III. AMBIENTE LABOEAL

13. En su trabaje, ;se siente respetada v valorada?
O1Si
02 Ne
[ 3 Prefiere no contestar

14. ;Existen politicas claras en su empresa para proteger a los trabajadores?
18i
O 2Ne
[ 3 No Sabe

15. Si tuviera un problema laboral, ja quién acudiria?
[ Jefe directo
[ Recursos Humanos
[1 Compafieros/as de confianza
[ Nadie

16. ;Siente que puede crecer profesionalmente?
O018i
O 2Ne

17. ;Teme perder su empleo sin motive valido?
11 (Nunca)
[1 2 (Rara vez)
[13 (A veces)
[1 4 (Frecuentemente)
[ 5 (Siempre)

18. ;Puede mejorar su salario en este empleo?
O15i
02 Ne

19. ;Tiene claras sus funciones y respensabilidades?
[ 1 51, totalmente claras
[1 2 Parcialmente claras
[ 3 No. nada claras

79



20.

J5u empleador cumple con los pagos puntualmente?
11 (Nunca)

[12 (Fara vez)

[13 (A veces)

[1 4 (Frecuentemente)

[ 3 {Siempre)

. LSu trabajo ha fortalecide su independencia econdmica?

11 (Nunca)

[1 2 (Fara vez)

[13 (A veces)

[1 4 (Frecuentemente)
[ 3 {Siempre)

IV. CALIDAD DE VIDA

il

. JSuingreso le permite 3 comidas diarias nutritivas?

[1 51, siempre
[ A veces
0 No

. o Vive en un espacio seguro v digno (sin hacinamiento)?

151
[1 Parcialmente
[1No

24. Servicios basicos en su hogar:

[1 Agua potable

[1 Electricidad

[ Internet

[ Saneamiento adecuado

[ Ninguno

. Puede acceder a atencion médica cuando la necesita?

[ 51, slempre
[ Solo en emergencias
[ No

V. BIENESTAR EMOCIONAL

16.

JSiente que descansa lo suficiente?
11 (Nunca)

[12 (Rara vez)

[13 (A veces)

[1 4 (Frecuentemente)

[1 3 {Siempre)

7. Experimenta estrés o ansiedad por su trabajo?

11 (Nunca)

[12 (Fara vez)

[13 (A veces)

[1 4 (Frecuentemente)
[1 3 {Siempre)
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18. ;5uempleo le permite tiempo para cuidar su salud?
11 {(Munca)
[12 (F.ara vez)
[13 {Aveces)
[1 4 (Frecuentemente)
[ 3 {Siempre)

10, ;Cuantos dias a la semana realiza actividades recreativas?
1 0 dias
1 1-2 dias
[13 dias o mas

VI DOBLE PRESENCIA

30. Horas diarias dedicadas a tareas domésticas:
[1 Menos de 1 hora
[11-2 horas
[1 Mds de 2 horas

31. ;Recibe avuda en las tareas del hogar?
[ Pareja
1 Hijos/as
1 Otros familiares
[ Contratada

[1 Ninguna

31, ;Sutrabajo afecta su relacién con su familia?
11 (Nunca)
[12 (Fara vez)
[13 (Aveces)
[1 4 (Frecuentemente)
[1 3 {Siempre)

VIL GENERO Y TRABAJO

33. Por ser mujer. ha dejade de recibir:
[ Ascensos
[1 Capacitaciones
[1 Mismo salano que hombres

[1 Ninguna de las anteriores

3. ;Surol como mujer afecta oportunidades laborales?

11 (Nunca)

[12 (Fara vez)

[13 (Aveces)

[1 4 (Frecuentemente)
[1 3 {Siempre)

T
Ll

. . 5e siente discriminada por ser mujer?
[11 5i, de forma recurrente
12 Ocasionalmente
[13 No, mmca

36. ;Conoce los derechos laborales de las mujeres?
[ 51, totalmente
[1 Parcialments
O No
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40.

41.

-

+5u empleador ofrece horarios flexibles?
O Si
1 No

+Ha sentido que gana menos o recibe menos reconocimiento gque sus compatieros hombres?
[ 51

[ Aveces

1 No

(Recibe avuda de familiares/amigos para cubrir gastos basicos?
[ 51
1 No

JSiente que sus responsabilidades familiares limitan sus oportunidades laborales?
[ 1 (Nunca)

[1 2 (Rara vez)

[1 3 (Aveces)

[1 4 (Frecuentemente)

[ 5 {Siempre)

. Cree que su salario s menor que el de compatieros hombres que hacen tareas similares?
O Si

1 No

1 No lo sabe

Considera que usted cuida de salud fisica v emocional:
11 51, cwdo de ambas (fisica y emocional)

12 Solo cuudo mi salud fisica

[1 3 Sole cuudo mu salud emocional

14 No cuida de ninguna

Cuenta con algan tipe de segure por su empleador:
O IESS

[ Povado

[1 No cuenta con mingin tipe de seguro

Tabulacién de la encuesta.

1=Soltera, 1=Ninguno, 1=Menos de6 1=Permanente, 1=Noalcanza, 1=Nunea, Agua potable,
Nmere | 2=Casada/Unié 2=Primaria, ) meses, . =Temp - 1-Menosde 8 hores, L4dBs OMENos, 2:Rarer, 4 pog 1-Si siempre,  1-1 Flectrcidad, Intemer, | -SbSIEmATe,
entero NL{merB entero nlibre, 3=S?Eundarm, Niimero entero 1=8i, 2=6Bmeses-1lano, ano), Rango$$ basicas, 228 horas exactas, 2=5 d\':ls. 3=Aveces, 2=Privado, 2=Aveces, . Saneamiento adecuado, 2=Soloen :
(autogene (afos) 3-SeparadalDi. &=TécnicofTec 2=N sde hasta 5 - I-MisdeBhorss 3700 4eFrecuenteme o\ ine 3No Ninguno (marcartodolg STETEETEIES. &
rado) wvorciada, nolégico, al informal, bésicasy algunas 4=7dias nte, 3=No 3
4=Viuda S=Universitario 4=MisdeSafios  4=Ninguno extras 5=Siempre aueaplique) (DUMM)

id_uni-- | edad_ani-~ “““:;;l""f """l;i'::‘"‘f "“"i‘;::g":"v" jefa_hogr~ | tiempo_emplr~ | tipo_contrat-_ '"5'9;‘;]"“'" ingreso_cubre | jomada_diar’~ | dias.trabaja¢ - "‘:::"::s;' tipo_segu™- “"":::J'f ""”[:i:;‘:gj‘ servicios_hoga~ “"s:f“l:‘ |

1 29 1 3 2 1 3 3 $471-$700 1 3 4 2 3 2 1 1 2

2 2 1 5 4 1 1 3 $471-6700 2 2 3 3 3 1 1 1 1

3 2 2 3 1 2 3 2 $400-$470 2 3 3 5 3 1 1 1 2

4 21 1 2 1 2 3 2 $400-5470 1 3 3 5 3 1 1 1 3

5 23 2 5 1 1 3 3 $471-$700 2 3 3 2 3 1 2 1 3

6 19 2 3 1 2 1 2 $236-6399 1 3 2 5 3 1 1 1 2

7 18 1 3 1 2 2 4 $236-$399 2 2 3 5 3 1 2 1 2

8 22 1 3 1 2 1 2 $400-$470 2 2 3 5 3 1 1 1 1

9 2 1 3 1 2 3 3 $400-6470 2 2 3 3 3 1 1 1 2

10 20 2 4 2 1 3 3 $471-6700 2 3 4 2 3 1 1 1 3

11 2 1 3 2 1 3 2 $471-$700 3 3 3 5 3 1 2 1 2

12 30 1 3 3 2 3 3 $471-§700 3 2 3 5 3 1 1 1 2

13 40 3 3 2 1 3 3 $471-$700 3 3 4 3 3 1 1 1 3

14 47 2 3 3 2 4 3 $471-§700 2 1 3 5 3 1 2 1 3

15 3 1 3 4 1 3 3 $471-$700 3 3 4 3 3 1 2 1 3

16 3 2 3 3 1 4 3 $471-$700 2 3 3 4 3 1 2 1 2

17 19 1 3 1 2 3 3 $471-$700 2 3 4 5 3 1 1 1 3

18 2 2 5 2 1 3 2 $471-$700 3 2 4 5 3 1 1 1 2

19 20 1 3 1 2 3 3 $471-$700 3 3 4 5 3 1 1 1 3

20 35 2 3 3 1 3 3 $471-§700 3 2 3 5 3 1 1 1 2

21 24 3 3 2 1 3 4 $471-6700 2 3 3 4 3 1 1 1 3

22 33 2 3 3 1 4 2 $471-§700 3 3 3 3 3 1 2 1 2

23 8 1 2 1 1 4 3 $471-$700 3 3 4 4 3 1 1 1 2

2 21 1 1 1 2 3 2 $400-$470 2 2 3 5 3 1 2 1 3

2 2 3 3 3 1 3 3 $471-$700 2 3 3 3 3 1 2 1 3
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Grupo Focal

Guia para entrevista grupal

Entrevista para Grupo Focal

Tests: La precarizacion laboral v su impacto en la calidad de vida de las mujeres
trabajadoras del sector la cadena de la bahia de la cindad de Guayaquil en el atio 2025
Elaborado por: Eliana Lucin C. v Ginger Fajardo C.

1. Introduccion

Presentacion, aclaracion del objetivo del grupo focal, normas de respeto v confidencialidad,
pedir autorizacion para grabar s1 s necesario.

Ejemplo:

"Gracias por estar aqui. Este grupo focal busca conocer como afecta su trabajo a su calidad de
vida diaria. Sus opiniones nos ayudaran a visibilizar su realidad v plantear posibles mejoras
desde el Trabajo Social. Todo lo que compartan sera confidencial "

2. Caracteristicas del trabajo que realizan
1. ;Qué tipo de trabajo realizan actualmente en el sector de La Cadena?
2. ;Cuantas horas trabajan al dia v cudntos dias a la semana?
3. ;Como describirian las condiciones en las que trabajan? (espacio fisico. acceso a
servicios, seguridad)
4. ;Han tenido situaciones de acoso. amenazas o desalojos durante su jornada laboral?

3. Ingresos ¥ economia personal/familiar
3. ;Lo que ganan mensualmente les alcanza para cubrir sus necesidades basicas?
6. ;Han temdo que endeudarse para poder sostener su hogar?
7. ;Tienen otras fuentes de mgreso o dependen unicamente de este trabajo?

4. Salud v bienestar
8. ;Este trabajo ha afectado su salud fisica o mental? ;De qué manera?
9. ;Tienen tiempo o recursos para acudir a un centro de salud =i lo necesitan?
10. ;Duermen bien. comen bien? ;Cémo manejan el estrés?

th

. Vida personal, familiar ¥ apove social
11. ;Como equilibra el trabajo con el cuidado de su familia o hyjos?
12. ;Siente que su familia comprende v apoya su trabajo?
13. ;Cuentan con redes de apoyo (otras mujeres, vecinos. asociaciones)?

6. Percepciones sobre su future v aspiraciones
14. ;Como se ven a ustedes mismas en los proximos cinco afios?
15. ;Qué cambios les gustaria ver en su trabajo v en su calidad de vida?
16. ;Qué pedirian a las autoridades o instituciones para mejorar su situacién?

7. Cierre v despedida

- Agradecer su tiempo v participacion.

- Recordarles que su voz tiene valor para visibilizar esta realidad.
- Invitar a compartir algin mensaje final o reflexion.
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