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INTRODUCCION

La creacién e implementacion de Bancos de Recursos en la red para que los estudiantes realicen consultas se
han multiplicado, debido a la necesidad constante de adquirir informacion. Razén por la cual, la Facultad
deberia ir ala par con las demandas de los alumnos y ofrecer este tipo de servicios.

Bajo este contexto, se presentara el prototipo de un portal que permita demostrar cémo funcionaria
este website, segun las necesidades de un estudiante regular de la carrera de Ciencias de la Comunicacién.

Este proyecto consiste basicamente en la redireccion de los usuarios hacia recursos validos para la carrera.
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1. TEMA
Estudio, disefio de un prototipo y monitoreo del Banco de Recursos académicos en la red para la

carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la

Educacion de la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil, malla curricular 2005.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 OBJETIVO GENERAL

Construir un portal paralelo a la pagina web de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil (U.C. S. G.),

que contenga una base de datos con los recursos aplicables a las materias de la malla curricular 2005.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Organizacion y el re direccionamiento  hacia recursos efectivos que proporcionen un mayor

entendimiento de las materias dictadas en la carrera de Ciencias de la Comunicacion.

. Convertir a la Facultad de Filosofia en la primera, de la Universidad, en incluir en su sitio web un banco
de recursos bibliograficos, donde los estudiantes y profesores puedan realizar consultas en internet,
sobre las materias que se dictan.

o Proveer a los estudiantes de la carrera, una alternativa a la hora de buscar una fuente de informacion,

para sus estudios.

e Organizar los recursos ilimitados que se encuentran en internet, en un portal, que planea ser uno de los
recursos principales de los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion; y, en lo posterior

ser un punto de referencia para los alumnos de las Universidades externas.
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1.1.3  JUSTIFICACION
Con el paso del tiempo y los avances de la tecnologia, herramientas como el internet se han convertido, en
fuente primaria de informacion, para los estudiantes de los distintos niveles académicos. Buscadores como
Google o enciclopedias como Wikipedia, son algunos de los portales virtuales mas utilizados con fines
educativos.

En la actualidad, la Biblioteca General de la Universidad Catdlica, junto a las Salas de Lecturas de
las distintas facultades, poseen documentos desactualizados y en algunas ocasiones, incompletos. Asimismo,
en el sitio web de la Institucion, en los servicios en lineas hay un link, donde se puede hacer consultas
bibliograficas de los textos existentes en la Biblioteca General y Salas de Lecturas de las distintas facultades.
La limitante de esta opcién, radica en que la informacién obtenida es tan solo la ficha bibliografica del texto
que se requiere.

Por otro lado, los estudiantes tienen acceso limitado a gran parte de la bibliografia recomendada
por los profesores. Frente a esta realidad, la propuesta de la creacién de un Banco de Recursos en internet
aplicable a la carrera de Ciencias de la Comunicacion, aparece como la solucion, para que los estudiantes
logren tener acceso a textos y recursos audiovisuales, que complementen la informacion recibida en las horas
de clases. La principal dificultad a la que se enfrenta este proyecto es el poco interés que tiene el cuerpo

estudiantil en los servicios que oferta el portal de la Universidad.

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL Bienvenido (a): PAOLA ALEXANDRA PEZAFI NIDE

Inicio | Academico | Financiero | Biblioteca | Tutoria Virtual | Email | Evaluacion

— e |
» UCSG Biblioteca UCSG LY |
J
» SENACYT P T
» UNIVERSIA x\\ ] Blsqueda:
- Todas las Bibliotecss / Salas e Lectura [] [Todes s Categorias ]
» Enlaces Varios S ==

» Revista Electronica @

Con el Término: Eco hay 9 coincidencias
Hostrando la pagina 1 de 1

UCSG-8I 701 E170 - SALA DE LECTURA - FAC. ARQUITEGTURA

Afio de Publicacion  [138%

Notas
Materia |ARTE FILOSOFIA TEORIA DE LA INFORMACION,

Fiaura 1. Biblioteca UCSG. Servicios en Linea
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1.2 ANTECEDENTES
En la pagina de la carrera de Ciencias de la Comunicacién, de la Facultad de Filosofia de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil se maneja informacién:
o Poco actualizada.
o Se observa poco interés en visitar el sitio Web.

o Falta de material bibliografico que complementen los temas que se imparten en clases.

La carrera de Ciencias de la Comunicacion se incorpor6 a la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion en el afio de 1995 como la Escuela de Literatura y Comunicacion. Actualmente, esta carrera tiene
cuatro menciones; Licenciatura en Comunicacion Organizacional, Licenciatura en Audiovisuales, Licenciatura
en Prensa Escrita y Licenciatura en Disefio Grafico para Medios.

La pagina Web de esta Institucién ha pasado por un proceso de reestructuracion, tanto asi, que a fines del
mes de julio de 2009, los estudiantes y docentes lograron realizar consultas en linea de los textos existentes
en la Biblioteca General de la Institucién, asi como de las distintas Salas de Lectura de las Facultades.

El portal de la U.C.S.G., ademas de brindar informacion general de la Universidad, en la vifieta de
la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacién, se muestra las carreras a las que se puede
ingresar. Asimismo, se presenta informacion general de cada una de ellas por medio de hipervinculos como:

e Resefia Historica

e Misidn, Vision y Objetivos

e Preuniversitario

e Requisitos de Convalidacién
o Perfil Profesional

e Pensum Académico

e Malla Curricular
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e Docentes

e Horarios

e Nuestros Productos Audiovisuales
e Organigrama

e Nuestras Publicaciones

e Jornadas de Cine Documental

Los estudiantes poseen un usuario y contrasefia, que les permite consultar asistencias, calificaciones y
materias inscritas; ademas, de imprimir el comprobante de pago, realizar las cancelaciones de las pensiones y
acceder al sistema de consultas de la Biblioteca General y Salas de Lecturas. Otro uso que se le da al portal,

es la evaluacién docente.

1.3  DEFINICION DEL TIPO DE INVESTIGACION
El proyecto se desarrolla a través de una investigacion aplicada, que consiste en la organizacion y
disefio de un Banco de Recursos en internet, donde se empleen los conocimientos visuales y organizacionales

de los recursos existentes en la red.

10
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2. MARCO TEORICO

En la actualidad, el internet es una de las herramientas mas importantes para acceder a la informacion, que se
encuentra en el cyber espacio. Esta herramienta rompe fronteras geogréficas, es ilimitada y en algunas
ocasiones desordenada, lo que resulta ser un verdadero problema para los internautas.

En muchas ocasiones, el tener una gran cantidad de informacion disponible, impide contar con
fuentes, que respondan de manera acertada a las interrogantes de los estudiantes. Es por ello, que el
proyecto que se propone en esta tesis, cumpliria una doble funcién: la primera, facilitar informacién vélida; y, la
segunda, ser un filtro que proporcione informacion Util para el estudiante de la carrera.

Este tipo de portal lleva el nombre de info servidores centrados, en los que el principal objetivo es
proveer de forma organizada, clara y activa el acceso a fuentes en relacion a la carrera de Ciencias de la
Comunicacion. Para asegurar que este proyecto cumpla con los niveles de usabilidad requeridos, se tomara
en cuenta la metodologia Disefio Centrado en el Usuario (Norman, Draper; 1986), el cual consiste en asumir
todo el proceso, desde el disefio hasta la implementacidn, pensando en las necesidades, caracteristicas y
desarrollo en los futuros usuario.

El proceso de Disefio Web Centrado en el Usuario, propuesto en este trabajo, se divide en varias
fases o etapas: “busqueda’, “organizacion”, "disefio", "prototipo" y "evaluacion®, las cuales son ciclicas e
interactivas. Esto quiere decir, que todo lo que se disefio, debe ser constantemente evaluado a través de su

prototipo, para que se puedan corregir errores de usabilidad.

11
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PLAMIFICACION
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Figura 2. Proceso del Diseiio Web Centrado en el Usuario.

2.1 TIPOS DE ESPACIOS WEBS, CON INTERES EDUACTIVO

de la Comunicacion.

En la red hay millones de espacios destinados a cumplir muchos fines: entretenimiento, compras,
académicos, culturales, etc. Es esa la razdn por la que es necesario hacer una diferenciacion de los webs,

que cumplen una funcion educativa, como lo es el proyecto del Banco de Recurso, para la carrera de Ciencias
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2.1.1 TIENDAS VIRTUALES
Las tiendas virtuales son conocidas como espacios, destinados a la venta o distribucién de materiales de todo
tipo, desde ropa, hasta textos didacticos y recursos complementarios. En el caso que se deba cancelar o
realizar algun pago, por los objetos deseados, este se debera realizar a través de una tarjeta de crédito. Este
servicio esta disponible para el usuario las 24 horas del dia y los 365 dias del afio. Ademas tiene un alto indice
de consumidores, tanto asi que poco a poco se ha ido convirtiendo en una de las formas favoritas de realizar
compras de los internautas de la actualidad.

Segun la revista Marketing y Comercio, una tienda virtual es aquella que decide utilizar este canal
para vender y distribuir sus productos. Independientemente si esa tienda existia ya como tienda fisica
(www.barrabes.com) o no (www.sportarea.com). La forma de gestionar la empresa cambia de forma radical a
la hora de establecer un negocio en la Red.

Este tipo de portales deben de luchar con muchos contratiempos, pero el principal es la desconfianza
del consumidor. Para evitar este tipo de problema, se recomienda que se informe al consumidor, los

principales aspectos de comprar.

N " My eBay | Sell
welcorme! Sign in or register.,

Books v

CATEGORIES FASHION MOTORS DAILY DEAL (‘j eBay|
Harne = Buy > Books
BOOkS Please give us -
Browse by Popular products (4106340) ( see mare )
Manfiction
Fiction & Literature v THES
. ITHE ROAD 18] EIR| WHO -+
Textbooks, Education TOSERFDOM ', + KICKER
Children & Young Adults n

THE HOREET'S ™

.
Magazine Back lssues F““

Other i

Antiguarian & Collectible —

Audiohooks The Road to Serfdam by Fublication Manual of the  The Girl Wha Kicked the
Cookbooks Bruce Caldwell, Friedrich American Psychological Homets' Mest by Stieg

A hinn Hawal: Asznriatinn b I araznn (2010

Figura 3. Tienda virtual.

! Vizuete,Manuel (1999). Marketing: Tiendas virtuales: problemas y soluciones [online]. Marketing y comercio.
http://www.marketingycomercio.com/numero3/tivirtual.htm
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2.1.2 ENTORNOS TUTORIZADOS DE TELEFORMACION

Un entrono tutorizado de teleformacion o cursos en linea, es considerada como una herramienta tecnolégica,
que tiene como objetivo unico y principal generar un ambiente de aprendizaje. Este puede ser un portal 0 una
plataforma educativa. En este sistema se establece la interaccidn entre profesor-alumno, alumno-alumno,
alumno-contenido. En este caso, el profesor hace el papel de facilitador y guia todo el proceso ensefianza -
aprendizaje a través de la plataforma tecnoldgica seleccionada. Para que este sistema tenga éxito, es
necesario que se usen la mayor cantidad de herramientas de comunicacién como: foros, chats, correo y
evaluacion (examenes en linea).

Para que las Instituciones logren ofrecer este servicio preservando las tradiciones histéricas de la
Institucion, se debe revisar el objetivo o la mision que tiene cada Institucion y como la tecnologia puede realzar
esta mision. Considerando esta evolucion e impacto que se ha tenido en el &mbito de las tecnologias de
informacidn, comunicacidn y educacién, actualmente, los programas vanguardistas e innovadores, consideran

esencial el desarrollo integral de sus alumnos, incursionando asi en la ensefianza via internet.

?’l\ Pagina principal <:> Mapa del sitio e Col

NI} * TECNOLOGICO
{Y DE MONTERREY. CULTURA EMPRENDEDORA

e

POSGRADOS | EDUCACION CONTINUA | EMPRESAS | GOBIERNO | SECTOR EDUCATIVO

Bienvenidos a la Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey.

La Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey ofrece educacion de calidad utiizando modelos
educativos innovadores, redes de aprendizaje y tecnologias de informacién avanzadas, para contribuir a la
integracion y desarrollo de las comunidades de habla hispana.

EN LINEA

\Jueves 8 de julio | 19: 00 horas
- i3

SESION INFORMATIVA EN LINEA
Aprovecha esta oportunidad para conocer las Maestrias en Linea del Tecnoldgico de Monterrey en
una sesion por internet en la que aclararemos todas tus dudas.

Figura 4. Portal de la Universidad Virtual del Tecnolégico de Monterrey.
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2.1.3 PUBLICACIONES ELECTRONICAS
Una publicacién electronica no es tan solo un texto procesado en una computadora que esta disponible en
internet o en disco compacto. Se lo define como el proceso de organizar y formar informacién digital, siguiendo
todo el ciclo de publicacién. Se debe de tener presente que la mayoria de las publicaciones se hacen con la
intencion de tener un futuro a largo plazo, por ello, es fundamental utilizar la tecnologia adecuada para todo el
ciclo de vida del documento, para que logre acceder a ella con el paso de los afios, considerando los
constantes cambios tecnologicos.

Hoy en dia, existen muchas organizaciones e Instituciones que proponen una gran variedad de modelos y
soluciones para la publicacidn electronica. Abarcan temas generales y otros mas, especificamente, para
algunas areas del conocimiento, para la realizacién de estas publicaciones no hay estandares, lo que quiere
decir que cada quien lo puede adecuar a sus requerimientos.

2.1.3.1 MATERIALES DIDACTICOS ON-LINE

Al referirse a material didactico de educacion se refiere a un conjunto de material comprensible, pedagogico, y
claro. Este es basico para que todos los alumnos, ya sean nifios o jovenes entiendan con claridad lo que
reciben en las aulas de clases. Para garantizar que el proceso del conocimiento, es indispensable, que a parte
de lo que el profesor diga en clases, éste, entregue buen material, para que sus alumnos lo complementen
con lo visto en clases.

Muchas veces sucede que los textos que se les entrega a los estudiantes no completamente
didacticos, muchas veces, son materiales que hay que leerlos y releerlos varias veces, ya que la idea no esta

muy clara y los conceptos no tan bien definidos.

15
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2.1.3.2 WEBS TEMATICOS
Este tipo de portales no son creados con fines educativos, pero pueden llegar a proporcionar informacion
variada, valiosa y de interés académico, para un grupo reducido de sus visitantes. La mayor parte de webs de

este tipo presentan informaciones muy especificas.

SabeTodo.com Gana Dinero ! pppgp,

enieria | Internet | Enlaces

Encontrar monografias | ||T0das las palabras V|[ buscar ]

Figura 5. Portal Sabetodo.com.

2.1.3.3 PRENSA ELECTRONICA
Se refiere a textos informativos, solo tienen un fin, comunicar un hecho o plantear una situacion. Estos
recursos estan digitalizados y circulan en el internet, son actualizados una vez al mes o cada hora, como es el
caso de los diarios. Manejan informaciéon comprobada y coyuntural, el acceso a este tipo webs, por lo general

no tiene costo.

Ediciones Anteriores | Clasificados | Servicios

Lunes 21 de junio del 2010 . dicié

Bureaul, Beeilr @\ Edicion Impresa
- Eye e

Hora Lacal 03:11 : %*\

. Moticias Opinion Guayaquil Deportes Entretenimiento Vida Fotogalerias ,

Figura 6. Portal de El universo.com.
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2.1.4 WEBS PRESENTACION
Este tipo de webs, presentan oficialmente a la persona o la empresa editora de la pagina principal. Ademas
suele proporcionar una serie de servicios adicionales a los miembros de una comunidad, o personas
interesadas en un tema en particular.
Asimismo, en ella se publica informacion o actividades que realiza el titular de la pagina como: acceso a

webs tematicos, temas de interés actual, etc.

2.1.4.1 WEBS DE PROFESORES
En la actualidad muchos profesores, de todos los niveles educativos, tienen una pagina web personal, donde
publican: actividades, deberes, articulo, textos, etc. Una de las ventajas mas notables de este tipo de sitios
webs es que se puede lograr una verdadera interaccion, profesor-alumno, logrando intercambiar opiniones y

retroalimentar informacion.

2.1.4.2 WEBS DE CENTROS EDUCATIVOS
Actualmente, gran parte de los centros educativos de todos los niveles, poseen una pagina web central, donde
se encuentra informacion general de la institucién y otros servicios como: correo electrénico, tutorias en linea,
consultas bibliograficas, etc. Este tipo de portales tienen dos funciones principales, la primera es ofrecer a los
estudiantes servicios a los cuales pueden acceder desde una computadora, y la segunda, nace frente la

necesidad de presentar una imagen frente al mundo.

Universidad Nacional

Auténoma de México

Figura 7. Portal de la Universidad Auténoma de México (UNAM).
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2.2 BIBLIOTECAS VIRTUALES
Con la digitalizacion de los textos y el acceso a internet, el mundo de la comunicacion y el sistema de
informacién han evolucionado. Las bibliotecas, en busca de no quedarse fuera de esta paso gigantesco, han
incursionado en la red.

En la década de los 90, los primeros consorcios bibliotecarios iniciaron la transicion del papel a lo
digital; marcando el inicio de lo que hoy conocemos como Biblioteca Virtual. Esta es un punto de acceso a la
informacion, la cual se puede visitar desde cualquier parte del mundo y a cualquier hora, a través del internet.
El contenido esta en soporte electronico y digital. Sus beneficios son:

. Acceso completo a la informacién;

o Disminucion de costo de acceso y gestion;

o Los ebooks no se desgastan ni dafian ;

e  Se pueden realizar otras actividades mientras se consulta la Biblioteca Digital;

o Las Biblioteca Digital no podran desplazar a la Biblioteca Tradicional, pero marcan una alternativa para
nuevos lectores, que podran tener acceso a Bibliotecas de lugares distantes;

o No necesitan de mobiliario, ni amplios estante;

o Pueden enlazarse con otras direcciones, que permitan complementar lecturas y realizar visitas paginas
de autores reconocidos.

e  El copyright funciona también de manera similar.

Bajo este contexto, la pagina Web de la Escuela Politécnica Superior del Litoral (E.S.P.O.L.),
permite a los estudiantes acceder a parte del contenido de las materias que se dictan, asi como a referencias
bibliograficas. De igual manera, se ofrece el servicio de audioteca, que consiste en poder reproducir en tiempo
real algunas obras literarias.

De igual manera, se puede acceder a bibliotecas virtuales de otras universidades como la Pontificia

Universidad Javeriana de Bogota, que a través de su portal, permite saber qué libros estan disponibles en la
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Biblioteca de esa Institucion. Dentro del sitio web de la ESPOL hay un hipervinculo de la Biblioteca Virtual
Universal, que permite tener acceso al contenido deseado por el usuario; dentro de esta opcion se admite la
descarga gratuita de la informacion.

Por otro lado, “Patatabrava.com es una iniciativa que nacié en febrero de 2002 de la mano de
Andreu Caritg, Felip Gordillo y Oriol Solé, tres estudiantes de periodismo de la Universidad Autonoma de
Barcelona. La web espafiola se ha convertido en el portal con mas apuntes almacenados, superando al
Rincon del Vago. Mas de 10.500 apuntes ordenados por universidad, asignatura y profesor pueden

consultarse en este sitio que, desde comienzo de 2008, ha proporcionado més de 300.000 descargas de

apuntes.?
patatabrava.com
Una manera diferente de vivir la universidad
Inicie Mifacultad * Yo' v Comunidad v Media: v Selectividad
Figura 8. Portal de banco de apuntes para la universidad llamado patatabrava.com.
2.2 BANCO DE RECURSOS

Este tipo de espacios estan disefiados para que la localizacion de textos académicos, libros y demas
contenidos didacticos, sea mas sencilla. Este servicio que presta el internet, resulta siendo un inventario de
contenidos que se encuentran en la red y que pueden ser utilizados, sin ningun tipo de costo. Esto lo
diferencia con la biblioteca virtual, ya que estos sitios, para la publicacion de los textos o ebooks, debieron

haber manejado costos por temas de copyright y derechos del autor.

2 Albifiana, Marta (2008). Patatabrava.com, el mayor badl de apuntes universitarios. [online]Diario el pais.
http://www.elpais.com/articulo/tecnologia/Patatabrava/com/ mayor/baul/apuntes/ universitarios
/elpepusoc/20080813elpeputec_1/Tes
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2.2.1 BANCOS DE RECURSOS MULTIMEDIA

Este sitio ha sido creado con el fin de estimular y facilitar la bisqueda de materiales didacticos. Dentro de

estos web site se pueden alojar varios recursos como: fotografias, ilustraciones, sonidos, animaciones, videos

y simbolos relacionados con las areas y materias de las distintas etapas y niveles educativos.

Un ejemplo de esta clasificacion es el Internet Archive, que esta conformada por varios sitios de
internet y objetos culturales en formato digital. Incluye videos, musica en vivo, audios y textos escritos.

También cuenta con un apartado dedicado a Educacion.

También esta la Mediateca de Radiotelevision Espafiola (RTVE), este portal posee videos, audios y
fotos. Los audios se pueden insertar en una web. También permite acceder a un servicio de

suscripcion a los audios de RNE.

Videoteca Educativa de las Américas (VELA) es un sitio web creado por la Secretaria de Educacion
Publica del Gobierno de México. Su misién es reunir y difundir el acervo audiovisual educativo de
particulares e Instituciones del Continente Americano, con el fin de proporcionar servicios en linea que
no sélo permitan la consulta y la descarga de dicho material, sino que también se logre tener el

acceso a herramientas didacticas para reforzar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Wikimedia Commons, mediateca que contiene millones de archivos multimedia libres (fotografias,
videos, animaciones, musica...) clasificados por tema, formato, autor, tipo de licencia y fuente. Los

archivos se pueden utilizar y copiar respetando las condiciones que indican sus autores.

Infografias Eroski es una extensa coleccion de presentaciones animadas que explican temas variados

como: la alimentacién, medio ambiente, viajes, deportes, nuevas tecnologias, salud, economia, motor,
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solidaridad, etc. Estas infografias se pueden descargar faciimente, para utilizarse sin conexion con

fines docentes y formativos.

CONSUMER EROSKI ===
PORTADA Alimentacién * | Salud v Bricolaje * | Economia v = A - - m

Investigaciones | Anilisis comparatives | Articulos |Entrevistas | Fotografias |Infografias | Videos |Hoticias | Guias Practicas | Monogrifices | Edicion impresa |Mas »

Buoletines | tu email Alta | Baja | Mas opciones

Figura 9. Banco de infografias gratuitas llamado consumer eroski.

2.2.2 BANCOS DE COLECCIONES DE RECURSOS DE AUDIO
Recoleccion de datos de audios, clasificado por temas y de descarga gratuita. Se permite su publicacién en
internet. Algunos son:

e Soungle.com. Banco de sonidos gratuitos que se pueden utilizar en la creacion de podcast.

o (Goear, es un portal semejante a YouTube pero en el que se alojan archivos de audio en MP3.

o Universal-Soundbank.com, sonoteca que alberga mas de 12000 sonidos gratuitos en formato MP3,

descargables y organizados en 5 secciones y alfabéticamente. Web en francés e inglés.

Universal-Soundbanlk.com

Figura 10. Banco de audio Universal-Soundbank.

2.2.3 BANCOS Y COLECCIONES DE IMAGENES GRATUITAS
¢ Iconspedia, banco de iconos gratuitos.
e lcon Archive, amplia coleccion categorizada de iconos.
o Free ESL Flashcards. Recopilacion de imagenes imprimibles, gratuitas, a color y en tres tamafios
diferentes para la presentacion y practica de vocabulario en el aula de lenguas extranjeras, o para la

preparacion de juegos.

ESL
CARDS

: Free Flashcards

= * Each Set Comes in 3 Different Sizes!
% ™ Just Print and Present ESL Flasheards Home

153|153

S8V | 508D

Figura 11. Banco de imagenes gratuitas.
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2.2.4 BANCOS Y COLECCIONES DE IMAGENES Y TEXTO
e Aula del mundo, es un conjunto de laminas educativas imprimibles, que poseen diversos temas
(matematicas, geografia, historia, lengua, etc). No estan clasificadas bajo ningun criterio, salvo por la

fecha de publicacion.

o Earth from Space (NASA), Coleccion seleccionada de fotografias de la Tierra tomadas por

astronautas. Las fotografias se proporcionan en tres resoluciones y con los datos correspondientes.

y @1 i [Rlerne [PEnE

FARTHAL ROM SPACE

A¥dataset: Q)H\Lhn(;(ﬂ ast) (-).r\ £acq red nr.. agerviofiEarth’

Figura 12. Banco de imagenes de la tierra, tomadas por los astronautas.

2.2.5 VIDEOTECA Y COLECCIONES DE VIDEOS

« (Google video, es un servicio del buscador Google, provee videos de toda indole y tema.

o Videoteca virtual de la Asociacion de Televisién Educativa Iberoamericana (ATEI), aqui se ofrecen
videos con caracter educativo, cultural y cientifico. Para las consultas hay guias didacticas, materiales
complementarios, referencias bibliograficas, y enlaces en Internet, brindando ademas la posibilidad de
interactuar y evaluar dichos materiales.

e Youtube es un portal donde los usuarios cuelgan videos que se pueden utilizar para elaborar

actividades de diverso tipo.

You TUhE | Buscar Explarar = Subir

= (Opciones de Misqueda

Figura 13. Portal web de videoteca you tube.com
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2.3 EL INTERNET

El internet se origind como parte de un proyecto militar de los Estados Unidos, que tenia como fin,
crear una red de ordenadores que unifique los centros de investigacion, dedicados a labores de defensa en la
década de los 60 y que pudiera seguir funcionando, a pesar de que alguno de sus nodos fuera destruido por
un hipotético ataque nuclear.

Resulta méas sencillo ver al Internet como un conjunto de redes de comunicacion interconectadas,
que para su funcionamiento utilizan dos protocolos: TCP e IP. Asi se garantiza que las redes fisicas funcionen
como una red logica Unica, de alcance mundial.

El servicio que més éxito obtuvo del internet, es la WWW o World Wide Web. Esta es un conjunto de
protocolos que permite la consulta de archivos de hipertexto. Los usos que hoy se desarrollan para el Internet
son constructivos, el usuario hace algo y no tiene que esperar a que el internet haga algo por él.
Paralelamente a esta, la web ofrece muchos servicios, entre los mas populares se tiene:

e  Correo electrénico

o Conversaciones en linea
e  Telefonia VioP

e  Juegosenlinea

e  Textos digitales

o Descargas de archivos

Las razones por las que se accede al internet, han ido evolucionando a través del tiempo, ya no se lo hace por
temas exclusivamente laborales, sino también por topicos culturales o cognitivos. En este sentido, la relacion
entre tecnologia y educacion se hace mas patente y necesaria; pues cada vez son mas los estudiantes que
realizan consultas en la red. Muchas de las actividades que se realizan en las aulas pueden ser: propuestas,

desarrolladas; y, finalmente, publicadas en la web.
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Segun un informe de la Superintendencia de Telecomunicaciones del Ecuador (SUPERTEL), el
numero de usuarios de internet se ha multiplicado en estos ultimos 5 afios. Hasta diciembre de 2009, el
numero de abonados era de 1'977.687; mientras que en el 2004, habia 191.903. De ese gran total de
usuarios, el 10,76% corresponde a abonados de las tres operadoras de telefonia mévil que trabajan en el pais:
Porta, Alegro y Movistar.

La provincia que encabeza el listado es Pichincha; actualmente, tiene 779.768 usuarios conectados,
representando el 39,43% del total nacional. En segundo lugar, estd Guayas con 557.678 abonados, el 28,20%
del total. Posteriormente, estd Azuay y Cotopaxi 4,98% y 16,61%, respectivamente. Las provincias con menor

acceso a Internet son las amazénicas: Zamora Chinchipe y Napo.

Ecuador: Usuarios de internet a diciembre de 2009

Cafar

Zamora Chinchipe

Sucumbios Moviles
Moviles Moviles CONECEL
0,22% OTECEL TELECSA 4,55%

568%  0.53% . ' 0,65%

Santo Domingo de los Tsachilas
1,39%

Santa Elena
0,21 %

Figura 14. Total de usuarios de internet por provincia. (SUPERTEL, Dic. 2009)
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2.4 SOFTWARE PARA DISENO DE SITIO WEB

2.4.1 ADOBE FLASH
Este software es una aplicacion multimedia utilizada para aportar animacién, video e interactividad a las
paginas Web. Adobe Flash se lo aplica mucho en los anuncios que circulan en la web, y para los juegos

interactivos.

Este sistema "fotogramas", se los destina a la produccion y entrega de contenido interactivo para las
diferentes audiencias. Ademas, utiliza graficos vectoriales e imagenes raster, sonido, cddigo de programa,
flujo de video y audio bidireccional (el flujo de subida so6lo esta disponible si se usa conjuntamente con
Macromedia Flash Communication Server). En sentido estricto, Flash es el entorno y Flash Player es el

programa de maquina virtual, que se utilizada para ejecutar los archivos generados con Flash.

Los archivos de Flash, tienen como extension SWF, pueden aparecer en una pagina web para ser
vista en un navegador, o pueden ser reproducidos independientemente por un reproductor Flash. Recursos
basados en Flash aparecen muy a menudo como animaciones en paginas Web y sitios Web multimedia. En
versiones anteriores, Macromedia amplié la utilizacion de Flash, convirtiéndolo en una herramienta de

desarrollo completa, para crear principalmente elementos multimedia e interactivos para Internet.

Una de las principales diferencias que hay entre Flash y la animacion es que este sistema utiliza las
imagenes y sonidos para crear animaciones 2D, ademas es mas facil y con menos tiempo son utilizados en
paginas web y sitios web multimedia. Por otra parte, crear animacién es el hecho de darle la sensacion de

movimiento a dibujos o imagenes.
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Figura 15. Adobe Flash CS5

2.4.2 ADOBE DREAMWEAVER

Es una aplicacion en forma de estudio, que se enfoca en la construccion y edicion de sitios y aplicaciones
Webs, basados en estandares. Es el programa mas utilizado en el sector del disefio y la programacion web,
por sus amplias funcionalidades y herramientas. Se considera que su principal competidor es Microsoft

Expression Web. Se lo vende como parte de la suite Adobe Creative Suite 3y 4.

La gran ventaja de este editor es su gran poder de ampliacién y personalizacion del mismo, puesto
que en este programa, sus rutinas (como la de insertar un hipervinculo, una imagen o afadir un
comportamiento) estan hechas en Javascript-C, lo que le ofrece una gran flexibilidad en estas materias.
Convirtiéndolo en un programa fluido, logrando que los programadores y editores web, hagan extensiones

para su programa y lo ponga a su gusto.

Dreamweaver ha tenido un gran éxito desde finales de los 90 y actualmente mantiene el 90% del
mercado de editores HTML. Esta aplicacion estd disponible tanto para la plataforma MAC como para
Windows, aunque también se puede ejecutar en plataformas basadas en UNIX utilizando programas que

implementan las AP/'s de Windows, tipo Wine.
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Este sistema permite al usuario utilizar la mayoria de los navegadores Web instalados en su
ordenador, también dispone de herramientas de administracion de sitios dirigidas a principiantes como, por
ejemplo, la habilidad de encontrar y reemplazar lineas de texto y cddigo por cualquier tipo de parametro
especificado, hasta el sitio web completo. El panel de comportamientos también permite crear JavaScript
basico sin conocimientos de codigo. Un aspecto positivo de Dreamweaver es su arquitectura extensible. Es
decir, permite el uso de "Extensiones". Estas son pequefios programas, que cualquier desarrollador web

puede escribir y que se pueden descargar e instalar, ofreciendo asi funcionalidades afiadidas a la aplicacion.

2.5 USABILIDAD
Dentro de un portal web o de cualquier publicacion en el internet, es de vital importancia que esta
tenga alto grados de usabilidad; esto se refiere a la facilidad de uso de una aplicacién o producto interactivo.
La usabilidad es un valor que puede ser medido con la sumatoria de muchos atributos como; facilidad de
aprendizaje, eficiencia, cualidad de ser recordado, eficacia y satisfaccion.

Es necesario crear una diferenciacion entre los términos de usabilidad y utilidad. El primero se refiere ala
forma en que se llega a ese recurso, mientras que la utilidad vas més ligado con los contenidos y el uso que
se le da a los contenidos seleccionados. Diferenciado los conceptos, no implica que los términos vayan
separados uno del otro. 3

El disefio de sitios web deben seguir los siguientes principios:

1. Anticipacién, el sitio web debe anticiparse a las necesidades del usuario.

2. Autonomia, los usuarios deben tener el control sobre el sitio web. Los usuarios sienten que controlan un
sitio web si conocen su situacion en un entorno abarcable y no infinito.

3. Los colores han de utilizarse con precaucién para no dificultar el acceso a los usuarios con problemas de

distincion de colores (aprox. un 15% del total).

¥ Hassan, Monteros, Yusef; Santamaria, Ortega, Sergio (2009). Informe APEI sobre usabilidad. [online].
http://www.nosolousabilidad.com/manual/index.htm
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4. Consistencia, las aplicaciones deben ser consistentes con las expectativas de los usuarios, es decir, con su
aprendizaje previo.

5. Eficiencia del usuario, los sitios web se deben centrar en la productividad del usuario, no en la del propio
sitio web. Por ejemplo, en ocasiones tareas con mayor nimero de pasos son mas rapidas de realizar para una
persona que otras tareas con menos pasos, pero mas complejas.

6. Reversibilidad, un sitio web ha de permitir deshacer las acciones realizadas.

7. Ley de Fitts indica que el tiempo para alcanzar un objetivo con el ratdn esta en funcion de la distancia y el
tamario del objetivo. A menor distancia y mayor tamafio, mas facilidad para usar un mecanismo de interaccion.
8. Reduccién del tiempo de latencia. Hace posible optimizar el tiempo de espera del usuario, permitiendo la
realizacion de otras tareas mientras se completa la previa e informando al usuario del tiempo pendiente para la
finalizacién de la tarea.

9. Aprendizaje, los sitios web deben requerir un minimo proceso de aprendizaje y deben poder ser utilizados
desde el primer momento.

10. El uso adecuado de metéaforas facilita el aprendizaje de un sitio web, pero un uso inadecuado de estas
puede dificultar enormemente el aprendizaje.

11. La proteccion del trabajo de los usuarios es prioritario, se debe asegurar que los usuarios nunca pierden
su trabajo como consecuencia de un error.

12. Legibilidad, el color de los textos debe contrastar con el del fondo, y el tamafio de fuente debe ser
suficientemente grande.

13. Seguimiento de las acciones del usuario. Conociendo y almacenando informacion sobre su
comportamiento previo se ha de permitir al usuario realizar operaciones frecuentes de manera mas rapida.
14. Interfaz visible. Se deben evitar elementos invisibles de navegacion que han de ser inferidos por los

usuarios, menus desplegables, indicaciones ocultas, etc.

28



Banco de Recursos bibliograficos en internet

Otros principios para el disefio de sitios web son:
a) Los usuarios deben ser capaces de alcanzar sus objetivos con un minimo esfuerzo y unos resultados
mMaximos.
b) Un sitio web no ha de tratar al usuario de manera hostil. Cuando el usuario comete un error el sistema ha
de solucionar el problema, o en su defecto sugerir varias soluciones posibles, pero no emitir respuestas que
meramente informen del error culpando al usuario.
¢) En ninguin caso un sitio web puede venirse abajo o producir un resultado inesperado. Por ejemplo no deben
existir enlaces rotos.
d) Un sitio web debe ajustarse a los usuarios. La libertad en el uso de un sitio web es un término peligroso,
cuanto mayor sea el numero de acciones que un usuario pueda realizar, mayor es la probabilidad que cometa
un error. Limitando el numero de acciones al publico objetivo se facilita el uso de un sitio web.
e) Los usuarios no deben sufrir sobrecarga de informacién. Cuando un usuario visita un sitio web y no sabe
donde comenzar a leer, existe sobrecarga de informacion.
f) Un sitio web debe ser consistente en todos los pasos del proceso. Aunque pueda parecer apropiado que
diferentes areas tengan disefios diferentes, la consistencia entre los disefios facilita al usuario el uso de un
sitio.
g) Un sitio web debe proveer de un feedback a los usuarios, de manera que éstos siempre conozcan y
comprendan lo que sucede en todos los pasos del proceso.4
2.5.1 ATRIBUTOS DE USUABILIDAD
e Eficiencia.- Los usuarios podrian realizar varias acciones cotidianas, estas deben de ser posibles con

unos cuantos pasos.

* Manchén, Eduardo. (2003). Principios generales de usabilidad en sitios web. [online]. Desarroloweb.com.
http://www.desarrolloweb.com/articulos/1133.php
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e (Cualidad de ser recordado.- Los usuarios deben de ser capaces de utilizar su experiencia previa,
para navegar en otro recurso

o Eficacia.- Que los usuarios pueden culminar sus actividades, obteniendo los resultado requeridos.

o Satisfaccion Subjetiva.-. Los usuarios deben de sentirse satisfechos con los resultados obtenidos,
este atributo se suma con el valor de la estética

o Facilidad de Aprendizaje.- Se espera que los usuarios entiendan el mecanismo de la pagina a primera

vista, estos pueden realizar actividades comunes solas.

2.6 LOS CRITERIOS DE EVALUACION
Existen muchas propuestas diferentes de qué es lo que se debe evaluar, que van desde las que pormenorizan
hasta el detalle (Codina (2000a) hace referencia a un estudio que identific hasta 509 criterios de evaluacion
posibles y en otro lugar expresa la necesidad de pormenorizar si se pretende conseguir un minimo de rigor
cientifico) hasta las que se fijan meramente en unos pocos aspectos. En la contribucién de Gravan (2001), se
resumen algunos ejemplos de lo expuesto.

En el mundo anglosajon se hace referencia en multitud de ocasiones a los “cinco criterios
clasicos”: authority, accuracy, obcjetivity, currency, coverage (aunque con matizaciones dependiendo de los
autores) que podriamos traducir como autoridad, rigor, objetividad, actualidad y cobertura. Partiremos de estos
criterios para hacer nuestra primera aproximacion al tema. Es importante destacar que autores diferentes
llaman de distinta manera a lo mismo, e incluso a veces utilizan el mismo término para indicar cosas
diferentes; pero la mayor parte se refiere a los mismos criterios. También ocurre que los criterios (o algunos de
sus aspectos) se solapan, probablemente porque no son compartimentos estancos y se influyen unos a otros.
Autoridad: Es un criterio fundamental, que esta orientado a identificar quién es el responsable intelectual de la
informacion y el grado de capacidad que tiene para tratarlo. Incluye tanto al autor como al editor, e incluso la

existencia de patrocinadores. La influencia de éstos que se puede analizar desde dos vertientes: positiva,
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cuando tiene una imagen respetable que le interesa mantener y difundir; negativa, cuando sospechamos que

sus intereses estan influyendo en alguna medida en la informacién presentada.

Informacion sobre el autor: Este criterio es muy importante, incluso hemos tratado de que los

recursos cuenten con un breve curriculo, o datos suficientes para indicarnos qué nivel de capacitacion puede

tener el autor en el tema que trata. Es conveniente tener en cuenta, no obstante, que los autores conocidos no

lo son desde la cuna, y que el curriculo sea corto o inexistente no siempre es indicativo de que la informacién

no sea importante o relevante. También disponemos de otros criterios de evaluacion:

Rigor: Este criterio esta ligado a las ideas de precision, exactitud y relevancia. Teniendo en cuenta
siempre la audiencia a la que se dirige, y la finalidad para la que se cre6. Hemos considerado
ademas, si el recurso es una fuente de informacion primaria 0 no y en este Ultimo caso de donde
proviene.

Objetividad: El conocimiento del grado de objetividad es siempre un elemento fundamental. Hemos
evitado los recursos que muestren informacion sesgada, sino mas bien perspectivas diferentes y
equilibradas.

Actualidad: Se refiere al momento en que se ha elaborado la informacion; pero también al grado de
actualidad de los contenidos: una obra escrita en 2005 puede estar basada en fuentes de 1990. Para
algunos campos de la ciencia esto es fundamental porque el indice de obsolescencia de sus
contenidos es muy alto; en otros, su importancia es relativa. Ya que nos ha permitido identificar si el
recurso responde a nuestras necesidades o no. Es por ello muy importante reconocer claramente la
fecha de creacién, y la de sus fuentes.

Cobertura: Se refiere a la amplitud de la informacion en dos sentidos: el de la cantidad de informacion

presentada, y el de los temas que trata (teniendo en cuenta &mbitos cronolégicos, espaciales, de
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lengua, etc.). En este criterio, hemos analizado como se profundiza en ellos, qué aporta como nuevo u

original, o si se corresponde con el objetivo que buscamos.

2.7 DISENOS PARA LA APLICACION

Estudio y ordenamiento de los recursos bibliograficos contenidos en internet, con el fin de crear un banco
de informacion que sirva para la consulta e investigacion de los estudiantes de la carrera de Comunicacién

Social. Ademas del disefio del sitio Web que contenga todos los datos antes mencionados.
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, 3. METODOLOGIA
3.1 HIPOTESIS

o La Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil, no ofrece a sus estudiantes todas las vias
necesarias para realizar consultas académicas.
o Los estudiantes de la carrera de comunicacidn necesitan acceder a la informacion del banco de recurso
en internet, los cuales estan ordenados segun sus necesidades.
3.2 DISENO DE LAS PRUEBAS
3.2.1 GRUPOS
Trabajaremos con dos grupos. El primero, estudiantes de diversos ciclos de la Carrera de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Catélica Santiago de Guayaquil. El segundo,
profesores de la carrera quienes, a través de encuestas, nos diran si utilizan recursos sacados
de internet para el desarrollo de su catedra.
Dentro de este marco, también se realizaran entrevistas a expertos en el campo de las nuevas
tecnologias, y disefio y programacion de website; sus conocimientos contribuirdn en esta
tesis.

3.2.2 Prueba 1
Sondeo realizado a estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacién de la U.C.S.G.

3.2.2.1 Problema a investigar
e ;Los estudiantes estarian dispuestos a acceder a una web que les provea de recursos?

e ;Cuantos estudiantes acceden a Internet desde sus hogares?
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3.2.2.2 OBJETIVOS
o Determinar si los estudiantes acceden a internet para realizar consultas.
e Conocer la predisposicién que tienen los estudiantes para visitar un website que provea

de material valido en la red para realizar consultas.

3.2.2.3 DEFINICION DE LA PRUEBA
Esta prueba consiste en el desarrollo de un sondeo a los estudiantes de la carrera de Ciencias
de la Comunicacién, que nos ayude a proyectar cuantos estudiantes utilizan la web como medio

de consulta.

3.2.3 PRUEBA 2

Sondeo realizado a los profesores de la carrera de Ciencias de la Ciencias de la Comunicacion.

3.2.3.1 PROBLEMA A INVESTIGAR
e ;Los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion utilizan recursos en la
red como material para dictar sus clases?
e ;Cudles son los criterios que utilizan para determinar que un material sea bueno o
malo?
3.2.3.2 OBJETIVOS
o Definir si los profesores utilizan textos publicados en Internet para el desarrollo de sus
clases.
e Determinar cuales son los criterios utilizados por los docentes para calificar los textos

publicados en la red.
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e Conocer en qué porcentaje utilizan los recursos publicados en internet para el

desarrollo de sus clases.

3.2.3.3 DEFINICION DE LA PRUEBA
Esta prueba consiste en la realizacion de una encuesta, a través del correo electronico, o via
telefonica, a los profesores de la carrera para saber si utilizan articulos publicados en Internet, y

qué criterios utilizan para determinar la validez del texto.

3.24 PRUEBA 3

Entrevista a Ronny Jiménez, profesor de la materia de Nuevas Tecnologias de la Informacién.

3.2.4.1 PROBLEMA A INVESTIGAR
e ;Qué tan importante es la utilizacion del internet y los recursos publicados para el
desarrollo de las materias?
e ;Como saber si la informacién publicada en la red es valida?
e ;Qué debe de tener un portal para que sea visitado por multiples usuarios? Factores.
3.2.4.2 OBJETIVOS
o Definir la importancia del internet en el desarrollo educativo.
o Determinar los beneficios que representaria la creacién de un Banco de Recursos en la
red para la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la UCSG.

e Conocer el grado de relevancia que tienen portales similares.

3.2.4.3 DEFINICION DE LA PRUEBA
Esta prueba consiste en la realizacion de una entrevista al actual profesor de la catedra

de Nuevas Tecnologias de la Informacion, a fin de conocer la relevancia del internet en
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el sistema educativo, y los pardmetros o criterios considerados para calificar la

navegabilidad y usabilidad de una web.

3.2.5 PRUEBA 4

Entrevista a David Ortega, experto en disefio y programacion de paginas web.

3.2.5.1 PROBLEMA A INVESTIGAR
e ;Cuales son los elementos de disefio recomendados para el desarrollo de un Banco de
Recursos en internet?
e ;Como hacer para que la navegabilidad del sitio sea buena, en un portal que agrupa

cientos de link con informacién de las materias?

3.2.5.2 OBJETIVOS
o Definir los parametros de disefios mas adecuados para la implementacion de un Banco
de Recursos en Internet.

e Determinar la navegabilidad en el website.

3.2.5.3 DEFINICION DE LA PRUEBA (EXPLICACION DE LA ENTREVISTA)
Esta prueba consiste en la realizacion de una entrevista al disefiador y programador de website;
sus conocimientos serviran para definir la navegabilidad y los recursos que se requieren para la

construccion de un Banco de Recursos en internet.

3.3 MUESTRAS
3.3.1 DEFINICION DE LA MUESTRA
A fin de ejecutar las pruebas antes detalladas, utilizaremos muestras probabilisticas y no

probabilisticas, de acuerdo a los objetivos que buscan cada una.
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Para las encuestas a los alumnos y profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de
la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil (U.C.S.G.) se emplearan muestras aleatorias de tipo
probabilisticas, ya que se los sujetos a encuestar tienen la misma posibilidad de ser seleccionados
para integrar la muestra.

En tanto, en el caso de las entrevistas a los profesionales, docente y disefiador, se
empleara un tipo de muestra no probabilistica, ya que las personas fueron escogidas para que den a

conocer sus criterios personales y opiniones relacionadas a la tematica de la tesis.

3.3.1.1. DEFINICION DE LA MUESTRA DE LA PRUEBA 1
La primera prueba es probabilistica ya que los sujetos a encuestar solo tendran que tener en
comun ser estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Catolica
de Santiago de Guayaquil (U.C.S.G.). Lo que se busca con esta muestra es saber qué tan
importante es para ellos la busqueda de recursos académicos en internet, y con qué frecuencia

acceden al portal de la UCSG.

3.3.1.2. DEFINICION DE LA MUESTRA DE LA PRUEBA 2
La segunda prueba también utilizara una muestra probabilistica, ya que a todos los docentes se
les remiti6 la encuesta via mail, y se escogieron nombres al azar del grupo de profesores que
enviaron la encuesta. En este contexto, lo que se requiere es determinar sus experiencias con
los recursos académicos publicados en el internet: el grado de importancia y los criterios que

utilizan para definir si un texto es valido o util.
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3.3.1.3. DEFINICION DE LA MUESTRA DE LA PRUEBA 3
La tercera prueba requerira de una muestra no probabilistica, ya que el entrevistado fue
seleccionado por sus conocimientos sobre nuevas tecnologias de la informacion y el disefio de

paginas web.

3.3.1.4. DEFINICION DE LA MUESTRA DE LA PRUEBA 4
La cuarta prueba también utilizard una muestra no probabilistica, porque el entrevistado fue

escogido por sus conocimientos en programacion y disefios de paginas web.

3.4 RECOLECCION DE DATOS
3.4.1 INTRUMENTOS DE MEDICION

A fin de tabular los datos de las pruebas antes expuestas, se utilizaran varios tipos de mediciones.

3.4.1.1 PRUEBA 1
El sondeo realizado a los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la UCSG
abordara los siguientes puntos:
e Determinar la disponibilidad de los estudiantes para visitar un website que
provea de material valido en la red para realizar consultas.
o Conocer la predisposicion que tienen los estudiantes de acceder al portal de la

Universidad.
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3.41.2 PRUEBA 2
La encuesta a realizar a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la
UCSG, busca conocer los criterios de evaluacion que ellos tienen para calificar una pagina web,
y el recurso académico que sirve como apoyo en su catedra. Asimismo, servira para determinar

en qué porcentaje utilizan los recursos publicados en la red.

3.41.3 PRUEBA 3
Se empleara a la entrevista como instrumento de medicion. Se realizaran preguntas abiertas al
profesor que imparte la catedra de Nuevas Tecnologias de la Informacion, Ronny Jiménez; con
el objetivo de obtener informacion y criterios acerca de la importancia del internet y de los textos
publicados en la red. Ademas, contribuira con sus conocimientos acerca de la navegabilidad y

usabilidad del Banco de Recursos en la actualidad.

3.41.4 PRUEBA 4
En esta prueba también se utilizara una entrevista abierta para la medicién sobre el disefio y

programacion del Banco de Recursos academicos en la red.
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4. RESULTADO

4.1 ANALISIS DE DATOS
En esta fase de analisis de datos, se utilizaron herramientas de medicion tanto cualitativa como cuantitativa,
de acuerdo a la pregunta realizada en las encuestas. Mientras que, en el caso de las entrevistas, se utilizaron
exclusivamente herramientas de medicién cualitativas debido al tipo de informacién que nos planteamos
obtener de éstas.

El analisis de los datos nos permitira comprobar la veracidad de nuestras hipotesis, y a la vez recabar
informacion sobre la accesibilidad que tienen los estudiantes al Internet, y la valoracion de los profesores a los
recursos encontrados en ella.

4.2 SONDEO A ESTUDIANTES

4.2.1 TABULACION DE DATOS

¢Realiza consultas en Internet?

@S| mNO

La totalidad de los
estudiantes

0%

realizan consultas
en Internet

100%

Cuadro 1. Resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil
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¢Ingresa al portal web de la Universidad?

oSl mNO

Mas de la mitad de los
estudiantes no visitan el

portal web de la

46% Universidad

54%

Cuadro 2. Resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil

¢ Sila pagina web de la Universidad, ofreciera
un banco de recursos en Internet que sirva
para reforzar el material dado en clases, usaria

este servicio? Casi la totalidad de

los estudiantes,
@Sl B NO utilizarian un banco

de recursos, si el
portal web de la
8% Universidad lo

ofreciera.

92%

Cuadro 3. Resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil
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¢ Considera que la Biblioteca General y las
Salas de Lectura, poseen el material
necesario para realizar sus consultas?

La tercera parte de
los estudiantes,
considera que la

25% Biblioteca General, y

las Salas de Lectura
de la Universidad,
poseen el material

adecuado y

o sl B NO

5%

Cuadro 4. Resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil

¢ Tiene acceso a Internet en casa ?

=57 m NO Casi todos los
estudiantes
encuestados
13% poseen acceso a
Internet desde sus
casas.

88%

Cuadro 5. Resultado de las encuestas realizadas a los estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Catdlica de Santiago de Guayaquil
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4.2.2 ANALISIS DE LA ENCUESTA
El fin principal de realizar este sondeo a los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, fue
conocer qué tan importante es para ellos realizar consultas en Internet, y si estarian dispuestos a utilizar un
banco de recursos, si la carrera lo ofreciera. Por otro lado, consultamos la accesibilidad que tienen al Internet,
y la frecuencia con que visitan el portal de la Universidad.

Comprobamos que el 100% de los estudiantes encuestados, realizan constantemente consultas en
Internet para reforzar el contenido aprendido en clases, y para el desarrollo de tareas.

El portal web de la Universidad, es visitado por un poco menos de la mitad de los estudiantes
encuestados, pues solo el 46% lo visita con regularidad, mientras que el 45% afirma que no ingresa a este
portal.

Un banco de recursos seria el método que haria que los estudiantes visiten el portal de la Universidad,
pues el 92% de los estudiantes encuestados, afirma que si la pagina web de la Universidad, ofreciera un
banco de recursos en Internet, que sirva para reforzar el material dado en clases, lo utilizarian; mientras que
un 8% indic que no.

La mayoria de los encuestados, con un 75%, consideran que la Biblioteca General y las Salas de lectura
de la Universidad, poseen el material necesario para realizar sus consultas, frente a un 25% de estudiantes
que mencionaron que no.

Esta encuesta demostré ademas, que la mayoria de los estudiantes en la actualidad tienen mayor
facilidad para acceder al Internet. El 88% de los alumnos encuestados, dijo tener acceso a Internet desde la
comodidad de su hogar, mientras que el 13% dijo no poseer esta oportunidad.

De esta manera, se demuestra que los estudiantes harian de un banco de recursos, su principal fuente
de consulta para reforzar los contenidos aprendidos en clases. Pero sobretodo, lo harian si encontrara dentro

del portal de la Universidad, tal como se lo propone en esta monografia.
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4.3 ENTREVISTA A PROFESORES
4.3.1 TABULACION DE DATOS

JUtiliza internet?

La totalidad de los
profesores
consultados utilizan

internet.

Cuadro 6. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

¢ Con qué frecuencia utiliza este
recurso tecnolégico?

Casi la totalidad
de los profesores
consultados

W Tres veces a la semana ut"izan e| internet

® Unavez alasemana diariamente.

B Todos los dias

M Raravez

Cuadro 7. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
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sconsidera usted que el internet
puede agregar recursos valiosos para
la materia que dicta?

Para la mayoria de
los profesores
encuestados, el

B Si .
internet agrega

ENo recursos valiosos a
su materia.

Cuadro 8. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

¢Usted hace uso de los recursos de la
web, para complementar el material

académico de sus clases?
0

Todos los profesores
consultados, utilizan
los recursos del

internet como
complemento para
=S sus materias.

ENo

Cuadro 9. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
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¢Como supo de los recursos que se
encuentran en internet, que utiliza o
utilizara en su materia?

La mayoria de los
profesores,
encuentran los

recursos que utilizan
para complemento de
sus materias,

navegando en la web.
——

B Por recomendacion
H Navegandoen la web

Suplementoinformtivo

Cuadro 10. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil

¢ Qué tipo de caracteristicas o criterios
toma en cuenta al calificar un recurso en

internet?
Todos los profesores,
100% ~ analizan primero el
contenido de un

50% -+ recurso encontrado,
antes de valorarlo. A
0% + su vez, dan
importancia a la
A fuente, y su
\}Q\ & actualidad.
?.

Cuadro 11. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
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¢Cuando recomienda un recurso
virtual, lo hace como...?

Casi el 80% de los
profesores
consultados

W Texto principal )
0% recomiendan recursos

virtuales, como
lectura
complementaria.

W Otro, especifique

Lectura
complementaria

Cuadro 12. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil

¢ Qué porcentaje porta el internet al

conjunto de recursos utilizados en
clases?

La mayoria de los

profesores consideran
que el internet aporta

0%

®100-75% con el 25% del
B 75 - 50% material utilizado en
: clase.
50-25%
m25-0%

Cuadro 13. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
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¢Haingresado a una biblioteca
virtual?

Casi todos los
profesores
consultados, han

ingresado a una
biblioteca virtual.

W Si

ENo

Cuadro 14. Resultado de la encuesta realizada a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

4.3.1 ANALISIS DE LAS ENCUESTAS A LOS PROFESORES
Con esta encuesta a los profesores de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, buscamos conocer la
utilidad que le dan a los recursos que se encuentran en la web, y el valor que estos le dan a la catedra que
imparten. Ademas, quisimos indagar con qué frecuencia consultan el internet, y si han visitado bibliotecas
virtuales.

Nos encontramos con que la totalidad de los profesores encuestados, utilizan el internet. Un 89% lo
frecuentan todos los dias, mientras que el 11% lo hace un minimo de tres veces por semana.

La mayoria de los profesores que respondieron a esta encuesta, considera que el internet puede
agregar recursos valiosos en la materia que dictan. El 89% de los docentes opina de esta manera, mientras
que el 11% opina lo contrario.

Ademas, comprobamos que la totalidad de los profesores encuestados, utiliza los recursos
encontrados en la web, como complemento al material académico que aplica en sus clases.

La mayoria de los encuestados, con un 89%, conocié de los recursos en internet que utiliza, a través

de la navegacion en la web; mientras que el 11% lo hizo a través de la recomendacién de terceras personas.
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La encuesta ademas, nos permitié conocer que el 100% de los profesores consultados, para calificar
un recurso encontrado en la web, toma en cuenta principalmente el contenido; el segundo criterio importante
es la autoria o fuente, con un 78%; le sigue la actualidad con un 56%, y finalmente, consideran el acceso y
disefio con un 11%.

El 78% de los docentes consultados, recomienda recursos Vvirtuales, pero como lectura
complementaria al material impartido en clases, mientras que el 22% si lo sugiere como texto principal. Por su
parte, el 44% de los profesores consideran que el internet aporta, hasta un 25%, al material utilizado en clase.
El 33% cree que el internet les aporte en clases, entre un 25y 50%; y el 22% de los docentes afirma que entre
un 50 y 75%, es lo que el internet les aporta a su catedra. Por otro lado, el 89% de los profesores, han
ingresado a una biblioteca virtual; el 11% no.

4.4 ENTREVISTA A PROFESOR

4.4.1 ANALISIS DE LA ENTREVISTA
La tecnologia aplicada a la educacién es el tema de la nueva era, en cuanto el tema, el Lcdo. Ronny Jiménez,
profesor de la materia de Nuevas tecnologias, asegura que no puede existir una comunicacion efectiva si las
personas no se adaptan a los nuevos canales que brinda la tecnologia. No hay excusa para no comunicar.
Junto a este aspecto, cree que el internet, ya es una herramienta en el aula y asevera que ningun profesor
puede divorciarse de las nuevas tecnologias, es parte de la evolucion.

Por otro lado, comenta que las aulas virtuales, Bibliotecas digitales, modelos de e-learning como el
SCORM, son una muestra de la tecnologia aplicada a la educacién, el ignorar que existen y no implementarlas
seria anclarse en el pasado. Ademas, sefiala que las ventajas son enormes, por ejemplo, permite clasificar
los recursos, delimitar los contenidos, integrar materias, crear modelos de agregacion, hacer seguimiento de
los estudiantes, incorporar herramientas multimedia, en la que los estudiantes interactien con el contenido y

dejen la monotonia de las clases unilaterales.
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Asimismo menciona que todo recurso debe seguir un modelo, como ejemplo pone el SCORM, este
sistema permite agregar contenidos y a un ambiente de ejecucion, tener una mayor compatibilidad que
sumada a un modelo de secuencia y navegacion dan como resultado un dinamismo en lo que a educacion
virtual se refiere.

4.5 ENTREVISTA A ESPECIALISTA EN DISENO DE PAGINAS WEBS

4.5.1 ANALISIS DE LA ENTREVISTA
El experto en Disefio y programacion de paginas webs, David Ortega, sefiala que a la hora de disefar un sitio
web, lo primero que se debe tener en cuenta son los requerimientos del usuario, es decir que el proyecto debe
ser de facil acceso, y sencillo de navegar. Asimismo, debe ser lo més liviano posible, para evitarle
contratiempos al cibernauta, en el caso de que no se alcancen a cargar los elementos y recursos del sitio.

En este proyecto, en el cual se plantea la creacion de un Banco de Recursos para la carrera de
Ciencias de la Comunicacion, el disefiador resalta la importancia de los estilos, fuentes e iméagenes a utilizar
en el proceso de creacion e implementacion del prototipo. Sefiala que los colores a utilizar deben ser sobrios,
ya que al ser un portal con fines académicos, no puede cansar la vision de los visitantes, razén por la cual se
recomienda no utilizar colores brillantes.

De igual manera, indica que a la hora de disefiar portales webs, se debe de tener en cuenta muchos
detalles, uno de ellos es la fuente a implementar, debido a que muchas veces a la hora de cargar las paginas,
el navegador puede tener conflictos con la tipologia escogida, provocando que la pagina no se cargue
correctamente. Frente a este punto, recomienda que el tipo de fuente que se utilice para este proyecto sea:
Verdana, Arial, Time new Roman o San Serif, dado a que estas son comunes y de répida lectura.

Menciona como una ventaja del proyecto, el hecho de que los recursos no se monten en el prototipo,
sino que desde ahi se re direccione al usuario, ya que esto hace mas liviano el portal, dando mas libertades

para el disefio.
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Finalmente, sefiala que se debe de verificar la permanente disponibilidad de los recursos, para evitar
problemas en las actualizaciones del portal. Por otro lado, menciona que la clave del éxito de una pagina web,

no es solo su disefio, sino también la campafia de difusion que se cree en su entorno.
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5. CONCLUSIONES GENERALES Y RECOMENDACIONES
La creacion de un banco de recursos, soluciona directamente el problema de gran parte de los estudiantes de
la carrera de Ciencias de la Comunicacion, ya que en la mayoria de los casos, estos no tienen total acceso a
la bibliografia recomendada por los profesores. Ademas se muestra como una alternativa, a la hora de buscar
recursos, que complementen los contenidos recibidos en las aulas. Asimismo, este proyecto se lo puede
denominar como complementario, ya que aporta diversidad al servicio de consultas en linea, de la Biblioteca
General de la Universidad.

Por otro lado, este proyecto podria servir como un incentivo para que los estudiantes, visiten mas seguido
el portal de la Universidad, y asi difundir con mas éxito este web site. De igual manera, propone la creacion
de un punto de encuentro virtual para profesores y estudiantes de la carrera, que estén interesados en buscar
referencias, en cuanto a un tema en particular. En el futuro se convertiria en la principal herramienta de
busqueda y consultas de los estudiantes de la carrera de UCSG y de otras instituciones.

Ademas, este proyecto se lo veria como propulsor de este servicio para otras facultades de la misma

institucion.

5.1 DIFUSION DEL PORTAL WEB DE LA UNIVERSIDAD
Un aspecto negativo que puede afectar directamente al banco de recursos es la falta de interés que hay por
parte los estudiantes, en visitar el sitio web, razén por la cual se recomienda:
En el caso de que se decida implementar y extender este proyecto, se recomienda que se planifique
paralelamente una estrategia de comunicacion, con el fin de crear una campafa informativa, que informe los
beneficios de este servicio ademas, que incentive a los estudiantes para que acedan al portal de la

universidad.
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6 PROYECTO WEB
6.1 IMPLEMENTACION DEL PROYECTO
Partiendo de los resultados obtenidos en el sondeo hecho a los estudiantes de la carrera de Ciencias de la
Comunicacién, donde se reflejé que el 100% de los encuestados, consultan en internet temas relacionados a
la carrera y a los contenidos que reciben en clases, el banco de recursos en internet, aplicables a la malla

curricular de 2005, se implementaria en la pagina web de la institucion, www.ucsg.edu.ec.

Este prototipo seria parte de los servicios que la facultad ofrece a los estudiantes de la carrera,
sirviendo también como enganche para promocionar los beneficios que ofrece la universidad para las futuras
generaciones. Por otro lado, el proyecto posee tres materias habilitadas por cada ciclo, incluyendo las
menciones de las Licenciaturas en las diferentes areas: Comunicacion Organizacional, Audiovisual y Disefio
de sitios webs. Cada tema y subtema de las materias seleccionadas contiene dos recursos recomendados.

El link, estaria ubicado en la seccion que le corresponde a la facultad de Filosofia y Letras, y llevaria a
los usuarios al portal llamado Banco de Recursos. En este sitio los ciclos estan ubicados en unas vifietas en la
parte superior del web site. Tan solo con hacer un click, se despliegan las materias que corresponden al ciclo
deseado, estas son hipervinculos que llevaran al internauta al syllabus de la asignatura. Una vez ahi, se podra
seleccionar un topico y apareceran las ficha de los recursos recomendados para el tema, donde estan
habilitadas las direcciones URL del los recursos, con el fin de tener acceso directo a estos, desde el portal de
la universidad. Tras haber revisado el material, el usuario tendra que llenar una mini encuesta, con el fin de
conocer la funcionalidad de la informacion, y la usabilidad del portal.

De esta manera, se pretende que los usuarios de la pagina web de la Universidad puedan acceder
por medio de un link a un sitio donde se provea de informacion valida, y que se ajuste a las necesidades de
los estudiantes, asimismo se les ofrece una alternativa, a la hora de buscar informacién en la web.

Como este es un prototipo, estan disponibles un numero determinado de materias; pero en el caso de

que la Facultad decida implementar completamente el proyecto, se tendria que solicitar a los profesores
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titulares de cada una de las materias el syllabus de los contenidos a tratar en clases, junto a un listado de
recursos recomendados.

6.2 LA GRAFICA
El portal disefiado, no tiene relacidén alguna con el estilo de la pagina de la Universidad debido a que es
servicio adicional al que ya existe en los servicios en linea, ademas es dirigido especialmente a los
estudiantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacién. Por otro lado, se desea marcar una diferencia,

incluyendo colores atractivos que reflejen una imagen moderna.

6.2.1 MANEJO DEL COLOR

Se trabaja en un fondo gris, con recuadros negros. En la parte superior hay un pequefio logo que posee los
colores: naranja, celeste, verde y gris. Se han incluido colores calidos y frios, que como indica la ley del color;
el amarillo, el rojo, el naranja y la purpura en menor medida, dan sensacion de actividad, de alegria, de
dinamismo, de confianza y amistad.

Mientras que colores como el azul, verde, azul verdoso, violeta, cian, aqua, y a veces el celeste, dan

sensacion de tranquilidad, seriedad, distanciamiento.

calidos

frios

Figura 4. Colores calidos y frios
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6.2.2 ELEMENTOS
En la parte inferior del portal se han incluido hipervinculos con informacién general del sitio, para que los

internautas conozcan el origen y alcances de este Banco de Recursos.

Mapa del sitio, contiene la estructura general del portal.

e Laidea, explicacion de la problematica y planteamiento del proyecto.

o Contacto, servicio de email, con el administrador del portal, en el caso de alguna consulta.

e Acerca de nosotros, trata de una breve descripcion de las autoras del proyecto.

e La universidad, re direccionamiento al portal principal de la Universidad Catélica de Santiago de
Guayaquil

¢ Productos audiovisuales, link al portal donde se reproducen los productos audiovisuales que se han

realizado en el Centro de Producciones Audiovisuales (CPA), de la carrera de Ciencias de la

Comunicacién de UCSG.

e Malla curricular, muestra la malla curricular, en la cual esta basado el proyecto.

6.2.3 ANIMACION FLASH
Flash es una aplicacién que trabaja sobre fotogramas y esta destinado a la creaciéon de animaciones, como
las que se pueden ver en el portal. La lista de las materias es desplegable, asi como los elementos que
contienen informacion general del portal.
Adobe Flash es actualmente escrito y distribuido por Adobe Systems, utiliza graficos vectoriales, flujo
de video, y audio bidimensional. Este recurso es muy utilizado en las paginas webs y sitios webs multimedia,

también es utilizado para los anuncios en la web.
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6.2.4 TIPOGRAFIA
En proyecto se ha utilizado como tipo de fuente Verdana, ya que segun las recomendaciones de David
Ortega, Experto en disefio de paginas web, ésta debe de ser lo mas sencilla posible, con el fin de presentar al
usuario un texto sobrio, donde la fuente no confunda y que se facilite su lectura.

En los textos impresos tradicionales, las fuentes con serifas (serif), o pequefios adornos, suelen
facilitar la lectura ya que las serifas ayudan a los lectores a seguir el texto.
Pero no se recomienda usar serifas en Internet porque, dependiendo de la definicion de la pantalla del usuario,
pueden deformarse y parecer garabatos que obstaculizan la lectura. Por lo tanto, es una opcion mas
adecuada usar fuentes de palo seco o sin serifas (sans-serif) mas redondeadas.
Por ultimo, tenga en cuenta que con las fuentes no estandar se corre el riesgo de que no se visualicen
correctamente en algunas pantallas. Si se desea crear titulos con este tipo de fuente y para evitar la limitacién

mencionada antes, se pueden crear imagenes transparentes que contengan el texto.
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9. ANEXOS

Anexo 1. Modelo de ficha bibliografica

Autor:

Justo Fernandez Lopez

Titulo:

Partes de la oracion

Publicacion/ URL:

http://culturitalia.uibk.ac.at/hispanotecal/lexikon%20der%20linguistik/
0/ORACIONES%20BIMEMBRES%20y%20UNIMEMBRES .htm

Tema:

Oraciones bimembres
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Anexo 2. Ejemplo de busqueda de recursos en la Pagina Web

( )\anm de Recursos

neo de Recursos
( Baneo d en Internet

'en Internet

000000

( \ Banco de recursos

en Internet

\\ Banco de recursos
en Internet

Clic

)\ﬂ:nrn de Recursos

Banco de Recursos
en Internet

en Internet

Psicologia Social
Autor: Gebierno Balivariano de Venezuela Cl iC
Tiw Nwelesy bases delaconducta
Publicacion/ URL:

Toda Psicologia Individual es Psicologia Social.

Tema: Conducta: definicion factares tipes deconducta.

Psicologia y Sociedad
Autor:

Timlo: Psicologia Sociat Factores basosde la conducta social
Publicadén/ URL:

Una Aproximacién A La Psicologia De Los Grupos Y De Las

Conduct asociak factares, esteriotipos. Masas

@\/‘ = | IR http://www.rena.edu.ve/ cuartaEtapa/psicologia/ Tema2.html

i Favorites | 55 (@ Suggested Sites v ] HP - See What's Hot v 8]

28|~ | £ Windows Live Hotmail ) MEGAUPLOAD - The leadii.. | & Banco de Recursos enInte... R RENa - Cuarta etapa - P..

2ra Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias Geonetinio
—_————————ssoawan

Gobiemo Bolivariano I ;
de Venezuela ;

Cuarla Hapa

spsicologia 4
es ciencia?

Las conductas humanas representan el conjunto
de reacciones psiquicas de los seres superiores,
que permiten mantener relaciones con el medio,
sostienen el fendmeno de la vida y aseguran su
continuidad. Es el modo de ser del individuo y el
conjunto de acciones que realiza con el fin de
adaptarse a un entorno. Es la respuesta a una

ivacidn, tr é ivacién como todo
1o que impulsa a un individuo a realizar una
conducta.

DY) rscoosia
¥ Salua

La conducta del individuo, cuando se considera
en un espacio y un tiempo determinado se conoce
como comportamiento.

La conducta ha sido objeto de estudio de la psicologia desde sus inicios. John B. Watson,
representante de la psicologia de la conducta o p que la psicologia, en lugar de
basarse en la instrospeccién, debia limitar su estudio a la observacidn del individuo en una situacién
determinada. El estudio de la conducta investiga la evolucidn de ciertas etapas formativas en el

individin_camn ln infancin n adnleersncin uun inidn al sehidin Aol dscarenlin ficicn doedo ol
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Anexo 3. Proceso de calificacion de los recursos por parte de los usuarios

@Bann de Recursos
=g en Internet

Toda Psicologia Individual es Psicologia Social.

Psicologia y Sociedad

Una Aproximacion A La Psicologia De Los Grupos Y De Las
Masas

@Bqnm de Recursos
=g’ en Internet

Encuesta a los internautas

El portal recomendado te ayudd a una mayor
M de la materia:

OBastante OMucho O Nada

La navegabilidad del disefio del portal
recomendado es:

2Muy Bueno D Buesno O Regular

MNu a cursos es de facil
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Anexo 4. Pensum académico / malla curricular de la carrera Ciencias de la comunicacion

CICLO|I

CICLO|

Introduccion a la Comunicacion
Fotografia |

Teatro

Idioma Espariol

Teologia |

IPC

Psicologia Social

Fotografia Il

Tecnologia Audiovisual

Aproximacion a la Literatura Contemporanea
Taller de Redaccion |

Teologia I

Antropologia Cultural

CiCLOIn

Teorias de la Comunicacion
Semidtica |
Psicologia de la Comunicacién

Técnicas de Entrevista
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Anélisis de la Imagen

Redaccion Periodistica

Técnicas de Investigacion

Taller de Redaccion Il

CICLO IV

e Teoria del Periodismo

e Semiotica Il

« Redaccion de Revista

o Diagramacion

e Comunicacion Audiovisual
e Comunicacion Radiofénica
o Estudios Contemporaneos

¢ Observatorio de Medios

CicCLoV

e Animacion Cultural |

o Publicidad y Difusion de Proyectos
« Narrativa Audiovisual

« Narrativa Radiofonica

o Composicién Creativa

o Cine

o Estéticay Arte

e Optativa |
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CiCLO VI

e Animacién Cultural Il
e Legislacién Profesional

» Proyecto Periodistico Escrito

o Composicion de Guiones y Libretos

e Locucién

e Comunicacién y Estudios Ecuatorianos

o Etica
e Optativa ll
CicLo vl

e Edicion y Produccion
o Economiay el Periodismo

e Practica

CICLO Vil

e Analisis de Prensa
e Seminarios

e Practica

CICLOIX - CICLO X

Investigacion y las  Nuevas

Guia de Tesis

Tecnologias de la

Informacion

y

la

Comunicacion
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Anélisis y Critica del Discurso

Menciones

e 1.-0Organizacional
o Comunicacién Organizacional

o Planificacion Estratégica

@)

Enfoque Comunicacional y Marketing
o Taller: Comunicacion y Mercadeo Interno
e 2-Audiovisual
o (Documentales) Produccion de Audiovisuales |
o Seminarios |
o (Documentales) Produccion de Audiovisuales | |
o Seminarios I
o 3 -Disefo Grafico para Medios de Comunicacioén
o Fundamentos Basicos de Disefio
o Publicidad y Disefio
o Disefio de Medios
o  Produccion Web
e 4- Prensa Escrita
o Disefio Gréfico y Creativo y Manejo de textos
o Politicas Editoriales y otros géneros periodisticos

o Periodismo Escrito y los nuevos contextos
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Anexo 5.

EVALUACION DE PAGINAS WEB

INFO GENERAL
Direccion URL:

Titulo del Espacio web

Autores/Productores:

Patrocinadores:

Excelente MuyBuena Buena  Regular Malo
ASPECTOS FUNCIONALES
Relevancia | | | I I
Multiples enlaces externos | | | | |
Servicio de apoyo on line [ | | | |
Créditos | | | | |
Publicidad | | | | |
ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS
Disefio | | | | |
Elementos multimedia [ | | | |
Estructura y navegacion | | | | |
Velocidad de acceso | | I I I
VALORACION GLOBAL DE LA PAGINA
Funcionalidad | I I I I
Calidad técnica | I I I I

Atractivo | | | | |




