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RESUMEN  

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la frecuencia 

de atención y caracterizar las principales especies de mascotas no 

convencionales atendidas en veterinarias de Guayaquil. El estudio se realizó 

con un enfoque cuantitativo, descriptivo, observacional, transversal y 

retrospectivo, mediante una encuesta realizada a 100 veterinarias de la 

ciudad, considerando la atención registrada durante los últimos seis meses 

previos a la investigación. Los resultados determinaron que el 48 % de centros 

veterinarios brindó atención a mascotas no convencionales, mientras que el 

52 % no ofreció este servicio. Entre las especies atendidas, el conejo 

doméstico representó a la especie con más frecuencia de atención (65 %), 

seguido del hámster con el 17 % y el periquito australiano con 12 %. Los 

principales motivos de consulta estuvieron relacionados con salud, 

destacándose las infecciones con 33 %, seguido del parasitismo 29 %. Con 

respecto al nivel de preparación del profesional, el 48 % reportó haber recibido 

cursos de capacitación, mientras que el 33 % mencionó no contar con 

formación para la atención de estas especies. Finalmente, debido al 

predominio del conejo como la especie más atendida, se desarrolló un manual 

de tenencia responsable orientado a la alimentación, ambiente, manejo y 

prevención de enfermedades, como herramienta educativa para favorecer su 

bienestar. 

 

Palabras Clave: Mascotas no convencionales, conejo doméstico, 

capacitación, bienestar, prevención, especies. 
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to determine the frequency of 

veterinary care and characterize the main species of non-conventional pets 

treated in veterinary clinics in Guayaquil. The study was conducted using a 

quantitative, descriptive, observational, cross-sectional, and retrospective 

approach, through a survey administered to 100 veterinary clinics in the city, 

considering cases treated during the six months prior to the study. The results 

showed that 48 % of the veterinary clinics provided care to non-conventional 

pets, while 52 % did not offer this service. Among the species treated, domestic 

rabbits were the most frequent (65 %), followed by hamsters (17 %) and 

parakeets (12 %). The main reasons for consultation were related to health 

problems, with infections accounting for 33 %, followed by parasitic diseases 

at 29 %. Regarding the level of training of the professionals, 48% reported 

having completed training courses, while 33 % indicated they had no specific 

training in the care of these species. Finally, due to the predominance of 

rabbits as the most frequently treated species, a responsible pet ownership 

manual was developed, focusing on nutrition, environment, handling, and 

disease prevention as an educational tool to promote their well-being. 

 

Keywords: Unconventional pets, domestic rabbit, training, welfare, 

prevention, species. 
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1. INTRODUCCIÓN 

Durante los últimos años, ha existido un incremento considerable en el 

mercado de las mascotas, lo que señala una mayor demanda de servicios 

veterinarios para estas. Con este crecimiento, se han desarrollado nuevas 

ramas de interés por parte de los tutores de mascotas; ya no adquieren 

únicamente perros y gatos, sino que optan por especies con diferentes 

características biológicas: conejos, hámsteres, tortugas, aves, entre otros 

animales que se sitúan en el grupo de las mascotas no convencionales. 

En Ecuador, la tenencia de mascotas no convencionales representa un 

área de interés para la medicina veterinaria, debido a que estas especies 

presentan características biológicas y requerimientos de manejo diferentes a 

los de perros y gatos. Esta diversidad plantea la necesidad de que los 

profesionales veterinarios cuenten con conocimientos específicos para 

brindar una atención adecuada, considerando las particularidades de cada 

especie. 

A pesar del crecimiento de la tenencia de mascotas no convencionales 

en el país en los últimos años, gran cantidad de tutores y veterinarios, no 

comprenden las necesidades biológicas de este tipo de mascotas, lo que se 

traduce en enfermedades, alteraciones de comportamiento, e incluso 

abandono de estos animales por no llenar las expectativas del tutor.  

La falta de información disponible sobre la atención que se da a tipo de 

especies también influye en este problema, pues al haber ausencia de 

registros sistematizados, existe una dificultad para identificar las especies 

específicas que llegan a consulta y la magnitud de demanda de este tipo de 

servicios veterinarios, limitando así el desarrollo de la medicina de animales 

no convencionales, pues se reduce la disponibilidad de evidencia que permita 

justificar una mayor capacitación profesional. 

En este contexto, es necesario contar con información sobre las 

especies de mascotas no convencionales atendidas en las veterinarias de 

Guayaquil, ya que esto permitirá conocer cuáles presentan una mayor 

frecuencia de atención y orientar acciones de capacitación y educación para 

sus tutores y profesionales veterinarios. 

 



3 
 

 

1.1. Objetivos 

1.1.1. Objetivo general. 

Determinar la frecuencia de 

 atención y caracterizar las principales especies de mascotas no 

convencionales atendidas en veterinarias de Guayaquil. 

1.1.2. Objetivos específicos. 

• Determinar el porcentaje de establecimientos que ofrece 

atención a mascotas no convencionales y su frecuencia. 

• Identificar y clasificar las especies de mascotas no 

convencionales atendidas, de acuerdo con su frecuencia 

de presentación en consulta. 

• Desarrollar un manual de tenencia responsable enfocado 

en la especie de mascota no convencional con mayor 

frecuencia de atención clínica. 

 

1.2. Pregunta de investigación 

¿Cuál es la frecuencia de atención y cuáles son las principales 

especies de mascotas no convencionales atendidas en veterinarias de 

Guayaquil? 
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2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Mascotas no convencionales 

2.1.1. Definición de mascotas no convencionales. 

Las mascotas no convencionales, también denominados animales de 

compañía no tradicionales, son aquellas especies mantenidas por el ser 

humano con fines de compañía, interés recreativo o vínculo afectivo, pero no 

corresponden a los animales domésticos más comunes, como un perro y gato 

dentro de este grupo se incluyen principalmente aves, pequeños mamíferos, 

reptiles y, en algunos contextos, anfibios, peces ornamentales e invertebrados 

(Espinosa et al., 2023). 

Según Chitty (2022), menciona que, a diferencia de los perros y gatos, 

muchas de estas especies presentan necesidades ambientales más 

especializadas, como temperatura, humedad, iluminación, tipo de dieta, 

enriquecimiento y condiciones de alojamiento adecuadas. Por esta razón, su 

atención médica implica un enfoque diferenciado dentro de la consulta. 

Por su parte, Boachá (2020), indicó que la British Small Animal 

Veterinary Association prefiere el término “animal de compañía no tradicional”, 

ya que describe mejor a las especies que no han sido tradicionalmente 

domesticados o mantenidas como mascotas y cuyas necesidades de 

bienestar pueden ser más difíciles de cubrir en un ambiente doméstico.  

En conclusión, las mascotas no convencionales pueden definirse como 

aquellos animales de compañía distintos a perros y gatos que son atendidos 

en veterinarias y que, por sus características anatómicas, fisiológicas, 

conductuales y de manejo, requieren una atención clínica especializada. Esta 

categoría incluye principalmente aves, pequeños mamíferos y reptiles, los 

cuales representan un grupo de creciente importancia en la medicina 

veterinaria actual (Ángeles-Torres, et al. 2023).  
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2.1.2. Diferencia entre mascota no convencional, animal exótico 

y fauna silvestre. 

Los términos mascota no convencional, animal exótico y fauna silvestre 

suelen utilizarse de manera similar; sin embargo, no significan exactamente 

lo mismo. En medicina veterinaria es importante diferenciarlos, debido a que 

cada categoría implica características biológicas, legales, clínicos y de manejo 

distintos (Terranimal, 2021).  

Una mascota no convencional o animal mantenido con fines de 

compañía, pero que no pertenece a grupo de mascotas tradicionales, como el 

perro y el gato. Dentro de esa categoría se incluyen principalmente aves 

ornamentales, conejos, cobayos, hámsteres, hurones, reptiles y otras 

especies que pueden ser atendidas en veterinarias (Ángeles-Torres, et al. 

2023).  

Según Wigley (2020), el término animal exótico se utiliza para referirse 

a especies que no son propias o comunes de una determinada región 

geográfica, o que no forman parte de las mascotas domésticas habituales. No 

obstante, este concepto puede llegar a variar según el país y el contexto.  

Por otro lado, la fauna silvestre comprende los animales que se 

desarrollan naturalmente en su hábitat, sin depender del ser humano. Estos 

animales cumplen funciones ecológicas dentro de los ecosistemas y, por lo 

general, su captura, tenencia, transporte o comercialización se encuentra 

regulada o prohibida por la normativa ambiental (Terranimal, 2021). 

En Ecuador, según el Código Orgánico del Ambiente (2017), indica que 

la fauna silvestre debe mantenerse perfectamente en su hábitat natural, 

instaurando el reglamento del Código Orgánico del Ambiente, donde se 

prohíbe el comercio de la fauna silvestre para uso como mascota o animal de 

compañía sin autorización de la Autoridad Ambiental Nacional. 

Por lo tanto, la principal diferencia entre estos conceptos radica en su 

origen, grado de domesticación, finalidad de tenencia y regulación legal. Una 

mascota no convencional puede ser legalmente mantenida como animal de 
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compañía si proviene de crianza autorizada y sus necesidades pueden ser 

cubiertas adecuadamente (ABC Color, 2023). 

Un animal exótico se define principalmente por no ser propio de una 

región determinada, aunque puede o no ser mantenido como mascota en una 

legislación. En cambio, la fauna silvestre pertenece a los ecosistemas 

naturales y no debe ser considerada mascota, debido a que su extracción o 

tenencia puede afectar su bienestar, biodiversidad y salud pública (Protección 

Animal Ecuador, 2021).  

Tabla 1 
Diferencias entre mascota no convencional, animal exótico y fauna silvestre. 

Término Característica principal Ejemplos 

Mascota no 

convencional 

Animal de compañía 

diferente a perro y gato 

Conejo, cobayo, hámster, 

ave ornamental, reptil de 

crianza legal. 

Animal exótico Especie no nativa o poco 

común en una región 

Especies dependerán del 

país. 

Fauna silvestre Animal que pertenece al 

ambiente natural y no está 

domesticado. 

Monos, loros silvestres, 

tortugas nativas, 

zarigüeyas, aves 

silvestres. 

Nota. Resumen de conceptos y ejemplos de la terminología (Protección 

Animal Ecuador, 2021; Terranimal, 2021; Ángeles-Torres, et al. 2023).  

2.1.3. Importancia de las mascotas no convencionales en la 

medicina veterinaria.  

Las mascotas no convencionales han adquirido un papel más relevante 

dentro de la medicina veterinaria debido al aumento de su tenencia como 

animales de compañía y a la diversidad de especies que actualmente llevan 

a consulta. Este grupo incluye pequeños mamíferos, aves, reptiles y otras 

especies que presentan características anatómicas, fisiológicas, nutricionales 

y conductuales diferentes a las de perros y gatos (Cardoso, et al. 2025).  
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Los avances en medicina de mascotas no convencionales, son de 

suma importancia, porque permite mejorar el diagnóstico, tratamiento y 

prevención de enfermedades en animales que, en muchos casos, presenta 

signos clínicos poco evidentes o específicos. Algunas especies como aves, 

conejos, cobayos y reptiles, pueden ocultar signos de enfermedad como 

mecanismo de supervivencia (Muñoz, et al. 2022).  

Según Azevedo et al. (2021), el médico veterinario debe conocer el 

manejo adecuado, la exploración física, los requerimientos ambientales y las 

enfermedades más frecuentes de cada grupo animal. Además, estas especies 

tienen necesidades de bienestar más complejas que las mascotas 

tradicionales. Factores como temperatura, humedad, iluminación, dieta, 

enriquecimiento ambiental, espacio y manejo influyen directamente en su 

salud.  

Robinson, et al. (2017), indicaron que cuando estos requerimientos no 

se cumplen, pueden aparecer enfermedades metabólicas, digestivas, 

respiratorias, reproductivas, dermatológicas o problemas asociados al estrés. 

Por esta razón, el papel del veterinario no se limita al tratamiento de 

enfermedades, sino que también incluye la orientación al propietario sobre 

tenencia responsable y medicina preventiva.  

La importancia de las mascotas no convencionales también se 

relaciona con la salud pública y el enfoque Una Salud. Algunas de estas 

especies pueden participar en la transmisión de agentes zoonóticos o en 

problemas asociados al uso inadecuado de antibióticos y antiparasitarios. Por 

ello, la atención veterinaria adecuada contribuye a reducir riesgos sanitarios 

tanto para los animales como para las personas que conviven con ellos 

(Arnecke, et al. 2024). 
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2.2. Clasificación de las mascotas no convencionales atendidas en 

veterinarias 

2.2.1. Aves. 

2.2.1.1. Periquito australiano. 

El periquito australiano (Melopsittacus undulatus) es una de las aves 

ornamentales más comunes dentro del grupo de aves, consideradas 

mascotas no convencionales. Pertenece al grupo de psitácidos, se caracteriza 

por su pequeño tamaño, plumaje colorido, comportamiento social y capacidad 

de adaptación al cautiverio. Su longevidad ronda entre 12 a 18 años de vida 

(Vetcon, 2026). 

Entre los motivos de consulta, se encuentran: problemas nutricionales, 

respiratorios, digestivos, reproductivos o asociados al manejo inadecuado. 

Esta especie pertenece a la familia Psittaculidae según la clasificación 

taxonómica registrada en National Center for Biotechnology Information 

(2020). 

Tabla 2 
Taxonomía del periquito australiano (Melopsittacus undulatus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Aves 

Orden Psittaciformes 

Familia Psittaculidae 

Género Melopsittacus 

Especie Melopsittacus undulatus 

Nota. La clasificación taxonómica se basó en la denominación científica del 
periquito australiano (Sims, 2025). 
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2.2.1.2. Cacatúa ninfa. 

Según Animalia (2026), la cacatúa ninfa (Nymphicus hollandicus), 

también conocida como carolina o cocotilla, es un ave psitaciforme  originaria 

de Australia y ampliamente mantenida como mascota por su tamaño mediano, 

comportamiento sociable, facilidad de manejo y capacidad de adaptación al 

cautiverio. Se caracteriza por presentar una cresta cefálica, cola larga y 

manchas anaranjadas en la región de las mejillas. 

Esta especie requiere una atención específica relacionada con su 

alimentación, alojamiento, enriquecimiento ambiental y prevención de 

enfermedades respiratorias, digestivas, reproductivas y nutricionales. 

Además, hoy es considerado una de las especies del orden Psittaciformes 

más comunes como mascota después del periquito australiano (iNaturalist, 

2025). 

Tabla 3 
Taxonomía de la cacatúa ninfa (Nymphicus hollandicus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Aves 

Orden Psittaciformes 

Familia Cacatuidae 

Género Nymphicus 

Especie Nymphicus hollandicus 

Nota. Clasificación taxonómica de la cacatúa ninfa (Animalia, 2026). 
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2.2.1.3. Agapornis. 

Los agapornis (Agapornis spp.), conocidos comúnmente como 

inseparables o lovebirds, son aves psitaciformes de pequeño tamaño que se 

mantienen con frecuencia como mascotas no convencionales debido a su 

plumaje llamativo, comportamiento social y facilidad de adaptación al 

cautiverio (Lam, et al. 2024). 

Según Cocumelli (2021), este grupo pertenece al género Agapornis, el 

cual incluye varias especies reconocidas, como Agapornis roseicollis, 

Agapornis personatus y Agapornis fischeri. Su atención requiere considerar 

aspectos como alimentación balanceada, alojamiento adecuado, 

enriquecimiento ambiental y prevención de enfermedades respiratorias. 

Tabla 4 
Taxonomía de los Agapornis (Agapornis spp.). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Aves 

Orden Psittaciformes 

Familia Psittaculidae 

Género Agapornis 

Especie Agapornis spp. 

Nota. Agapornis spp. se utiliza porque este grupo incluye varias especies del 
género Agapornis (Zoológico El Bosque, 2017). 
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2.2.2. Pequeños mamíferos. 

2.2.2.1. Conejo. 

El conejo doméstico (Oryctolagus cuniculus) es un pequeño mamífero 

herbívoro perteneciente al orden Lagomorpha y a la familia Leporidae. Se 

encuentra dentro de las mascotas no convencionales más comunes, debido a 

su carácter dócil, tamaño manejable y adaptación al ambiente doméstico. Con 

respecto a sus cuidados requiere mucho de conocimientos sobre nutrición, 

salud dental y bienestar, debido a sus dientes elodontos y a su sistema 

digestivo sensible a los cambios alimenticios (Petrini, et al. 2023).  

Robinson, et al. (2017) mencionaron que entre los problemas más 

comunes en conejos están: alteraciones dentales, dermatológicas, digestivas 

y respiratorias. La literatura indica que, las enfermedades dentales son 

comunes en conejos y cobayos, por lo que su prevención mediante una dieta 

rica en fibra y controles veterinarios resulta fundamental. 

Tabla 5 
Taxonomía del conejo doméstico (Oryctolagus cuniculus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Mammalia 

Orden Lagomorpha 

Familia Leporidae 

Género Oryctolagus 

Especie Oryctolagus cuniculus 

Nota. Oryctolagus cuniculus corresponde al nombre científico del conejo 

doméstico (Tirira, 2021). 
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2.2.2.2. Cuy. 

El cuy o cobayo doméstico (Cavia porcellus) Es un pequeño mamífero 

herbívoro perteneciente al orden Rodentia y a la familia Cavidae. Es 

considerado una mascota no convencional debido que, aunque puede 

mantenerse como animal de compañía, requiere cuidados específicos 

diferentes a los de perros y gatos. Necesita una dieta rica en fibra, 

disponibilidad constante de heno y aporte adecuado de vitamina C, ya que su 

deficiencia puede ocasionar problemas de su salud (Norman & Wills, 2016). 

Elsbacher, et al. (2025) en su investigación mencionaron que los cuyes 

suelen ser atendidos por alteraciones dentales, digestivas, dermatológicas, 

respiratorias y problemas de relacionados con un manejo o alimentación 

inadecuados, así como los conejos. Por otra parte, existen estudios sobre el 

bienestar en cobayos que indican que las condiciones de alojamiento, la 

interacción humana-animal y el manejo influyen de manera directa en su 

comportamiento y bienestar. 

Tabla 6 
Taxonomía del cuy doméstico (Cavia porcellus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Mammalia 

Orden Rodentia 

Familia Caviidae 

Género Cavia 

Especie Cavia porcellus 

Nota. Cavia porcellus corresponde al nombre científico del cuy doméstico 

(Brito & Tirira, 2021). 
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2.2.2.3. Rata. 

Según Carr (2016), la rata doméstica (Rattus norvegicus) es un 

pequeño mamífero perteneciente al orden Rodentia y a la familia Muridae. 

Aunque tradicionalmente se ha asociado con animales de laboratorio, también 

pueden mantenerse como mascotas no convencionales debido a su 

comportamiento social, inteligencia y capacidad de interacción con el ser 

humano. 

Su tenencia requiere de alojamiento adecuado, higiene, 

enriquecimiento ambiental, alimentación balanceada y control sanitario. Entre 

las enfermedades más frecuentes que padecen este tipo de especie están las 

tumorales, dentales y afectivas relacionadas con el manejo inadecuado. 

(Alfano, et al. 2024). 

Con respecto a la importancia zoonótica las ratas pueden llegar a 

albergar piojos y pulgas portadores de la peste bubónica, tifus, triquinosis, 

tularemia, ictericia infecciosa y muchas otras enfermedades graves. 

(Armitage, 2004). 

Tabla 7 
Taxonomía de la rata doméstica (Rattus norvegicus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Mammalia 

Orden Rodentia 

Familia Muridae 

Género Rattus 

Especie Rattus norvegicus 

Nota. Rattus norvegicus corresponde al nombre científico de la rata doméstica 

(Armitage, 2004). 
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2.2.2.4. Hámster. 

Según O’Neill et al. (2022), el hámster (Mesocricetus auratus), es un 

pequeño mamífero perteneciente al orden Rodentia y a la familia Cricetidae. 

Es considerado una mascota no convencional, debido a su tamaño reducido, 

hábitos principalmente nocturnos y requerimientos específicos de alojamiento, 

alimentación y enriquecimiento ambiental. 

Su manejo es cuidadoso, ya que es una especie sensible al estrés y 

puede presentar problemas respiratorios, digestivos, dermatológicos, 

dentales, traumáticos y tumorales. Además, se ha reportado que los 

hámsteres mantenidos como mascotas pueden presentar trastornos comunes 

asociados a manejo inadecuado, dieta inapropiada o condiciones deficientes 

de alojamiento (International Fund for Animal Welfare, 2026). 

Esta especie presenta una longitud corporal, desde la cabeza hasta el 

cuerpo, de aproximadamente 170 a 180 mm, mientras que su cola mide cerca 

de 12 mm. Su peso suele variar entre 110 y 140 g., siendo las hembras 

generalmente de mayor tamaño que los machos. (Frohlich, 2021). 

Tabla 8 
Taxonomía del hámster (Mesocricetus auratus). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Mammalia 

Orden Rodentia 

Familia Cricetidae 

Género Mesocricetus 

Especie Mesocricetus auratus 

Nota. Mesocricetus auratus corresponde al nombre científico del hámster 

(International Fund for Animal Welfar, 2026). 
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2.2.3. Reptiles.  

2.2.3.1. Tortuga orejas rojas.  

La tortuga de orejas rojas (Trachemys scripta elegans) es un reptil 

semiacuático perteneciente al orden Testudines y a la familia Emydidae. Es 

reconocida por la presencia de una mancha rojiza detrás de los ojos, 

característica que le da su nombre común. Esta especie es una de las tortugas 

más conocidas dentro de las mascotas no convencionales, debido a su 

tamaño, resistencia y facilidad de adquisición (Réserve Africaine de Sigean, 

2026). 

Según U.S.G.S. Geological Survet (2012), esta especie requiere una 

evaluación adecuada del ambiente en el que vive, ya que factores como la 

temperatura del agua, iluminación UVB, calidad del agua, zona seca para 

descanso y alimentación influyen directamente en su bienestar. Un manejo 

inadecuado favorece a problemas en su caparazón (lesiones), deficiencias 

nutricionales y enfermedad ósea metabólica.  

Tabla 9 
Taxonomía de la tortuga de orejas rojas (Trachemys scripta elegans). 

Descripción Denominación 

Reino Animalia 

Filo Cordados 

Subfilo Vertebrados 

Clase Reptilia 

Orden Testudines 

Familia Emydidae 

Género Trachemys 

Especie Trachemys scripta 

Subespecie Trachemys scripta elegans 

Nota. Trachemys scripta elegans es el nombre científico de la tortuga de 

orejas rojas (Alsafy, 2024). 
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2.3. Atención clínica de mascotas no convencionales 

2.3.1. Frecuencia de atención veterinaria. 

En Ecuador, la frecuencia de atención veterinaria de mascotas no 

convencionales todavía no cuenta con estadísticas nacionales amplias y 

específicas; sin embargo, la evidencia disponible indica que estas especies sí 

llegan a consulta, aunque en menor proporción que perros y gatos. Algunos 

médicos veterinarios han recibido alguna vez mascotas no convencionales, 

pero en ciertos casos no las tratan directamente y prefieren derivarlas por falta 

de experiencia o especialización en estas especies (Coello, 2024). 

Frohlich (2021) indicó que la atención veterinaria de aves, pequeños 

mamíferos de reptiles suelen estar relacionada tanto con consultas previa 

como problemas derivados de manejo, alimentación, alojamiento o el 

desconocimiento del propietario. En Ecuador, además, debe considerarse el 

comportamiento legal, Ya que no toda especie silvestre puede ser mantenida 

como mascota. 

El Código Orgánico del Ambiente señala que la fauna silvestre debe 

mantenerse en su hábitat natural, y el reglamento al Código Orgánico del 

Ambiente prohíbe el comercio de la fauna silvestre como mascota sin 

autorización de la Autoridad Ambiental Nacional (Código Orgánico del 

Ambiente, 2017). 

Cardoso-Freitas, et al. (2025), mencionaron que, a nivel veterinario, 

esta frecuencia de atención es importante porque muchas mascotas no 

convencionales presentan signos clínicos poco de antes y requieren médicos 

con conocimientos específicos. Estudios internacionales sobre mascotas no 

convencionales muestran que la diversidad de especies atendidas en 

hospitales veterinarios puede ser amplia. 

 Por ejemplo, un estudio realizado en México entre los años 2009-2019 

registró 8619 pacientes y 129 especies de mascotas no convencionales 

atendidas durante este periodo de tiempo. Por ello, en Ecuador resulta 

necesario fortalecer la capacitación veterinaria, educación el propietario y el 

registro clínico de estos pacientes para conocer con mayor precisión qué 
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especies se tienen con mayor frecuencia y cuáles son sus principales motivos 

de consulta (Ángeles-Torres, et al. 2023). 

2.3.2. Especies más frecuentes en consulta. 

Ángeles -Torres, et al. (2023), mencionaron que las especies más 

frecuentes en consulta dentro de las mascotas no convencionales pueden 

variar según el país, la disponibilidad comercial, cultura de tenencia y el nivel 

de conocimiento del propietario. En un estudio retrospectivo realizado en 

México entre el 2009 y el 2019, se registraron 8619 expedientes clínicos de 

mascotas no convencionales, identificándose 129 especies distintas. 

El conejo doméstico merece un enfoque especial, debido que está 

entre las especies más representativas dentro de la clínica de pequeños 

mamíferos no convencionales. Su alta frecuencia de atención se relaciona con 

su popularidad como mascota, tamaño manejable y su aparente facilidad de 

crianza; sin embargo, es una especie con requerimientos nutricionales, 

dentales y digestivos muy específicos (Petrini, et al. 2023). 

En dicho estudio como los mamíferos representaron el grupo más 

atendido con el 56.36% seguido de los reptiles con 38.73%, mientras que 

aves, anfibios, peces, invertebrados representaron una proporción menor de 

consultas. Dentro de los mamíferos, el conejo doméstico (Oryctolagus 

cuniculus) fue la especie más frecuente. Seguido por el cuy (Cavia porcellus) 

(Ángeles – Torres, et al. 2023).  

En una investigación elaborada por Royal Veterinary College (2019), 

Con 6349 conejos atendidos en 107 clínicas veterinarias del Reino Unido, los 

problemas más frecuentes fueron uñas sobrecrecidas, molares 

sobrecrecidos, suciedad en la región perineal, incisivos sobrecrecidos y 

estasis gastrointestinal. Además, se indica que los conejos, al ser animales 

presa, tienden a ocultar signos de enfermedad, lo que puede retrasar la 

consulta.  

Además de los conejos, los cuyos también son frecuentes en consulta 

por problemas relacionados con el manejo, dieta y salud dental, debido a que 

son herbívoros con dientes de crecimiento continuo y alta dependencia de una 
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alimentación rica en fibra. Los hámsteres y ratas pueden presentarse con 

menor frecuencia, pero también forman parte de las consultas de pequeños 

mamíferos, especialmente por problemas dermatológicos, respiratorios, 

digestivos, traumáticos o asociados al alojamiento (O’Neill, et al. 2024). 

2.3.3. Principales motivos de consulta. 

En el caso del conejo doméstico, las infecciones y parasitosis tienen 

especial importancia clínica porque esta especie puede ocultar signos de 

enfermedad hasta etapas avanzadas. Entre los principales problemas 

infecciosos se encuentran las enfermedades respiratorias, como la rinitis o 

pasteurelosis, que puede producir secreción nasal, estornudos, dificultad 

respiratoria, neumonía, absceso u otitis (Mayer, 2021). 

Una investigación realizada en Portugal evaluó conejos que asistieron 

a consultas clínicas, además animales de propietarios privados y criadores. 

Se encontró que el 58% de los conejos fueron positivos a parásitos 

gastrointestinales, principalmente Eimeria spp. con 45%, Cryptosporidium 

spp. con 32%, Trichostrogylus retortaeformis con 17%, Passalurus ambiguss 

con 13% y Giardia spp. con 9%. También se reportó infestación por 

Cheyletiella spp. en el 10% de los animales (Vale et al, 2025).  

Según Mayer (2021), los conejos pueden presentar enfermedades 

parasitarias como coccidiosis, giardiasis, criptosporidiosis, Infestación por 

ácaros y procesos relacionados con Encephatilozoon cuniculi, un parásito 

microsporidio asociado principalmente a alteraciones neurológicas, renales y 

oculares. La pasteurelosis en conejos puede causar tortícolis e incluso 

septicemia, por lo que representa una causa relevante de consulta clínica.  

En cuyes, las consultas por infecciones y parasitismos suelen 

relacionarse con problemas dermatológicos, digestivos y respiratorios. Un 

estudio realizado en Reino Unido con cuyos bajo atención veterinaria primaria 

reportó que, dentro de los trastornos más frecuentes, se encontró la 

dermatofitosis en el 6.02% de los casos, lo cual evidencia la importancia de 

las enfermedades infecciosas de la piel en esta especie (O’Neill et al. 2024). 
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En aves psitácidas, como periquitos australianos, agapornis y cacatúas 

ninfas, los motivos de consulta incluyen enfermedades respiratorias, 

digestivas, cutáneas y alteraciones del plumaje. Según Hoppes (2024), Las 

enfermedades parasitarias son menos frecuentes en aves criadas en 

cautiverio, todavía pueden observarse giardiasis en cacatúas ninfas, 

sarcocistosis en loros grandes y ácaros en periquitos y aves paseriformes. 

Además, en algunas infecciones aviares, como la clamidiasis o 

psitacosis, tienen importancia en salud pública, ya que pueden transmitirse al 

ser humano, especialmente cuando existe contacto con secreciones, plumas 

o heces contaminadas (Lam, et al. 2024). 

Azevedo et al. (2021), indicaron que, en reptiles, especialmente en 

tortugas, las consultas suelen estar asociadas a condiciones deficientes de 

alojamiento, mala calidad de agua, falta de iluminación, temperatura 

inadecuada o higiene insuficiente, lo cual desencadena infecciones y 

parasitismo. Muchos propietarios de reptiles no siempre cubren 

adecuadamente las necesidades ambientales de estas especies, lo que 

puede afectar su bienestar es favorecer la aparición de enfermedades. 

2.3.4. Limitaciones en la atención veterinaria de mascotas no 

convencionales. 

Una de las principales limitaciones es la falta de formación 

especializada y de experiencia clínica en Medicina de animales no 

convencionales, lo que puede dificultar el diagnóstico oportuno y el 

tratamiento adecuado. Espinosa et al. (2023), señalan que la medicina de 

animales no convencionales, exóticos, zoológicos y silvestres representan un 

desafío actual para la profesión veterinaria, especialmente por la necesidad 

de fortalecer la educación y capacitación profesional en estas áreas.  

Otra limitación importante es que muchas mascotas no convencionales 

presentan signos clínicos poco evidentes o inespecíficos. En especies presa 

como conejos, cuyes y aves pueden ocultarse hasta fases avanzadas, lo que 

provoca que el propietario acuda a consulta cuando el cuadro ya está 

complicado (British Small Animal Veterinary Association, 2022). 
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En caso de los conejos, esto es especialmente relevante, ya que 

alteraciones dentales, digestivas, respiratorias o parasitarias pueden 

progresar rápidamente si no se detectan a tiempo. Además, algunos 

propietarios desconocen la importancia de los controles preventivos y solo 

llevan al animal cuando existe una emergencia, lo que limite el enfoque 

preventivo de la atención veterinaria (Espinosa et al. 2023). 

La British Small Animal Veterinary Association (2022), menciona que 

puede ser más difícil cubrir necesidades del bienestar de los animales de 

compañía no convencionales, porque los recursos necesarios no siempre 

están disponibles y las necesidades exactas de algunas especies no siempre 

son conocidas. Esto se observa en reptiles que requieren temperatura, 

humedad, iluminación, refugios y dieta adecuada; o en conejos y cuyes que 

necesitan heno constante, enriquecimiento ambiental, espacio suficiente y 

control dental. 

La disponibilidad de equipos, insumos y pruebas diagnósticas también 

puedan representar una dificultad. Algunas especies requieren instrumental 

pequeño, técnicas de imagen específicas, anestesia adaptada, exámenes 

coproparasitarios, pruebas microbiológicas o análisis especializados que no 

siempre están disponibles en clínicas generales. Además, la toma de 

muestras puede ser más compleja por el tamaño corporal del paciente estrés 

durante la manipulación y el riesgo de descompensación (Azevedo et al. 2021) 

2.4. Bienestar animal y manejo según especie 

2.4.1. Concepto de bienestar animal. 

Se refiere al estado físico y mental de un animal en relación con las 

condiciones en las que vive y muere. También influyen aspectos como la 

alimentación adecuada, ambiente, salud, comportamiento natural y la 

presencia o ausencia de emociones negativas como miedo, dolor, estrés o 

incomodidad; es decir, que se cumplan las 5 libertades del bienestar animal, 

las cuales son estándares internacionales para garantizar el cuidado y la 

calidad de vida de los animales (Hewson, 2003). 
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Con respecto a las 5 libertades, esto engloba lo siguiente: libertad de 

hambre y sed; libertad de incomodidad; libertad de dolor, lesión o enfermedad; 

libertad de expresar comportamientos normales; y libertad de miedo y 

angustia. Estas libertades sirven como guía para evaluar el cuidado de los 

animales bajo responsabilidad humana, pero actualmente se utiliza el modelo 

de los 5 dominios, el cual evalúa nutrición, ambiente físico, salud, 

interacciones conductuales y estado mental (Mellor, et al. 2020). 

2.4.2. Necesidades básicas según grupo animal. 

2.4.2.1. Aves. 

Estos animales requieren cuidados específicos relacionados con su 

dieta, ambiente y comportamiento natural. La alimentación debe adaptarse a 

la especie, ya que no todas las aves consumen los mismos alimentos; 

psitácidos como periquitos, ninfa y agapornis, se recomienda dieta equilibrada 

que incluya alimento formulado, vegetales y frutas seguras, evitando que la 

alimentación se base únicamente en semillas, debido a que éstas pueden 

generar deficiencias nutricionales y exceso de grasa (Hoppes, 2021). 

Según Nijboer (2025), Indica que la dieta formulada para psitácidos ha 

mejorado la nutrición y calidad de vida en estas aves en cautiverio, Para 

facilitar la digestión mecánica de las semillas ingeridas enteras, no es 

necesaria para estas especies que retiran la cáscara antes de ingerirlas. 

El espacio también es una necesidad básica, ya que requieren jaulas 

amplias, seguras y limpias, con perchas adecuadas y espacio suficiente para 

moverse, estirar las alas y, cuando sea posible, realizar vuelos controlados 

fuera de la jaula.  La RSPCA (2026), menciona que el ambiente debe permitir 

comportamientos naturales, cómo trepar, explorar, posarse y volar, además 

de proteger al lado y de riesgos domésticos, estrés y condiciones ambientales 

inadecuadas. 

El enriquecimiento ambiental es fundamental para mantener el 

bienestar físico y mental de las aves. Este puede incluir juguetes seguros, 

ramas, perchas de diferentes tamaños, búsqueda de alimento, interacción 

social y estímulos que favorezcan la exploración (RSPCA, 2023).  
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Estudios sobre el bienestar de aves en cautiverio señalan que el 

enriquecimiento puede incluir cambios en el ambiente, objetos novedosos, 

perchas, cajas nido y distribución estratégica de comederos y bebederos para 

estimular la conducta animal (Nijboer, 2025). 

2.4.2.2. Reptiles. 

Los reptiles mantenidos como mascotas no convencionales necesitan 

condiciones ambientales mucho más controladas, debido a que son animales 

ectotermos y dependen del ambiente para regular su temperatura corporal. 

Por ello, el terrario debe contar con un gradiente térmico, es decir, una zona 

cálida y una zona más treja que permite el animal desplazarse según sus 

necesidades fisiológicas (Divers, et al. 2025).  

La humedad también debe de adaptarse a la especie, esto sucede 

porque no todos los reptiles requieren las mismas condiciones. Algunas 

especies necesitan ambientes más secos, mientras que otras necesitan 

niveles altos de humedad para mantener una correcta hidratación, muda de 

piel y salud respiratoria. Además la luz UVB es fundamental principalmente en 

especies diurnas, como tortugas y lagartos, porque favorece la síntesis de 

vitamina D3 y la regulación del calcio (Divers & Comolli, 2025). 

2.4.2.3. Pequeños mamíferos. 

Estos animales requieren cuidados específicos según su especie, ya 

que conejos y cuyes necesitan una alimentación rica en fibra para mantener 

motilidad intestinal y favorecer el desgaste dental. En cuyes se recomienda 

implementar un aporte adecuado de vitamina C en la dieta, debido a que no 

la sintetizan en grandes cantidades (Mayer, 2021). 

Sadar & Brandão (2026), indicaron que el sustrato o cama debe ser 

seguro, absorbente, limpio y no irritante. En cuyes, se recomienda utilizar 

materiales como papel reciclado o fleece, evitando virutas o astillas de madera 

aromática porque pueden asociarse con irritación respiratoria. En hámsteres, 

el sustrato profundo es importante porque permite excavar y formar 

madrigueras, comportamiento natural que favorece su bienestar. 
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Según Frohlich & Brandão (2026), el enriquecimiento ambiental permite 

la expresión natural de las especies en cautiverio, por lo que menciona que 

es fundamental, ya que estos animales necesitan explorar, esconderse, roer, 

excavar o interactuar con objetos seguros. En conejos, por ejemplo, los 

juguetes y materiales no tóxicos favorecen conductas naturales como cavar, 

saltar, masticar y explorar. 

Por último, el manejo dental es un punto clave en estos animales. En 

conejos, cobayos, chinchillas y otros pequeños mamíferos, los problemas 

dentales pueden relacionarse con dietas bajas en fibra, exceso de azúcares o 

desequilibrios minerales. Por esta razón, el médico veterinario debe orientar 

al propietario sobre la alimentación adecuada, revisión dental periódica y 

detección temprana de signos como dificultad para comer, salivación, pérdida 

de peso o crecimiento anormal de los dientes (Fenton, et al. 2025). 

2.4.3. Consecuencias del manejo inadecuado. 

Cuando el manejo es inadecuado en animales no convencionales, 

como aves, pequeños mamíferos y reptiles, el concepto de bienestar animal 

influye mucho debido que estas especies requieren condiciones ambientales 

específicas, temperatura, iluminación, humedad, alimentación, espacio y 

enriquecimiento. Cuando estos factores no son adecuados, pueden aparecer 

problemas de salud como problemas digestivos, alteraciones conductuales y 

estrés crónico (Organización Mundial de Sanidad Animal, 2026). 

RSPCA Knowledgebase (2023) indican que, con respecto al manejo de 

aves psitácidas, por ejemplo, las dietas basadas solo en semillas son 

consideradas inadecuadas porque pueden presentar deficiencias de vitamina 

A, proteínas, calcio y otros nutrientes; el enriquecimiento ambiental si hay 

deficiencias puede relacionarse con estrés, aburrimiento, vocalizaciones 

excesivas, picaje de plumas y otras alteraciones conductuales.  

En reptiles, la temperatura inadecuada puede afectar la digestión, el 

sistema inmunológico, metabolismo y la actividad normal de esta especie, Las 

fallas de manejo ambiental, como la ausencia de luz UVB, temperatura 

inadecuada dietas deficientes, pueden causar enfermedad ósea metabólica, 
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alteraciones de metabolismo del calcio, baja actividad, anorexia y mayor 

predisposición a enfermedades (Divers, et al. 2025).  

Con respecto a mamíferos pequeños no convencionales, estudios 

recientes señalan que problemas como espacios reducidos, dietas 

inadecuadas, falta de objetos de interacción y dificultad para expresar 

comportamientos normales son aspectos relevantes en el bienestar de 

pequeños mamíferos mantenidos como mascotas, lo cual puede llegar a 

afectar su comportamiento y salud (Fenton, et al. 2025). 

Robinson, et al. (2017), indicaron que una dieta baja en fibra o un 

manejo alimenticio incorrecto puede favorecer a problemas dentales y 

digestivos. En la literatura se menciona que las afecciones dentarias son 

frecuentes en conejos y cobayos, debido al crecimiento continuo de sus 

piezas dentales y a las necesidades de desgaste mediante una alimentación 

adecuada. 

Divers & Comolli (2025), indican que el manejo inadecuado de un solo 

afecto a la salud física del animal, sino también su comportamiento y calidad 

de vida. La falta de espacio, refugios, objetos de enriquecimiento condiciones 

ambientales apropiadas puede impedir la expresión de comportamientos 

naturales, aumentando su estrés y favoreciendo conductas anormales. 

2.5. Tenencia responsable y educación del propietario 

2.5.1. Tenencia responsable en mascotas no convencionales. 

Esto implica que el propietario debe garantizar las condiciones 

necesarias para cubrir el bienestar físico, mental y conductual del animal 

durante toda su vida. Esto incluye proporcionar una alimentación adecuada 

según la especie, alojamiento seguro, atención veterinaria, enriquecimiento 

ambiental, higiene, manejo correcto y prevención de enfermedades (Fenton, 

et al. 2025). 

Este tipo de mascotas, como, es pequeños mamíferos y reptiles, la 

responsabilidad es mayor porque sus necesidades suelen ser más específicas 

que las de los perros y los gatos. British Small Animal Veterinary Association 
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(2022), señala que en animales de compañía no convencionales puede ser 

más difícil cubrir sus necesidades de bienestar, debido a que requieren 

recursos y conocimientos más especializados. 

Además, La tenencia responsable no sólo consiste en adquirir un 

animal, sino en conocer previamente sus requerimientos, tiempo de vida, 

comportamiento, dieta, espacio y posibles riesgos sanitarios. Por ejemplo, un 

conejo necesita fibra y control dental, un ave requiere espacio y 

enriquecimiento, mientras que un reptil necesita temperatura, humedad y luz 

UVB adecuadas (British Veterinary Association, 2023). 

En Ecuador, pertenencia de mascotas no convencionales también debe 

considerar el aspecto legal, especialmente cuando se trata de especies 

silvestres. El Código Orgánico del Ambiente (2017), indica que las actividades 

relacionadas con la vida silvestre requieren autorización de la Autoridad 

Ambiental Nacional. Por esto mencionado, no toda especie puede ser 

mantenida como mascota, y se debe evitar la compra, captura o comercio 

ilegal de fauna silvestre. 

2.5.2. Rol del médico veterinario en la educación del propietario. 

El médico veterinario cumple un papel fundamental en la educación del 

propietario de mascotas no convencionales, debido a que muchas de estas 

especies tienen necesidades específicas que no siempre son conocidas antes 

de su adquisición. Su función no se limita al diagnóstico y tratamiento de 

enfermedades, sino que también incluye orientar sobre el manejo adecuado y 

condiciones ambientales (Fenton, et al. 2025). 

Esto es importante porque en los animales de compañía no 

convencionales puede ser más difícil cubrir sus necesidades de bienestar 

debido a la falta de recursos disponibles y al desconocimiento de los que 

requerimientos exactos de algunas especies (British Veterinary Association, 

2023). 

Además, el veterinario debe informar al propietario sobre los riesgos 

asociados a la tenencia de estas especies, incluyendo zoonosis, uso 

responsable de antibióticos y prevención de enfermedades. Un estudio 
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realizado por Arnecke et al. (2024), mencionan que los veterinarios tienen un 

rol clave en comunicar a los propietarios sobre los riesgos relacionados con 

patógenos zoonóticos y resistencia antimicrobiana. 

2.5.3. Medicina preventiva y salud pública. 

Esto comprende las acciones dirigidas a evitar enfermedades antes de 

que aparezcan, mediante controles veterinarios periódicos, evaluación del 

manejo, alimentación adecuada, higiene, desparasitación cuándo 

corresponde y educación y propietario. En aves, pequeños mamíferos y 

reptiles, la prevención es especialmente importante porque muchas 

enfermedades se relacionan con errores en su cuidado (Cardoso, et al. 2025). 

La medicina preventiva también se relaciona con el enfoque Una Salud. 

World Organization for Animal Health (2026), indica que este enfoque 

reconoce la independencia entre salud de las personas, animales, planta y 

ecosistemas. Entonces, el médico veterinario contribuye a prevenir riesgos 

sanitarios mediante la educación sobre higiene, manejo responsable, control 

de zoonosis, uso adecuado de antibióticos y prevención del comercio ilegal o 

liberación de especies al ambiente. 

El uso responsable de medicamentos también es importante. Estudios 

recientes sobre animales de compañía no convencionales resaltan que la 

resistencia antimicrobiana y el uso inadecuado de antibióticos antiparasitarios 

representa un problema que requiere mayor educación del propietario y mejor 

comunicación veterinaria. Por ello, el veterinario cumple un rol clave al orientar 

sobre prevención, bioseguridad, higiene del hábitat, consulta temprana y 

cumplimiento correcto de los tratamientos (Arnecke et al. 2024). 

2.5.4. Riesgo zoonótico. 

Esto se refiere a la posibilidad de transmisión de agentes institucionales 

entre los animales y las personas. Este riesgo puede presentarse en aves, 

pequeños mamíferos y reptiles, especialmente cuando existe contacto directo 

con secreciones, heces, mordeduras, arañazos, agua contaminada, jaula o 

terrarios mal higienizados. Por esa razón, la higiene, el manejo adecuado y la 
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atención veterinaria preventiva son fundamentales dentro de la tenencia 

responsable (Organización Panamericana de la Salud, 2025). 

En reptiles, como tortugas, lagartos y serpientes, uno de los principales 

riesgos es la presencia de Salmonella. Centers for Disease Control and 

Prevention (2026), indica que Incluso reptiles aparentemente sanos pueden 

portar esta bacteria en su tracto digestivo y transmitirlo a través del contacto 

con el animal, su agua, terrario o superficies contaminadas.  

En aves psitácidas, como periquitos, ninfas y agapornis, puede 

presentarse psitacosis, Enfermedad respiratoria causada por Chlamydia 

psittaci, la cual se transmite principalmente al inhalar polvo contaminado con 

secreciones o heces secas de aves infectadas (Arnecke, et al. 2024). 

En pequeños mamíferos, el riesgo zoonótico puede relacionarse con 

bacterias, parásitos externos, hongos dermatofitos y agentes transmitidos por 

mordeduras o contactos con heces y orina. Aunque no todos los animales 

transmiten enfermedades, el riesgo aumenta cuando no hay control de 

prevención e higiene, más aún cuando no hay atención veterinaria 

(Organización Panamericana de la Salud, 2025). 

Además, estudios recientes señalan que mascotas exóticas o no 

convencionales pueden transmitir patógenos humanos y otros animales, 

principalmente por la desinformación del tutor con respecto a riesgos, 

prevención de enfermedades y manejo adecuado (Arnecke, et al. 2024). 
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3. MARCO METODOLÓGICO 

3.1. Ubicación de la investigación 

El presente estudio se realizó en veterinarias ubicadas en el norte y sur  

de la ciudad de Guayaquil. Las cuales fueron seleccionadas en función de su 

accesibilidad y disposición para proporcionar información relacionada con la 

atención de mascotas no convencionales. 

Figura 1. 

Ubicación geográfica de Guayaquil 

 
Nota. Captura tomada de Google Maps (2026). 
 

3.2. Características climáticas 

La ciudad de Guayaquil está ubicada en Ecuador, y en ella se 

experimenta un clima tropical, con una temperatura de carácter cálido 

constante durante el transcurso del año. La ciudad se conoce por ser, a su 

vez, altamente húmeda, con mínimas fluctuaciones de temperatura entre las 
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estaciones. La temperatura que predomina en promedio se encuentra entre 

25 y 31 grados centígrados (Caviglia, 2024). 

3.3. Materiales 

3.3.1. Materiales de campo. 

• Hoja de campo 

• Dispositivo móvil o computadora portátil 

• Encuestas para veterinarias 

• Bolígrafo  

3.3.2. Materiales de oficina. 

• Hojas de cálculo (Excel) 

• Documentos bibliográficos sobre el manejo de especies no 

convencionales 

3.3.3. Materiales tecnológicos. 

• Microsoft Excel 

• Procesador de texto (Word) 

3.4. Tipo de estudio 

La investigación se realizó con un enfoque cuantitativo, pues se basó 

en la recolección y análisis de datos, mediante una encuesta en cada 

establecimiento, relacionado con la frecuencia de atención de mascotas no 

convencionales en las diferentes veterinarias. Este estudio, es de carácter 

descriptivo, observacional, transversal y retrospectivo, puesto a que se realizó 

el análisis de información correspondiente a un periodo específico de tiempo.  

3.5. Población y muestra 

La población del presente estudio, estuvo constituida por 

establecimientos veterinarios (consulturios y clínicas) que brindan atención a 

animales de compañía. Para efecto de este estudio, la muestra de 

observación fue el establecimiento. La muestra, a su vez, estuvo constituida 

por 100 veterinarias seleccionadas. El muestreo fue de tipo no probabilístico 
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por conveniencia, pues se consideró la accesibilidad y la disponibilidad para 

participar en la investigación por parte de las veterinarias participantes. 

3.6. Manejo del estudio 

Para la recolección de datos, la encuesta fue sometida a un proceso de 

validación mediante el juicio de tres expertos en mascotas no convencionales, 

con la finalidad de garantizar que las preguntas fueran claras y acordes a los 

objetivos de la investigación. 

El estudio se desarrolló por medio de la aplicación de una encuesta 

estructurada dirigida a establecimientos veterinarios de Guayaquil. La 

encuesta fue respondida por médicos veterinarios, quienes proporcionaron 

información sobre la atención de mascotas no convencionales, enfocándose 

en los últimos seis meses previos a la recolección de datos. Asismismo, se 

registró el motivo de la falta de atención en veterinarias que no atendían a 

mascotas no convencionales. 

No se realizaron procedimientos invasivos, ni se hizo manipulación 

directa de los animales, puesto a que la investigación se basó única y 

exclusivamente en la información que reportó cada uno de los 

establecimientos participantes. 

Para evitar la duplicación de establecimientos, cada veterinaria fue 

identificada mediante sus datos correspondientes durante el proceso de 

recolección, sin registrarse establecimientos repetidos, se consideró 

únicamente la matriz como unidad de estudio. No se presentaron datos 

faltantes ni información que no fuera proporcionada por los establecimientos 

participantes. 

Estos datos recopilados, permitieron cuantificar la frecuencia de 

atención, además, de determinar la proporción de veterinarias que atienden 

estas especies e identificar y clasificar las especies más frecuentes. Esto se 

realizó, para desarrollar un manual de tenencia responsable con base en la 

especie que presente una mayor frecuencia de atención. Esta información fue 

organizada en fichas de registro, y posteriormente se digitalizó en una base 

de datos para su análisis. 
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3.6.1. Procedimiento. 

Para la recolección de datos, se realizó el procedimiento de la siguiente 

manera: 

• Se elaboró un formulario para realizar las encuestas  

• Se validó la encuesta por dos médicos especialistas en atención 

de mascotas no convencionales 

• Se solicitó la autorización de las veterinarias para participar en 

el estudio. 

• Se aplicó una encuesta estructurada que incluyó preguntas 

relacionadas con la frecuencia de atención de mascotas no 

convencionales, número aproximado de consultas durante los 

últimos seis meses, tipos de especies atendidas, especie 

atendida con mayor frecuencia y la percepción clínica sobre los 

conocimientos que poseen los tutores, como también la 

necesidad de capacitación veterinaria. 

• Los datos se organizaron en una hoja de campo y luego se 

registró en una hoja de cálculo de Excel 

• Se realizó el cálculo de frecuencias absolutas y porcentajes  

relacionados con la atención de mascotas no convencionales. 

• Finalmente identificó la especie con mayor frecuencia de 

atención, la cual fue seleccionada como base para la elaboración 

del manual de tenencia responsable, además se identificó la 

causa frecuente de la consulta. 

3.7. Análisis estadístico 

Para el análisis de la información obtenida mediante la aplicación del 

manual de evaluación de las clínicas veterinarias, se empleó estadística 

descriptiva. Los datos recopilados fueron organizados y tabulados de acuerdo 

con las variables consideradas en el estudio. 
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Se determinaron las frecuencias absolutas (n), correspondientes al 

número de establecimientos que presentaron cada característica evaluada, y 

las frecuencias relativas (%), calculadas como la proporción de 

establecimientos respecto al total de clínicas veterinarias evaluadas. 

Los resultados se presentaron mediante tablas de contingencia y 

gráficos descriptivos, con el propósito de identificar y caracterizar la 

proporción de establecimientos veterinarios que brindan atención a mascotas 

no convencionales y aquellos que no cuenten con ese tipo de atención. 

Debido al carácter descriptivo del estudio, no se aplicaron pruebas 

estadísticas inferenciales ni pruebas de significancia, por lo que no fue 

necesario utilizar programas estadísticos especializados como InfoStat. El 

procesamiento y organización de los datos se realizó mediante Microsoft 

Excel. 

3.8. Variables de estudio 

Las variables fueron clasificadas en cualitativas y cuantitativas, de 

acuerdo con las categorías establecidas en la recolección de datos. 

3.8.1. Variables cualitativas. 

Sector de ubicación de la veterinaria 

• Norte de Guayaquil 

• Sur de Guayaquil 

Atención de mascotas no convencionales  

• Si 

• No 

Tipo de mascota atendida 

• Aves 

• Pequeños mamíferos 

• Reptiles 

• Otros 

Especie atendida con mayor frecuencia 

• Conejo 

• Cuy 
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• Rata 

• Hámster 

• Periquito australiano 

• Cacatúa ninfa 

• Agapornis 

• Tortuga de orejas rojas 

• Otros 

Motivo de consulta: 

• Manejo 

• Alimentación 

• Salud 

Motivo de consulta relacionada con manejo  

• Cuidados básicos  

• Espacios requeridos 

Motivo de consulta relacionada con alimentación: 

• Cantidad de alimento requerido 

• Tipo de alimentación 

Motivo de consulta relacionada con salud: 

• Parasitismo 

• Neoplasias 

• Infecciones 

• Traumatismos 

• Otros  

3.8.2. Variables cuantitativas. 

Frecuencia de atención de mascotas no convencionales 

• Ninguna al semestre 

• Menos de 2 al semestre 

• De 2 a 10 al semestre 

• Más de 10 al semestre 
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Conocimiento del tutor sobre la mascota no convencional  

• Nulo 

• Bajo 

• Medio 

• Alto 

Nivel de preparación del veterinario sobre mascotas no convencionales 

• Ninguno 

• Cursos  

• Diplomado 

• Especialidad  
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4. RESULTADOS 

Con base en los resultados obtenidos de 100 veterinarias de centros 

veterinarios de la ciudad de Guayaquil, se muestran los resultados 

relacionados con la frecuencia y caracterización de mascotas no 

convencionales registradas en veterinarias incluidas en este estudio: 

4.1. Frecuencia de atención de mascotas no convencionales en centros 

de la ciudad de Guayaquil 

La Figura 2 presenta la frecuencia de atención de mascotas no 

convencionales en centros veterinarios de la ciudad de Guayaquil. Donde se 

determinó que 48 de los 100 establecimientos incluidos en esta investigación 

sí ofrecieron atención durante los seis meses previos a la investigación, 

mientras que 52 indicaron no brindar este servicio.  

Entre las veterinarias que sí atienden, en 25 reportaron atender menos 

de dos mascotas no convencionales por semestre; en 17 de registraron entre 

dos a 10 mascotas por semestre y únicamente en seis establecimientos se 

atendieron más de 10 casos durante el mismo periodo.  

Figura 2. 

Frecuencia de atención a mascotas no convencionales en centros 

veterinarios de la ciudad de Guayaquil 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Establecimientos veterinarios que reportaron atención de mascotas no 

convencionales durante los seis meses previos al estudio, (N = 100). 
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En cuanto a la frecuencia relativa de la atención a mascotas no 

convencionales, el 48 % de los centros veterinarios si ofrecen atención a 

mascotas no convencionales, mientras que el 52 % restante no brinda este 

servicio (Figura 3) 

Figura 3. 

Frecuencia de centros veterinarios que brindan atención a mascotas no 

convencionales. 

 

 

 

 

 

 

Nota. Frecuencia relativa de veterinarias que ofrecen o no el servicio de 

atención a mascotas no convencionales. 

4.2. Especies de mascotas no convencionales atendidas en centros 

veterinarios de la ciudad de Guayaquil 

En la Figura 4 se caracteriza la atención de mascotas no 

convencionales en 100 centros veterinarios de la ciudad de Guayaquil, siendo 

el conejo la especie con mayor frecuencia de atención en 31 centros; luego, 

el hámster reportado en ocho centros; el periquito australiano en seis. Por 

último, el agapornis, el pollo (otros) y la tortuga de orejas rojas fueron 

atendidos únicamente por un centro cada uno. 
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Figura 4. 

Frecuencia de las especies de mascotas no convencionales atendidas 

 
Nota. Especie reportada como la más frecuente por establecimiento (n = 48). 

 
La frecuencia de atención según la especie, indica que el 65 % es 

representado por el conejo, siendo este el más atendido, el 17 % corresponde 

al hámster, el 12 % al periquito australiano, el 2 % al agapornis, el otro 2 % a 

la tortuga de orejas rojas, y finalmente, el 2 % al pollo (otros) (Figura 5)  

Figura 5. 

Frecuencia relativa de atención de especies no convencionales incluidas en 

este estudio  

Nota. Frecuencia relativa de especies atendidas en centros veterinarios. 
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4.3. Información requerida para el diseño del manual de tenencia 

responsable  

4.4. Motivos de consulta de mascotas no convencionales  

La Figura 6 presenta los principales motivos de consulta registrados 

en mascotas no convencionales. Se registró que las afecciones relacionadas 

con salud registraron 35 consultas, siendo este, el motivo más frecuente. Por 

otro lado, se registraron ocho consultas por manejo. Y finalmente, se 

presentaron cinco registros asociados a la alimentación. 

Figura 6. 
Frecuencia absoluta de la atención clínica de las mascotas no 
convencionales  
 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Motivo de consulta de mascotas no convencionales. 

En la Figura 7 se mostró que las afecciones relacionadas con salud 

representaron el 73 % de consultas registradas. Por su parte, las consultas 

relacionadas con manejo correspondieron al 17 %, y las asociadas con 

alimentación el 10 % 
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Figura 7. 

Frecuencia del motivo de consulta de mascotas no convencionales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Frecuencia relativa de motivos de consulta de mascotas no 
convencionales.  

4.5. Principales causas de consulta por problemas de salud, según la 

especie  

En la Figura 8 los motivos específicos de consulta fueron agrupados 

en tres categorías: salud, manejo y alimentación. Se evidenció un predominio 

en las consultas relacionadas con salud, dentro de las cuales las infecciones 

representaron el motivo más frecuente, con 16 registros, luego el parasitismo, 

con 14 registros.  

Y en menor proporción, las consultas por traumatismos, con 2 registros, 

asimismo los problemas odontológicos, dermatológicos y por retención de 

huevos, presentaron 1 registro individualmente. En cuanto a las consultas 

relacionadas con manejo y cuidados básicos, registraron 8 consultas, 

mientras que las relacionados con alimentación, representaron 5 registros.  
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Figura 8. 

Frecuencia de los principales motivos de consulta registrados en mascotas 

no convencionales atendidas. 

Nota. Frecuencia de motivos de consulta, según afecciones por salud, 

manejo y alimentación.  

4.6. Principales problemas de salud según la especie 

 En la Figura 9 se observa que las infecciones son la causa de consulta 

más frecuente, predominando el conejo con un total de 12 casos, en 

parasitismo presentó 10 casos y por afecciones dermatológicas 1. A su vez, 

los periquitos australianos registran; 3 consultas por parasitismo, 2 por 

infecciones, y 1 por retención de huevos. Por otro lado, el hámster presenta 2 

causas por traumatismos, y 1 por problemas odontológicos. Finalmente, en 

pollos (otros) y tortuga orejas rojas, se registró 1 caso por infecciones.  
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Figura 9. 

Frecuencia de los principales problemas de salud 

  
Nota. Afecciones en la salud y frecuencia de especies que presentaron esos 
problemas.  

En la Figura 10 detalla que el conejo representó el 66 % de las 

consultas por problemas de salud, constituyéndose como la especie con 

mayor frecuencia de atención clínica. Posteriormente, se registró el periquito 

australiano con el 17 %, seguido del hámster con el 8 %. Y finalmente, el 

agapornis, el pollo (otros) y la tortuga de orejas rojas representaron el 3 % 

cada uno. 

Figura 10. 

Frecuencia relativa de problemas de salud durante la atención clínica. 

 

 

 

 

 

 

Nota. Frecuencia de especies que presentaron afecciones en su salud.  
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4.7. Nivel de preparación de médicos veterinarios, que atienden a 

mascotas no convencionales en centros veterinarios de la ciudad 

de Guayaquil 

Con relación a la preparación de los médicos veterinarios de los 

establecimientos encuestados que brindan atención a especies no 

convencionales, en la Figura 11 se muestra que la modalidad más frecuente 

de formación es la de cursos, reportados por 23 profesionales. En menor 

proporción, 6 médicos veterinarios, indicaron poseer una especialidad, 

mientras que 3 señalaron tener diplomados. Sin embargo, 16 profesionales 

manifestaron no tener ningún tipo de preparación en atención de mascotas no 

convencionales 

Figura 11. 

Frecuencia de la formación académica reportada por los médicos 

veterinarios para la atención de mascotas no convencionales. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Nivel de preparación del médico veterinario. 

La Figura 12 mostró que el 48 % recibió capacitación mediante cursos, 

el 33 % no posee ninguna formación, el 13 % cuenta con una especialidad y 

el 6 % realizó diplomado. 
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Figura 12. 

Distribución porcentual de la formación académica de los médicos 

veterinarios para la atención de mascotas no convencionales. 

 

Nota. Evaluación porcentual del nivel de preparación de médicos veterinarios 
en mascotas no convencionales. 

4.1. Grupos de especies para las que recibieron preparación los 

médicos veterinarios  

Al relacionar el nivel de preparación de los médicos veterinarios con los 

grupos de especies, se observó que la mayoría de profesionales que atienden 

aves, pequeños mamíferos o reptiles, reportaron haber realizado cursos, 

mientras que el restante considerable, mencionó no tener ninguna 

preparación.  

En la Figura 13 se registró en aves, 1 profesional con curso, 1 con 

especialidad y 2 sin ninguna preparación. En el grupo de aves, pequeños 

mamíferos y reptiles, 8 médicos veterinarios manifestaron que se prepararon 

con cursos y 2 diplomados. Para el grupo de aves y pequeños mamíferos, se 

reportaron 8 profesionales con cursos, 1 con diplomado y 1 sin ninguna 

preparación. 

 Por otro lado, en pequeños mamíferos, 6 médicos mencionaron haber 

realizado cursos, 2 contaban con especialidad y 9 sin preparación. Por otra 

parte, el grupo de pequeños mamíferos y reptiles, únicamente 4 médicos 

indicaron no tener preparación. Asimismo, el grupo de reptiles y aves, se 

registró 1 profesional sin preparación alguna. 
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Figura 13. 
Nivel de preparación de los médicos veterinarios, según el grupo de  
especies atendidas. 

 

Nota. Nivel de preparación de médicos veterinarios en relación con los grupos 
de especies que atendieron. 

4.2. Manual de tenencia responsable del conejo doméstico  

Como resultado de la frecuencia de atención de mascotas no 

convencionales (Figura 5), se determinó que el conejo fue la especie más 

atendida en veterinarias de Guayaquil, representando el 65 % de los casos 

registrados. A partir de este resultado, se desarrolló un Manual de Tenencia 

responsable del conejo doméstico, con el propósito de brindar un material de 

apoyo educativo que contribuya al bienestar de la especie. 
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Nota. Portada manual de tenencia responsable del conejo doméstico. 
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CAPÍTULO 1. GENERALIDADES DEL CONEJO DOMÉSTICO 

1.1.  Clasificación taxonómica 

Oryctolagus cuniculus, mejor conocido como conejo doméstico, es un 

mamífero perteneciente al orden Lagomorpha. A continuación, se presenta 

una tabla taxonómica de esta especie. 

Tabla 10. 

Taxonomía del conejo doméstico 

Nota. Tabla recuperada de Tirira (2021). 

1.2.    Origen y domesticación 

El conejo doméstico tiene sus orígenes en el Sur de la Península 

Ibérica, proveniente de su ancestro el conejo ibérico, mismo que hasta ahora 

es el único ancestro reconocido de esta especie.  

Esta es una de las especies con domesticación más reciente, ya que, 

a diferencia de otras especies domésticas como el perro y gato, cuyo tiempo 

Reino Animalia 

Filo Chordata 

Clase Mammalia 

Orden Lagomorpha 

Género Oryctolagus (Lilljeborg, 1873) 

Especie Oryctolagus cuniculus (Linnaeus, 1758) 

Subespecie en Ecuador Especie monotípica 

Nombre común en español Conejo doméstico 

English common name Domestic Rabbit 

Otros nombres comunes Conejo de Castilla 
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Figura 18. 

Conejo de Nueva Zelanda 

de domesticación se remonta muchos años más atrás, el conejo fue utilizado 

con fines domésticos aproximadamente hace unos 1.400 años en Francia, con 

la finalidad de que sirvan como fuente cárnica para los antiguos europeos. Sin 

embargo, estudios y literatura científica indican que realmente no fueron 

verdaderamente domesticados sino hasta hace aproximadamente 200 años 

atrás (Asociación de Seleccionadores y Multiplicadores Cunícolas de España 

& Universidad Complutense de Madrid, 2015). 

1.3. Razas de conejos 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 15. 

Conejo cabeza de león 

Figura 14. 

Conejo mini lop 

 

Figura 16. 

Conejo gigante de Flandes 

Figura 17. 

Conejo californiano 

Nota. Recuperado de Experto 
Animal, (2024). 

 

Nota. Recuperado de Experto Animal, 
(2025). 

 

Nota. Recuperado de Experto Animal, 
(2024). 

 

Nota. Recuperado de Experto 
Animal, (2024). 
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1.4.     Características biológicas 

El conejo doméstico, al pertenecer al orden Lagomorpha, se caracteriza 

por tener la presencia de un segundo par de incisivos superiores situados 

atrás de los incisivos centrales. No poseen almohadillas como otros 

mamíferos, y presentan una piel fina con un pelaje considerablemente denso. 

En hembras de ciertas razas, la piel del cuello se caracteriza por ser holgada, 

formando una papada. 

Los conejos poseen glándulas de olor que se encuentran ubicadas en 

la región inguinal, en ambos lados del ano, dorsal a la abertura urogenital. En 

machos, los testículos se sitúan en sacos escrotales sin pelo, a los lados del 

pene. Al poseer un canal inguinal abierto, los testículos de los conejos machos 

pueden retraerse en la cavidad abdominal, mismo que sucede normalmente 

en periodos de poca actividad sexual o escasa comida (Harcourt-Brown, 

2002). 

Tabla 2. 
Datos biológicos del conejo. 

Esperanza de vida  5 a 12 años 

Peso promedio (Kg) 1-10 kg (dependiendo de la especie) 

Frecuencia cardíaca  180-300 (Latidos/min) 

Frecuencia respiratoria  30-60 (Resp. /min) 

Temperatura rectal  38.5-40.0 (Centígrados) 

Consumo diario de agua  50-150 (ml/kg) 

Consumo diario de alimento  50 (g/kg) 

Nota. Tabla recuperada de Meredith & Delaney, (2017). 

Nota. Recuperado de Experto Animal, 
(2024). 
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1.5.     Comportamiento y necesidades etológicas 

Los conejos se caracterizan por ser animales altamente sociales, sin 

embargo, al ser especies presa (es decir que, en vida silvestre, son 

naturalmente presa de una amplia variedad de depredadores), evolucionaron 

para estar constantemente alertas, moverse rápido y con ligereza. Estas 

características biológicas se ven reflejadas en su sistema digestivo, mismo 

que es muy eficiente, con la finalidad de, en vida silvestre, permitirle al animal 

quedarse el menor tiempo posible a la intemperie buscando comida, 

reduciendo el riesgo de su captura por parte de otra especie (Meredith & 

Delaney, 2017). 

En la naturaleza, los conejos cavan la tierra y mastican raíces para 

fabricar madrigueras subterráneas. Es bajo tierra, donde realizan todas sus 

actividades: jugar, comer, socializar, cortejar y reproducirse. Viven en grupos 

jerárquicos y son considerablemente territoriales. A diferencia de otros 

animales, los conejos no poseen métodos sofisticados de comunicación. Al 

ser especies presa, suelen camuflar excelentemente su dolor o miedo, por lo 

que normalmente no emiten sonidos fuertes o expresiones corporales 

evidentes ante estas situaciones.  

Normalmente, los conejos emiten vocalizaciones únicamente entre 

miembros de su misma especie a distancias cortas y a un volumen 

relativamente bajo. Sin embargo, se ha detectado que los conejos tienen la 

capacidad de realizar sonidos similares al ronroneo por placer, gruñir cuando 

se encuentran frustrados o con miedo, y en miedo extremo, pueden llegar a 

gritar. A pesar de todo esto, la característica de comunicación más común en 

los conejos que desean reaccionar ante estímulos auditivos, o expresar 

ansiedad o miedo, es hacer ruido golpeando los miembros posteriores contra 

el suelo (Meredith & Lord, 2014). 

Los conejos suelen vivir en grupos estables de aproximadamente 3 a 

14 animales. Conocer esto es necesario, pues revela que la socialización es 

un factor importante en esta especie. Se han encontrado niveles 

significativamente mayores de hormonas de estrés en heces de conejos que 
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viven solos, en comparación a las heces de conejos que viven con otros 

especímenes de su misma especie, lo que indica que la falta de socialización 

es un factor de estrés crónico en estos animales. Sin embargo, al introducir 

dos conejos en un mismo ambiente, se debe considerar el sexo de estos, pues 

tener dos machos juntos puede ocasionar peleas por dominancia, mismas que 

pueden ser mortales (Meredith & Lord, 2014). 

A pesar de que el conejo doméstico no se encuentra en situaciones en 

las que estaría si fuera silvestre (ej. riesgo de depredadores) debido a su papel 

como mascota, es importante tener en cuenta estas características biológicas, 

pues en la actualidad, estas especies aún mantienen estos rasgos de 

comportamiento heredados de sus antepasados silvestres. 

1.6.     Expectativa de vida 

Desde el nacimiento hasta los 3 meses aproximadamente, los conejos 

son considerados bebés. En esta etapa, dependen completamente de la 

lactancia por parte de su madre, por lo cual es importante que la madre tenga 

una alimentación rica en nutrientes. Después de esta etapa, los conejos son 

considerados juveniles, sin embargo, esta fase se puede dividir en dos grupos: 

adolescencia temprana desde los 3 hasta los 6 meses, y desde los 6 a 12 

meses adolescencia tardía.  

La expectativa de vida de los conejos dependerá de una variedad 

amplia de factores como la alimentación, la raza y genética, el sexo, las 

condiciones de alojamiento y las revisiones periódicas con el veterinario. 

Normalmente, los conejos domésticos suelen vivir desde los 5 a 10 años 

aproximadamente; sin embargo, con una alimentación de calidad y un cuidado 

integral ejemplar, es posible que estos animales tengan una expectativa de 

vida mayor a 12 años (Jollity, 2024). 
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CAPÍTULO 2. TENENCIA RESPONSABLE DEL CONEJO DOMÉSTICO 

2.1.     Concepto de tenencia responsable 

Se entiende por tenencia responsable al conglomerado de deberes y 

obligaciones que contrae un individuo o familia, en el momento en que deciden 

adoptar o adquirir un animal de compañía, de modo que se asegure tanto el 

bienestar de este, como de las personas y entorno que se encuentra a su 

alrededor.  

De manera que se pueda garantizar el bienestar de una especie como 

animal de compañía, es estrictamente necesario considerar las necesidades 

de estos. Se establece como necesidades, al requisito indispensable dentro 

de la biología del animal para poder obtener cierto recurso específico, o 

responder a determinado estímulo. En caso de no satisfacer las necesidades 

naturales de las especies, se verá directamente afectada no solo la fisiología 

del animal, sino también su conducta (Brogna, 2018). 

La tenencia responsable de mascotas no solo se trata de aceptar y 

comprometerse con la responsabilidad de proporcionar todas las necesidades 

de bienestar animal que necesite el animal el tiempo que dure de vida, sino 

que, a su vez, implica reconocer que el tener una mascota precisa la inversión 

de dinero y tiempo, mismo que puede variar dependiendo de la etapa de vida 

en la que se encuentre el animal. 

La elección correcta del tipo de mascota es importante y también debe 

ser considerada para garantizar una tenencia responsable. Escoger un animal 

de compañía que se adapten de manera ideal al ritmo de vida, hogar en el 

que habita el tutor, entre otros factores, es altamente necesario, puesto a que 

las necesidades de los animales varían según su especie, y no todas se 

ajustarán a todos los estilos de vida u hogares de sus tutores (Ej. un perro de 

raza grande necesita mayor espacio, por lo que es complicado para un tutor 
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en un departamento cuya área reducida cumplir satisfactoriamente con todas 

sus necesidades de espacio) (BSVA, 2022). 

La tenencia responsable de animales de compañía implica 

directamente el cumplimiento de las cinco libertades del bienestar animal. 

2.2.     Las cinco libertades del bienestar animal 

El concepto de bienestar animal como se conoce hoy por hoy no surgió 

sino hasta los años 60 en Europa, donde Reino Unido desempeñó un estudio 

sobre esta temática en animales de producción intensiva, y no fue hasta el 

año 1965, donde se da el gran paso a favor de los animales: se oficializan las 

cinco libertades del bienestar animal (Dinbeat, 2022). 

Baldry (2024) describe como cinco libertades de bienestar animal, al 

conjunto de principios que establecen las condiciones mínimas necesarias 

para garantizar que un animal experimente un bienestar físico y mental bajo 

el cuidado humano, mismos que se enlistan a continuación: 

• Libertad de hambre y sed 

• Libertad de incomodidad 

• Libertad de dolor, lesión y enfermedad 

• Libertad de miedo y angustia 

• Libertad de expresar su comportamiento natural  

2.3.     Bienestar animal aplicado a conejos 

Para determinar el estado de bienestar en conejos, se deben 

considerar diferentes indicadores de salud física y enfermedad, tomando en 

cuenta datos sobre el comportamiento en la jaula, el temperamento general y 

las respuestas a posibles factores que causen estrés, como lo son la 

manipulación y estímulos que causan miedo (Rooney et al., 2014). 

El propietario puede evaluar si está cumpliendo con las necesidades 

de su conejo basándose en las máximas de bienestar animal mencionadas 

anteriormente, y considerando diferentes aspectos como lo son el 

comportamiento, la socialización, la dieta, la salud y el ambiente. Garantizar 

que el conejo tiene un ambiente adecuado para esconderse simulando una 

madriguera, proporcionarle enriquecimiento ambiental para jugar o un área 
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para excavar, suministrar heno para forrajeo, eliminar estímulos negativos que 

puedan causar estrés crónico, llevarlo a revisiones veterinarias periódicas, 

entre otros elementos, son aspectos que en conjunto, dan como resultado 

conejos saludables, en cuya vida se ve reflejado el cumplimiento del bienestar 

animal  (Rabbit Welfare Association & Fund, 2026). 

CAPÍTULO 3. REQUERIMIENTOS DE ALOJAMIENTO Y MANEJO 

3.1.     Condiciones generales de alojamiento 

Para garantizar un 

alojamiento ideal para el 

conejo, se deben 

considerar diferentes 

aspectos como 

dimensiones de espacio, 

temperatura y ventilación, 

higiene y limpieza, 

enriquecimiento ambiental, 

etc. El recinto de un conejo 

debe contar con agua y 

alimento de calidad a disposición las veinticuatro horas al día y un sustrato 

adecuado para prevenir enfermedades. La elección del diseño del alojamiento 

dependerá del tutor, siempre que cuente con los elementos necesarios y 

cumpla con los estándares de cuidado que se mencionarán en los siguientes 

puntos de este capítulo. 

3.2.     Dimensiones mínimas del espacio 

Un estudio publicado por la Universidad de Bristol (2023), reveló que 

los conejos tenidos como mascota, presentan una mayor concentración de 

corticosterona (hormonas del estrés), cuando son mantenidos en jaulas de 

dimensiones considerablemente reducidas. 

La Fundación y Asociación de bienestar de Conejos de Reino Unido, 

recomienda que el área para uno a dos conejos de tamaño mediano debe 

medir como mínimo 3 metros por 2 metros en un solo bloque, más un metro 

Figura 19. Alojamiento ideal del conejo.  
Nota. Recuperado de Holland (2015). 
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de altura. Estas dimensiones garantizan que los conejos podrán desarrollar 

comportamientos naturales como correr y saltar (Rabbit Welfare Association 

& Fund (RWAF), 2026a). 

 

 

Nota. Recuperado de Rabbit Welfare Association (2026). 

El área de descanso o de dormir (como lo suelen ser las jaulas) debe 

poseer un mínimo de 1.8 metros por 0.6 metros, más 0,6 metros de altura, 

tomando en cuenta siempre que una jaula tipo conejera, en ninguna 

circunstancia, debe ser el alojamiento principal de un conejo (Rabbit Welfare 

Association & Fund, 2026a). 

3.3.     Temperatura y ventilación 

Los conejos tienden a ser altamente sensibles a las altas temperaturas, 

por lo que, si se mantienen en ambientes calientes, húmedos y con una 

ventilación deficiente, podrían manifestar un episodio de golpe de calor que 

podría terminar en la muerte de la mascota. La exposición prolongada a 

temperaturas que sobrepasen los 27 grados centígrados o menores a 10 

Figura 20. 

Necesidades de espacio en conejos. 
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grados centígrados podría ocasionar graves problemas de salud en los 

conejos (McClure, 2024). 

La temperatura ideal para mantener un conejo doméstico es de 

aproximadamente 16.1 a 22 grados centígrados. El exceso de humedad 

podría causar, además de golpes de calor, alteraciones en la salud dérmica 

de la mascota, por lo que para calcular el porcentaje ideal de humedad se 

debe sumar los grados de temperatura (en Fahrenheit), más el porcentaje de 

humedad tentativo. El resultado no debe ser superior a 150. De esa manera, 

se calcula el rango permitido de humedad para el entorno del conejo (Mayer, 

2024). 

3.4.     Sustratos recomendados 

El tener conejos sobre una superficie plana sin ningún tipo de lecho o 

revestimiento que los separe del piso y que recoja la orina, heces y derrames 

de comida, puede causar problemas de salud en la mascota. El propietario 

tiene una variedad de sustratos para elegir: papel rasgado sobre un piso de 

papel periódico, papel triturado, camas para mascotas, sábanas o colchas y 

alfombras o tapetes; es importante que el sustrato que se vaya a elegir esté 

libre de polvos que puedan irritar las vías aéreas del animal (SPCA, 2026). 

No se recomienda el uso de aserrín, debido a que este suele contener 

aceites y fenoles que pueden causar irritaciones tanto dérmicas, como a las 

vías respiratorias del conejo; este es el mismo caso con virutas de madera, 

por lo que se recomiendan otras alternativas. El uso de arena para gatos con 

características aglomerantes hechas a base de arcilla se debe evitar, pues si 

este material llega a ser ingerido por el conejo, puede causar alteraciones 

intestinales graves (Rabbit Welfare Association & Fund (RWAF), 2026b) 

3.5.     Higiene y limpieza 

El uso de desinfectantes para la higienización y limpieza del área en 

donde habita el conejo debe ser de buena calidad y principalmente seguro 

para mascotas. El recinto del conejo debe limpiarse diariamente, o si es 

necesario más de una vez al día, con la finalidad de que el entorno se 

encuentre siempre limpio y saludable.  
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La higienización y limpieza del recinto debe incluir la remoción y cambio 

del sustrato con heces, orina y restos de comida (sucio), la retirada de 

alimentos frescos que no fueron consumidos para evitar que estos se pudran, 

y, por último, pero no menos importante, la sanitización de recipientes de agua 

y de comida. Si el conejo sabe usar bandeja de aseo (conocido como arenero), 

este también debe ser limpiado diariamente para evitar la acumulación de 

residuos biológicos, pues estos son focos de contaminación (Animal Welfare 

Victoria, 2026). 

3.6.     Enriquecimiento ambiental 

Se entiende por enriquecimiento ambiental a la provisión de 

oportunidades por parte del tutor a la mascota, para que la misma pueda 

manifestar comportamientos naturales. Este es un elemento fundamental para 

el bienestar mental de cualquier animal; el conejo no es una excepción. 

El enriquecimiento ambiental adecuado para un conejo se caracterizará 

por permitirle al mismo desempeñar comportamientos de forrajeo, 

masticación, excavación y cualquier otro comportamiento normal que haría 

naturalmente en vida silvestre. El enriquecimiento ambiental no solo mejora 

su bienestar mental, sino que también previene la aparición de 

comportamientos destructivos como la masticación y excavación en lugares 

incorrectos, además de prevenir obesidad (gracias a la actividad física) y 

disminuir el riesgo de peleas entre conejos que comparten hogar (Royal 

Veterinary College, 2022). 

Los principales métodos 

de enriquecimiento ambiental 

son los juguetes: juguetes para 

masticar (rollos de cartón de 

papel higiénico rellenados con 

heno, juguetes para morder 

elaborados especialmente 

para conejos), juguetes para 

excavar (cajas llenas de tierra 

o heno, toallas en pila), y 

Figura 21. Enriquecimiento ambiental con rollos de 
cartón.                                                                       
Nota. Recuperada de Dempsey L., (2025). 
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túneles de juguete o cajas con entrada y salida. Sin embargo, existen una gran 

cantidad de ideas de enriquecimiento ambiental que no han sido enlistadas 

en este manual (Nevada Humane Society, 

2025).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7.     Manipulación adecuada 

La importancia de una manipulación adecuada radica en que, si no se 

maneja correctamente al conejo, este no solo se estresa, sino que también 

puede hacer movimientos bruscos que pueden ocasionarle fracturas en su 

columna vertebral o miembros anteriores y posteriores.  

Los conejos son animales muy nerviosos, por lo que al acercarse a 

ellos se debe hacerlo de la manera menos invasiva o brusca, de modo que se 

Figura 23. 

Enriquecimiento alimentario 

Nota. Recuperado de Royal Veterinary 
College, (2022). 

Figura 22. 

Enriquecimiento de forrajeo 

Nota. Recuperado de Royal Veterinary 
College, (2022). 

Figura 24. 

Enriquecimiento alimentario  

Nota. Recuperado de Royal Veterinary 
College, (2022). 



61 
 

evite ocasionar estrés innecesario. Es importante tener en cuenta que, al 

sentirse amenazados o incómodos, los conejos pueden llegar a patear, aruñar 

e incluso morder fuertemente. Nunca se debe tomar a un conejo por las orejas, 

ya que esto causa dolor extremo y puede llegar a desgarrar cartílagos, vasos 

sanguíneos o nervios (Mayer, 2025). 

Para cargar correctamente a un conejo, se debe posicionar una mano 

haciendo soporte en el pecho, y la otra al final de la base de su columna 

vertebral y miembros posteriores. La planta de los pies debe situarse de 

manera plana en la palma de la mano del tutor, o entre los dedos. Esta 

posición debe acompañarse con un acercamiento del conejo hacia el cuerpo 

de la persona quien lo está manipulando, para un mejor soporte y seguridad 

(University of Bristol, 2024). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 25. 

Sujeción correcta del conejo  

Nota. Recuperado de Schillinger, (2023) 

Figura 26. 

Sujeción correcta del conejo 
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3.8.     Interacción con otros animales y personas 

Al ser especies altamente sociales, la interacción con miembros de su 

misma especie es fundamental para su salud y bienestar mental. Como se 

mencionó en capítulos pasados, los antepasados silvestres de los conejos 

solían vivir en colonias numerosas. Estos rasgos salvajes han sido heredados 

de generación en generación, y siguen siendo parte de su biología en la 

actualidad. 

La socialización con miembros de su misma especie proporciona 

grandes beneficios en la salud de la mascota, misma que se ve reflejada en 

su comportamiento, su bienestar emocional y la regulación de su temperatura 

corporal: es por esto por lo que se recomienda a los tutores tener dos o más 

conejos viviendo de manera simultánea en un mismo hogar. Si los conejos 

que se introducirán son de la misma especie, se debe garantizar que sean 

hermanos, o que hayan sido tomados de diferentes camadas que se hayan 

encontrado entre las primeras 8 y 10 semanas de vida; se recomienda de esta 

manera, para evitar peleas por dominancia entre los dos individuos. 

Con respecto a las interacciones con otros animales, es importante 

tomar en cuenta una vez más que los conejos son especies presa, por lo que 

en la mayoría de los casos no se recomienda que convivan con especies 

predadoras, como lo son los perros, gatos o hurones, ya que, a largo plazo, 

podría causar estrés crónico u ocasionar accidentes (British Veterinary 

Association, 2026). 

Con respecto al contacto con humanos, es importante tener en cuenta 

la biología del animal, para poder garantizar una interacción segura, tanto para 

el tutor como para la mascota. Los conejos son especies que, por lo general, 

no disfrutan de ser cargadas, lo cual se ve reflejado en sus respuestas de 

Nota. Recuperado de Schillinger, (2023) 
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patear o tratar de saltar; debido a que los niños disfrutan de tomar en brazos 

a los animales, no se recomienda permitir interacciones entre niños y conejos 

sin supervisión de un adulto responsable (Meredith & Lord, 2014). 

 

 

CAPÍTULO 4. ALIMENTACIÓN Y NUTRICIÓN 

4.1.    Requerimientos nutricionales 

Los conejos son herbívoros, y su sistema digestivo es tan peculiar, que 

tienen necesidades alimenticias altamente específicas. La dieta de un conejo 

debe estar compuesta principalmente por fibra, misma que viene del heno y 

pasto, que debe constituir el 85 % de su dieta. Un heno de buena calidad se 

caracteriza por tener un aroma dulce, sin ningún signo de moho o polvo en 

exceso. Con respecto a las verduras de hoja verde y hortalizas, estas deben 

constituir el 10 % de su dieta, mientras que los pellets comerciales para 

conejos no son más que el 5 % de la dieta (Protexin Veterinary, 2025). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con respecto a los snacks o “treats”, se recomienda evitarlos en lo 

posible, o proporcionarlos de manera poco frecuente y cuidadosa, pues 

poseen un alto contenido de azúcar. Un consumo excesivo podría alterar el 

Figura 27. 

Composición de la dieta del conejo 

Nota. Elaborado por las autoras, (2026). 



64 
 

equilibrio de la microbiota gastrointestinal del conejo (Protexin Veterinary, 

2025). 

4.2.    Importancia del heno en la dieta 

Fisiológicamente, los conejos poseen una etapa en su digestión 

denominada fermentación microbiana. El ciego corresponde al 40% de la 

cavidad abdominal del conejo, y es allí donde habita una gran población de 

bacterias grampositivas del género Bacteroides. Estas bacterias cumplen un 

papel fundamental en la digestión, pues se encargan de utilizar los nutrientes 

no digeridos en el intestino delgado. 

El heno es altamente importante en la dieta, pues este, al ser una fibra 

larga, mantiene la motilidad del ciego y el colon. En su recorrido por el sistema 

digestivo, el heno roza las paredes del intestino, estimulando al músculo a 

realizar movimientos antiperistálticos, para que las partículas de fibra digerible 

sean dirigidas al colon. De este modo, las bacterias que habitan en el colon 

llegan a fermentarlas, dando como resultados nutrientes fundamentales para 

la salud del organismo del conejo. 

Para poder acceder a estos nutrientes, el ciego (a intervalos) expulsa 

su contenido en forma de heces blandas denominadas cecotrofos, mismos 

que el conejo consume de manera directa de su ano. Los cecotrofos 

proporcionan proteínas, ácidos grasos volátiles y vitaminas, en las cuales 

están incluidas todas las del grupo B fundamentales para la salud del animal 

(Mayer, 2024b). 

Además de cumplir un rol fundamental en la digestión, el heno es 

importante para la salud dental. Los dientes de los conejos crecen de manera 

constante (nunca dejan de crecer), por lo que masticar de manera constante 

heno (mismo que es rico en fibra), favorece el desgaste dental necesario para 

esta especie (Oxbow Animal Health, 2022). 
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Nota. Recuperado de bunnylovers, (2019) 

4.3.    Consumo de vegetales frescos 

Los vegetales frescos deben constituir el 10% de la dieta del conejo. La 

clave para una alimentación de calidad es proporcionar una variedad de 

verduras diariamente, siempre y cuando estas se encuentren correctamente 

lavadas para evitar intoxicaciones por pesticidas o infestaciones parasitarias. 

Las verduras de hoja verde son las más recomendadas para 

proporcionar como vegetales frescos a los conejos. Entre estas se incluyen: 

albahaca, rúcula, col, hojas de zanahoria, cilantro, hojas de pepino, lechuga 

romana, perejil, hojas y brotes de rábano, brotes (pueden ser de alfalfa, lenteja 

o guisantes) y acelga. Otras verduras que se pueden proporcionar en menor 

cantidad son los pimientos, brócoli, apio (cortado en trozos de 2,5 cm para 

evitar riesgo de asfixia), pepino y tomate. 

Las verduras con alto contenido de azúcares como las zanahorias y 

remolachas, y las frutas, deben ser proporcionadas con moderación, pues su 

consumo frecuente o excesivo puede provocar alteraciones gastrointestinales 

(Parsons, 2024).  

Para una tabla ilustrada de alimentos permitidos, véase la Tabla 4. 

4.4.    Uso de alimento balanceado 

El pellet representa el 5 % total de la alimentación de un conejo. Elegir 

un pellet adecuado es fundamental para garantizar una alimentación de 

calidad, por lo que el tutor debe leer la composición del pelletizado que desea 

comprar antes de adquirirlo. 

El alimento balanceado ideal para un conejo debe mantener un nivel 

de proteína bajo (aproximadamente 14 % de proteína). Este porcentaje puede 

subir hasta el 16 % si se trata de angoras, cuyo pelaje es largo, por lo que 



66 
 

necesita mayor cantidad de proteína, o conejas gestantes. La fibra es el debe 

resaltar en un pelletizado de calidad, su porcentaje debe ser de entre 20 % a 

25 %. Las grasas deben ser reducidas, representando de un 1 a 1.5 % del 

pellet, al igual que el calcio, cuyo porcentaje debe estar menor al 1 % 

(Trayhan, 2021). 

4.5.    Consumo de agua 

El cuerpo de un conejo, como en un ser humano, está constituido 

aproximadamente en un 60 % de agua, por lo que su consumo es fundamental 

para una salud integral. 

 El consumo de agua en conejos es importante no solo por las altas 

demandas de agua por parte del sistema digestivo para realizar correctamente 

los procesos de digestión, sino también porque los riñones de los conejos 

tienen una capacidad menor de concentración de orina que otras especies, 

por lo que producen más orina, ocasionando una mayor cantidad de pérdida 

de agua. 

El conejo debe tener a disposición agua limpia y fresca las veinticuatro 

horas del día, preferiblemente de un bebedero tipo plato, ya que se ha 

comprobado que toman 3 a 4 veces más rápido y frecuentemente en este tipo 

de bebederos, en comparación a los bebederos de chupón.  

El consumo promedio de agua de un conejo es de 120 ml por kilogramo 

de peso al día, sin embargo, esto puede variar dependiendo de la temperatura, 

la disponibilidad y tipo de alimento, y la lactancia (Sladakovic, 2024). 

4.6.    Alimentos restringidos 

Existen una variedad de alimentos contraindicados para conejos, 

debido a que tienen componentes tóxicos que pueden ocasionar 

complicaciones graves a la salud del animal, e incluso terminar en la muerte 

de la mascota. Entre los alimentos restringidos se encuentran el aguacate 

(contiene persina, un componente que puede causar fallo cardiaco), 

chocolate, cebolla y ajo (riesgo de anemia hemolítica), huevos, carne, leche, 

champiñones (pueden contener micotoxinas), lechuga iceberg, comidas 

procesadas y papas crudas (Cook, 2024). 
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4.7.    Consecuencias de una alimentación inadecuada 

Una alimentación inadecuada causa grandes impactos negativos en 

diferentes áreas de la vida del animal: problemas de obesidad o condición 

corporal significativamente baja, cambios en las deposiciones (lo que señala 

alteraciones en la digestión normal y absorción de nutrientes del conejo), 

disminución de la ingesta de cecotrofos, alteraciones dentales, predisposición 

a enfermedades y cambios en el comportamiento natural del animal.  

Debido a esto, es importante que el propietario esté informado y que 

proporcione una alimentación correcta a su mascota, garantizando así que la 

misma viva en un contexto de bienestar integral (BSAVA, 2024). 

             Figura 28. 
 
             Maloclusión dental en conejos secundario a deficiencias 
             nutricionales 

 

 

 

 

 

              Nota. Elaborado por Ateuves, (2017) 
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CAPÍTULO 5. MEDICINA PREVENTIVA 

5.1.    Importancia de la atención veterinaria 

Los conejos, al igual que el resto de las especies animales, merecen 

atención veterinaria periódica de calidad, con la finalidad de prevenir 

enfermedades y cuidar la integridad de la salud de la mascota. Los conejos 

son especies que esconden sus signos de enfermedad, por lo cual es 

importante proporcionar chequeos veterinarios de manera recurrente cuando 

se encuentran saludables, para detectar problemas a tiempo, antes de que se 

desarrollen problemas graves.  

Los chequeos médicos en conejos deben ser semestrales o anuales, 

al igual que los exámenes complementarios como hemogramas, bioquímicas 

sanguíneas y análisis coprológicos. Al ser especies no convencionales, es 

importante que la atención la desempeñe un médico veterinario capacitado 

para la atención de mascotas no convencionales (Ramnaraine, 2024). 

5.2.    Control parasitario 

En condiciones de bajo riesgo de contraer parásitos gastrointestinales 

(conejos mantenidos en casa), se recomienda únicamente desparasitar con 

un examen coprológico previo realizado por un médico veterinario capacitado 

en medicina de mascotas no convencionales, que determine la presencia de 

parásitos, y señale la necesidad de recetar desparasitante para eliminarlos. 

Se recomienda realizar este análisis coprológico en las consultas veterinarias 

preventivas anuales o semestrales de la mascota (Mäkitaipale et al., 2017). 

 

 

 

Figura 29. 

Huevo de parásito visualizado en examen coprológico 

de conejo 
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                 Nota. Recuperado de Schillinger, (2019). 

Existen parásitos que no se visualizan en un examen coprológico como 

lo son el Encephalitozoon cuniculi (se recomienda hemograma para su 

diagnóstico), o los ectoparásitos (garrapatas, pulgas, piojos, ácaros) que se 

visualizan al desempeñar un examen físico o por medio de citología de piel, 

por lo cual es importante realizar controles veterinarios de manera recurrente 

para determinar si es necesario instaurar un tratamiento de control parasitario 

(Everbreed, 2025). 

5.3.    Control reproductivo 

Las conejas, a diferencia de otros mamíferos, son ovuladores 

inducidos; esto quiere decir que no liberan óvulos de manera cíclica como un 

canino (que solo puede quedar preñada si se encuentra en una etapa 

específica de su ciclo estral), sino que liberan óvulos cada vez que reciben el 

estímulo de apareamiento por parte del macho. 

Esto se traduce en que tienen una capacidad reproductiva 

considerablemente alta, así que pueden quedar preñadas casi en cualquier 

momento, repetidas veces; una sola hembra puede llegar a producir hasta 14 

gazapos por camada, lo que significa que, al tener la capacidad de producir 

una camada al mes, pueden tener como descendencia aproximadamente 168 

crías al año. Debido a esto y porque es difícil encontrar hogar para la gran 

cantidad de crías que puede tener un conejo, el control reproductivo más 

común es la esterilización (o castración en el caso de los machos).  

 

 

 

 

Figura 30. 

Camada de gazapos junto a su madre 
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               Nota. Recuperado de Lorenzo, (2019). 

En la hembra, se retiran los dos ovarios y cuernos uterinos, evitando 

así no solo preñeces no deseadas, sino también disminuyendo de manera 

considerable los riesgos de cáncer de órganos reproductivos (que son 

bastante comunes en conejos) e infecciones uterinas como la piometra. La 

castración en machos también previene preñeces no deseadas al eliminar la 

capacidad del macho de fecundar a la hembra (Rich & Axelson, 2022). 

Se recomienda esterilizar a las conejas entre los 4 y 6 meses de edad 

ya que en ese periodo las hembras alcanzan la madurez sexual, lo que les 

permite quedar preñadas, sin embargo, existe una gran cantidad de 

veterinarios que prefieren esterilizar entre los 6 y 12 meses de vida.  

En machos, se puede castrar tan pronto desciendan los testículos, lo 

que sucede entre los 2 meses y medio a 3 meses de edad. Si las conejas no 

esterilizadas llegan a tener crías, es importante no cambiar de lugar o 

manipular a los gazapos, de modo que la madre los pueda seguir 

reconociendo y esta no los rechace (Ramnaraine, 2024a). 
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CAPÍTULO 6. PRINCIPALES PROBLEMAS SANITARIOS DEL CONEJO 

DOMÉSTICO 

6.1.    Enfermedades digestivas 

6.1.1. Estasis gastrointestinal. 

La estasis gastrointestinal en conejos es una alteración digestiva muy 

común en la práctica clínica en conejos. Se trata de un síndrome de motilidad 

gastrointestinal reducida o ausente, es decir, la actividad del sistema digestivo 

se ralentiza o detiene por completo. Esto sucede principalmente por dietas 

inadecuadas (carentes en fibra), sin embargo, el estrés también es un factor 

que puede llegar a desencadenar esta patología. 

En conejos el principal componente dietario que favorece el movimiento 

intestinal es la fibra. Los conejos suelen ingerir grandes cantidades de pelo al 

acicalarse, sin embargo, debido a su anatomía, no poseen la capacidad de 

vomitar para eliminar el pelo que se va acumulando. Sin fibra en su dieta, no 

hay suficiente movimiento del intestino para expulsarlo, por lo que el pelo 

ingerido se acumula, causando compactaciones que provocan malestar, 

exacerbando la hipomotilidad gastrointestinal. 

Los signos clínicos más comunes son la disminución de apetito, 

acompañada de una reducción de deposiciones (heces), o cambio en su 

morfología (es decir, se vuelven más pequeñas, oscuras y secas). Además, 

se presentan alteraciones en la conducta, como menos movimiento, posturas 

encorvadas, menos sociabilidad y rechinar de las piezas dentales (Oglesbee 

& Lord, 2020). 

6.1.2. Enteritis. 

Una de las principales causas de muerte en conejos de 2 a 3 meses y 

medio es la enteritis mucoide. Los principales síntomas son letargo, diarreas, 

disminución de la ingesta de comida, anorexia y pérdida de peso. Esta 
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inflamación intestinal tiene una causa de origen desconocida, sin embargo, se 

relaciona con una alteración de la microbiota y pH normal del intestino.  

La enteritis bacteriana, por otro lado, también se ve de manera 

frecuente en crías de menos de 4 meses, sin embargo, también se puede 

presentar de manera ocasional en adultos. La principal bacteria que produce 

esta enfermedad es la Escherichia coli (Oglesbee & Lord, 2020). 

6.1.3. Enterotoxemia. 

La enterotoxemia se produce por una disbiosis bacteriana, en la cual la 

bacteria Clostridium spiroforme emite una toxina que produce una fuerte 

intoxicación, haciendo que el conejo deje de comer y se deprima de manera 

considerable, para posteriormente hacer diarreas acuosas cafés que dejan 

manchas notables en el perineo y miembros posteriores. En algunos casos, 

estas diarreas pueden presentar sangre o moco (Oglesbee & Lord, 2020). 

6.2.    Enfermedades dentales 

6.2.1. Maloclusión dental. 

Los conejos poseen dientes que crecen de manera constante a lo largo 

de su vida sin parar, lo que los hace susceptibles a maloclusiones dentales. 

Los principales signos clínicos son pérdida de peso, salivación excesiva, 

disminución del apetito, crecimiento excesivo de las piezas dentales 

(incisivos), secreción ocular y abscesos en la región facial.  

Esta patología se produce principalmente por dietas inadecuadas 

(carentes de heno), sin embargo, también se ve influenciado por factores 

genéticos. El tratamiento de esta patología es un procedimiento odontológico 

veterinario (Legendre, 2002). 

 

 

 

 

Figura 31. 

Maloclusión dental de conejos 
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6.3.    Enfermedades parasitarias 

6.3.1. Coccidiosis. 

Los coccidios son parásitos protozoarios que se ven frecuentemente en 

conejos y se presentan de dos maneras: hepática (cuyo agente causal es 

Eimeria stiedae) e intestinal (E. magna, E. irresidua, E media, etc.). Este 

parásito normalmente llega a los conejos por la ingesta de alimentos o agua 

contaminada con los ooquistes de este microorganismo. Sus síntomas 

principales son diarrea, pérdida de peso y anorexia, moco en heces y 

disminución del consumo de alimento (Mayer, 2024b). 

6.3.2. Encefalitozoonosis. 

La encefalitozoonosis es una enfermedad causada por un protozoo 

intracelular conocido como Encephalitozoon cuniculi. Esta patología tiene 

como principales signos el síndrome vestibular (ladeo de la cabeza), pérdida 

del equilibrio, incontinencia urinaria, pérdida de peso, lesiones oculares y 

problemas renales (Doboși et al., 2022). 

6.3.3. Psoroptosis o sarna auricular. 

La sarna auricular es producida por un parásito denominado Psoroptes 

cuniculi. Este ácaro es el ectoparásito más común en conejos y liebres. 

Normalmente, las manifestaciones clínicas son otitis (inflamación del oído) 

con formación de densas costras, prurito (mismo que puede hacer que el 

conejo se rasque desesperadamente, causándose a sí mismo lesiones) y 

dermatitis (Terio et al., 2018). 

 

 

 

 

 

 

Nota. Recuperado de Cevallos, (2019). 

Figura 32. 

Sarna auricular en conejos  
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                       Nota. Recuperado de García, (2018). 

6.3.4. Puliicosis. 

La infestación por pulgas en conejos se denomina pulicosis. Esta 

enfermedad produce prurito (picazón), caída del pelaje y dermatitis. Su agente 

causal es la pulga de nombre científico Spilopsyllus cuniculi, sin embargo, 

otras especies del género Ctenocephalides también pueden causar 

infestaciones (Varga, 2013). 

6.4.    Trastornos dermatológicos 

6.4.1. Dermatofitosis. 

La dermatofitosis es una patología de piel producida por hongos que se 

alimentan de queratina. Sus principales signos clínicos son alopecia (pérdida 

de pelo), descamación de la piel (muy similar a la caspa), y prurito. Se 

producen principalmente en la región facial y orejas, aunque pueden 

manifestarse en otras regiones del cuerpo (Chang et al., 2022). 

6.4.2. Abscesos cutáneos. 

Los abscesos cutáneos son patologías comunes en el conejo 

doméstico. Estas se caracterizan por ser acumulaciones de pus en alguna 

región del cuerpo del individuo. Principalmente se producen de manera 

secundaria a otras patologías, principalmente aparecen en la región facial 

(secundario a alteraciones dentales) o en patas (secundario a pododermatitis). 

El pus en conejos, a diferencia de perros y gatos, suele ser de consistencia 

similar a la pasta de dientes (más sólida) (House Rabbit Network, 2021). 

 

 

 

 

  

 

 

 

Figura 33. 

Absceso cutáneo en conejo 

Nota. Recuperado de Praag, (2026) 
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6.5.    Pododermatitis 

La pododermatitis es una alteración cutánea crónica que se presenta a 

menudo en las plantas de las patas de los conejos domésticos. Se produce 

de manera frecuente en adultos, y principalmente se relaciona a correr sobre 

suelos ásperos o hechos de material abrasivo (baldosas, rejillas de metal, 

etc.). Un recinto con una higiene deficiente también es un factor que 

predispone a la pododermatitis. Los signos clínicos son engrosamiento de la 

piel, inflamación, enrojecimiento e incluso en casos graves aparición de 

lesiones necróticas en la herida. También se pueden presentar otro tipo de 

lesiones como úlceras y abscesos (Van Praag, 2026). 

 

 

 

 

 

 

 

6.6.    Alteraciones reproductivas 

6.6.1. Distocia. 

La distocia es una patología en la cual la coneja presenta dificultades 

para poder expulsar a las crías en el momento del parto. No es común en 

conejos, ya que el parto en esta especie se produce en un lapso de 30 

minutos, sin embargo, puede suceder cuando la cría está mal posicionada 

dentro de la madre, o cuando hay abortos. Los signos de distocia en conejos 

son dolor, contracciones persistentes y descarga vaginal de coloración verde 

o con sangre (Yadav et al., 2023). 

Nota. Recuperado de Praag, (2026) 

Figura 34. 

Pododermatitis en conejos 
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6.6.2. Toxemia de la gestación. 

La toxemia de la gestación es un desorden de alta gravedad 

ocasionado por la falta de regulación del metabolismo enérgico en conejas 

que están atravesando una pseudogestación, o que se encuentran en su 

última semana de preñez. Se produce porque en las últimas semanas de 

preñez, los fetos necesitan mayor cantidad de energía para su desarrollo, sin 

embargo, la coneja se alimenta menos porque los fetos crecen rápidamente y 

presionan el estómago (Gruaz et al., 2017). 

Debido a esto, el cuerpo se queda sin reservas de glucosa, por lo que 

empieza a movilizar grasa de manera masiva para obtener energía. Esta 

movilización a gran escala satura la capacidad de trabajo de órganos como el 

hígado, causando toxemia de la gestación. Los principales signos son 

decaimiento, disminución de apetito, falta de movimiento, deshidratación, 

diarreas o desaparición de producción de heces (Gruaz et al., 2017). 
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CAPÍTULO 7. SIGNOS DE ALERTA Y CRITERIOS DE ATENCIÓN 

VETERINARIA 

Para garantizar la tenencia responsable de un conejo doméstico, es 

importante tener conocimiento de los signos de alerta en esta especie. Los 

principales indicios de enfermedad en conejos son:  

• Secreción nasal y ocular 

• Alteraciones en temperatura (inferior a 38 grados, o superior a 40.6 

grados) 

• Coloración de orina anormal (rojo oscuro) 

• Disminución de energía y consumo de alimento 

• Pérdida de peso 

• Hipersalivación 

• Diarrea o ausencia de heces por un periodo mayor a 12 horas 

• Dificultad para respirar o respiración con boca abierta  

• Ausencia de salto  o dificultad para moverse (MSD Veterinary Manual, 

2026). 
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ANEXOS 

Tabla 4. 

Alimentos recomendados. 
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Tabla 5. 

Alimentos prohibidos. 
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5. DISCUSIÓN 

Con base a los resultados obtenidos se realizó el análisis de la presente 

investigación. Inicialmente, se determinó que el 48 % de los 100 

establecimientos encuestados ofrecieron atención a mascotas no 

convencionales durante los seis meses previos al estudio, mientras que el 52 

% restante no brindó este servicio.  

Este hallazgo coincide con Coello (2024), quien indicó que, en Ecuador 

algunos médicos veterinarios han a estas especies, pero, sin embargo, no 

todos los tratan debido a la falta de experiencia o especialización en este 

grupo, lo que explica por qué más de la mitad de las veterinarias encuestas 

no ofrece este servicio de forma habitual. 

Con respecto al volumen de atención, se evidenció que, de las 

veterinarias que sí atienden a estas especies, la mayoría registra menos de 

dos mascotas no convencionales por semestre, y solo 6 establecimientos 

superaron los 10 casos en este periodo.  

Esta baja frecuencia se relaciona con lo mencionado en el estudio 

realizado por Coello (2024), donde señala que estas especies acuden a 

consulta en menos proporción que los perros y gatos, y que la evidencia 

estadística nacional sobre esta población de pacientes todavía es limitada. 

No obstante, en contraste con estudios internacionales, como el 

realizado por Ángeles-Torres et al. (2023), donde se menciona que en México 

se registraron 8619 expedientes clínicos de mascotas no convencionales y 

129 especies distintas en un periodo de diez años en un hospital universitario. 

Lo cual se explica por el tamaño y tipo de establecimientos de cada estudio, 

así como por el nivel de especialización y la disponibilidad de registros 

clínicos. 
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En cuanto a la caracterización de especies, el conejo doméstico se 

posicionó como la especie con mayor frecuencia de atención, con un 65 % del 

total, seguido del hámster (17 %) y el periquito australiano (12 %). Este 

resultado coincide con Ángeles-Torres et al (2023), quién señaló que, dentro 

de las mascotas no convencionales atendidas en México, los mamíferos 

fueron el grupo más frecuente (56.36 %), con el conejo doméstico como la 

especie más atendida, seguido del cuy.  

Asimismo, Petrini et al. (2023) destacaron que el conejo es una de las 

especies más representativas dentro de la clínica de pequeños mamíferos, 

debido a su popularidad como mascota, su tamaño manejable y su aparente 

facilidad de crianza, aunque con requerimientos nutricionales, dentales y 

digestivos muy específicos. 

Con respecto a los motivos de consulta, las afecciones de salud 

representaron mayor frecuencia (73 %), seguido del manejo (17 %) y 

alimentación (10 %). En cuanto a las consultas por salud, las infecciones (33 

%) y el parasitismo (29 %) fueron las causas más frecuentes dentro de esta 

sección.  

Resultado que coincide con Mayer (2021) quién señala que los conejos 

son comúnmente susceptibles a enfermedades infecciosas y parasitarias, 

esta última representada por el 58 % en conejos, en un estudio realizado por 

Vale et al. (2025).  

De igual manera, la presencia de traumatismos y problemas 

odontológicos en hámsteres es coherente con lo señalado por Fenton et al. 

(2025), quienes indican que los pequeños mamíferos no convencionales 

enfrentan estas afecciones debido a dietas bajas en fibra y deficientes en 

minerales. 

A su vez se determinó al conejo con un 66 % de consultas asociadas a 

problemas de salud, lo que refuerza la idea de que, si bien esta especie puede 

ser de manejo sencillo, sigue siendo vulnerable durante la consulta. Lo cual 

es coherente con lo expuesto por British Small Animal Veterinary Association, 

(2022), quienes explican que los conejos, al ser animales presa, tienden a 
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ocultar signos de enfermedad lo que puede retrasar la consulta y dar paso a 

un cuadro clínico más avanzado.  

Con relación al nivel de preparación de los médicos veterinarios, se 

encontró que el 48 % había recibido capacitación mediante cursos, el 33 % 

no contaba con ningún tipo de formación específica en mascotas no 

convencionales, el 13 % poseía una especialidad y el 6 % había realizado un 

diplomado. Este resultado con Espinosa et al. (2023) donde señalan las 

limitaciones por la falta de preparación y la dificultad en dar un diagnóstico y 

tratamiento adecuado. 

Así mismo, se menciona que la medicina de animales no 

convencionales representa un desafío para el gremio veterinario, 

precisamente por la necesidad de fortalecer la educación y capacitación 

profesional en esta área (Espinosa et al. 2023).  

Asimismo, se observó los profesionales que atendían aves pequeños 

mamíferos y reptiles reportaron con mayor frecuencia haber realizado cursos. 

De igual forma, se evidenció con un menor número veterinarios con 

diplomados y especialidades. Mientras que un grupo considerable destacó no 

contar con preparación alguna. Lo que concuerda con British Small Animal 

Veterinary Association (2022), donde se menciona que puede ser más difícil 

cubrir las necesidades debido a los recursos y conocimientos requeridos. 

La desproporción en el número de profesionales sin preparación en el 

grupo de pequeños mamíferos (9 de los encuestados) muestra un dato 

considerable, dado que es el grupo donde se incluye el conejo, mismo que 

presentó la mayor demanda de atención clínica en este estudio; lo que 

evidencia una necesidad formativa.  

Estos hallazgos respaldan el tercer objetivo específico, el cual 

menciona el desarrollo de un manual de tenencia responsable enfocado en la 

especie con mayor frecuencia de atención clínica. 

Dado que el conejo fue la especie más frecuente en consulta (65 %) y 

también la más frecuente en consultas por problemas de salud (66 %), su 

selección como especie base para el manual resulta justificada. Como 
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señalan Fenton et al. (2025) y la British Veterinary Association (2023), la 

tenencia responsable de estas especies no se limita a su adquisición sino 

también al conocimiento y necesidades de la especie 

Por ello, el manual aborda cada uno de estos aspectos esenciales, 

brindando información necesaria para la orientación del tutor y sirviendo como 

material de apoyo para el médico veterinario durante la consulta. 

Finalmente, es importante mencionar que la alta frecuencia de 

consultas por infecciones y parasitismo sumada al porcentaje de veterinarios 

sin preparación específica, plantea un riesgo potencial en el manejo del uso 

de fármacos, y en la comunicación de riesgos zoonóticos a los propietarios, 

tal como lo advierten Arnecke et al. (2024) y Cardoso et al. (2025). 
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

6.1. Conclusiones 

• Se determinó que el 48 % de las veterinarias encuestadas en la ciudad 

de Guayaquil brindó atención a mascotas no convencionales durante 

los últimos 6 meses previos al estudio, mientras que el 52 % no ofreció 

este servicio. Si bien la frecuencia de atención fue menor, ese resultado 

mostró que estas especies forman parte de la atención clínica y que ya 

existe una demanda. 

• Se identificó que el conejo doméstico fue la especie de mascota no 

convencional atendida con mayor frecuencia (65 %), seguido del 

hámster (17 %) y el periquito australiano (12 %). Lo cual permitió 

caracterizar las especies que acuden a consulta, donde se evidenció 

que los pequeños mamíferos predominan dentro de diferentes grupos 

incluidos en este estudio. 

• Se destacaron los problemas de salud como principal motivo de 

consulta (73 %), donde se evidenció que las infecciones y el 

parasitismo con la causa más frecuente. Asimismo, el conejo concentró 

un mayor porcentaje por problemas de salud (66 %), lo que genera una 

mayor importancia en medidas de prevención, tratamientos y 

educación sobre tenencia responsable a los tutores. 

• Se evidenció que el 48 % de médicos veterinarios recibieron 

información mediante cursos, mientras que el 33 % indicó no contar 

con capacitación específica en mascotas no convencionales. Lo que 

refleja la necesidad de fortalecer la formación continua para 

profesionales que brindan este servicio, tomando en cuenta la creciente 

demanda observada en este estudio. 

• Con base en los resultados obtenidos, se justifica el desarrollo de un 

manual de tenencia responsable dirigido a propietarios y médicos 



85 
 

veterinarios que atienden a conejos. El manual constituye una 

herramienta educativa orientada a prácticas adecuadas relacionadas 

con alimentación, manejo y prevención de enfermedades, 

contribuyendo así al bienestar animal 

 

6.2. Recomendaciones 

Se recomienda a las veterinarias fortalecer la capacitación continua a 

sus profesionales en medicina de mascotas no convencionales, mediante 

cursos, diplomados y programas de actualización. De manera que, les 

permitan ofrecer un servicio más especializado y seguro. 

A su vez, que las instituciones de educación superior fortalezcan la 

formación en medicina de animales no convencionales, considerando el 

aumento de demanda de atención y la necesidad de profesionales dedicados 

a esta área de la medicina veterinaria. 

Por último, se recomienda desarrollar futuras investigaciones que 

incluyan otras ciudades del Ecuador que brinden este servicio, con el fin de 

obtener más información sobre estas especies y sus necesidades. 
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