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RESUMEN

La proteccion de los datos personales es un derecho reconocido por la
Constitucion de la Republica del Ecuador y desarrollado por la Ley Orgénica de
Proteccion de Datos Personales (LOPDP). Sin embargo, el avance de la inteligencia
artificial ha generado nuevas formas de tratamiento de datos personales que plantean
desafios para la legislacion vigente, especialmente cuando la informacion pertenece a

personas fallecidas.

En la LOPDP, el articulo 27 reconoce ciertos derechos a los herederos o a las
personas establecidas por el fallecido en relacion con sus datos personales. Sin
embargo, la ley no regula el uso de esos datos cuando son empleados por aplicaciones
de inteligencia artificial para recrear la imagen, la voz u otros atributos de una persona
fallecida. Del mismo modo, la Norma General para la Garantia del Derecho de
Proteccion de Datos Personales en el Uso de Sistemas de Inteligencia Artificial sefiala
lineamientos para el tratamiento de datos a través de la inteligencia artificial, pero no

indica especificamente este hecho.

Este estudio analiza si la normativa brinda una proteccién adecuada para los
datos personales de las personas fallecidas a través de herramientas de inteligencia
artificial. Con base a ello, revisaremos la Constitucion de la Republica del Ecuador, la
Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento General, la
Resolucién N°SPDP-SPD-2026-0009-R, el Codigo Civil. A partir de esto, se exponen
las deficiencias de la normativa y criterios juridicos para mejorar la proteccion de los

datos personales de las personas fallecidas frente a los nuevos desafios tecnolégicos.

Palabras clave: datos personales; personas fallecidas; tratamiento de datos

personales; inteligencia artificial; identidad digital; privacidad post mortem.
XVI



ABSTRACT

The protection of personal data is a fundamental right recognized by the
Constitution of the Republic of Ecuador and regulated by the Organic Law on Personal
Data Protection (LOPDP). However, the rapid development of artificial intelligence
has created new forms of personal data processing that pose challenges to the current

legal framework, particularly when the information belongs to deceased persons.

In the LOPDP, Article 27 recognizes certain rights for heirs or persons
designated by the deceased in relation to their personal data. The law does not say what
to do with the information of a person when it is used by artificial intelligence to make
a copy of their picture, voice or other things that are like them. The rules for using

intelligence systems to protect personal data do not talk about this either.

This study looks at if the laws in Ecuador do a job of protecting the personal
information of dead people when artificial intelligence tools are used. The study will
look at the Constitution of the Republic of Ecuador the Organic Law, on Personal Data
Protection, Resolution N°SPDP-SPD-2026-0009-R the Civil Code and what experts
think. By looking at all these things the study will find out what is missing from the
laws we have now. Suggest new rules to help protect the personal information of dead
people from the problems that new technology can cause. The study is focused on the

data of deceased persons and how artificial intelligence tools use this information.

Keywords: personal data; deceased persons; personal data processing; artificial

intelligence; digital identity; post-mortem privacy.
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INTRODUCCION
La proteccion de los datos personales es una de las ramas mas importantes en
la era digital, esto se debe al crecimiento de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, y al aumento del uso de informacion personal en distintos campos. En
Ecuador, la Constitucion reconoce este derecho. La Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales (LOPDP) lo desarrolla, su objetivo es asegurar que el manejo de los
datos personales se haga bien, segun los principios de licitud, lealtad, transparencia,

finalidad, seguridad y responsabilidad.

La era tecnoldgica ha traido nuevos retos para proteger los datos personales,
sobre todo cuando la persona titular de esos datos ha fallecido, la muerte de alguien no
borra la informacion que lo identifica. Fotografias, grabaciones, videos, mensajes y
otros datos personales siguen guardados y pueden ser utilizados. Hoy en dia, las
herramientas de inteligencia artificial permiten usar esa informacion para recrear la
imagen, la voz y otros rasgos de personas fallecidas, esto crea nuevas situaciones en el

ambito juridico que deben ser estudiadas.

En la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, el articulo 27 dice que
los titulares de derechos sucesorios o las personas que el fallecido eligié de forma
expresa pueden ejercer algunas facultades sobre sus datos personales. Sin embargo, la
norma no regula de forma directa el uso de esos datos cuando se aplican en sistemas
de inteligencia artificial para crear nuevas reproducciones digitales de una persona

fallecida.

Asimismo, la Norma General para la Garantia del Derecho de Proteccion de
Datos Personales en el Uso de Sistemas de Inteligencia Artificial indica principios y
obligaciones para el tratamiento de datos personales mediante inteligencia artificial.

2



Sin embargo, no menciona lineamientos especificos sobre el tratamiento de los datos
personales de personas fallecidas. Esto comprueba la necesidad de analizar si la

regulacion en Ecuador es suficiente frente a esta realidad.

El objetivo del estudio es tratar los datos personales de personas fallecidas ante
el uso de sistemas de inteligencia artificial. El area de estudio es Derecho de Proteccion

de Datos Personales.

El problema se enfoca en revisar si la legislacién ecuatoriana protege lo
suficiente los datos personales de las personas fallecidas cuando estos se usan en
sistemas de inteligencia artificial. Se estudiara la Constitucién de la Republica del
Ecuador. También se revisaran la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, el
Reglamento General de la LOPDP, la Norma General para la Garantia del Derecho de
Proteccion de Datos Personales en el Uso de Sistemas de Inteligencia Acrtificial, el

Cadigo Civil y criterios de doctrinarios.



Desarrollo
CAPITULO |

1.Antecedentes

1.1 Evolucioén de la proteccion de datos personales

La proteccion de los datos personales comenz6 a adquirir importancia a medida
que el avance tecnoldgico permitio recopilar, almacenar y procesar grandes cantidades
de informacion sobre las personas, asi, Arenas Ramiro (2009) sefiala la importancia
que adquiere la informacion personal dentro de la sociedad contemporénea y la

necesidad de establecer mecanismos juridicos destinados a garantizar su proteccion.

El progreso inicial consistié en la adopcion del Convenio 108 por el Consejo
de Europa. El acuerdo también fue el primer convenio internacional dedicado a
proteger a las personas frente al tratamiento automatizado de su informacion personal
identificable. En los afios siguientes, la UE respald6 el Reglamento General de
Proteccion de Datos. Se trata del Reglamento (UE) 2016/679. Esta norma contribuy6
a la consolidacién de este derecho fundamental y como guia para diversas naciones.
Esto se debe a que establecid una serie de principios y obligaciones claras para el

manejo de los datos personales.

En el caso de Ecuador, este derecho fue reconocido en la Constitucion de la
Republica de 2008 y posteriormente desarrollado mediante la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales, publicada en 2021. Con ello, el Ecuador incorporé
una normativa especializada destinada a regular el tratamiento de los datos personales

y a garantizar los derechos de sus titulares.



Actualmente, el desarrollo de la inteligencia artificial ha dado lugar a nuevas
formas de utilizar los datos personales, asi que estas tecnologias permiten generar
imagenes, voces y otros contenidos a partir de informacion previamente recopilada,
situacion que plantea desafios para el Derecho, especialmente cuando esos datos
pertenecen a personas fallecidas. Precisamente, este escenario constituye el punto de

partida de la presente investigacion.

1.2 Surgimiento de la proteccion de los datos personales en el Ecuador

En el Ecuador, la proteccion de los datos personales es una materia
relativamente nueva, si bien la Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008
reconocio este derecho como una garantia fundamental, durante varios afios no existié
una ley que regulara de manera especifica el tratamiento de los datos personales. Esta
situacion provocd que muchas actividades relacionadas con el uso de informacion
personal carecieran de una regulacion clara y adaptada a los avances tecnoldgicos

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Con el propdsito de llenar ese vacio, el 26 de mayo de 2021 se publicé la Ley
Organica de Proteccion de Datos Personales (LOPDP). Esta ley establecid los
principios, derechos y obligaciones que deben observar quienes realizan el tratamiento
de datos personales, fortaleciendo asi la proteccion de este derecho en el ordenamiento

juridico ecuatoriano

Sin embargo, la evolucidn constante de la inteligencia artificial ha planteado

situaciones que no fueron previstas expresamente por la LOPDP.



1.3 Evolucién de la inteligencia artificial y su incidencia en el tratamiento de
datos personales.

En los ultimos afos, la inteligencia artificial ha evolucionado de manera
acelerada y hoy forma parte de actividades cotidianas como la generacion de textos,
imagenes, audios y videos., por lo tanto, su funcionamiento depende, en gran medida,
del analisis de grandes cantidades de informacidn, entre la que se encuentran datos
personales utilizados para entrenar y mejorar estos sistemas. Esto sin duda ha creado
nuevos desafios para la proteccion de las personas. En particular, se trata de la

privacidad y de como quieren que se utilicen sus datos.

Los datos personales se utilizan para desarrollar sistemas de IA, lo que lleva a
la creacion de herramientas mas precisas que pueden generar contenido con un aspecto
altamente realista, también plantea dudas sobre como se obtienen, utilizan y almacenan
estos datos de forma segura. Especialmente cuando no tienen conciencia de que su

informacidn podria ser utilizada para mejorar este tipo de tecnologias.

Estos avances tecnoldgicos han obligado al derecho a enfrentar situaciones que
hace algunos afios no existian. Uno de esos desafios surge cuando los sistemas de
inteligencia artificial utilizan datos personales de personas fallecidas para recrear su
imagen, voz u otros atributos identificativos, lo que plantea la necesidad de analizar si
la legislacion ecuatoriana ofrece una proteccion suficiente frente a este tipo de

tratamientos.

1.4 Surgimiento del problema juridico respecto a las personas fallecidas

El uso de la inteligencia artificial ha cambiado la forma en que se utilizan los
datos personales. Actualmente, estas tecnologias pueden crear imagenes, imitar voces

0 generar videos a partir de informacion previamente recopilada de una persona,



incluso después de su fallecimiento, esta posibilidad ha dado lugar a nuevas situaciones
juridicas que no habian sido consideradas cuando se elaboraron muchas de las normas

que regulan la proteccién de datos personales.

En Ecuador, la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales reconoce
determinadas facultades sobre los datos personales de las personas fallecidas. Sin
embargo, la ley no establece reglas especificas para los casos en que esos datos son
utilizados por sistemas de inteligencia artificial con el fin de recrear la imagen, la voz
u otros atributos de una persona fallecida. Esto genera dudas sobre los limites de ese

tratamiento y sobre quién estaria facultado para autorizarlo.

A partir de esta realidad surge una problematica en determinar si la legislacion
de Ecuador ofrece una proteccion suficiente para los datos personales de las personas

fallecidas frente al uso de sistemas de inteligencia artificial.

2. Concepto fundamentales y principio de proteccién de datos personales

2.1.  Definiciones
2.1.1. Datos personales

Naranjo Godoy (2018) sefiala que este comprende toda informacion que
permita identificar o hacer identificable a una persona, incluyendo datos
numéricos, alfabéticos, imagenes, sonidos y voces, siempre que puedan ser

recogidos, registrados, tratados o transmitidos.

El Handbook on European Data Protection Law (2018) sefiala que los
datos personales son toda informacién relativa a una persona identificada o

identificable y que este concepto debe interpretarse de manera amplia.



Por ello, se entendera por dato personal toda informacion que
identifiqgue o permita identificar a una persona natural, como su nombre,
imagen, voz, datos biométricos o cualquier otro elemento vinculado a su
identidad, susceptible de ser recopilado, almacenado, utilizado o tratado,

incluso después del fallecimiento de su titular.

2.1.2. Tratamiento de datos personales

El Comité Europeo de Proteccion de Datos (EDPB) dice que el
tratamiento de datos personales comprende cualquier actividad u operacion
realizada sobre datos personales de personas fisicas. En particular, la
recopilacién, grabacion, organizacion, almacenamiento, alteracion, consulta,
uso, transmision, difusién, puesta a disposicién, eliminacion y destruccion de

datos personales.

El tratamiento de datos personales puede entenderse como las acciones
realizadas sobre registros informaticos que se refieren a una persona, mediante
la recopilacion y el almacenamiento de la informacién o comunicando esos
datos sensibles en particular, como el uso e incluso modificar el contenido
informativo de esos archivos digitales. Por lo tanto, no solo abarca el uso de
datos, sino que incluye cualquier accion que facilite la gestidn y el uso de esta

informacion.



2.1.3. Titulares de datos personales

La Ley Organica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador (2021)
define al titular como la persona natural cuyos datos personales son objeto de
tratamiento. En consecuencia, el titular es el sujeto al que pertenece la
informacidn personal y sobre quien recaen los derechos y garantias reconocidos

por la normativa de proteccién de datos personales.

El titular de datos personales es la persona natural a quien pertenece la
informacién objeto de tratamiento y que puede ejercer los derechos

reconocidos por la normativa de proteccion de datos.

2.1.4. Responsable de tratamiento

La Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales (2021) define al
responsable del tratamiento como la persona natural o juridica, de naturaleza
privada o publica, u otro organismo que, solo o conjuntamente con otros, decide

sobre la finalidad y el tratamiento de los datos personales.

El responsable del tratamiento es quien determina como y para qué
seran tratados los datos personales, asumiendo la obligacién de garantizar el

cumplimiento de la normativa de proteccion de datos.

2.1.5. Personas fallecidas

Fernandez Sessarego (2003) sefiala que la muerte constituye el hecho
juridico que pone fin a la personalidad de la persona, extinguiendo su condicién
de sujeto de derecho y dando lugar a las consecuencias juridicas previstas por
el ordenamiento.

Diez-Picazo y Gullon (2016) sostienen que la personalidad civil termina

con la muerte, momento a partir del cual cesa la aptitud de la persona para ser



titular de derechos y obligaciones, sin perjuicio de los efectos juridicos que la
ley atribuye a su fallecimiento.
Se entenderd por persona fallecida a la persona natural cuya existencia

legal ha concluido con la muerte, cesando su personalidad juridica.

2.1.6. Inteligencia artificial
McCarthy (1956) defini6 la inteligencia artificial como "la ciencia e

ingenieria de crear maquinas inteligentes, especialmente programas
informéticos inteligentes."

Gomez Herrera (2000) sefiala que la inteligencia artificial “puede
definirse como el medio por el cual las computadoras, los robots y otros
dispositivos realizan tareas que normalmente requieren de la inteligencia
humana”, como la resolucion de problemas, la capacidad de distinguir objetos
0 responder a drdenes verbales. Ademas, indica que la inteligencia artificial
agrupa un conjunto de técnicas que buscan imitar procesos inductivos y

deductivos del cerebro humano.

La inteligencia artificial se entendera como la tecnologia que, mediante
algoritmos y modelos computacionales, permite el tratamiento automatizado
de datos personales para generar predicciones, decisiones 0 contenidos,
incluyendo la recreacion digital de la imagen, la voz y otros atributos de una

persona.

2.1.7. Privacidad post mortem

Keshri y Sharma (2026) sefialan que la privacidad post mortem
comprende la proteccion de la informacion personal y de los datos de una

persona después de su fallecimiento, asi como la regulacion del acceso, uso y
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tratamiento de dicha informacion por parte de terceros, especialmente en los
entornos digitales.

Allen y Rothman (2024) sostienen que la privacidad post mortem
comprende el conjunto de intereses y protecciones juridicas que subsisten
después de la muerte de una persona, particularmente respecto del tratamiento
de su informacion, identidad y deméas aspectos de su privacidad. Las autoras
afirman que el derecho debe determinar si, cuando y como la privacidad debe
extenderse después del fallecimiento, especialmente frente a las nuevas
tecnologias y la creciente utilizacion de los activos digitales de las personas

fallecidas.

La privacidad post mortem se entiende como la proteccion juridica que
subsiste respecto de los datos personales, la imagen, la voz y demas elementos
de la identidad de una persona después de su fallecimiento, con el propdsito de
garantizar que su tratamiento mediante sistemas de inteligencia artificial o
cualquier otra tecnologia se realice conforme a la ley y con respeto a su

dignidad y memoria.

2.1.8. Derecho a la memoria

Cabrera Suéarez (2013) sostiene que el derecho a la memoria forma parte
de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion, permitiendo preservar el
recuerdo de las victimas de violaciones de derechos humanos y evitar la
repeticion de tales hechos.

Millard (2014) distingue entre el derecho de la memoria, entendido
como el conjunto de normas y politicas publicas sobre el pasado, y el derecho
a la memoria, concebido como un derecho subjetivo de las victimas a obtener

verdad, justicia y reparacién frente a las violaciones sufridas.
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El derecho a la memoria se entenderd como el conjunto de garantias
juridicas destinadas a proteger la identidad y el legado personal de una persona
fallecida, asegurando que el tratamiento de sus datos personales, imagen, voz
y demas elementos vinculados a su memoria respete su dignidad, su voluntad

cuando esta haya sido manifestada y las disposiciones legales aplicables.

2.1.9. Identidad digital

Holdsworth y Kosinski (2024) definen la identidad digital como un
perfil o conjunto de informacion vinculada a un usuario, maquina u otra entidad
especifica dentro de un ecosistema tecnoldgico. Sefialan que esta conformada
por atributos Unicos que permiten verificar la identidad, distinguir a una entidad
de otra y posibilitar procesos como la autenticacion, la autorizacion y el control

de acceso en entornos digitales.

CEREM Global Business School (2024) define la identidad digital
como el conjunto de datos, informacién y actividades que una persona realiza
en el entorno online. Esta comprende tanto la informacién proporcionada
voluntariamente, como el nombre o la fotografia de perfil, como aquella que se
genera mediante las interacciones, busquedas, opiniones y comportamientos en
linea, elementos que contribuyen a la construccion de la identidad y la

reputacion digital de una persona.

La identidad digital se entiende como la representacion de una persona
en el entorno digital, integrada por sus datos personales, imagen, voz,

informacion biométrica, publicaciones y demas elementos que permiten su
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identificacion, los cuales pueden ser objeto de tratamiento mediante sistemas

de inteligencia artificial incluso después del fallecimiento de su titular.

2.2. Principios de proteccion de datos personales

Principio de juridicidad, se comprende que el tratamiento de datos personales
debe realizarse conforme a la Constitucién, los instrumentos internacionales, la Ley
Organica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento y demas normativa
aplicable, este principio exige que toda actividad relacionada con datos personales

tenga un fundamento juridico vélido.

Principio de lealtad, que implica que el tratamiento de datos personales debe
efectuarse de manera leal, de modo que el titular conozca que sus datos estan siendo
recopilados, utilizados o tratados. Asimismo, se prohibe su utilizacion mediante

medios o para fines ilicitos o desleales.

Principio de transparencia, el tratamiento debe desarrollarse de manera clara
y comprensible para el titular, la informacion relacionada con el uso de sus datos debe
ser accesible, empleando un lenguaje sencillo que permita conocer las condiciones y

finalidades del tratamiento.

Principio de finalidad, se entiende que los datos personales deben ser
recopilados para finalidades determinadas, explicitas y legitimas. Por tanto, no pueden
ser utilizados posteriormente para fines incompatibles con aquellos para los cuales

fueron obtenidos, salvo que exista una base juridica que permita dicho tratamiento.

Principio de pertinencia y minimizacion, constituye que el tratamiento debe
limitarse a los datos personales que sean pertinentes y estrictamente necesarios para
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cumplir con la finalidad establecida, esto evita la recopilacion excesiva de informacion

que no resulte necesaria para el tratamiento.

Principio de proporcionalidad, que establece que el tratamiento de los datos
personales debe ser proporcional, necesario y no excesivo en relacion con la finalidad
perseguida. Asi, aqui se intenta equilibrar el uso de los datos con los derechos de

proteccion de los interesados.

Principio de confidencialidad, o mecanismo de proteccion en el que los datos
personales deben mantenerse en condiciones que garanticen discrecion y secreto para
evitar que se utilicen o se divulguen con fines distintos de aquellos que justifican su
recopilacién, retencion por una ley, a excepcidn que exista una causa legal que autorice

su tratamiento

Principio de calidad y exactitud, se refiere a los datos personales objeto de
tratamiento deben ser exactos, integros, precisos, completos y, cuando corresponda,
actualizados. Ademas, deben adoptarse medidas para corregir o eliminar aquellos

datos que resulten inexactos respecto de la finalidad para la cual son tratados.

Principio de conservacidn, indica que los datos personales deben conservarse
Unicamente durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento,
una conservacion prolongada solo puede justificarse en los casos previstos por la ley

y bajo las garantias correspondientes.

Principio de seguridad, consiste en que los responsables y encargados del
tratamiento deben implementar medidas técnicas, organizativas y de otra naturaleza
gue permitan proteger los datos personales frente a riesgos, amenazas,

vulnerabilidades, accesos no autorizados, pérdida o destruccion.

14



Principio de responsabilidad proactiva y demostrada, es decir el
responsable del tratamiento debe implementar mecanismos que permitan demostrar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en materia de proteccion de datos
personales, esta responsabilidad implica evaluar y revisar continuamente las medidas

adoptadas.

Principio de aplicacion favorable al titular, que se utiliza cuando exista duda
sobre el alcance de las disposiciones juridicas o contractuales relacionadas con la
proteccion de datos personales, estas deberan interpretarse y aplicarse de la manera

mas favorable para el titular de los datos.

3. Datos personales de personas fallecidas

3.1.  Proteccion post- mortem de los datos personales.

La proteccion de los datos personales no desaparece por el solo hecho del
fallecimiento de su titular, aunque la personalidad juridica termina con la muerte, la
informacidén que identifica a una persona, como fotografias, videos, grabaciones de
voz, historiales médicos o publicaciones en medios digitales, continta existiendo y
puede seguir siendo objeto de tratamiento. Este hecho ha generado un debate sobre el
alcance de la proteccion de estos datos y sobre quién puede ejercer facultades respecto

de ellos una vez producido el fallecimiento.

En Ecuador, esta materia se encuentra regulada por el articulo 27 de la Ley
Organica de Proteccion de Datos Personales, el cual establece que los titulares de
derechos sucesorios pueden solicitar al responsable del tratamiento el acceso, la
rectificacion, actualizacién o eliminacion de los datos personales del causante, siempre

que este no haya dispuesto en vida un destino diferente para su informacién, la norma
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también reconoce esa facultad a las personas o instituciones que hayan sido designadas
expresamente por el fallecido y, en el caso de nifias, nifios, adolescentes o personas

incapaces, a quien hubiera ejercido su representacion legal.

Esto es un avance en el &mbito de la proteccion de los datos personales post
mortem; todavia puede que cierta informacion requiera proteccion legal mientras su
titular haya fallecido. Por otro lado, su contenido se refiere a derechos ejercidos, como
el derecho de acceso, rectificacion, actualizacion y eliminacion de datos personales,

pero no establece ninguna norma sobre situaciones derivadas de las nuevas tecnologias.

En este sentido, el articulo 27 no regula expresamente qué ocurre cuando los
datos personales de una persona fallecida son utilizados por sistemas de inteligencia
artificial para recrear su imagen, su voz u otros atributos identificativos, este vacio en
la ley adquiere importancia frente al desarrollo de herramientas capaces de generar
contenidos digitales con un alto grado de realismo, lo que plantea la necesidad de
analizar si el marco juridico ecuatoriano ofrece una proteccion suficiente para estos

nuevos tratamientos de datos personales.

3.2 Derechos y facultades sobre los datos de personas fallecidas.

Cuando una persona fallece, se inicia el proceso de sucesion, mediante el cual
sus bienes, derechos y obligaciones son transmitidos a sus herederos conforme a las
reglas establecidas en el Codigo Civil. Esto significa que quienes tienen la calidad de
herederos no solo reciben los bienes del causante, sino que también asumen las
obligaciones que la ley permite transmitir. Por esta razon, la herencia comprende tanto

los activos como los pasivos que integran el patrimonio del fallecido.
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Ahora bien, cuando se trata de los datos personales, la situacion es diferente.,
debido a que el Codigo Civil regula la transmision del patrimonio, mientras que la
proteccion de los datos personales se encuentra regulada por una ley especial, la Ley
Orgénica de Proteccion de Datos Personales. Por ello, es necesario distinguir entre los
bienes que forman parte de la herencia y las facultades que la ley reconoce respecto de

los datos personales de una persona fallecida.

En este sentido, el articulo 27 de la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales establece que los titulares de derechos sucesorios o las personas designadas
expresamente por el fallecido pueden solicitar al responsable del tratamiento el acceso,
la rectificacion, la actualizacion o la eliminacion de sus datos personales, la norma
reconoce estas facultades con el propdsito de proteger la informacion del fallecido; sin
embargo, no establece que los datos personales se transmitan como un bien hereditario

ni define el alcance de dichas facultades frente a nuevos tratamientos de datos.

Este problema resulta ser particularmente relevante en los casos en los cuales
los datos de una persona fallecida son utilizados mediante los métodos de la
inteligencia artificial para replicar su imagen, su voz o cualquier caracteristica
especifica. En este sentido la legislacion vigente no contiene ninguna disposicion que
determine quién puede dar permiso para que se lleve a cabo este procedimiento y qué

restricciones conlleva.

4. Riesgos de la inteligencia artificial para la proteccion de datos

personales
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El uso de sistemas de inteligencia artificial en el tratamiento de datos
personales de personas fallecidas puede generar riesgos para la proteccion de dichos

datos, especialmente cuando se emplean la imagen, la voz u otros datos biométricos.

Entre los principales riesgos se encuentran el tratamiento de datos personales,
el uso de la identidad digital de la persona fallecida, la recreacion de su imagen o voz
mediante inteligencia artificial y las posibles implicaciones respecto de la proteccion
de sus datos personales y de los derechos reconocidos en la Ley Organica de

Proteccion de Datos Personales.

Un ejemplo claro de inteligencia artificial sobre datos personales de una
persona fallecida es el proyecto “Julio Eterno”, mediante el cual se recre6 la voz e
imagen de Julio Jaramillo con fines artisticos, el proyecto cont6 con la autorizacién de
sus familiares; sin embargo, este hecho plantea interrogantes sobre el alcance de dicha
autorizacion y sobre la suficiencia de la normativa ecuatoriana para proteger los datos,
la imagen y la voz de una persona fallecida cuando son utilizados para generar nuevos

contenidos mediante inteligencia artificial (Cortés Mejia, 2025).

En contraste, la recreacion digital de Efrain Ruales mediante inteligencia
artificial en un programa televisivo generd cuestionamientos debido a que sus
familiares manifestaron publicamente que no habian autorizado el uso de su imagen,
este caso pone de manifiesto los riesgos juridicos derivados del tratamiento no
autorizado de datos personales de personas fallecidas y evidencia los vacios existentes

en la LOPDP respecto del uso de tecnologias de inteligencia artificial (Trivifio, 2016).

En consecuencia, el uso de la inteligencia artificial sobre datos personales de
personas fallecidas constituye una realidad cada vez mas presente en distintos ambitos,

casos como la recreacién digital de Julio Jaramillo y Efrain Ruales evidencian que
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estas herramientas pueden implicar riesgos para la proteccion de los datos personales,
especialmente cuando se emplean la imagen, la voz u otros atributos digitales, por ello,
estos antecedentes resultan relevantes para comprender el impacto de la inteligencia
artificial en el tratamiento de datos personales post mortem y sirven de base para el

posterior analisis juridico desarrollado en la presente investigacion.
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CAPITULO Il

1. PREGUNTA DE INVESTIGACION

Con base en el andlisis realizado, se plantea el siguiente problema juridico: ;La

Ley Organica de Proteccién de Datos Personales protege adecuadamente los datos

personales de las personas fallecidas cuando estos son utilizados mediante sistemas de

inteligencia artificial?

2. Analisis juridico

6.1. Articulo 27 de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales.

La Ley Organica de Proteccion de Datos Personales fue la primera norma en
Ecuador en regular expresamente la situacion de los datos personales de las personas
fallecidas. A través de su articulo 27, el legislador reconoce que los titulares de
derechos sucesorios o las personas designadas por el fallecido pueden solicitar al
responsable del tratamiento el acceso, la rectificacién, la actualizacion o la eliminacion
de esa informacion, con ello se busca evitar que los datos personales queden sin

proteccién una vez producido el fallecimiento.

Aunque esta disposicion representa un avance dentro de la legislacion
ecuatoriana, su contenido responde principalmente a la proteccion de datos que ya
existen en archivos o bases de datos, ademas, la norma permite intervenir sobre esa
informacidn, pero no regula otros escenarios que han surgido con el desarrollo de la

inteligencia artificial.
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Uno de esos escenarios es el uso de fotografias, grabaciones de voz o videos
para crear nuevos contenidos mediante sistemas de inteligencia artificial. En base a
ello, el articulo 27 no determina quién puede autorizar ese tratamiento ni establece si
las facultades reconocidas a los titulares de derechos sucesorios comprenden también
este tipo de decisiones. En consecuencia, la aplicacion de la norma genera dudas
cuando los datos personales dejan de ser inicamente informacion almacenada y pasan

a convertirse en la base para crear nuevas representaciones digitales.

Otro aspecto relevante es que la normativa no establece qué ocurre cuando los
datos de una persona fallecida son utilizados por sistemas de inteligencia artificial para
generar nuevas representaciones de su identidad, no es lo mismo conservar una
fotografia o una grabacion existente que utilizar esos datos para crear mediante 1A una
nueva imagen, voz o representacion de la persona fallecida. Por consiguiente, la
ausencia de reglas especificas sobre este tipo de tratamiento genera dudas sobre el

alcance de la proteccion de los datos personales después del fallecimiento.

Ademas, aunque el articulo sefiala que el fallecido puede disponer en vida un
destino diferente para sus datos personales, no desarrolla la manera en que esa voluntad
debe manifestarse ni indica cobmo debe actuarse cuando no existe una instruccion
expresa, por ello esta omision adquiere relevancia en aquellos casos en los que terceros

pretenden utilizar la imagen mediante inteligencia artificial.

Por estas razones, puede afirmarse que el articulo 27 constituye un punto de
partida para la proteccion de los datos personales de las personas fallecidas, pero no
ofrece una respuesta suficiente frente a los nuevos tratamientos derivados del uso de
sistemas de inteligencia artificial, la falta de reglas especificas sobre estos supuestos

genera incertidumbre juridica respecto del alcance de las facultades reconocidas por la
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ley y de los limites que deben observar quienes pretendan utilizar los datos personales

de una persona fallecida.

6.2. Articulo 17 del Reglamento General de la LOPDP.

El articulo 17 del Reglamento General de la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales establece que los titulares de derechos sucesorios o las personas
designadas por el fallecido pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
actualizaciéon y eliminacion de sus datos personales, siempre que acrediten su
legitimacion conforme al ordenamiento juridico ecuatoriano. De esta manera, la norma
regula quiénes estan facultados para ejercer estos derechos respecto de los datos del

fallecido.

Pero cabe sefialar que esta regulacion no establece de manera clara ninguna
disposicion referente a los casos en los que se utilice la imagen,la voz o la informacion
biométrica de una persona fallecida con la inteligencia artificial. Ademas no existen
requisitos claros,limites o procedimientos de autorizacion que regulen el uso de estas
tecnologias para la creacion de réplicas digitales,avatares o datos sintetizados que

imiten las caracteristicas de una persona fallecida.

Es por eso que se podria argumentar que el Articulo 17 tiene algunas
debilidades al tratar casos nuevos que surgen debido a la aplicacion de la inteligencia
artificial.

6.3. Norma General para la Garantia del Derecho de Proteccion de Datos
Personales en el Uso de Sistemas de Inteligencia Artificial.

La Superintendencia de Proteccion de Datos Personales expidio la Norma
General para la Garantia del Derecho de Proteccion de Datos Personales en el Uso de

Sistemas de Inteligencia Artificial mediante Resolucion N.°SPDP-SPD-2026-0009-R,
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publicada el 10 de marzo de 2026, establece obligaciones para los responsables y
encargados del tratamiento de datos personales, como la gestion de riesgos, la
evaluacion de impacto, la implementacién de medidas de seguridad y el respeto de los
principios y derechos reconocidos en la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales, su finalidad es garantizar que el tratamiento de datos mediante sistemas de
inteligencia artificial se realice de manera licita, transparente y respetando los derechos

de los titulares.

A pesar de ello, la norma presenta una excepcién en cuanto al manejo de los
datos personales de los individuos fallecidos. Si bien la norma regula el uso de los
sistemas de inteligencia artificial en general, no incluye requisitos especificos en
cuanto al manejo de la imagen, la voz, los datos biométricos o la identidad digital de
los individuos ya fallecidos. Ademas, la norma no incluye regulaciones sobre la
entidad que tendria la autoridad para dar el consentimiento para dicho tratamiento y
las circunstancias en las cuales podria realizarse. Esta omision resulta relevante, ya
que el uso de estas tecnologias permite recrear o reproducir digitalmente a una persona
fallecida, generando posibles afectaciones a su memoria, identidad digital y a los
intereses de sus familiares, sin que exista una regulacion expresa que brinde seguridad

juridica frente a estos supuestos.

Asimismo, la norma tampoco prevé herramientas especificas para garantizar el
control sobre el tratamiento de los datos personales de personas fallecidas cuando estos
son utilizados por sistemas de inteligencia artificial. No existen criterios especificos
en cuanto a su preservacion, reutilizacion y eliminacion, asi como tampoco
regulaciones sobre el uso de la imagen y la voz para realizar actividades comerciales,
recreativas y tecnoldgicas. Los hechos antes mencionados generan incertidumbres en

cuanto a la proteccion de la identidad digital después de la muerte y demuestran la
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necesidad de establecer criterios legales para responder a las nuevas situaciones que
surgen debido al desarrollo de dichas tecnologias. Por lo tanto, es importante
considerar la incorporacion de garantias especificas para este tipo de manejo dentro

del &mbito de la proteccion de los datos personales.

7. Adecuacion de la norma ecuatoriana ante los nuevos usos de los
datos post-mortem

El andlisis desarrollado permite advertir que el ordenamiento juridico
ecuatoriano cuenta con una base normativa para la proteccion de los datos personales
de las personas fallecidas. Sin embargo, las disposiciones vigentes se encuentran
principalmente orientadas a regular el ejercicio de determinadas facultades sobre los
datos existentes, mientras que el desarrollo de la inteligencia artificial ha generado
nuevas formas de utilizacion de esta informacion, esta evolucion tecnoldgica plantea
la necesidad de que la regulacion pueda responder de manera adecuada a estos nuevos

escenarios de tratamiento.

En este sentido, una mejora a la legislacion ecuatoriana debe permitir una
aplicacion coherente entre las disposiciones que regulan los datos personales de las
personas fallecidas y aquellas relacionadas con el tratamiento de datos mediante
sistemas de inteligencia artificial. De esta manera, las facultades reconocidas por la
legislacion no quedarian limitadas unicamente a operaciones tradicionales sobre los
datos, sino que podrian ser analizadas frente a las nuevas posibilidades que ofrecen

estas tecnologias.
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Por lo tanto, el reto para la legislacion ecuatoriana no deberia ser el abandono
de las normas vigentes sino mas bien su adaptacion a los cambios tecnoldgicos y a
nuevas formas de tratamiento de datos post mortem. Este enfoque permitird la
proteccion de los datos en cuestion después de la muerte de una persona al mismo

tiempo que hara la aplicacion de estas normas mas transparente ante el nuevo uso.

8. Derecho Comparado

8.1 Espana

Espafia constituye un referente relevante para analizar la proteccion
post mortem de los datos personales y del derecho a la propia imagen. Aunque
el RGPD excluye, como regla general, los datos de las personas fallecidas,

permite a los Estados establecer normas especificas sobre esta materia.

8.1.1. Datos personales de personas fallecidas

La Ley Organica 3/2018 (LOPDGDD), en su articulo 3, permite que
determinados familiares, personas vinculadas y herederos puedan solicitar el
acceso, rectificacion o supresion de los datos personales de una persona
fallecida, considerando ademas la voluntad que esta hubiera manifestado en

vida.

Esta normativa resulta relevante frente a la inteligencia artificial, debido
a que fotografias, videos y grabaciones pueden ser utilizados para generar

nuevas representaciones digitales del fallecido.

8.1.2. Derecho a la propia imagen post mortem

La Ley Organica 1/1982 protege el honor, la intimidad y la propia

imagen incluso después del fallecimiento, su articulo 4 establece quiénes
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8.2.

pueden ejercer las acciones de proteccion cuando la persona ha fallecido,
incluyendo a quien hubiera sido designado en testamento y, en su defecto, a

determinados familiares.

Por tanto, una representacion creada mediante inteligencia artificial
podria afectar no solo la proteccion de datos, sino también el derecho a la

propia imagen, el honor y la memoria familiar.
8.1.3. Inteligencia artificial e imagenes

La Agencia Esparfiola de Proteccion de Datos (AEPD) sefiala que una
fotografia o video en el que una persona sea identificada o identificable
constituye un dato personal. Asimismo, considera que subir, transformar o
generar contenidos visuales a partir de la imagen de una persona mediante

sistemas de inteligencia artificial constituye un tratamiento de datos personales.

No obstante, la AEPD precisa que, como regla general, el Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD) no resulta aplicable al tratamiento de
imagenes de personas fallecidas, esto no significa que su imagen quede
desprovista de proteccién juridica, pues su manipulacion o difusion mediante
inteligencia artificial puede generar afectaciones a familiares y allegados,
particularmente respecto del honor, la intimidad, la propia imagen y la memoria

familiar.

Francia

Francia constituye otro referente debido a que su legislacion regula
expresamente determinados aspectos relacionados con los datos personales

después del fallecimiento.

8.2.1. Datos personales y directivas digitales
La Ley Informatique et Libertés, particularmente en sus articulos 84 y
85, establece un régimen especifico para el tratamiento de datos personales de
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las personas fallecidas. En este contexto, el articulo 85 permite que una persona
establezca, mientras se encuentra con vida, directrices relativas a la
conservacion, supresién y comunicacion de sus datos personales después de su

fallecimiento.

Este mecanismo reconoce la autonomia de la persona para determinar
el destino de su informacién personal tras su muerte, permitiéndole anticipar
su voluntad respecto del tratamiento de sus datos, entonces, se busca preservar
control sobre la informacion personal incluso después del fallecimiento y evitar
que su tratamiento quede completamente sujeto a decisiones posteriores de

terceros.

8.2.2. Inteligencia artificial y deadbots

La Comision Nacional de Informética y Libertades (CNIL) ha estudiado
los nuevos usos de los datos post mortem derivados del desarrollo de la
inteligencia artificial. Entre estos se encuentran los denominados deadbots,
sistemas capaces de generar respuestas o interacciones a partir de datos de
personas fallecidas, lo que plantea nuevos desafios respecto del destino de la

informacion personal después de la muerte.

Este fendmeno plantea interrogantes sobre la voluntad del fallecido, la
intervencion de sus familiares, la proteccion de su memoria y dignidad y los
limites del uso de sus datos mediante inteligencia artificial. La experiencia
francesa resulta relevante porque evidencia que la proteccién post mortem debe
considerar no solamente la conservacion o eliminacion de los datos, sino
también los nuevos usos que la tecnologia permite realizar con ellos después

del fallecimiento.
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8.3.Analisis comparativo

Espafia y Francia cuentan con mecanismos de proteccién post mortem mas
desarrollados que Ecuador. Mientras Espafia reconoce facultades a familiares y
herederos sobre los datos de la persona fallecida, Francia permite que el titular
establezca instrucciones sobre el destino de sus datos después de su muerte. Estos
modelos evidencian que es posible establecer reglas especificas para proteger la

informacidn personal mas alla de la muerte.

Para Ecuador, estas experiencias constituyen una referencia para fortalecer su
regulacion frente a los nuevos desafios tecnoldgicos. Ademas, permiten considerar
reglas sobre quién puede ejercer derechos después de la muerte, como debe respetarse
la voluntad del fallecido y qué limites deben aplicarse al uso de su imagen, voz e
identidad mediante inteligencia artificial, aspectos que requieren mayor desarrollo en

la normativa en Ecuador.
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CONCLUSIONES

1. La investigacion permitio determinar que la normativa ecuatoriana
reconoce la necesidad de proteger los datos personales de las personas
fallecidas. La Constitucion y la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos
Personales establecen una base juridica para dicha proteccién; sin embargo,
esta regulacion no contempla de manera expresa todas las situaciones que
pueden surgir respecto del tratamiento de estos datos después del
fallecimiento.

2. El articulo 27 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales
contempla a los sucesores del titular de los datos y a las personas
designadas expresamente por el fallecido para ejercer ciertos derechos
sobre sus datos personales, como el acceso, la rectificacion, la actualizacion
y la eliminacion. El ejercicio de estos derechos no implica que los datos
personales puedan ser heredados, sino que mas bien es una herramienta
legal para intervenir en los datos del fallecido.

3. En el andlisis de la norma en Ecuador se ha concluido que la principal
laguna surge cuando los datos personales de una persona fallecida son
utilizados con la ayuda del sistema de inteligencia artificial para crear una
nueva pieza de contenido. El articulo 27 de la LOPDP vy la regulacion
preven el ejercicio de las facultades sobre los datos, pero la norma
relacionada con la inteligencia artificial establece directrices generales con
respecto al procesamiento de los datos.

4. La investigacion permitio establecer que la proteccion existente en

Ecuador es, por tanto, parcial frente a los nuevos usos de la inteligencia
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artificial, ademas, el problema no radica en reconocer a las personas
fallecidas la misma titularidad de datos que corresponde a una persona viva,
sino en determinar el alcance de las facultades que pueden ejercer los
titulares de derechos sucesorios y las personas designadas por el fallecido
frente a tratamientos que utilizan su imagen, voz u otros elementos
identificativos para crear nuevos contenidos.

Finalmente, el analisis evidencia la necesidad de adecuar la regulacién en
Ecuador, a las nuevas formas de tratamiento de datos post mortem mediante
inteligencia artificial, esta reforma debe permitir determinar con mayor
claridad el alcance de las facultades reconocidas por la legislacion,
considerar la voluntad manifestada por la persona durante su vida y
establecer condiciones para el tratamiento de sus datos mediante estas
tecnologias, de manera que la proteccién juridica pueda responder a los
nuevos escenarios tecnoldgicos sin desconocer las reglas actualmente

previstas en el ordenamiento ecuatoriano.
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RECOMENDACIONES

Del anlisis realizado se desprende que el articulo 27 de la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales constituye la disposicion que actualmente permite a
los titulares de derechos sucesorios y a las personas expresamente designadas por el
fallecido ejercer determinadas facultades respecto de sus datos personales. Sin
embargo, esta norma no contempla de manera expresa aquellos casos en los que la
imagen, voz u otros elementos identificativos de una persona fallecida sean utilizados
mediante sistemas de inteligencia artificial para generar nuevas representaciones

digitales.

Esta ausencia genera una dificultad juridica, puesto que no se encuentra
claramente establecido si las facultades reconocidas en el articulo 27 comprenden
también la posibilidad de autorizar la utilizacion de la imagen o voz del fallecido
mediante inteligencia artificial. Por ello, se considera conveniente reformar esta
disposicion, en lugar de crear una regulacién independiente, ya que el propio articulo

27 constituye el punto de partida de la proteccidén post mortem de los datos personales.

En la reforma propuesta se busca incluir la proteccion de la imagen ,lavoz y la
identidad digital de las personas fallecidas basandose en el derecho de acceso a la
informacion del articulo 12 de la LOPDP asi como el establecimiento de los requisitos
previos para la autorizacion de este tipo de uso.

Reforma propuesta

Se reforma al articulo 27 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales,

agregando al final los siguientes incisos:
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“En los casos en que los datos personales de una persona fallecida sean utilizados
mediante sistemas de inteligencia artificial para recrear, modificar o generar su
imagen, voz, identidad digital u otros elementos que permitan identificarla, se
respetara la voluntad que hubiese manifestado en vida respecto de la utilizacién o

destino de dichos datos.

Cuando no exista una manifestacion expresa de voluntad, los titulares de derechos
sucesorios o las personas expresamente designadas por el fallecido podran autorizar
dicho tratamiento, siempre que sean informados previamente y de manera clara,
expresa, inequivoca, transparente, inteligible, concisa y precisa sobre la finalidad del
tratamiento, la base legal que lo sustenta, el tipo de tratamiento que sera realizado, el
tiempo de conservacion, el origen de los datos cuando corresponda, las finalidades
ulteriores, la identidad del responsable del tratamiento, las transferencias o
comunicaciones previstas y las consecuencias de autorizar o negar el tratamiento, de

conformidad con las garantias previstas en el articulo 12 de esta Ley.

La autorizacion debera ser expresa y especifica para la finalidad informada y no
podra extenderse a tratamientos distintos o incompatibles con aquella. Cuando la
utilizacion de la imagen, voz o identidad digital de la persona fallecida tenga fines
comerciales, publicitarios o de entretenimiento, o implique la creacién de una
representacion digital que pueda ser confundida con la persona real, se requerira

autorizacion expresa y especifica de las personas legitimadas para ello.

El responsable del tratamiento debera adoptar las medidas necesarias para evitar que
la utilizacion de la imagen, voz o identidad digital de la persona fallecida afecte

injustificadamente su dignidad, memoria o imagen, y debera atender las solicitudes
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de suspensién o eliminacion cuando el tratamiento se haya realizado sin autorizacion

o exceda la finalidad para la cual fue autorizado.’

Finalidad de la reforma

La finalidad de esta reforma es complementar la proteccion que actualmente
reconoce el articulo 27 y adaptarla a los nuevos escenarios derivados de la inteligencia
artificial. En particular, busca establecer una diferencia entre el ejercicio de derechos
sobre datos personales que ya existen y la autorizacién para utilizar dichos datos con
el proposito de crear una nueva representacion digital de la persona fallecida, esta
distincion resulta necesaria porque la normativa vigente no determina expresamente si
quien puede solicitar la eliminacion de una fotografia también puede autorizar que esta
sea utilizada para generar una nueva imagen o representacion mediante inteligencia

artificial.

De esta manera, la propuesta permite incorporar dentro de la proteccion post
mortem el derecho a la imagen, sin desconocer el régimen de proteccién de datos
personales existente. Asimismo, establece que la voluntad manifestada en vida debe
ser considerada como el principal criterio para determinar el destino de la imagen, voz
e identidad digital de la persona fallecida y, en ausencia de dicha voluntad, reconoce

la intervencion de las personas legitimadas por el articulo 27.

Con ello se busca otorgar mayor seguridad juridica a los familiares, a las
personas designadas por el fallecido y a quienes realizan tratamientos mediante
sistemas de inteligencia artificial, procurando un equilibrio entre el desarrollo
tecnoldgico y la proteccion de la imagen, dignidad y memoria de las personas

fallecidas.
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