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RESUMEN

Este trabajo esta infundado en el proceso de negociacidn, suscripcion y
aplicacién contable financiera de las reservas técnicas y su analisis bajo
normas locales y extranjeras en las empresas de seguros, esto implica
realizar provisiones de manera perioddica por cada uno de los eventos que
sus asegurados puedan tener en el transcurso de la cobertura de una poliza
de seguro, entre las reservas que se efectlian para pélizas vigentes estan: a.
Reserva de riesgos en curso-primas no devengadas (RRC), b. Reserva por
insuficiencia de primas, c. Reserva para siniestros pendientes avisados, d.
Reserva para siniestros ocurridos y no reportados, e. Reserva matematica, f.
Reservas relacionadas a contratos de seguros de vida, g. Reserva de
desviacion de siniestralidad. Cada una de ellas enfocadas en la contingencia
ante cualquier eventualidad de un siniestro, estas reservas seran calculadas
de acuerdo a la normativa local y seran presentadas en formularios de
formatos exigidos y auditados por el ente de control, precautelando la

liquidez y solvencia en las empresas de seguros.

El objetivo del presente trabajo es identificar los las diferencias existentes
entre la normativa contable local y la normativa contable internacional (NIIF)
respecto al reconocimiento de reservas técnicas en una empresa de
seguros, documentando que tales diferencias implicaran ajustar los estados

financieros.

Estados Norma Norma
Seguros : . .
Financieros local extranjera
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ABSTRACT

This work is unfounded in the process of negotiation, execution and financial
accounting application of technical reserves and analysis on domestic and
foreign regulations in the insurance companies, this involves making
provisions periodically for each of the events that policyholders can they have
in the course of the coverage an insurance policy, including the reservations
are made to existing policies are: a. Reserve for unearned premiums
unearned-(RRC), b. Premium Deficiency Reserve, c. Reserve for outstanding
claims notified, d. Reserve for claims incurred but not reported, e. Math
Reserve, f. Reserves related to contracts of life insurance, accident g.
Reserve deviation. Each focused on contingency for any eventuality of an
accident; these reserves will be calculated according to local regulations and
will be presented in forms formats required and audited by the control
authority, thereby safeguarding liquidity and solvency companies safe.

The aim of this study is to identify the differences between local accounting
standards and international accounting standards (IFRS) for recognition of

technical provisions in an insurance documenting that such differences

involve adjusting the financial statements.

Financial Local External
Statements Standard Standard

Xiii



INTRODUCCION

Para desarrollar este tema generalmente hay que abordar desde la
base del proceso de una aseguradora, el proceso empieza en la emision y
suscripcion del contrato de seguros, continua con la facturacion de una
poliza de seguros, los diferentes ramos con los cuales cubren los diversos
riesgos, las personas que intervienen, todo este proceso se denominada
gestion comercial o de negociacion del contrato de seguro cuya
caracteristica es ser un contrato de tipo oneroso, legal, en el cual se
comprometen ambas partes (asegurador y asegurado) mutuamente a

respetar las condiciones del contrato.

En lo que refiere al proceso de suscripcion que da paso a la emision
del contrato de seguro y consiste en la aplicacién técnica del contrato de
seguro, para ello surge como incognita: ¢Qué estructura de suscripcion
realizan las aseguradoras en la evaluacion de un contrato de seguro?. El
resultado para esto es la solvencia financiera y la preparacion ante el riesgo
futuro que estas puedan tener ante un siniestro importante, el analisis del
procedimiento técnico que adoptan las empresas de seguros para cubrir un
siniestro es muy trascendental puesto que la empresa de seguros no
generara primas por $ 20,000 para esperar tener que pagar siniestros por $
200,000. Las aseguradoras mediante este proceso de suscripcion proceden
con el proceso de una serie de controles técnicos como: Tipo de riesgo,
Ramo, Suma asegurada, Lugar del riesgo, Siniestralidad, Medidas de

seguridad

Estas variables son analizadas previo a la suscripcién del riesgo;
luego si cumple con todas estas exigencias y con la documentacion de parte
del asegurado se efectla la negociacion del contrato y finalmente la cesion
tanto de las primas netas como del riesgo asegurado con un burdé de
empresas de coaseguros y reaseguros tanto locales como del exterior



debidamente aprobados por la Superintendencia de Bancos y Seguros que
aceptaran el riesgo si cumple con los requisitos y condiciones para la
cobertura de este riesgo y asi cubrir oportunamente los riesgos que los

asegurados puedan incurrir en la duracion del contrato de seguros.

En lo que se refiere a contratos de coaseguros estos se realizan entre
empresas de seguros y son de clase abierta por lo que el asegurado conoce
los rubros que en el caso de un siniestro seran cubiertos por cada una. Por
otro lado el contrato de reaseguro no lo conoce el asegurado por lo que la
aseguradora cancelara al asegurado el importe total del siniestro que incurra
en la duracion del contrato de seguro, para luego recuperar la participacion
del reasegurador o reaseguradores por el siniestro, la cesion de la
aseguradora con sus reaseguradores se basa en contratos de reaseguros
qgue van de la mano con la negociacién del contrato de seguro, y estos se

clasifican en Proporcionales y No proporcionales.

El contrato proporcional consiste en un contrato en el cual la aseguradora
transfiere tanto primas como riesgo asegurado al reasegurador en las
mismas proporciones y limites pactados en el contrato segun las diferentes
secciones por ramo cubiertas; en la actualidad los diferentes tipos de
contratos son: Cuota Parte, Primer excedente, Segundo excedente y
Facultativo.

Asi mismo estos contratos permiten de manera automatica y no
automatica cubrir los riesgos que la aseguradora no puede solventar debido
a la restriccion de limite patrimonial. El contrato no proporcional esta basado
en la participacion de futuros siniestros y no en el riesgo asegurado como los
proporcionales, para ello el contrato consiste de un analisis de la cartera de
siniestros que la aseguradora retiene, detalles por capas (montos) y por
ramo de las cifras limites que los reaseguradores puedan cubrir en caso de

un evento que influya la retencion de la aseguradora, la tasa del reaseguro y



la prima minima de depdsito que da como resultado el costo de los contratos

no proporcionales que incurrira la aseguradora con los reaseguradores.

Todo lo anteriormente expuesto es parte esencial al proceso operativo
de una empresa de seguros puesto que sera predominante al momento de
provisionar reservas técnicas, en consiguiente las reservas técnicas se
provisionan para contingencias en caso de que un siniestro o la suma de
varios pueda incurrir en gastos de alto impacto econémico, para ello hay que
conocer el resultado técnico de cuanto la aseguradora esta reteniendo tanto
en primas netas como en siniestros en cada ramo al final de un periodo y

generar el célculo respectivo.

Las reservas que generalmente la aseguradora aplica de acuerdo a la
normativa estructurada por la Superintendencia de Bancos y Seguros se
explica de acuerdo al Libro 2 Normas generales para la Aplicacion de la Ley
General de Seguros, Titulo 4 Normas de Prudencia Técnica, Capitulo 1
Normas sobre el Régimen de Reservas Técnicas, este apartado se detalla
mediante secciones y articulos que explican el calculo cada una de las
reservas las cuales son: Reserva de riesgos en curso-primas no devengadas
(RRC), Reserva por insuficiencia de primas, Reserva para siniestros
pendientes avisados, Reserva para siniestros ocurridos y no reportados,
Reserva matematica, Reservas relacionadas a contratos de seguros de vida,

Reserva de desviaciéon de siniestralidad.

En lo que refiere al tema abordado es fundamental la explicacion y el
grado de variacion que exista entre la normativa local promulgada por la
Superintendencia de Bancos y Seguros y la normativa extranjera la cual no
se aplica actualmente en aseguradoras nacionales, por lo que es necesario
la aplicacion de la normativa Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF, y evaluar las cifras que resulten por variaciones que existan
producto de la aplicacion NIIF 4 Contratos de seguros, presentados

mediante estados financieros y ajustes contables.
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La composicién del trabajo se presenta a continuacion:

X Capitulo I: Esta conformado por el Planteamiento del Problema,
Delimitacion del Problema, Formulacion del Problema, Evaluacion del
Problema, Objetivos Generales y Especificos, Justificacién e Importancia.

<> Capitulo II: Marco Tedrico

X Capitulo 1lI: Analisis y variacion contables y financieras e las reservas
técnicas normativa local y extranjera

<> Capitulo IV: Conclusiones



CAPITULO |

1. El problema

1.1. Planteamiento del Problema

Las reservas en las empresas de seguros se clasifican en:

a. Reservas legales y especiales que se originan por revalorizacion del

patrimonio, aumentos de capital y re-expresién monetaria, y

b. Reservas Técnicas las cuales segun la Ley General de Seguros del

Ecuador, en el articulo 41establece:

Las reservas establecidas por la Superintendencia de Bancos y Seguros
son obligaciones prioritarias en las aseguradoras y reaseguradoras, por lo
tanto asi se registrardn en su contabilidad y seran deducibles para efectos
del impuesto a la renta conforme a lo dispuesto en la Ley de Régimen
Tributario Interno, Capitulo 4, Articulo 10, numeral 10.

Asi mismo, esta investigacion ha llevado a unas causales que han
sido objeto de analisis de parte de las aseguradoras en Ecuador, como sigue

a continuacion.

La suscripcion es la base inicial del trabajo de investigacion puesto
qgue de ello dependen los calculos que se deben de realizar para estas
provisiones, vale recalcar que la suscripcion radica por el manejo de los
contratos de seguros y que se llevan con los reaseguradores tanto
nacionales como extranjeros para la comparticion y participacion de la prima

y del riesgo sujeto a contratos de reaseguros.



La mayoria de asegurados mantienen riesgos muy significativos que
una compafia de seguros no podria cubrir, cuando esto ocurre se analizan
varios indicadores como el lugar de riesgo, indice de siniestralidad, medidas
de seguridad del asegurado, monto asegurado, si no cumple con los
requisitos esto implica que no se lleve a cabo el contrato de seguro. Por
ejemplo, una empresa industrial de material plastico necesita ser cubierta en
el ramo de incendio y lineas aliadas, esta se ubica en el sur de la ciudad,
cerca de la fabrica existe a una gasolinera y el cuerpo de bomberos mas
cercano esta en el norte de la ciudad, ademas de ello trabajan en dos turnos,
es claro que el riesgo es elevado y latente por lo que la aseguradora evalua
el lugar que es peligroso y el material que esta asegurado el cual es
demasiado inflamable, este proceso de analisis de la aseguradora es
realizado en el momento de la suscripcion y lo realiza el departamento

técnico de la compafia aseguradora.

En los graficos presentados a continuacion, se presenta la
informacion mas relevante en cuanto a siniestros atendidos por las
compafiias de seguros durante los afios 2012 y 2013 en nuestro pais, esta
estadistica revela que el ramo con mayor impacto en siniestralidad es el

ramo de vehiculos.



Gréfico 1. Siniestros mas importantes durante el afio 2012
atendidos por aseguradoras en el Ecuador
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros Ecuador
Elaborado por: El autor

Gréfico 2. Siniestros mas importantes durante el afio 2013
atendidos por aseguradoras en el Ecuador

SINIESTROS PAGADOS DE LOS RAMOS MAS
IMPORTANTES EN EL 2013 (EN MILES DE DOLARES)
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Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros Ecuador

Elaborado por: El autor

Como podemos analizar el mayor impacto en los siniestros de los
ultimos dos afios se da primordialmente en el ramo de vehiculos y este
segun andlisis y estadisticas del gobierno ecuatoriano del Centro
Ecuatoriano de Andlisis de Seguridad Integral CEASI, los robos a autos se

han intensificado durante el afio 2012 alcanzando 22,716 hechos ocurridos



entre robos a autos y accesorios, en el 2013 subié a 23,727 hechos
ocurridos pero lo mas alarmante es que las muertes por accidentes de
transito ha ido elevandose hasta llegar en el 2012 a 2,237 y el 2013 a 2,277
casos reportados oficialmente por la Agencia Nacional de Transito ANT, y en
lo que va del afio 2011 dentro de la Regién Andina se puede apreciar que
Ecuador se encuentra dentro de una tasa que supera a Bolivia, Peru y
Colombia lo que alarma a las aseguradoras en el analisis estadistico por

este ramo.

Gréfico 3. Tasa de muertos por accidentes de transito en la
Regidon Andina en el 2011(en porcentaje)
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Fuente: CEASI Comision de Estadistica de Seguridad Integral

Elaborado por: El autor

En muchos de los siniestros que han ocurrido en el Ecuador, tal y
como se puede observar en los graficos se han originado por accidentes de
transito y muertes simplificado en los ramos de vehiculos y vida en grupo
respectivamente, los cuales han dejado pérdidas tanto materiales como
humanas, la justificacibn de esta investigacion es exponer el trabajo y
procedimiento de una empresa de seguros desde la suscripcion del contrato
de seguro hasta cuando lo genera la reserva, y analizar mediante los

indicadores financieros el impacto que estas puedan tener periédicamente.
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Las reservas técnicas son reguladas por la normativa expedida por la
Superintendencia de Bancos y Seguros en el Capitulo 2, Seccion 1, de la
Ley General de Seguros denominado “Normas de Prudencia Técnica

Financiera”, y el cual resume la aplicacion de las reservas:

X Reserva de riesgos en curso-primas no devengadas (RRC).
X Reserva por insuficiencia de primas.

X Reserva para siniestros pendientes avisados.

X Reserva para siniestros ocurridos y no reportados.

<> Reserva matematica.

X Reservas relacionadas a contratos de seguros de vida.

< Reserva de desviacion de siniestralidad.

La Superintendencia de Bancos y Seguros ha emitido algunas
resoluciones para el célculo de estas reservas técnicas siendo la mas
reciente la resoluciéon No. JB-2013-2399 del 24 de enero del 2013, la cual
estd apegada a criterios y estandares internacionales de la Asociacion de
Supervisores de América Latina ASSAL y la Asociacion Internacional de
Seguros IAIS, en estas normativas se incluyen algunos paises que de
acuerdo a la normativa de su pais aplican las reservas técnicas segun lo
indicado en el reglamento a los que hacen referencia. En Ecuador la
Superintendencia de Bancos y Seguros pone a su disposicion una aplicacion
contable-financiera de estas reservas, los cuales son calculadas de acuerdo
a como se han venido suscribiendo los contratos de seguro, por ejemplo si
este fue cedido casi en su totalidad la reserva para este contrato sera
inferior, puesto que la retencién por este riesgo es la base para el calculo y
esta se ejecuta en la reserva de riesgo en curso, si existe un déficit técnico
en el ramo sea este accidentes personales, vehiculos, vida, incendio,
transporte, etc., se aplica una reserva por insuficiencia de primas la cual es
para en caso de una contingencia derivar este valor en caso de riesgo o
gastos futuros por eventos de siniestros, la reserva de siniestros pendientes

se calcula cuando se tiene soportado parcialmente un siniestro y este se
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provisiona proporcionalmente de acuerdo a como fue cedido la prima
afectando al resultado solamente la retencién del riesgo y la cesion a
cuentas por cobrar, el total es contabilizado en la cuenta de pasivo por
reservas técnicas, bajo este mismo lineamiento la reserva de siniestros
ocurridos y no reportados se genera mediante un proceso de estimacion y
calculo trimestral para los siniestros que en el transcurso del tiempo se
estaran tramitando, posteriormente se analizan los ramos con indices de
siniestralidad alta y se genera una provision por reserva de desviacion de
siniestralidad y finalmente la reserva matematica que aplica Unicamente para
contratos de seguros, rentas vitalicias, pensiones que seran calculadas

mediante tablas y procesos actuariales.

La Superintendencia de Bancos y Seguros supervisa mediante
auditorias periodicas, adicional a las auditorias externas el cumplimiento de
normas, reglamentos y resoluciones emitidas por este organismo, las
aseguradoras emiten de manera obligatoria formularios, estados financieros,
resultados técnicos, indices financieros y publican la informacién financiera
en la pagina web de la Superintendencia de Bancos y Seguros, asi también
en funcion a lo expuesto respecto a las reservas técnicas estas a excepcion
de la de siniestros avisados deberan ser invertidas al 100% obligatoriamente
y seran declaradas en Formulario 318 de Obligaciones Obligatorias, el cual
segun la normativa del Libro I, Titulo 1V, Capitulo I, articulo 10 de las normas

generales para la aplicacion de la Ley General de Seguros indica:

El cien por ciento (100%) de las reservas técnicas debera mantenerse
permanentemente invertido excepto la reserva de siniestros avisados
gue considerara unicamente la porcion retenida que corresponda a la
empresa de seguros.

El formulario 318 se analiza de acuerdo a las inversiones que se
realizan obligatoriamente por normativa debe de realizar generando una
estable rentabilidad, seguridad y liquidez en las instituciones emisoras, estas

no deben de estar por debajo de la sumatoria de capital, reserva legal,
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reservas técnicas y las primas anticipadas pagadas; si la diferencia origina
un déficit esto ocasionaria un incumplimiento y la sancién que segun lo que

indica la Ley de Seguros en su articulo 35:

Ninguna entidad integrante del sistema de seguros privados, persona
juridica, acreditara, pagara dividendo alguno a sus accionistas o
enviara remesas al exterior mientras existan pérdidas acumuladas de
ejercicios anteriores 0 cuando existan insuficiencia de reservas,
inversiones o del margen de solvencia.

Las empresas de seguros que manejen NIIF es una interrogante que
se basara inicialmente en el origen de estas, en Ecuador la mayoria son de
accionistas y duefos locales por lo que este analisis se fundamenta en las
aseguradoras multinacionales, por ejemplo en el aflo 2013 existieron 38
empresas de seguros segun la Superintendencia de Bancos y Seguros las
cuales en el siguiente cuadro indica las aseguradoras de origen
multinacional que implicarian registro contable de normativa local y

normativa internacional.

Tabla 1. Aseguradoras ecuatorianas de origen multinacional al
cierre del afio 2013

Orden Aseguradoras Tipo de Aseguradora

1|ACE Multinacional
AIG

2| METROPOLITANA Multinacional

3| BMI Multinacional

4| GENERALI Multinacional
LIBERTY

5| SEGUROS Multinacional

6 | MAPFRE ATLAS Multinacional
PAN AMERICAN

7| LIFE Multinacional

8 | QBE COLONIAL Multinacional

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador
Elaborado por: El autor
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Tabla 2. Aseguradoras ecuatorianas de origen local al cierre del

ano 2013
Tipo de Tipo de
Orden | Aseguradoras Aseguradora | Orden | Aseguradoras Aseguradora
1| ALIANZA LOCAL 16 | HISPANA LOCAL
ASEGURADORA DEL
2| SUR LOCAL 17 | INTEROCEANICA LOCAL
3| BALBOA LOCAL 18 | LA UNION LOCAL
4| BOLIVAR LOCAL 19 | LATINA SEGUROS LOCAL
5| BUPA LOCAL 20 | LATINA VIDA LOCAL
LONG LIFE
6 | COFACE S.A. LOCAL 21 | SEGUROS LLS LOCAL
7 | COLON LOCAL 22 | ORIENTE LOCAL
8| COLVIDA LOCAL 23 | PICHINCHA LOCAL
9| CONDOR LOCAL 24 | PRODUSEGUROS LOCAL
10 | CONFIANZA LOCAL 25 | ROCAFUERTE LOCAL
11 | CONSTITUCION LOCAL 26 | SUCRE LOCAL
12 | COOPSEGUROS LOCAL 27 | SWEADEN LOCAL
ECUATORIANO

13| SUIZA LOCAL 28 | TOPSEG LOCAL
14 | EQUINOCCIAL LOCAL 29 | UNIDOS LOCAL
15 | EQUIVIDA LOCAL 30 | VAZ SEGUROS LOCAL

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

Elaborado por: El autor

Estas empresas se encuentran normadas de acuerdo a la jurisdiccion

de la Superintendencia de Bancos y Seguros por lo tanto recurren a la

aplicaciéon de la normativa competente, en base a esto las 15 empresas mas

importantes del mercado asegurador son:
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Tabla 3. Top 15 Ranking Aseguradoras del Ecuador segun
Resultados al 2013

ENTIDAD RESULTADOS DIC-13 RANKING
(en ddlares)

PICHINCHA 10,990,534 1
AIG METROPOLITANA 7,701,040 2
EQUINOCCIAL 5,425,625 3
ACE 5,686,755 4
SUCRE 5,120,923 5
ROCAFUERTE 1,918,000 6
MAPFRE ATLAS 1,956,951 7
CONFIANZA 2,475,203 8
UNIDOS 2,295,492 9
GENERALI 2,256,757 10
ECUATORIANO SUIZA 2,317,622 11
LATINA SEGUROS 1,383,729 12
HISPANA 955,056 13
LA UNION 635,700 14
ASEGURADORA DEL SUR 515,987 15

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros de Ecuador

Elaborado por: El autor

Estas 15 empresas mas importantes cuentan con una estructura
fuerte en cuanto a los resultados al cierre del 2013 y que se encuentran
aplicando reservas técnicas bajo la normativa de la Superintendencia de

Bancos y Seguros.

1.2. Enfoque al tema de investigacion

El tema de investigacion esta enfocado en las empresas de seguros
del Ecuador y la problematica en cuanto a la aplicacion de las normas
internacionales, partiendo del analisis y las variaciones que resulten entre la

normativa contable local y extranjera.
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Este analisis esta planteado de manera ilustrativa para la continuacion
en cuanto a este tema que va incrementando con los afios por la alta

incidencia en los riesgos de nuestro pais.

1.3 Delimitacion del Problema
1.3.1 Delimitacion del campo y fuente

El campo al que hay que abordar para la elaboracién y analisis del
trabajo de titulacion es el area contable financiera de una aseguradora
nacional, estructurando de manera detallada el andlisis de la correcta
aplicacion de las reservas técnicas sujetas a ambas normativas, evaluando
cifras de estados financieros y demas indicadores exigidos por la

Superintendencia de Bancos y Seguros.

1.3.2 Delimitacion del tiempo

El tiempo para la culminacion del trabajo de titulacion es de 4 meses

desde el 12 de Mayo hasta el 31 de Agosto del presente afio.

1.4 Formulacioén del Problema

En el desarrollo de este punto, en la formulacion del problema existen
algunas interrogantes que introduciran significativamente el desarrollo de

esta investigacion:

<> ¢Para qué se aplican las reservas técnicas en las empresas

aseguradoras del Ecuador?
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X ¢El mercado de ecuatoriano asegurador conoce y ha evaluado la
aplicacion NIIF en las reservas técnicas? ¢Cuales son sus indicadores para

este analisis?

X ¢Por qué la Superintendencia de Bancos y Seguros no pone en
practica el uso de la NIIF 4 para la aplicacion de las reservas técnicas en el

Ecuador?

X ¢,Como dictaminara la Superintendencia de Bancos y Seguros el
manejo futuro para la aplicacion de las reservas técnicas en las

aseguradoras?

X Demostrar las variaciones en cuanto a la aplicacion de las reservas

técnicas con impacto de la normativa internacional

Las reservas técnicas son provisiones que se ejecutan mensualmente
a excepcion de la reserva matematica y reserva para desviacion de
siniestralidad y estan sujetas al método de aplicacién de la Superintendencia
de Bancos y Seguros, esta aplicacion es destinada en procura de siniestros
inciertos de los asegurados, la aplicacién correcta sera evaluada en los
indicadores transmitidos de manera mensual a la Superintendencia de

Bancos y Seguros.

Estas reservas pertenecen a la definicion de provisiones y se originan
con base a los principios contables de devengado y prudencia el cual nos
explica, asimismo en la Norma Internacional de Contabilidad No. 37

Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes sefala:

La NIC 37 prescribe la contabilizacion y la informacién financiera a
suministrar cuando se haya dotado una provision de pasivo, 0 bien
cuando existan activos y pasivos de caracter contingente,
exceptuando los siguientes:
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a. aquellos que se deriven de los instrumentos financieros que se
lleven contablemente segun su valor razonable;

b. aquellos que se deriven de los contratos pendientes de ejecucion,
salvo si el contrato es de caracter oneroso y se prevén peérdidas.
Los contratos pendientes de ejecucion son aquéllos en los que las
partes no han cumplido ninguna de las obligaciones a las que se
comprometieron, o bien aquéllos en los que ambas partes han
ejecutado parcialmente, y en igual medida, sus compromisos;

c. aquellos que aparecen en las compaiiias de seguros, derivados de
las polizas de los asegurados; o

d. aquellos de los que se ocupe alguna otra Norma.

La Superintendencia de Bancos y Seguros esta afiliada con la
Asociacion de Supervisores de América Latina ASSAL y la Asociacion
Internacional de Seguros IAIS y que organizan de manera conjunta el mejor
funcionamiento para los controles y criterios que las compafias de seguros

deben de poner en practica con los paises miembros.

Dentro de los principios de la Asociacion de Supervisores de América

Latina estan segun indica (Assal, 2012):

X El intercambiar informacion sobre la legislacion actual, métodos de
control, las caracteristicas del mercado y sistemas operativos en los paises

en materias de seguros y reaseguros.

<> Recolectar y difundir la informacion técnica y estadistica de la

aseguradora por periodo.

X Promover las actividades de cooperacion entre aseguradoras.
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X Analizar el desenvolvimiento del reaseguro en la region de

Latinoameérica y del exterior.

<> Incentivar los programas regionales en la materia de educacion e

instruccion de seguros y reaseguros.

X Armonizar las politicas y mecanismos de supervision entre la

aseguradora y su ente de control.

X Transmitir las experiencias reales en los paises miembros con base a

temas especificos de la industria aseguradora.

En los objetivos que tiene la Asociacion Internacional de Seguros estan

segun indica (International Association of Insurance Supervisors, 2013):

<> Promover una supervision eficaz y coherente a nivel mundial de la
industria de seguros con el fin de desarrollar y mantener mercados justos,
seguros y estables de seguro para el beneficio y la proteccion de los

asegurados; y para

o Contribuir a la estabilidad financiera mundial

Las compaifiias de seguros integrantes acatan cada uno de las leyes y
resoluciones que estos organismos internacionales tanto de ASSAL como de
la IAIS dictaminan y que previo acuerdo y aprobacion entre los demas
paises integrantes sea para la aplicacion contable y financiera, formularios y

estructuras en cuanto a la transparencia de la informacion

La Superintendencia de Bancos y Seguros de Ecuador en base a
indicadores como los de primas desde el afio 2008 al 2013 que se presenta

a continuacion se ve que el ramo de vehiculos esta impactando en las cifras
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de todas las aseguradoras, le sigue el ramo de vida en grupo e incendio
entre los mas importantes ramos y como se encuentra en el siguiente grafico

se puede observar el alto indice que han ocurrido en los cinco ultimos afios.

Grafico 4. Primas Netas de ramos mas importantes afios 2008 al
2013
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M Transporte
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Elaborado por: El autor

Los ramos que dan origen a cada uno de los productos que ofrece
una empresa de seguros son parte fundamental del andlisis que presenta
una aseguradora, los principales ramos son Incendio y aliadas, Vida en
grupo y Vehiculos, estos ramos inciden de manera significativa en el analisis
por ese hecho las aseguradoras tendran que asociar algunos procesos que
se detallaran mas adelante con tal de que la persona sea esta natural o
juridica se encuentre completamente segura de que su bien asegurable se

encuentre cubierto ante cualquier evento de tipo catastrofico.

Como se observa en el grafico 4 el ramo de Incendio y lineas aliadas,
el cual mantiene coberturas como terremoto, motin, maremoto, dafios e

inclusive lucro cesante, que implica una alicuota en caso de que una fabrica
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detenga su produccion por un siniestro, muchas de las posibilidades de
eventos tales como sismos, maremotos que son de tipo catastrofico son
monitoreadas a cada instante por organismos como el Instituto Geofisico el
cual como detalla a continuacién nos brindan la informacion necesaria para

estar advertidos en caso de evacuacion.

Gréfico 5. Comportamiento del indice de siniestralidad de las 10
empresas de seguros mas importantes a Dic-13
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Elaborado por: El autor

Como podemos observar la tasa de siniestralidad se calcula
dividiendo el total de los siniestros para las primas vendidas al cierre del
2013, esto ayuda a la toma de decisiones para los casos en que la
aseguradora tiene una mayor fluctuacién de egresos por pagos de siniestros,
esto justifica la aplicacion de las reservas técnicas y la razén de la presente
investigacion, puesto que aqui implica una de las reservas que es la
desviacién de siniestralidad y la insuficiencia de prima la cual implica que la
aseguradora realice una provisién para contingencia por el alto indice por

aumento de los siniestros.
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En cuanto al objeto de las reservas técnicas es asegurar
contingencias por reclamaciones futuras y son autorizadas mediante la
normativa de la Superintendencia de Bancos y Seguros, la correcta
aplicacion sera preponderante para la eventualidad constante de o los
riesgos futuros de seguros, la Superintendencia de Bancos y Seguros
impone estas provisiones por proteccion a los asegurados quienes depositan

su confianza en las compafias de seguros.

La propuesta de las reservas emitidas por cada aseguradora ha
variado significativamente en las empresas de seguros. Algunas han
desarrollado procesos de acuerdo a la normativa y se miden de acuerdo a
los contratos con los reaseguradores, partiendo de eso se ejecutan las
reservas y posterior a ello se analizan en los diferentes formularios que exige

la Superintendencia de Bancos y Seguros.

A partir de este concepto se levanta la informacion con base a las
reservas técnicas registradas en el afio 2013 de la Compafia de Seguros
Guayaquil S.A. y asi efectuar el andlisis detallado con la aplicacién de la
normativa segun Normas Internacionales de Informacion Financiera y sus
impactos en los estados financieros, a continuacion se presentan las cifras
del afio 2013 por cada una de las reservas técnicas, esta aseguradora no

posee ramos de vida individual ni de pensiones:

Tabla 4. Reservas Técnicas del afio 2013 (en dolares)

De riesgo en curso 2,070,160
Siniestros pendientes 7,512,297
Siniestros ocurridos y no reportados 524,547
Desviacion de siniestralidad 2,009
Insuficiencia de primas 25,298
Total Reservas Técnicas 10,134,311

Elaborado por: El autor

20



Las reservas técnicas tanto para empresas de seguros como de
reaseguros corresponde a la constitucion de provisiones que se presentan
ante cualquier eventualidad de un siniestro, manejados con prudencia
financiera y seran contabilizados en pasivos del balance general con crédito
en la cuenta 21 del plan de cuentas autorizado por Superintendencia de
Bancos y Seguros, y se ejecutan con base a la contingencia de los contratos
de seguros y desviaciones en los resultados y a la siniestralidad por ramo

generada en el periodo.

Las reservas técnicas tienden a ejecutarse correctamente y de
acuerdo a un riguroso control en formularios exigidos por la
Superintendencia de Bancos y Seguros, asimismo se basa en normas
internacionales que estdn encaminando a la correcta aplicacion de estas
reservas, de ahi que se principia a analizar la NIIF 4 de contratos de
seguros, para dilucidar las variaciones que estas puedan tener con la
normativa actual, esto no implica que la provision incurrida por la
Superintendencia de Bancos y Seguros este incorrecta puesto que esta
encaminada a la formacién de fondos que permitan cubrir siniestros futuros

de naturaleza incierta.

Finalmente la propuesta ademas de interpretar la informacion del
resultado por las reservas técnicas, esta en que derivaran las reservas para
ello se obtendra la respuesta de manera objetiva con una persona

encargada de la entidad de control.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo Principal

Analizar el procedimiento contable de las reservas técnicas de
acuerdo a lo establecido en la normativa local regulado por la
Superintendencia de Bancos y Seguros, asi como por la normativa contable

internacional segun la NIIF 4 Contrato de Seguros.
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1.5.2. Objetivos especificos

1. Evaluar una empresa de seguros y conocer los procesos de suscripcion
de una aseguradora ecuatoriana en los ramos mas importantes.

2. Presentar la aplicacion contable de las reservas técnicas de una
aseguradora.

3. Aplicar NIIF 4 y establecer el impacto de las reservas técnicas en los
estados financieros en la compafia de seguros en Ecuador.

4. Analizar las diferencias tanto contables como financieras de las reservas
técnicas entre la normativa de la Superintendencia de Bancos y Seguros

y la NIIF 4 Contrato de seguros.

1.5.3. Objetivos del proceso de investigacion

1. Conocer la estructura y proceso de suscripcion realizado por las
aseguradoras en la evaluacion de un contrato de seguro.

2. Analizar en base la aplicacion de reservas técnicasde los afios 2012 y
2013 y determinar las diferencias contables entre normativa local y
normativa NIIF.

3. Enumerar evolucion de las reservas técnicas y la entidad que las regula
en los ultimos 10 afos.

4. Cuantificar las aseguradoras multinacionales en Ecuador que revelan
sus estados financieros con NIIF a su matriz en el extranjero.

5. Indagar cambios en politicas contables respecto a reservas técnicas que
pudieran ocurrir a futuro de acuerdo a la vision de la Superintendencia

de Bancos y Seguros.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

El trabajo de investigacion se basa en las Reservas Técnicas, para
tener un conocimiento completo es necesario explicar el proceso operativo
que usa la aseguradora ecuatoriana se debe de abordar Previo al
conocimiento de las reservas de las empresas de seguros y su origen
procedimientos y caracteristicas importantes a la aplicacion del tema
principal, vale recalcar que ahondaremos en las explicaciéon de todas las
reservas, puntualizaré en la de desviacion de siniestralidad, previo a esta
explicacion de esta provision desarrollaremos la introduccién sobre los

seguros y sus definiciones.

La base tanto de los seguros y principio de las reservas se basan en

teorias matematicas y estadisticas tale como:

% Ley de los Grandes Numeros Jakob Bernoulli
% Tabla de Mortalidad y Formulacion de Edmund Halley

¢+ Célculo de Probabilidades de Blaise Pascal y Pierre de Fermat

La Ley de los grandes numeros de Jakob Bernoulli aunque en
algunos textos se confirma al teorema de Poison, se fortalece esta ley con
el tiempo y la aplicacion en las aseguradoras, el concepto de ley de los

grandes numeros indica (Fundacion Mapfre, 2013):

Nombre con que se conoce al postulado cientifico en que se
establece que los fendbmenos eventuales, que circunstancialmente se
producen o manifiestan al hasta adquirir una constante, a medida que
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aumenta el numero de veces en que la observacion es realizada o se
extiende la masa de hechos a que se aplica dicha observacion. Las
consecuencias derivadas de la Ley de los Grandes Numeros, cuando
su aplicacion se efectia sobre una adecuada y suficiente base
estadistica, determinan el grado de posibilidad de que se produzca
determinado acontecimiento (fallecimiento de una persona dentro de
una colectividad humana, incendio de un edificio en el conjunto de
una masa de inmuebles, etc.). Por ello, esta ley es la base
fundamental de la técnica actuarial en cuanto se refiere al calculo y
determinacién concreta de las primas que deben aplicarse para la
cobertura de riesgos.

De la Ley de los grandes numeros proviene el término masa

asegurable la cual segun indica (Fundacién Mapfre, 2013):

La actividad aseguradora principalmente ha de apoyarse en la Ley de
los Grandes Numeros, este fin primordial debe perseguir cada
aseguradora es conseguir un volumen de riesgos asegurados lo
suficientemente amplio («masa») para dar una fuerte solidez técnica a
su actividad de seguros, por lo que quedaria convertida en un simple
juego apoyado por el azar, en donde el riesgo interpuesto, produce el
siniestro y el pago por la indemnizacion quedarian dependiendo de
una circunstancia que, por principio, es totalmente contraria a la
esencia del seguro.

Con base a la independencia de que en algunos momentos puedan
surgir situaciones catastréficas o que puedan transcurrir periodos de tiempo
con beneficio innegable para quienes ejercen el seguro, lo normal es que los
siniestros tengan una frecuencia y una intensidad relativamente
equiparados, se manifiesten con periodicidad den un determinado lapso de
tiempo y afecten por igual a un determinado grupo de personas u objetos
asegurados. Solo sobre estas bases puede realizarse un estudio estadistico

de la probabilidad media del siniestro y fijarse el precio de tal probabilidad.
Se entiende entonces que cualquier actividad aseguradora se pueda

contar como requisito indispensable en una masa asegurable que haga

viable el cumplimiento efectivo de la Ley de los Grandes Numeros, de forma
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que se reduzcan las diferencias entre los estudios estadisticos y los
siniestros ocurridos.

En lo que refiere la tabla de mortalidad, los estudios que realizd
Edmund Halley se basan en John Graunt quien empezo el estudio de la
tabla de mortalidad en el afio 1662 y en que proyectd en Inglaterra el nUmero
de fallecimientos por la peste reportando la siguiente informacion:

Tabla 5. Analisis de mortalidad en Inglaterra desde 1592 a 1636

Ao Entierros Muertes por peste
1592 25 K86 11 503
1593 17 844 10 662
1603 37 24 30 561
1625 51 758 5417
1636 23 359 10 400

Fuente: Introduccién a la estadistica de Sheldon M. Ross

Este trabajo aportd en el estudio de Halley aportaron para que en el
afo de 1693, creara la tabla de mortalidad, Halley quien descubrié el cometa
que lleva su nombre por pronosticar la fecha en que pasaria por la tierra,
esta tabla calculaba las probabilidades de una persona de cualquier edad
podria superar otra edad distinta si fallecer, este principio influencia en los

seguros y al origen de las reservas técnicas.

Halley empleo parte de la Ley de los grandes numeros para analizar
la longitud de vida en paises como Londres, Paris o Dublin, este andlisis fue
denominado “mediana” que en estadistica es el centro de un conjunto de

nameros ordenados de menor a mayor.

Los calculos de probabilidades a partir del afio 1654 quienes
analizaron probabilidades de juegos al azar para solucionar el problema de

las apuestas, esto origind que el ganar las apuestas esta en funcion de la
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mayor probabilidad de ganar de un jugador al momento de invadir el juego,
once afos mas tarde Pascal publica el Tratado sobre el triangulo aritmético

Comercializacion de los seguros

Las empresas de seguros tienen a su cargo negociar con todos sus
asegurados los productos de los diferentes ramos que oferten en el mercado
y que estén debidamente calificados en la Superintendencia de Bancos y
Seguros, estos evaluaran y mediran el riesgo que intentaran cubrir sin

sobrepasar en su retencion el patrimonio técnico de la aseguradora.

Riesgo de Seguros

Es aquella incertidumbre de si ocurre o no un evento, este criterio es
adoptado en casi la mayoria de las empresas como pieza principal previo a
la contratacion del poliza y el contrato de seguros, que segun indica
(Fundaciéon Mapfre, 2013): “Aquel que, por su naturaleza, es susceptible de
ser asegurado; es decir, cumple los caracteres esenciales del riesgo. Se

opone a riesgo in-asegurable”.

Caracteristicas de riesgos

Las caracteristicas de los riesgos de seguros son los siguientes:

Incierto o fortuito

Posible

Concreto

A

Licito

El riesgo es incierto o fortuito, esto basicamente se define cuando el
evento de un siniestro como en el caso de los seguro de vida en los que en

algunas ocasiones hay certeza de que fallezca el asegurado, pero esto no
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deforma el concepto de riesgo asegurado incierto pues se desconoce la
fecha exacta que se producird, el analisis mas apropiado en los riesgos
asegurados inciertos se fortalecen por los antecedentes del riesgo a
asegurar, por ejemplo en el seguro de transporte se aprecia que los buques
regularmente se hunden o se pierden, prevalece este principio y comprende

el andlisis técnico de las aseguradoras si tomar o no el negocio.

El riesgo es posible, comprende es de que pueda suceder pero de
aqgui se desprende las siguientes restricciones la de frecuencia y la
imposibilidad de que el evento se pueda dar.

En la demasiada reiteracion del riesgo y su constitucion a un siniestro
infringe el siguiente principio antes aludido: la aleatoriedad y se transformara
en un servicio de conservacion, por otro lado la poca o ninguna eventualidad
del riesgo favorecera y privilegiara a las aseguradoras, al recibir ingresos sin

pagos de siniestros o de cuantia minima.

El riesgo es concreto, es aquel que puede medirse cualitativamente y

cuantitativamente para proceder a la contratacion.

El riesgo es licito, es aquel en el que no va en contra de las
legislaciones de cada pais, ni en perjuicio de terceros puesto que si ocurre lo
contrario el seguro seria nulo inmediatamente, esto en los casos de suicidios
y de muerte provocada para los ramos de vida y responsabilidad civil o de
terceros respectivamente, estos casos no son garantizados por las
aseguradoras y se anulan automaticamente por ser un delito culposo, de

dolo o mala fe.

Clases de riesgos:

+ Riesgo Especulativo
% Riesgo Puro

% Riesgo General
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% Riesgo Catastroéfico
% Riesgo Particular

% Riesgo Especial

2.1.1. El riesgo y la afectacion al patrimonio técnico de la
aseguradora

En el libro 2 de las Normas Generales para la aplicacion de la Ley
General de Seguros, Titulo 7 De los reaseguradores, Capitulo 2 Normas
relativas a las operaciones de reaseguros Yy retrocesiones, articulo 20,
detalla:

Las empresas de seguros y compafiias de reaseguros constituidas o
establecidas legalmente en el pais no podran asumir en un solo
riesgo, como retencion maxima, mas del 8% anual del patrimonio
técnico, correspondiente al mes inmediato anterior a aquel en el cual
se efectue la operacion.

Se entiende por riesgo la suma de todos los valores asegurados,
coasegurados y reasegurados de los intereses amparados por la
empresa de seguros y compafias de reaseguros constituidas o
establecidas legalmente en el pais. Para los efectos de este articulo,
se considerara como patrimonio técnico el calculado para el
cumplimiento de las normas de capital adecuado.

El capital adecuado dentro de los controles exigidos por la
Superintendencia de Bancos y Seguros y los cuales la mayoria de los paises
de Sudamérica como Pera y Colombia esta realizando un esquema
reforzando los principales pilares como lo es el capital adecuado y las
reservas técnicas esto para otorgar a sus clientes asegurados la seguridad
de garantizar que la aseguradora estara bajo una capacidad econémica y de
solvencia para cubrir sus obligaciones, segun la empresas de seguro
Equinoccial en Ecuador esta solvencia se soporta en los siguientes tres
pilares como lo es: Solvencia, Revisién y Control y la Disciplina del mercado.
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Gréfico 6. Esquema de solvencia

SOLVENCIA I

Pilar | Pilar 2 Pilar 3

Gobierno

Reservas técnicas corporativo .
Transparencia y

Requerimientos Administracion r_evelacmr} 'de
de capital integral de riesgos informacion

versiones Control y auditoria Revision
internos del mercado

Reaseguro Revision del
Supervisor

Solvencia Revision y control Disciplina de mercado

Fuente: Seguros Equinoccial S.A. del Ecuador

El capital adecuado y patrimonio técnico esta destinado a proteger a
las aseguradoras y reaseguradoras ante el efecto de desviaciones
generadas por la severidad del riesgo de suscripcion, asi como del riesgo de
crédito de las reaseguradoras; hasta el afio 2012 se calculaba dividiendo
para seis sus primas vendidas y se lo comparaba con el patrimonio, este
célculo que la Superintendencia de Bancos y Seguros emitié era poco fiable
para medir el riesgo asumido de la aseguradora, revelacion de la informacién
financiera y técnica y el manejo de los siniestros para la interpretacion del
resultado técnico en cada cierre econdmico, actualmente el organismo de
control determind un calculo el cual bajo una serie de procedimientos y
célculos matematicos que se encuentran detallados en el Capitulo 2 Normas
relativas a las operaciones de reaseguros y retrocesiones, Seccién 2
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Determinacion del Patrimonio técnico constituido de las empresas de

seguros y compafiias de reaseguros:

Grafico 7. Método de calculo del Capital Adecuado

CAP (Capital
Adecuado por CAP=FRSP*Prima Neta*max. (SR/SB, 50%)

Primas)

A= Promedio de
Capital Adecuado los siniestros
retenidos 3 afios
ajustados por
Inflacion

CAS (Capital
Adecuado por
Siniestros)

CAS=FRSS*(A+B)"max. (SR/SB
50%)
B= Promedio de
las reservas de

siniestros 3

afios ajustados
por Inflacion

FRSP: Factor de Riesgo de Suscripcion de Primas
FRSS: Factor de Riesgo de Suscripcion de
Siniestros
VH, IN, TR, VG, AP, BUA, SOAT

FC: Factor de Correccion
> FC=1+ min (20%, PR cia - PR
mercado) >5%

Fuente: Seguros Equinoccial S.A. de Ecuador

Dentro del célculo del patrimonio técnico se originan dos elementos

de patrimonio técnico primario y patrimonio técnico secundario, los cuales

deben de ser comparados contra el calculo del Capital Adecuado.

X/
°e

Patrimonio Técnico Primario

Es la suma total de:

Capital Pagado

Reserva Legal

Reserva Aporte de Accionistas

Reserva Utilidades futuras de Capitalizaciones
Dividendo Accion

Resultados Acumulados
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X Reserva de Desviacion de Siniestralidad y Catastrofica

Patrimonio Técnico Secundario

Es la suma total de:

<> Otras Reservas

X Reserva Legal

X 45 % Reserva de Capital

<> Resultados Acumulados

X Resultado Neto del ejercicio o

R Ingresos menos gastos

La suma de Patrimonio Técnico Primario y Patrimonio Técnico
Segundario da como resultado el Patrimonio Técnico y este es aquel que
calculado por el 8% segun la aplicacion de Ley General de seguros del
Ecuador sera la base para medir que la retencion por cada riesgo no supere
ese monto ya que si lo hace la aseguradora puede tener el riesgo de que un
evento sobrepase el patrimonio y la aseguradora tenga que cerrar sus

puertas por insolvencia patrimonial.

2.2. Contratos de Seguros y Reaseguros

2.2.1. Contratos de Seguros

El asegurar se manifiesta con un contrato firmado tanto del asegurado
gue es la persona juridica o natural interesada en asegurar por la vigencia a
corto plazo o largo plazo con el asegurador quien se regira en las clausulas

pactadas con este para indemnizarlo en caso de un siniestro.
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El reasegurar procede de parte del asegurador quien puede limitar
sus pérdidas o que no pueda afrontarlas cediendo parte del contrato a otro

que seria el reasegurador.

En los contratos de seguros que la entidad emite se encuentran los
emitidos a:

X/

% Los asegurados

X/

% Los reaseguradores

El asegurado es aquel segun indica (Fundaciéon Mapfre, 2013): “En
sentido estricto, es la persona que en si misma o en sus bienes o intereses

econOmicos esta expuesta al riesgo”.

Los reaseguradores son aquellos entes que aceptan la transferencia

parcial del riesgo y de la prima de una compafiia aseguradora.

Contrato de seguros en el Ecuador

El contrato de seguros se desprende del decreto supremo 1147 emitido
por la Superintendencia de Bancos y Seguros quien regula a las
aseguradoras en ella explica mediante formato del contrato cuales son los

apartados y definiciones que debe de integrar.

El modelo de contrato de seguros comprende:

Capitulo 1: Disposiciones Generales

Seccion |, definiciones y elementos del contrato de seguros
Seccion Il, de la pdliza

Seccion lll, del objeto del seguro

Seccion 1V, de los derechos y obligaciones de las partes
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Capitulo 2: De los seguros de dafios
Seccién 1, Disposiciones comunes

Seccion 2, Del seguro de incendio

Seccién 3, Del seguro de responsabilidad civil

Seccion 4, Del seguro de transporte terrestre

Capitulo 3: De los seguros de Personas
Seccion 1, Disposiciones comunes

Seccién 2, de los seguros de vida

Capitulo 4: Del Reaseguro

Capitulo 5: Disposicion transitoria

En el tema de analisis al momento de celebrar un contrato con un
asegurado se tienen todos los términos y articulos respectivos, la
aseguradora y el asegurador procuraran realizar el acuerdo de voluntades y
reciprocas en cada uno de los términos de este contrato y cuyo

cumplimiento sera netamente estricto y autorizado entre las partes.

Los asegurados es aquel segun indica (Fundacion Mapfre, 2013): “En
sentido estricto, es la persona que en si misma o en sus bienes o intereses

econdmicos esta expuesta al riesgo”.

Los contratos de seguros se emiten entre una persona natural o
juridica con la entidad aseguradora y es denominada como “Pdliza de
Seguros”, estos contratos de seguros son anuales y plurianuales, en los

tipos de contratos se detallan:

“+ Fecha de Suscripcion.

X/

% Nombre del asegurado.

X/

s Nombre de la empresa de seguros.
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% Inicio y Finalizacién de vigencia.
< Ramo.

< Prima neta.

% Suma Asegurada.

+ Tipo de Riesgo y ubicacion.

% Obligaciones y exclusiones.

Las aseguradoras al momento de emitir un contrato de seguros debe
de estar alineado al formato exigido por la normativa vigente y este tiende a
variar de acuerdo a la ramo que se esté suscribiendo, los ramos son cada
uno de los productos que la aseguradora tiene a su disposicion para los
asegurados, entre los mas importantes encontramos los de accidentes
personales, vehiculos, vida, incendio y lineas aliadas, transporte; en el que
se procura que el riesgo en este contrato no influya el patrimonio de la

aseguradora que mas adelante estaremos explicando.

La fecha de vigencia del contrato es primordial ya que de ella
depende el célculo que debamos de incurrir con las reservas técnicas, en
algunos contratos tenemos de mas de un afio por lo que tanto para cuentas
de resultados este se vera reflejado desde el primer afio en cuentas de
ingresos y el resto en una cuenta de pasivo que se ira devengando
anualmente hasta cuando finalice el contrato, la suma asegurada es el
monto por el cual se encuentra cubierta el riesgo, recordemos que el riesgo
puede ser un bien, una persona, o inclusive el incumplimiento a un contrato,
existen muchos contratos que automaticamente son renovables porque los

asegurados se sienten satisfechos del buen servicio de la aseguradora.

2.2.2. Caracteristicas del contrato de seguros en Ecuador

Las caracteristicas de los contratos de seguros son:
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« Bilateral

« Oneroso

s Existe por si solo
« Conmutativo

« Aleatorio

« BuenFe

Gréfico 8. Formato de las Condiciones del Contrato de Seguros
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Fuente: Seguros Equinoccial S.A. de Ecuador
Para la emision de los contratos de seguros la aseguradora se vera

obligada de llevar en base a la normativa JB-2014-2797 la cual determina la

estructura que debe poseer una poliza de seguros.
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2.2.2.1. Pdliza de Seguros

Este formato de péliza de seguros es el presentado en la mayoria de
las aseguradoras, detallando los aspectos mas importantes:

Segun la Superintendencia de Bancos y Seguros el contrato de
seguros también se define como pdliza de seguros y esta legislado en la
resolucién JB-2014-2797 del libro 2 de Normas Generales para la aplicacion
de la Ley General de Seguros, Capitulo 3 Normas para la estructura y
operatividad del contrato de seguro, seccion 1, articulo que indica: “Para

efectos de este capitulo el contrato de seguro se denomina también pdliza”.

2.2.3. Contrato de reaseguros en el Ecuador

2.2.3.1. Definiciones Técnicas

En gran parte las definiciones técnicas dentro del contrato de
reaseguro segun indica el articulo 1 (Superintendecia de Bancos y Seguros
del Ecuador, 1998) :

1.1 Capa o layer.-

La capa o layer es aquel limite de la cobertura del reaseguro no proporcional
en la que por lo general se reparte en dos 0 mas porciones o tramos.

1.2 Capacidad automatica.-

La capacidad pertenece al limite de la cobertura del contrato de reaseguro
por seccion o grupo de ramos por la cual la aseguradora cedente puede
suscribir polizas de seguro segun las condiciones pactadas en el contrato.
1.3 Cesion de reaseguro.-

La cesion es aquella en que una aseguradora transfiere el riesgo a un
reasegurador y que va estrechamente ligado al contrato de reaseguro o
cesion de facultativo.

1.4 Cobertura.-
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La cobertura es aquella en la que esta ligada a las condiciones del contrato
de reaseguro proporcional y no proporcional de cada ramo tanto en la
participacion de la prima y riesgo.

1.5 Comision adicional o sobre comision.-

Es aquella que se fundamenta como alcance a la comision de reaseguro
basica o fijja y se caracteriza fundamentalmente en que el porcentaje de
comision adicional va ligado con la siniestralidad ocurrida.

1.6 Contrato de reaseguro automatico.-

Los contratos de reaseguros automaticos son aquellos que como su nombre
lo indica son automaticos y que implica que la cedente transfiera sin objecion
la prima y el riesgo suscrito a la reaseguradora y esta se obligue a
aceptarlas tal y como se hayan pactado en las condiciones del contrato de
reaseguro.

1.7 Contrato de reaseguro cuota parte.-

Este contrato se encuentra den los proporcionales de caracter automatico,
su definicion es que la cedente se compromete a retener y ceder
proporcionalmente la prima con porcentajes fijos por todos los negocios que
se hayan suscrito hasta la finalizacion del contrato.

1.8 Contrato de reaseguro excedente.-

En el contrato de reaseguro excedente es aquel contrato proporcional de
caracter automatico y que se encuentra sujeto a la capacidad del contrato y
dividido en plenos.

Un contrato excedente que tenga 15 plenos quiere decir que el
reasegurador estara obligado a aceptar hasta 15 veces de lo que retenga la
cedente, esta capacidad es variable, estas capacidades variaran en cada
riesgo suscrito y de acuerdo a las condiciones establecidas en cada contrato
y ramo.

1.9 Contrato de reaseguros facultativo-

El contrato de reaseguro facultativo que esta destinado para los casos en

que el contrato de reaseguro automatico es insuficiente o esta destinado a
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cada riesgo suscrito pero esta sujeto a lo que disponga el reasegurador si lo
acepta o no.

1.10 Contrato de reaseguro no proporcional.

El contrato no proporcional, también denominado exceso de pérdida, es
aquel que se destina a los siniestros y no a la suma asegurada, este contrato
consiste en que el reasegurador recibe un porcentaje de la prima original de
Su cartera y que para la cedente sera el costo de reaseguro no proporcional,
esto obliga a que la reaseguradora se comprometa a cubrir la retencion de
siniestros de la cedente un porcentaje que sera determinado en el presente
contrato.

1.11 Contribucién de contingencia (participacién de beneficios o comision de
utilidades).

En el tiempo que transcurra el contrato el reasegurador podré reconocer a la
cedente una contribucién o comision por buen manejo del contrato.

1.12 Contribucion para gastos (comisién basica o fija de reaseguro).-

La comision de reaseguros se define como la ganancia o porcentaje del
cedente al momento de transferir al reasegurador la prima en base a lo
pactado en las condiciones del contrato de reaseguro.

1.13 Entradas y salidas de cartera.-

Las entradas y salidas de cartera pertenecen a cuando el reasegurador
entrante asume la responsabilidad del negocio en curso al tomar los efectos
del contrato.

1.14 Evento.-

Es el total de los siniestros individuales que incurren en un solo
acontecimiento y que sea producto de este, Se encuentra limitado por la
clausula de horas y ubicacién en el espacio.

1.15 Fronting o Facultativo Puro.-

La palabra fronting se encuentra invalidado en la normativa local, por lo que
en la practica se denomina facultativo puro y consiste en que la cedente
transfiere el riesgo entre el 99% y 100% al reasegurador y se encontrara
determinado por las condiciones del contrato facultativo.

1.16 Instalamentos.-
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Los instalamentos estan referidos en los contratos no proporcionales como
los montos y formas de pago del costo del reaseguro no proporcional por el
lapso de la cobertura de la prima minima proyectada y de depdsito como
anticipo al contrato de exceso de perdida.

1.17 Limite agregado.-

Es la cifra maxima como responsabilidad del reasegurador durante la
vigencia del contrato del reaseguro no proporcional.

1.18 Patrimonio Técnico.-

Esta se encuentra determinada en la aceptacion de un riesgo, por lo que la
retenciéon de la aseguradora no sobrepase de este monto.

1.19 Pérdida neta final.-

Es el pago final y ajustado por el evento de siniestros en el que incluye
gastos, ajustes tanto peritaje y legales sin considerar los sueldos y gastos
generales, se deduciran los salvamentos y recuperacion para determinar el
neto a cargo de su contrato.

1.20 Prima minima y de deposito.-

La prima minima y de depdsito es un anticipo que al final de la vigencia sera
ajustado segun las condiciones del contrato

1.21 Prioridad.-

La prioridad es aquel monto que asume la cedente en cuenta propia en
cada una de las pérdidas.

1.22 Reaseguro.

El reaseguro es la transferencia de riesgos, prima y siniestros que lo realiza
una aseguradora a una reaseguradora.

1.23 Reinstalacion.-

Esto esta integrado en los contratos no proporcionales y consiste en que si
una parte de la cobertura otorgada por el contrato queda absorbida, esta
quedara restablecida automaticamente con o sin pago de prima adicional.
1.24 Rescision.-

Es la parte en la que una de la parte deja sin efecto el contrato.

1.25 Retencion.-
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La retencién es aquella porcién tanto del riesgo, prima y siniestros que
acepta la aseguradora o cedente cubrir por cada negocio suscrito y de
acuerdo a las condiciones de los contratos de reaseguros, asimismo las
retenciones se originan por sumas aseguradas no cubiertas en los contratos
de reaseguros y también a la siniestralidad en exceso que no esta
determinado en el contrato.

1.26 Riesgo.-

Es aquel evento en el que se encuentra determinado en la pdliza de seguros
por la ocurrencia probable de un suceso y a sus respectivas consecuencias.
1.27 Tasa de ajuste.-

La tasa de ajuste es aquel que se aplica sobre el volumen de exposicion
tanto en las primas o sumas aseguradas de la cartera cubierta del presente

contrato.

El reasegurador intervendra en este convenio por gozar una comision
sobre la prima y a su vez se obligara en el riesgo del pago del siniestro, las
partes de asegurador y reasegurador acuerdan los porcentajes de comision,

cesién y retencion.

En lo que corresponde al area técnica de una empresa de seguros
interviene un personal selecto el cual periddicamente analiza la mejor
colocacion en reaseguradores a nivel nacional e internacional, estos a su
vez renovaran sus convenios o contratos debidamente acordados con los
reaseguradores a fin de cubrir los riesgos que estos estén dispuestos a
llevar, entre los contratos que el area técnica tiene por obligacion legal de la
Superintendencia de Bancos y Seguros estan:

% Reaseguros contratos proporcionales

« Reaseguros contratos no proporcionales
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El reaseguro proporcional, aquel que tanto el cedente como el
reasegurador acuerdan un porcentaje de prima y de riesgos en el contrato

de pdliza bajo los siguientes aspectos:

Capital asegurado: Porcentaje del riesgo asumido por cada una de las

partes.

Porcentaje de prima: obligacion del asegurado que recibird el

reasegurador y que cede una comision de reasegurador a la aseguradora.

Costo de siniestros: Es la obligacion que le pertenece al reasegurador

en caso de un siniestro.

Los contratos que mantengan tanto quien retiene como el que cede se

clasifican en:

Contrato cuota a parte.- Se establecen porcentajes para todos los
riesgos y parte de la prima que le corresponde a la aseguradora, esta no
podra elegir que cede sobre la totalidad de los riesgos 0 suma de varios

ramos.

Contrato excedente.- Se compromete al reasegurador a asumir

posible porcentajes de siniestros en ramos determinados.

Contrato facultativo obligatorio.- El cedente obliga al reasegurador a
aceptar los riesgos gque este le impute, contrato poco frecuente en el entorno

asegurador.
Contrato complemento facultativo.- obligatorio de los contratos no

proporcionales.- Es un contrato miscelaneo de los reaseguros facultativos

que puede intervenir en cualquiera de los antes mencionados.
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El reaseguro no proporcional, estos reaseguros se centran no en el
riesgo si no en el siniestro, tanto asi que es un poco parecido al contrato
excedente es decir que en este contrato lo prioritario de lo que excede en los

costos de los siniestros y no se comparten riesgos.

Los contratos que se desligan de los reaseguros no proporcionales

son:

Contrato de exceso de pérdida por riesgo.- A penas supere un
cantidad determinada el reasegurador puede asume el siniestros para un

riesgo especial

Contrato de exceso de pérdida por evento.- Esto indica que el
exceso de la suma de varios riesgos totalmente individuales en un siniestro a
un solo asegurado sera reconocido por el reasegurador, un ejemplo de estos

contratos se aplica a catastrofes o inundaciones.

Contrato de exceso de siniestralidad.- El reasegurador se obliga a
pagar un siniestro solo y cuando la siniestralidad acumulada del afio o del

primaje supere porcentualmente lo establecido en el contrato.

2.3. Las reservas técnicas de seguros y su aplicacion

contable en el Ecuador

La aplicacion de las reservas cumple bajo los siguientes principios o

normas contables como siguen a continuacion:

Politicas contables.- Dentro de las politicas contables exigidas por la

Superintendencia de Bancos y Seguros tenemos las mas importantes:

v Constituir normas con la necesidad de la entidad
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v Elaborarse bajo los preceptos de la horma vigente

v Obtener la aprobacion del maximo érgano administrativo

4 Establecimiento del método de actualizacion para el caso de
actualizaciones y modificaciones.

v Tener mecanismos dindmicos.

Las reservas técnicas en Ecuador son aplicables bajo la normativa de
la Superintendencia de Bancos y Seguros la cual son originadas del PCGA
(Principio Generalmente Aceptado Contable) de prudencia técnica, este
principio de donde se basan las reservas técnicas segun indica (E-conomic.es,

2013) significa:

Establece las pautas para registrar los ingresos en el momento que se
devenguen y los gastos en el momento que sean conocidos. Forma
parte de los Principios Contables Generalmente Aceptados y regula
como deben valorarse los ingresos o beneficios y gastos o pérdidas
gue no hayan establecido una valoracién especifica y justificada.

Se utiliza para homogeneizar la contabilizacion de las partidas.

Las reservas técnicas de seguros se califican en:

% Reservas de riesgos en curso o primas no devengadas (RRC)
+ Reservas de insuficiencias de primas

% Reservas para siniestros pendientes avisados

% Reservas para siniestros ocurridos y no reportados

% Reservas matematicas de vida

+ Reservas de desviacion de siniestralidad

2.3.1. Evolucion en la normativa local de las reservas
técnicas desde el aiio 2001 en Ecuador

La normativa de la Superintendencia de Bancos y Seguros ha ido

evolucionado desde el afio 2001 en que se emitio para la aplicacion de las

43



reservas técnicas y desde el hecho de bastantes afectaciones como el 11 de

septiembre que perjudic6 a la gran mayoria de las aseguradoras y

reaseguradoras, las resoluciones que fueron emitidas desde ese afio son:

Tabla 6. Resoluciones emitidas por la Superintendencia de
Bancos y Seguros desde el aiio 2001 hasta el 2013

Afio 2001

Afio 2010

Afo 2011

Afio 2012

Afo 2013

JB 2001-286 RESERVA MATEMATIVA'Y
SEGUROS DE VIDA

JB 2001-292 RESERVA DE RIESGO EN CURSO
POR PRIMAS NO DEVENGADAS

JB 2001-295 RESERVA DE DESVIACION DE

JB 2010-1802

JB 2011-1989

JB 2012-2224

JB 2013-2399

NORMAS NORMAS NORMAS NORMAS

SINIESTRALIDAD / EVENTOS CATASTROFICOS | paRA EL PARA EL PARA EL PARA EL
REGIMEN DE | REGIMEN DE | REGIMEN DE | REGIMEN DE
JB 2001-296 RESERVA DE SINIESTROS RESERVAS RESERVAS RESERVAS RESERVAS
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS TECNICAS TECNICAS TECNICAS TECNICAS
Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros
Elaborado: El autor
Como podemos observar la dltima actualizacion de la

Superintendencia de Bancos y Seguros en la aplicacion de reservas técnicas
es la resolucién JB 2013-2399 la cual nos detalla segun el libro Il Normas
Generales para la Aplicacion de la Ley general de Seguros, Titulo IV Nomas
de Prudencia Técnica, Capitulo | Normas para el régimen de reservas
técnicas, Articulo 3, la normativa del 2001 estuvo siempre vigente hasta el

cierre del 2012 que es cuando se modifica con la emitida en el afio 2013.

La Superintendencia a pesar de haber emitido cada una de las
resoluciones en la aplicacion de las reservas técnicas desde el afio 2010
hasta el 2012 estas quedaron sin efecto derogadas desde la emision en el
2013 que la ultima resolucion vigente actualmente, esto quiere decir que las
Gnica resoluciones que prepondero fueron las emitidas en el afio 2001 y que
se derogaron con la resolucion JB 2013-2399.
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2.3.2. Definiciones de las reservas técnicas en Ilas

aseguradoras nacionales con normativa local

Reserva de Riesgo en Curso de primas no devengadas (RRC).- Es
aguella que se debera calcular mensualmente cubre todas las obligaciones
derivadas a los contratos de seguros, por el periodo de vigencia no finalizado
a fecha de su constitucion.

Reserva de Insuficiencia de Primas.- Es aquella que se origina
cuando la reserva anterior es decir la reserva de riesgo en curso por primas
no devengadas es insuficiente para cubrir los riesgos futuros (pagos de
siniestros, gastos por liquidacion de siniestros, costos de adquisicion y
gastos de administracion, margen de utilidades, etc.) por el ciclo de
cobertura no finalizado a la fecha del célculo, para esto se requiere constituir
una reserva adicional para suplir con los posibles riesgos.

Reserva para Siniestros ocurridos y no reportados.- Es aquella
provisidn que estara registrada en el balance de la empresas de seguros en
el cumplimiento de los costos finales por la atencion de todas las
obligaciones por siniestros que habiendo ocurrido en el final de periodo
mensual no han sido reportados, adicionalmente esta reserva puede incluir

ajustes derivados a esta reserva.

Reserva Matematica.- Esta reserva se calcula por intermedio de un
actuario y que sera contabilizado en cuenta de pasivo para futuros pagos de
beneficios incluyendo ganancias ya declaradas, posterior se deduce los
valores actuariales a valor presente de aquellos componentes de primas
futuras que seran asignadas al cumplimiento de los pasivos en los ramos de

vida individual, rentas vitalicia, planes de pensiones y seguros afines.
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Reserva de contratos de vida.- Esta reserva va de la mano con la

reserva matematica destinadas al ahorro e inversién de los asegurados.

Reserva de desviacion de siniestralidad.- Es aquel valor reservado
que debera estar asignado en los ramos donde la siniestralidad es
desconocida, de alta fluctuacion, de baja frecuencia y/o de alta severidad.

Para cubrir con desviaciones de siniestralidad en que estas

variaciones van en perjuicio de la empresa de seguros.

2.3.3. Metodologia para el calculo de reservas técnicas con
normativa local

Para la aplicacion de las reservas técnicas segun el libro Il Normas
Generales para la Aplicaciéon de la Ley general de Seguros, Titulo IV Nomas
de Prudencia Técnica, Capitulo 1 Normas para el régimen de reservas
técnicas, Articulo 4 y 5 de las aseguradoras ecuatorianas deben de cumplir

con los siguientes aspectos:

+ Capacidad de la cobertura a favor de los asegurados mientras dura la

poliza.

« La finalidad de los seguros es pagar los siniestros que los asegurados
incurran dentro del periodo de vigencia de la péliza, estos pasan por un
proceso en el que los asegurados reportan a las aseguradas los
siniestros y estas a su vez liquidar y ajustar o de haber ocurrido pero no
reportado a la aseguradora. Las liquidaciones de siniestros son
reconocidos al momento de que ocurren y pertenecen a los costos de
siniestros mientras que la reserva técnica es la estimacion de siniestros
conocidos en proceso de liquidacion y también de los siniestros

ocurridos y no reportados calculados en base a una férmula.
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X/

% Para el calculo de las reservas de siniestros tanto de los ocurridos y
aplicados parcial o talmente y de los ocurridos y no reportados, no se

tomaran en cuenta los recupero y salvamentos de siniestros.

Reserva de Riesgo en Curso.- El célculo de la reserva de riesgo en
curso es semi-mensual y se origina tomando el promedio de vencimiento de
cada una de las podlizas aplicando el 80% de la prima neta retenida en la
mitad del mes (entendiéndose la prima neta menos cesiones de reaseguros
proporcionales) considerando las fracciones de veinticuatroavos de las
primas no devengadas como reserva. En la contabilizacion de esta reserva
se procede a realizar tanto la constitucion y liberacion neta mensual de la

reserva.

Las pdlizas del ramo de seguro obligatorio de accidentes de transito

SOAT aplicaran calculando la reserva del 75% de la prima emitida.

Las pdlizas con vigencia menor a un afo, se calculara la reserva del
50% de la prima neta retenida y que se mantendra hasta el término del
contrato de cobertura. Las polizas que sean canceladas se libraran sus
reservas constituidas en hasta el momento de la cancelacién. No sera
considerada la fecha de pago de la prima como fecha que determina el

calculo de la reserva.

En la aplicacion de las pdlizas del ramo transporte esta se constituira
una reserva perteneciente al 100% de la prima neta retenida y se mantendra
por durante un mes, en el caso de ramos por transporte maritimo, esta
reserva se debera constituir por el 100% de la prima neta retenida y se la
mantendra durante dos meses, para las poélizas de transporte aéreo y
terrestre se constituirdn reservas equivalentes al 100% de la prima neta

retenida y se la mantendra durante un mes.
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Cuando existan pdlizas de vigencias de mas de un afio estas se
calcularan la reserva de riesgo en curso por el método semi-mensual es
decir del primer afio de vigencia y la prima de los siguientes afios debera ser
registrado en cuenta de pasivos diferido, cuando finalice el primer afio se
descargard la segunda anualidad de la cuenta de pasivo diferido para
registrase en produccion y sera calculada de igual manera como en el primer
afo y asi sucesivamente hasta finalizar la vigencia de estas pdlizas de mas

de un afo.

Las reaseguradoras constituiran reservas de riesgo en curso por una
suma igual y no mayor al 40% de las primas netas emitidas durante el afio,
tanto para polizas de vigencia anual como a corto plazo, exceptuando las
primas retrocedidas, estas reservas se liberardn anualmente o en el final de

la vigencia.

Reserva de insuficiencia de prima.- Esta reserva se aplicara en todos
los ramos con excepcidn a los ramos de vida individual y rentas vitalicias

mayores a un afo y que estan sujetas al calculo de reserva matematica.

El calculo de la reserva de insuficiencia de prima se efectla al cierre
del ejercicio econdmico y se aplica a las primas netas retenidas devengadas
del ultimo periodo anual cerrado, generando la constitucion de dicha reserva
el 31 de enero de cada afio manteniéndose durante el ejercicio econémico y
se libera cuando sea calculado el siguiente periodo, la féormula para esta
aplicacion es:

RC- CS+GA+RI
PNRD

La formula se compone de:
RC: Raz6n combinada.

CS: Costo de siniestros

GA: Gastos de administracion

RI: Resultados de intermediacion
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PNRD: Prima neta retenida devengada

Por la aplicacion de esta formula se llega al siguiente silogismo, si la
razon combinada de n ramo es mayor al 100% entonces la reserva por

constituir serad: Razdén combinada de n ramo

El calculo se realiza con las variables que conforman el estado de
resultado técnico financiero consolidando los ramos autorizados de vida y
generales, computado para el sistema de seguro privado. La cuenta de
gastos administrativos sera repartida en cada ramo por la proporcion de la
produccion total de primas netas retenidas de la aseguradora, con excepcion
al SOAT las cuales se tratard de acuerdo con las disposiciones emitidas

para tal efecto.

En casos en que se realicen nuevas aperturas de riesgos en
aseguradoras ya constituidas o para aseguradoras nuevas, el presente
calculo a la reserva de insuficiencia de primas se la realizar4 posterior a

veinte y cuatro meses luego de iniciada las operaciones en ese riesgo.

Reserva Desviacidon de Siniestralidad.- Es aquella que tiene por objeto
compensar las desviaciones negativas de la siniestralidad de la aseguradora
a fin de establecer la estabilidad técnica a nivel de mercado por cada ramo
de seguro en la cual la siniestralidad es riesgosamente alta, estocastica (al
azar y objeto de analisis estadistico), poca frecuencia y de severidad alta
que arroja la informacion histérica de la siniestralidad para el calculo
respectivo de la presente reserva.

En ramos como lucro cesante incendio y lineas aliadas,
responsabilidad civil, dinero y valores, casco de buque, todo riesgo para
contratistas, rotura de maquinaria, perdida de beneficio por rotura, montaje

de maquinaria, fidelidad, y fianzas se calcularan aplicando el porcentaje o en
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la prima neta retenida por cada ramo, siendo el porcentaje definido en la
tabla detallada a continuacion:

Tabla 7. Porcentajes de aplicacion de Reserva de Desviacion de
Siniestralidad

d A
T-=:3] 0%
13:5] 1.0%
15:10] 1.6%
110:15] 3 8%
115:20] 5.0%
120;30] 8.0%
130:+%] 10%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

En el cual se compone de:
d=X-G
G = indice de siniestralidad neto ajustado del mercado para el ramo
considerado.
G= min(b;55%)
b = max (Xs; 20%)
Xs= CSwm

PNRDw

X; = indice de siniestralidad neto de la compaiiia i para el ramo considerado.
Xi= __CS _
PNRD;
CS; = Costo de siniestros de la compaiiia i.
CSw = Costo de siniestros del mercado en el ramo considerado.

PNRD; = Prima neta retenida devengada de la compaiia i.
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PNRDy = Prima neta retenida devengada del mercado en el ramo

considerado.

Esta reserva es acumulativa y se calcula anualmente al igual que la
insuficiencia de primas el 31 de enero, con base al cierre anual anterior y se
libera luego de dos afios consecutivos cuando el indice de siniestralidad de
la aseguradora por el ramo calculado se encuentre por debajo del indice de

siniestralidad de mercado actual.

Reserva de siniestros pendientes avisados.- La reserva de siniestros
pendientes avisados representa a todos los siniestros que se encuentran
documentados parcialmente y que se encuentran pendientes de pagar, en
esta reserva se incluye gastos por ajustes en cada una de las reclamaciones
no giradas al término del periodo, en esta estimacion de esta reserva las
aseguradoras tendran la obligacion de evaluar el importe por el costo final de
cada pérdida y mantener el valor reservado en cada siniestro documentado
debidamente aprobado y con la informacién receptada por la aseguradora
sobre el costo final de los siniestros, en el que se incluyan como soporte los
informes de inspectores y ajustadores de siniestros o cualquier otra

informacion relevante que fundamente el principio de prudencia.

La reserva de siniestros pendientes avisados se origina en cuanto la
aseguradora tenga conocimiento por cualquier medio la ocurrencia de la
pérdida, para el caso en que la aseguradora sea objeto de una demanda por
un importe de siniestros, la reserva deberd constituir el valor por el monto
asegurado sumando los gastos y costos judiciales, intereses por mora;
incurridos por la demanda del siniestro y se la mantendra hasta que dure y
se presente una sentencia ejecutoriada, para los casos en el que el
organismo de control detecte diferencias entre la reserva de siniestros por
liquidar y los siniestros pagados correspondientes a esta reserva, se
impondra las respectivas sanciones establecidas determinadas en la Ley

General de Seguros del Ecuador.
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El registro de esta reserva sera en cada siniestro y se mantendran
estos montos con base a un registro histérico de la evolucién en la presente
reserva, este calculo de la reserva de siniestros pendientes avisados se
produce por la totalidad de las reclamaciones reportadas y documentadas
sin descontar la cesion del reasegurador debidamente detallada,
posteriormente registrard el monto total de la pérdida acreditando en la
cuenta de pasivo, con debito a la retencion de la compaifiia en cuenta de
gastos, al igual que constitucion de reservas para siniestros pendientes por
la cesion de los reaseguradores, en la cuenta de activos se registraran las
recuperaciones de siniestros avisados por los reaseguros cedidos, el monto
sujeto a inversion obligatoria sera considerado el valor de la retenciéon de la

aseguradora.

Reserva de siniestros ocurridos y no reportados.- Es aquella reserva
que se determina por la evolucion de la siniestralidad histérica por cada
ramo autorizado. Las aseguradoras registraran en cada ramo el método
principal, denominado “triangulos de siniestralidad” y conocido como “Chain
Ladder”. La informacion siniestral ser4 ordenada por:

< trimestre de ocurrencia,
K/

X trimestre avisado y

X trimestre de pago

Para lo cual se debera constituir una base de datos mensual en un
periodo no menor de tres afos para las empresas de seguros y no menor de
cinco afos para las empresas de reaseguros, sin embargo en aquellos
ramos en que las aseguradoras no cuenten con la suficiente frecuencia
siniestral o que carezcan de la informacion estadistica por nuevos ramos,
podran aplicar los métodos indicados a continuacién y que seran objeto de
aprobacion por el organismo de control.
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<> Método bésico: es la estimacion de la reserva de siniestros ocurridos
y no reportados IBNR, para los ramos en que las aseguradoras tengan
casos de alta severidad y poca frecuencia. No obstante, cuando el ramo

mantenga una siniestralidad suficiente se aplicara el método principal.

D Método transitorio: es el calculo de la reserva de siniestros ocurridos

y no reportados IBNR para casos de ramos nuevos sin experiencia siniestral.

Las aseguradoras estan en la obligacion de implementar un método
de la validacion de esta reserva (Back-Testing) que permita una
comparacion de los resultados reales de un trimestre actual con las
respectivas proyecciones realizadas en periodos anteriores del trimestre
actual considerado. El ente de control solicitar4 al final de cada cierre fiscal
los estudios Back-Testing debidamente suscritos y avalados por el actuario o
experto matematico autorizado por la Superintendencia de Bancos y
Seguros con el fin de establecer la debida aplicacion en los saldos de la
reserva constituida por IBNR, en los casos en que se compruebe que los
métodos y estudios antes descritos no se ajustan a la experiencia de la
cartera o ramos del presente calculo, las aseguradoras podran proponer un
meétodo alternativo o distinto y que podra ser presentado mediante una nota
técnica actuarial al ente de control, conteniendo antecedentes técnicos que
prueben la metodologia y que tendra que ser justificada por un actuario o
experto matematico previamente calificado por esta entidad de control,
finalmente la aseguradora presentara una nota en los estados financieros

con el método usado para cada caso.

Reserva Matematica.- Esta reserva se encuentra destinada a los
ramos de planes de pensiones, vida individual y cualquier otro tipo de seguro
gue requiera de una reserva matematica, en tal efecto se constituira el cien
por ciento de la reserva mediante criterios y procedimientos actuariales y
basados en estandares generalmente aceptados en las polizas vigentes. Los

ramos que requieren de reserva matematica incluyen:
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X Asistencia médica,

<> Coberturas de vida,

X Accidentes e invalidez,

<> A plazos mayores a un afo,

X Primas Unicas o periddicas niveladas que incluyan lineamientos de
ahorro o anticipo de primas,

X Planes de seguros individual o colectivo,
X Planes temporales,

X Planes de vida entera,

X Planes universales,

X Planes dotales,

X Planes de primas flexibles,

X Rentas vitalicias,

X Retiros programados y

X Rentas vitalicias de periodo garantizado.

Las teorias como férmulas actuariales y los métodos de calculos
seran presentados al ente de control para su aprobacion, mediante la
emision de una nota técnica actuarial de un notario actuarial o experto

matematico, la cual sera actualizada en cada periodo.

El método consiste en aplicar anualmente prospectivamente en cada
poliza vigente, si no fuera posible por las caracteristicas de cada contrato y
en que se demuestre que las reservas cuantificadas sobre la base del
método retrospectivo no son inferiores a las que resultarian por la aplicacion
de un método prospectivo, el cual debera estar fundamentado en una nota
actuarial, este método consiste calcular el valor actuarial presente de las
coberturas a prestar neto en base al valor actuarial presente de las primas
puras por vencer, sin incluir carga en las primas puras ni modificacion en la

edad de contratacion o del inicio del periodo de nivelacion de primas.
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Las reservas matematicas en cuentas de balance, se revelaran en
cada ejercicio anual o con otra periodicidad y se podran determinar en forma
exacta o bien por interpolacion lineal entre las reservas matematicas
terminales, con una correcta provision correspondiente a las fracciones de

prima a vencer.

Para los casos de seguros de vida y coberturas adicionales con
vigencias menores a un afo, el calculo se regira en la metodologia aplicada

en la reserva de riesgo en curso por prima no devengada.

Para el célculo y revelacion de las reserva matematicas regularmente
debe ser certificados por un actuario de seguros emitiendo un informe
actuarial, este informe debera contener la razonabilidad de que la teoria
utilizada para el presente calculo y un principio sobre la veracidad de los
resultados revelados en el balance a la fecha de valoracién, dejando como

soporte y constancia el informe de importes brutos y netos del reaseguro.

Otras reservas de seguros de vida.- Estas reservas son en adicion a
las reservas matematicas y deben de constituirse para revelar otras
obligaciones a cargo de la aseguradora, destinadas a las productos de
ahorro, fondos acumulados, saldos de cuentas, dividendos acumulados
sobre podlizas o inversion de los asegurados, valor efectivo y de los

rendimientos generados.

En los productos de seguros como de vida universal, vida con
inversion, vida flexible, temporal con ahorro y segura afines se aplicara una
reserva por la suma total del fondo acumulado sin descontarse la

penalizacion por rescate asegurado.

La constitucion de la reserva es por el valor total de lo acumulado en

ahorro o por una obligacion contraida y esta se liberara por los ahorros que
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sean retirados o cuando el asegurado se retire o de por terminado la pdliza y
sea penalizado por lo que el control respectivo debe ser de pdliza a péliza.

En cuanto a las hipdtesis y teorias utilizadas, formas actuariales y a
los procedimientos en el calculo respectivo, estos deberan ser revelados al
organismo de control mediante nota técnica actuarial realizada por un
actuario de autorizado de seguros o experto matematico y dicha nota debera

ser actualizada periédicamente.

2.3.4. Calculo para la aplicacion de las reservas técnicas bajo
normativa local

1) Reserva de Riesgo en curso.-

Ejercicio practico:

La compafia de seguros Guayaquil S.A. que labora Unicamente con
ramos generales al cierre del afio 2013 mantiene con sus asegurados
polizas de los diferentes ramos autorizados por la Superintendencia de
Bancos y Seguros y en base este caso practico se toma una muestra
escogiendo aleatoriamente una poliza en conjunto o programa de seguros

con una vigencia de un afio con la siguiente informacion:

PRIMA REASEGURO | COASEGURO | PRIMA NETA
RAMO NETA CEDIDO CEDIDO RETENIDA

INCENDIO Y LINEAS
ALIADAS 34,000.00 11,900.00 18,700.00 3,400.00
VEHICULOS 3,500.00 1,225.00 1,925.00 350.00
VIDA COLECTIVA 1,890.00 661.50 1,039.50 189.00
TOTAL POLIZA EN
CONJUNTO 39,390.00 13,786.50 21,664.50 3,939.00
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CONSTITUCION | LIBERACION
MES DE RESERVA DE RESERVA
PRIMA COMPUTABLE: Valor || VIGENCIA | FACTOR MENSUAL MENSUAL
80% PRIMA NETA
RETENIDA 3,151.20 || 31/12/2013 23/24 3,019.90 0

31/01/2014 21/24 2,757.30 -262.60
28/02/2014 19/24 2,494.70 -262.60
31/03/2014 17/24 2,232.10 -262.60
30/04/2014 15/24 1,969.50 -262.60
31/05/2014 13/24 1,706.90 -262.60
30/06/2014 11/24 1,444.30 -262.60
31/07/2014 9/24 1,181.70 -262.60
31/08/2014 7124 919.10 -262.60
30/09/2014 5/24 656.50 -262.60
31/10/2014 3/24 393.90 -262.60
30/11/2014 1/24 131.30 -262.60

Como se puede apreciar la poliza tiene un impacto de reserva de

riesgo en curso por $3,019.90 la cual se ira disminuyendo hasta cuando

finalice la vigencia de la péliza. Si esta por cualquier motivo es cancelada por

el asegurado se liberara hasta donde fue constituida la reserva.

2) Reserva de Insuficiencia de Primas.-

La Compafia de Seguros Guayaquil S.A. al cierre de afio 2013

mantiene las siguientes cifras por ramo:

VIDA COLECTIVA

Costo de Siniestros
(+) Siniestros Pagados
(-) Recup. De Sin, Cedidos
(+) Neto de Reservas de Siniestros

Gastos Administrativos

Resultado de Intermediacién
(+) Comisiones recibidas
(-) Comisiones pagadas

Prima Neta Retenida Devengada
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848,672.55
1,919,102.03
1,108,182.68

37,753.20

357,778.81

(331,876.54)
644,942.96

976,819.50

3.271,388.90




Prima Neta Retenida 3,608,043.52
Ajuste de Reserva de RRC 336,654.62
Ajuste de Reserva de Vida 0.00

Razén Combinada (RC):

Costo de Siniestros + Gastos Administrativos — Resultado de Intermediaciéon

Prima Neta Retenida Devengada

RC =848,672.55 + 357,778.81 — (331,876.54)
3,271,388.90
RC = 1,538,307.90
3,271,388.90
RC =47.02 %

Andlisis: Como la razén combinada no supera el 100% este ramo no se

genera reserva alguna por no incurrir en la insuficiencia de prima.

CASCO DE BUQUE

Costo de Siniestros 63,319.07
(+) Siniestros Pagados 0.00
(-) Recup. De Sin, Cedidos 0.00
(+) Neto de Reservas de Siniestros 63,319.07
Gastos Administrativos 12,805.40
Resultado de Intermediacion 1,881.48
(+) Comisiones recibidas 25,529.23
(-) Comisiones pagadas 23,647.75
Prima Neta Retenida Devengada 27,120.21
Prima Neta Retenida 30,615.77
Ajuste de Reserva de RRC 3,495.56
Ajuste de Reserva de Vida 0.00

Razén Combinada (RC):

Costo de Siniestros + Gastos Administrativos — Resultado de Intermediaciéon
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Prima Neta Retenida Devengada
RC =63,319.07+ 12,805.40 — 1,881.48

27,120.21
RC = 74,242.99
27,120.21
RC =273.76% - 100%
RC =173.76%

Reserva de Insuficiencia de Prima= 27,120.21 * 173.76%
Reserva de Insuficiencia de Prima= 47,122.78

Andlisis: Como la razén combinada supera el 100% de este ramo se
genera reserva por insuficiencia de prima, para ello segin la metodologia
para el calculo la raz6n combinada debe restarse el 100% y a esa favor
multiplicar por la prima neta retenida devengada, generando una reserva por
$47,122.78.

3) Reserva de Desviacion de Siniestralidad.-

La Compafia de Seguros Guayaquil S.A. al cierre de afio 2013

mantiene las siguientes cifras por ramo:

CASCO BUQUE

Costo de Siniestros 63,319.07
(+) Siniestros Pagados 0.00

(-) Recup. De Sin, Cedidos 0.00

(+) Neto de Reservas de Siniestros 63,319.07
Prima Neta Retenida Devengada 27,120.21
Prima Neta Retenida 30,615.77
Ajuste de Reserva de RRC 3,495.56
Ajuste de Reserva de Vida 0.00

indice de Siniestralidad de la Asequradora

Costo_de Siniestros 0 Xi- _CSi
Prima Neta Retenida Devengada PNRD;
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X; =63,319.07
27,120.21

Xi =233.48%

indice de Siniestralidad del mercado

Xs= CSwm
PNRDw

Xs =66%

Célculo formula Beta

b = max (xs ;20%)
b =66%

Calculo indice ajustado de factor

G= min (b;55%)
G =55%

Céalculo Siniestralidad asequradora v Siniestralidad Ajustada Mercado
Xi — G=178.48%

Reserva de Desviacion de Siniestralidad = PNR * A (segun el célculo
de siniestralidad de aseguradora y siniestralidad ajustada mercado)
R// 30,615.77 * 10% = 3,061.58

4) Reserva de Siniestros Ocurridos y no reportados IBNR (“incurred but not

reported”)

Para el calculo y andlisis de la reserva de siniestros ocurridos y no
reportados utilizaremos un solo ramo con corte al 31 de Diciembre del 2013
puesto que el programa que posee la Superintendencia se genera por cada

ramo.
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Vehiculos

a) Matriz usada por la mayoria de las aseguradoras para el céalculo de la
reserva de siniestros ocurridos y no reportados IBNR

Instrucciones:
1.-Walizarla informazidn enreaada
2-Lznar |3 pestena de sinizstros y pestana reservedos

Farba vl 21413/3013 lirnpiar 3-Eucugel Esienizniv

rimestres de obervacion: 1 4.-Lsooger liemo
5.-Bolan Linpiz

6.-Lzton Caloulo IDHR

[Feserva [ENR:

C=oerario: ung

. 2 LCalzulo [BNE

Escenario:
ung; IEMR Midlude prinvipal

ol N rieoiu de hrresen B0R debe reaarse pon ame,

Esta matriz se coloca la informacion de siniestros pagados y reservados
detallado por ramo, fecha de ocurrencia y pago de siniestro, retencion y
cesion del siniestro, ingresando los datos de los doce trimestres calculados
hasta el 31 de Diciembre del 2013.

b) Bases de Siniestros pagados para el calculo del IBNR

Ramo | Ocurrencia | Pago | Diferimiento pago | Monto retenido | Monto pagado
2 0 1 1 13.22 13.22

Ocurrencia: Dado que los doce trimestres pertenece desde el 01 de Enero
del 2011hasta el cierre del 31 de Diciembre del 2013 la fecha en que ocurra
dependera de este rango de trimestres, por ejemplo si la fecha de ocurrencia
es del 01 de Octubre del 2010, este se encontraria en el trimestre 0 y asi

para los demas casos.

Pago: Al igual que el proceso de ocurrencia en el que se ubican el trimestre
en que ocurre el siniestro la fecha de pago se ubicara de acuerdo al rango
de trimestres a calcular, por ejemplo si el pago se efectia el 01 de Febrero

del 2011 esto se encuentra en el rango 1 de los 12 trimestres.
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Diferimiento del pago: Diferencia entre el pago y la ocurrencia.

Monto retenido: Pertenece a la retencidon por el monto pagado.

Monto pagado: Pertenece al monto por el siniestro pagado por la

asegurador.

C) Matriz de Siniestralidad pagada

MATRIZ DE SINIESTRALIDAD

trimestre

de trimestre j de diferimiento:

ocurrenc

el 0 ’ 1 ’ 2 ‘ 3 ’ 4 ‘ 5 6 ‘ 7 ’ 8 ‘ 9 ’ 10 ‘ 11
1 26,750 89,111.3 16,866.0 74,286.5 77,898.3 2,771.4 255.0 18,167.9 870.0 - - 9,693.2
2 71,890.8 1215252  85,577.8 37,569.7 2,662.3 17,841.4 794.1 100.0 1,761.5

3 58,856.9 154,140.9  90,692.1 21,0118 22,316.5 3,025.5 - 4,051.8 1,153.4

4 29,8355 156,483.6  85521.2 33,429.8 11,933.5 12,641.0 1,711.9 2,054.3 2,466.0

5 57,676.0 141,8655 170,470.1  37,594.2 4,506.0 34,666.1 25,690.3 3,554.0

6 80,641.9 184,002.5  41,625.8 6,058.9 6,333.5 6,702.5 15,702.6

7 93,542.4  167,597.7  19,798.8 16,266.6 7,522.3

8 56,648.6  170,910.6  60,247.4 28,351.8 8,967.5

9 176,3545 278,810.6 128,688.0  33,093.5

10 109,231.8 240,234.9 134,893.1

11 201,446.9 2204144

12 108,054.1

Analisis matriz de siniestralidad:

La matriz es el producto del factor trimestre de ocurrencia de la base
de los siniestros pagados del ramo analizado ubicado dentro del rango
trimestral de diferimiento del 1 de enero de 2011 hasta el 31 de Diciembre
del 2013.
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d) Matriz de siniestralidad reservadas

1 58.5 400.0 - 446.8 - - - - - - - -
2 41,453.3 21,587.5 62.1 - - - - - 228.0 - -
3 6,452.8 4,903.8 29.3 - 518.5 - - 613.8 2,027.0 -

4 16,622.0 29,142.2 - 12112 - - 17715 - 1.0

5 14,256.4 20,402.3 761.8 130.7 - 75.0 - -

6 24,236.1 9,135.4 21,770.0  1,800.0 66.0 984.4 -

7 39,104.3 77,245.2 2,500.0 1,446.0 1,330.8 -

8 24,260.8 69,939.8 929.0 210.0 -

9 61,471.1 49,515.6 - -

10 58,664.8 41,065.3 -

11 151,053.1  41,822.8

12 217,763.0

Analisis de siniestralidad reservados:

Se efectda el mismo célculo de la matriz de siniestralidad pagada.

e) Matriz de Siniestralidad acumulada

1 26,749.8 115,861.1 132,727.1 207,013.6 284,911.8 287,683.2 287,938.2 306,106.1 306,976.1 306,976.1 306,976.1 316,669.3

2 71,890.8 193,416.1 278,993.8 316,563.5 319,225.8 337,067.3 337,861.3 337,961.3 339,722.8 339,722.8 339,722.8

3 58,856.9 212,997.9 303,690.0 324,701.7 347,018.2 350,043.8 350,043.8 354,0955 355,249.0 355,249.0

4 29,835.5 186,319.1 271,840.3 305,270.0 317,203.5 329,844.6 331,556.5 333,610.8 336,076.8

5 57,676.0 199,541.5 370,011.5 407,605.7 412,111.7 446,777.9 472,468.2 476,022.2

6 80,641.9 264,644.4 306,270.2 312,329.1 318,662.5 325,365.1 341,067.7

7 93,542.4 261,140.1 280,938.9 297,205.5 304,727.9 304,727.9

8 56,648.6 227,559.3 287,806.6 316,158.4 325,125.9

9 176,354.5 455,165.1 583,853.1 616,946.6

10 109,231.8 349,466.7 484,359.8

11 201,446.9 421,861.3

12 108,054.1

63



Andlisis de siniestralidad acumulada:

Es la acumulacion trimestral de diferimiento en cada trimestre de

ocurrencia de la matriz de siniestralidad.

f) Factores de cadencia de siniestralidad

FACTORES DE CADENCIA DE SINIESTRALIDAD

j 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
numerador: 2,887,972 3,300,491 3,103,794 2,628,987 2,381,509 2,120,935 1,807,796 1,338,024 1,001,947 | 646,698 | 316,669
denominador: 962,875 2,466,111 2,816,131 2,486,847 2,303,861 2,076,781 1,779,868 1,331,773 1,001,947 | 646,698 | 306,976
Factor de
cadencia: 2.999 1.338 1.102 1.057 1.034 1.021 1.016 1.005 1.000 1.000 1.032

Analisis de factores de cadencia de siniestralidad:

Los factores de cadencia de siniestralidad se calculan tomando las

cifras de la base matriz de siniestralidad acumulada, para hallar este factor

se debe dividir el numerador que es el total del trimestre de diferimiento

para el denominador que es el total del trimestre de diferimiento anterior sin

la dltima cuota del trimestre de ocurrencia. Estos factores completaran el

calculo de la siguiente matriz.

Q) Matriz de proyeccion de siniestralidad acumulada

MATRIZ DE PROYECCION DE SINIESTRALIDAD ACUMULADA

trimest

re de trimestre j de diferimiento

ocurre

hcia i: 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 26,749.8 115,861.1 132,727.1  207,013.6  284,911.8 287,683.2 287,938.2 306,106.1 306,976.1 306,976.1 306,976.1 316,669.3
2 71,890.8  193,416.1 278,993.8 316,5635 319,225.8 337,067.3 337,861.3 337,961.3 339,722.8 339,722.8 339,722.8 | 350,450.0
3 58,856.9 212,997.9 303,690.0 324,701.7 347,018.2 350,043.8 350,043.8 354,095.5 355,249.0 355,249.0 | 355,249.0 366,466.5
4 29,8355 186,319.1 271,840.3 305,270.0 317,203.5 329,844.6 331,556.5 333,610.8 336,076.8 ‘ 336,076.8 336,076.8 346,688.9
5 57,676.0 199,541.5 370,011.5 407,605.7 412,111.7 446,777.9 472,468.2 476,022.2 ‘ 478,256.5 478,256.5 478,256.5 493,358.1
6 80,641.9 2646444 306,270.2 312,329.1 318,662.5 325,365.1 341,067.7 | 346,419.4 348,045.3 348,045.3 348,0453 359,035.4
7 93,542.4  261,140.1 280,938.9 297,2055 304,727.9 304,727.9 | 311,206.6 316,089.8 317,573.4 317,573.4 317,573.4 327,601.2
8 56,648.6 227,559.3 287,806.6 316,158.4 325,125.9 | 336,083.8 343,229.2 348,614.8 350,251.1 350,251.1 350,251.1 361,310.7
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176,354.5 455,165.1 583,853.1 616,946.6 ’ 652,209.2 674,190.8 688,524.6 699,328.3 702,610.7 702610.7 702,610.7 724,796.6

10

109,231.8 349,466.7 484,359.8 | 533,836.2 564,348.5

11

583,369.0 595,771.8

605,120.1 607,960.4 607,960.4 607,960.4 627,157.6

201,446.9 421,861.3 ’ 564,593.2 622,265.4 657,832.0 680,003.2 694,460.5 705,357.3 708,668.0 708,668.0 708,668.0 731,045.2

12

108,054.1 | 324,089 433,741 478,046 505,370

522,403 533,509

541,881 544,424 544,424 544,424 561,615

Andlisis de proyeccion de siniestralidad acumulada:

Esta matriz calcula las cuotas trimestrales que esta fuera de la

escalera de proyeccion de diferimiento, se toma como base la cuota

trimestral anterior multiplicada por el factor de cadencia de siniestralidad.

h) Céalculo de reserva para siniestros pagados y reservas de siniestros

avisados

Tabla 8. Calculo diferencial entre siniestros pagados y reservas

de siniestros pendientes (en ddlares)

Reserva Correspondiente al
Reserva Correspondiente al Valor maximo trimestre i (Siniestros
trimestre i (Siniestros pagados) Siniestros vs Reservados)
Trimestre i: Reserva: reservas Trimestre i: Reserva:
2 10,727.22 - 2 63,330.88
3 11,217.48 - 3 14,545.15
4 10,612.09 - 4 48,747.95
5 17,335.91 - 5 35,626.14
6 17,967.70 - 6 57,991.82
7 22,873.34 - 7 121,626.31
8 36,184.82 - 8 95,339.63
9 107,850.08 - 9 110,986.66
10 142,797.79 43,067.75 10 99,730.04
11 309,183.93 116,308.11 11 192,875.82
12 453,560.99 235,797.97 12 217,763.02
Total 1,140,311.36 395,173.83 Total 1,058,563.42

Fuente: Compafia de Seguros Guayaquil S.A.

Elaborado por: El autor
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Andlisis del célculo de reservas de siniestros pagados y reservas de

siniestros avisados:
Para el caso de la reserva de siniestros pagados de cada trimestre es
la diferencia entre el trimestre de diferimiento 12 menos el 11 ubicada en

cada trimestre de ocurrencia.

Para el caso de reserva de siniestros reservados es la suma de todos

los trimestres de diferimiento por cada trimestre de ocurrencia.

La diferencia entre estas dos reservas es la base para el céalculo final

de la reserva de IBNR.

Tabla 9. Calculo de Reserva IBNR al 31-dic-13 (en dolares)

Valor
maximo
Siniestros Reserva
inies Reserva Reserva del
Trimestre | Siniestros Siniestros Factor de vs Acumulada Acumulada | Trimestre
i retenidos pagados retencién | reservas 31/12/2013 30/09/2013 | 31/12/2013
2 247,511.03 339,722.78 0.73 - 0.00 0.00 0.00
3 232,214.14 355,248.98 0.65 - 0.00 0.00 0.00
4 218,378.80 336,076.80 0.65 - 0.00 0.00 0.00
5 403,904.45 476,022.18 0.85 - 0.00 0.00 0.00
6 327,477.80 341,067.65 0.96 - 0.00 0.00 0.00
7 281,647.71 304,727.86 0.92 - 0.00 0.00 0.00
8 299,688.54 325,125.91 0.92 - 0.00 0.00 0.00
9 556,106.34 616,946.55 0.90 - 0.00 0.00 0.00
10 433,868.84 484,359.77 0.90 | 43,067.75 38,578.26 34,720.43 3,857.83
11 394,217.59 421,861.30 0.93]116,308.11 108,686.67 97,818.01 10,868.67
12 87,826.31 108,054.07 0.81 | 235,797.97 191,656.51 172,490.86 | 19,165.65
Total 3,482,841.55| 4,109,213.85 9.23 | 395,173.83 338,921.44 305,029.29 33,892.14

Fuente: Compafia de Seguros Guayaquil S.A.

Elaborado por: El autor
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La reserva por siniestros pendientes en el mes de Diciembre del 2013
para el analisis se toma como muestra la pérdida del asegurado Joaquin
Velasquez Villanueva en el ramo vehiculos por el importe de $15,850, siendo

reportado por este monto y en espera de su liquidacion al siguiente mes.

Tabla 10. Muestra del calculo de Reservas Técnicas al 31-Dic-13

(en dolares)

DE RIESGOS EN CURSO 3,020
SINIESTROS PENDIENTES 15,850
RESERVA DE SINIESTROS
OCURRIDOS Y NO
REPORTADOS 33,892
RESERVAS DESVIACION DE
SINIESTRALIDAD Y

CATASTROFICAS 3,062
INSUFICIENCIA DE PRIMAS 47,123
TOTAL RESERVAS TECNICAS: 102,947

Fuente: Compaifiia de Seguros Guayaquil

Elaborado por: El autor

2.4. Las reservas técnicas de seguros y su aplicacion
contable en el plano internacional

2.4.1. Definiciones de la norma contable NIIF en el plano

de contratos de seguros y reservas técnicas

Bésicamente en lo concerniente a la normativa extranjera en el plano
del cambio una normativa local a una extranjera y previo al analisis de la
NIIF y la NIC hay que abordar los Principios Generalmente Aceptados PCGA
que determinan el fundamento de cada politica contable, en las empresas de
seguros se califican los siguientes principios generalmente aceptados segun
indica (E-CONOMIC.ES, 2014)
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Devengo.- Las transacciones y movimientos contables se registran
cuando ocurren y no cuando se produce el desembolso monetario o

financiero producto de la transaccién

Empresa en Marcha.- Este principio parte en que la empresa esta en

funcionamiento y seguira funcionando durante la gestion futura.

Prudencia.- Establecer pautas para registrar los ingresos cuando

estos se devenguen y los gastos en el momento que se conozcan.

La informacion financiera debe de calificar por una serie de
caracteristicas Utiles, relevantes, transparentes, fiables y comprensibles para
los usuarios de las aseguradoras, accionistas quienes interpretaran los

estados financieros.

Dentro de la normativa extranjera tanto norma NIIF como NIC en la
aplicacién a los contratos de seguros se derivan los siguientes puntos y

lineamientos para el estudio:

Cambios en las politicas contables
Test de adecuacion de pasivos

Otros

A nivel mundial tanto las Normas Internacionales de Informacién
Financiera NIIF como las Normas Internacionales Contables NIC, han sido
evaluadas por paises como Espafa, Chile, Peri e implementadas en
Australia, Alemania, Austria, Italia y el Reino Unido, segun un estudio en el
afio 2007 de los Auditores KPMG en Chiles, esta aplicacion debera
considerar un politica contable valida que pueda brindar el control financiero

al manejo de los contratos de seguros y de las reservas técnicas, para ello

68



se detalla en base a las normas antes mencionadas un analisis con impacto

respectivo.

En Chile segun un estudio realizado por los auditores de KPMG a nivel
mundial han evaluado la evolucion que ha tenido la implementacion de la
normativa y que se deriva de dos fases en la que en base a las IFRS se
detalla el proyecto para las aseguradoras.

Grafico 9. Implementacion NIIF Proyecto Seguros

IASC IASB

Proyecto de Sepuros
Comité de Comnits de

Direcddn Asesori

Documento

de temas DSOP ED 5 NIIF 4

2001 200 2003 2004 2005 M6 2007 2008 2009 20010 2011

Fuente: KPMG Audit “Tax Advisory*
Elaborado por: Dr. Joachim Kélschbach

La NIIF 4 en el plano de cambios en las politicas contables se aplicara
cuando la aseguradora adopta por primera vez al momento que:

La aseguradora deja de aplicar las normas y politicas contables
nacionales o cuando es expresada en otro juego de estados financieros
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conteniendo un detalle explicito e incondicional al cumplimiento con la NIIF

esto se aplica en empresas multinacionales.

La aseguradora revel0 estados financieros  en el afio anterior bajo
normas nacionales y estos contenian un detalle explicito e incondicional del

cumplimiento de la NIIF.

La aseguradora presentd estados financieros en el afio anterior y
estos contenian un detalle explicito e incondicional del cumplimiento de la
NIIF, a pesar de que los auditores emitieron un informe con salvedades
sobre dichos estados financieros.

La NIIF 4 se aplica a los contratos de seguros y segun su definicion en la
NIIF 4 es aquel convenio en el que la aseguradora asume un riesgo del
tomador de la pdliza, acordando girar al tomador, en el caso de ocurrir un
evento de siniestro que afecta tanto parcial o total al tomador del seguro,
quien asume el riesgo puede actuar como aseguradora o reaseguradora, en
la norma no explica la contabilizacion y revelacién de informacion en los
contratos de seguros para el tomador del seguro, la NIIF 4 tiene dos
principales objetivos:

1. Adecuar la normativa de las aseguradoras en la contabilizacion de
contratos de seguros.

2. Requerir a las aseguradoras una mejor revelacion los resultados y
beneficios de los estados financieros para uso e interpretacion por los
usuarios de seguros, determinando los plazos en flujos de caja futuros

derivados de las pdlizas de seguros.
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Gréfico 10. Proceso de contrato de seguros segun NIIF 4

[Contratos "\, [Contratos \, Contratos

Tomador |transferencia ™, QLELLITEGLTY transferencia Rnaseglradar transferencia \‘> Reasegurador
| riesgo de /./ resgode  / iesgode
| seguro / segure | Seguro

r

No aplica Aplica ') Aplica / Aplica
Nltgd \ NIIF 4 \ NIIF 4 \ NIIF 4
al contrato a ambos aambos al contrato
contratos [ contratos

X || \| ¥ v | \| ¥

r | Y L | ¥ v
Fuente: KPMG Auditores “Tax” Advisor en la Asesoria de aplicacion NIIF en aseguradoras

La NIIF 4 dentro de los contratos de seguros definen los siguientes

aspectos importantes CcoOmo son:

X Riesgo del seguro
< Evento futuro incierto

X Riesgo significativo
2.4.2. Aplicacion préactica normativa extranjera

De lo anteriormente expuesto sacamos los siguientes puntos para la
aplicacion en el plano de reservas técnicas, el parrafo 14 de NIIF 4 de
Contratos de Seguros indica que no se reconoceran pasivos para las
provisiones o reservas para eventuales siniestros futuros que no se originen

a la fecha de cierre es decir tanto las provisiones para:

X Riesgo en curso,
X Insuficiencia de primas,
X Desviacion de siniestralidad y eventos de catastrofes o de

estabilizacion.
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Que segun la Superintendencia de Bancos y Seguros para siniestros
o eventos de futuro incierto no seran reconocidas segun la NIIF 4 de

Contratos de seguro.

En el caso de la reserva de IBNR que no es considerada en el parrafo
14, tiene otro tipo andlisis que se incurre en el parrafo 17 de NIIF 4 de
Contratos de Seguros la cual indica que si la aseguradora no tiene una
politica contable para la adecuacion de sus pasivos debera determinar si el
importe de los pasivos por seguros estan dentro del alcance de la NIC 37 —
Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes, en consecuencia
la aplicacion y constitucion de las reservas técnicas que es emitido por la
Superintendencia de Bancos y Seguros es considerado como adecuado
para la provisibn ante eventos inciertos deberéa realizarse un analisis
actuarial el cual evaluara la metodologia de la NIIF para asi determinar los
valores por Reserva de IBNR pero por el momento se deja el mismo célculo

de la Superintendencia de Bancos y Seguros.

Teniendo asi las cifras de reservas bajo la aplicacion de la normativa

extranjera:

Tabla 11. Reservas aplicadas en base NIIF a Compafiia de
Seguros Guayaquil S.A. al 31-dic-2013 (en délares)

DE RIESGOS EN CURSO 0
SINIESTROS PENDIENTES 15,850
RESERVA DE SINIESTROS OCURRIDOS

Y NO REPORTADOS 0
RESERVAS DESVIACION DE

SINIESTRALIDAD Y CATASTROFICAS 0
INSUFICIENCIA DE PRIMAS 0
TOTAL RESERVAS TECNICAS: 15,850

Fuente: Compafiia de Seguros Guayaquil S.A.

Elaborado por: El autor
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La Unica reserva que se mantiene es la reserva de siniestros
pendientes ya que en consecuencia es la Unica que se basa en una
provision justificada con la ocurrencia y con soporte que acredita en algun

momento el pago del siniestro reservado.

2.4.3. Revelacion en Estados Financieros

En la informacion a revelar dentro de los estados financieros segun
los parrafos 36 al 39 de la NIIF 4 y la aseguradora como tal debera revelar lo

siguiente:

Politicas contables de los contratos de seguros derivados de los

activos, pasivos, gastos e ingresos.

Pasivos, activos, gastos e ingresos reconocidos de los contratos de

Seguros.

Procedimiento utilizado para determinar las suposiciones de mayor

efecto en la medicion en los importes reconocidos del punto anterior.

Efecto de los cambios en suposiciones para medir activos y pasivos
de contratos de seguro.

Conciliaciones de cambios en los activos y pasivos de contratos de

Seguros.

2.4.4. Impacto financiero en la aplicacion de reservas
técnicas con normativa extranjera

En la aplicacion de las inversiones financieras exigidas por la

Superintendencia de Bancos y Seguros estas estan relacionadas
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directamente con la NIIF 9 y NIC 39 que trata sobre la aplicacién de
instrumentos financieros por ese hecho las inversiones de la aseguradora
guedan bajo la misma metodologia pero vale recalcar que si la aseguradora
modifica sus politicas contables sobre sus pasivos, al aplicar por primera vez
las NIIF la aseguradora podra reclasificar total o parcial sus activos
financieros tal y como indica la NIIF 4, parrafo 45, Redesignaciéon de Activos

Financieros:

Cuando una aseguradora cambie las politicas contables en base a
cuentas de pasivos en los contratos de seguro, podra sin la obligacion
de generarlo, reclasificar total o parcialmente sus activos financieros
evaluados a valor razonable, la reclasificacion sera permitida si la
empresa de seguros modifica sus politicas contables al aplicar esta
NIIF por primera vez.

Los ajustes propios por cambios en las politicas contables derivaran
en la aplicacién en los activos financieros y que por los motivos de ajustes
de periodos anteriores involucra que la inversion obligatoria de estas
provisiones tendra que ajustarse al cumplimiento por reservas técnicas en la
NIIF 4.
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CAPITULO Il

Andlisis y variaciones contables y financieras de las reservas

técnicas normativa local y extranjera

3.1. Norma de la Superintendencia de Bancos y Seguros

La base de esta investigacion es conocer y deducir las empresas que
actualmente estan usando la normativa extranjera y como desarrollo la
implicacion positiva 0 negativa que esta origine, para ello en la SBS las

politicas contables de la Superintendencia de Bancos y Seguros.

3.1.1. Principales Caracteristicas

La base y principal caracteristica de la Superintendencia de Bancos y
Seguros es la Prudencia Técnica en la aplicacion de las reservas técnicas, la
contingencia y obligaciones de los contratos de seguros y las desviaciones

en resultados por la siniestralidad.

Del caso practico mostrado en el capitulo 2 de la Compafia de
Seguros Guayaquil S.A. se estimé una muestra para exponer el método de
calculo realizado en cada reserva, en consecuencia a ello los valores
acumulados en balance al cierre del afio 2012 y 2013 por cada reserva de la
Compaifiia de Seguros Guayaquil S.A. tiene las siguientes cifras:
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3.1.2. Aplicacién contable bajo norma local

Tabla 12. Reservas Técnicas acumuladas del afio 2012 — 2013
(en dolares)

CUENTA TIPO DE RESERVA 2012 2013

2101 DE RIESGOS EN CURSO 1,560,534 2,070,160

210301-02 SINIESTROS PENDIENTES 3,087,389 7,512,297

210303 IBNR 115,499 524,547

2104 DESV. SINIESTRALIDAD Y CATASTROFICAS 5,536 2,009

2105 INSUFICIENCIA DE PRIMAS 0 25,298
TOTAL RESERVAS TECNICAS: 4,768,956 10,134,311

Fuente: Compafia de Seguros Guayaquil S.A.

Elaborado por: El autor

Los asientos contables se registran a continuacion bajo el plan de

cuentas respectivo emitido por la Superintendencia de Bancos y Seguros:

Tabla 13. Registros Contables por Constitucion de Reservas
Técnicas Afo 2013 (en dolares)

a. Reserva de Riesgo en curso

31-Dic-13 | cyenta Descripcion Débito | Crédito
4801 | Constitucion de Reserva de Riesgo en curso 3,020
5701 | Liberacion de Reserva de Riesgo en curso 0
2101 | Reserva de Riesgo en curso acumulada 3,020

b. Reserva de Siniestros Pendientes

31-Dic-13 | cuenta Descripcion Débito | Crédito

Constitucion de Reserva de Siniestros
480301 | Pendientes 3,170
Recuperacion de siniestros pendientes
1305 | por reaseguros cedidos 12,680
Liberacion de Reserva de Siniestros
570301 | Pendientes 0
210301- | Reserva de Siniestros Pendientes en curso
2 | acumulada 15,850
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c. Reserva de siniestros incurridos pero no reportados

31-Dic-13 | cyenta Descripcion Débito | Crédito
480302 | Constitucion de Reserva de IBNR 225,756
570302 | Liberacion de Reserva de IBNR 278,902
210302 | Reserva de IBNR acumulada 53,146

Fuente: Compafiia de Seguros Guayaquil S.A.

Elaborado por: El autor

Las reservas técnicas de Desviacion de Siniestralidad y de
Insuficiencia de primas no se generan al cierre del afio 2013 puesto que se
contabilizan al cierre de Enero del 2014, con los calculos detallados en el
capitulo 2.

3.1.3. Inversion de las reservas técnicas acumuladas

El célculo para la inversion de las reservas técnicas se lo muestra en
el formulario 318 el cual indica sobre que monto la aseguradora aplica una
inversion obligatoria, su calculo es mensual y esta legalizado en el articulo

23 de la Ley General de Seguros.

Tabla 14. Calculo de la Inversion Obligatoria (en délares)

MONTO DESCRIPCION

(+)| 10,134,311 | Reservas técnicas

Recuperacion de siniestros pendientes por reaseguros
(-)| 6,716,041 | cedidos

()| 3,418,270 |Base de reservas Técnicas a invertir

(+)| 3,000,000 | Capital Pagado

(¥)| 1,226,914 |Reserva Legal

(+) 878,610 | Primas Anticipadas pagadas

(=)| 8,523,795 | Tota Reserva Acumulada Total

(-) 366,492 | Reserva IBNR Pendiente de Amortizar

(+) 0.00| Reserva Insuficiencia de Prima Pendiente de Amortizar

(=)| 8,157,303 |Reserva a invertir obligatoriamente

Fuente: El autor

77




Tal como se indica en esta tabla se desglosa detalladamente el
importe que la aseguradora obligatoriamente debera invertir por concepto y
en funcién a sus reservas técnicas, capital pagado, reserva legal, primas
anticipadas, y la amortizacion por reservas de IBNR y de Insuficiencia de
Primas que se descontard de la base de inversiones obligatorias porque en
su amortizacion presentados en la tabla 8 no cumple todas las cuotas del
devengamiento total de la que se mantendra por tres afos y se calcula cada

trimestre y de insuficiencia de prima que la mantendra por un afio.

Tabla 15. Reserva IBNR pendiente de amortizar (en ddlares)

Fecha de cdlculo IBNR Arr:\olr;:::cm Diferido Vag:h:;i:?:" Mes IBNR
Régimen anterior
31/03/2013| 575,839 15,996 | 559,843 15,996 1
30/04/2013| 575,839 15,996 | 543,848 31,991 2
31/05/2013| 575,839 15,996 | 527,852 47,987 3
30/06/2013| 575,839 15,996 | 511,857 63,982 4
31/07/2013| 575,839 15,996 | 495,861 79,978 5
31/08/2013| 575,839 15,996 | 479,866 95,973 6
30/09/2013| 575,839 15,996 | 463,870 111,969 7
31/10/2013| 575,839 15,996 | 447,875 127,964 8
30/11/2013| 575,839 15,996 | 431,879 143,960 9
31/12/2013 | 524,547 14,096 | 366,492 158,056 10

Fuente: El autor

El correcto calculo debe de estar encaminado en condiciones fiables
para mantener una estructura financiera seguro, solvente, diversa y de
liquidez apropiada, la aseguradora al momento de invertir en activos de
acuerdo a la exigencia de la Superintendencia de Bancos y Seguros tanto a
corto plazo como a largo plazo estas inversiones estan sujetas en 11

diferentes tipos de inversiones a ejecutarse:
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<> Inversiones al Estado.

<> Titulos representativos.

X Cedulas hipotecarias.

X Obligaciones emitidas por empresas bajo el control de la Super de
Compaiiias.

X Inversiones con entidades bajo el control de la Super de Bancos.

X Fondos de Inversion

X Inversiones en el extranjero

<> Inversiones en bienes raices

X Valores emitidos por instituciones publicas CFN

X Prestamos asegurados polizas de vida

X Inversiones empresas bajo el control de la Super de Compaiiias

La correcta aplicacion de las reservas técnicas determinard el correcto
manejo del portafolio de inversiones puesto que de llegarse a aplicar
indebidamente la aseguradora correra con el riesgo de un déficit de
inversiones obligatorias y un impacto en el periodo de célculo de dichas

inversiones.

3.1.4. indices Financieros

Los indicadores muestran el analisis para el correcto manejo de la
informacion de la aseguradora, al cierre de cada mes se podran tomar
decisiones para mejorar los resultados de la compafiia e inclusive las

proyecciones para los siguientes cierres econémicos.

El analisis que cada aseguradora deberd realizar estara encaminado
a una medicion financiera entre cuentas del balance general y estados de
resultados y estos llevaran a un diagnéstico propio que luego sera
comparado con las del mercado, de los mencionados anteriormente y que se

encuentran en los mas importantes estan los de liquidez, rentabilidad para
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accionistas, endeudamiento, resultado sobre activos, resultados sobre
patrimonio y el de reservas técnicas que como prudencia técnica de la
Superintendencia de Bancos y Seguros deben de estar correctamente

aplicados para provisionar futuros eventos inciertos.

Las reservas también entran en el plano de la medicion y que de otra
forma aplicando un comparativo con las primas netas retenidas y también
otro factor con los siniestros retenidos los cuales miden que estas
provisiones no superen el monto fundamental de la aseguradora sea este
por el ingreso retenido y del gasto retenido si en uno de estos dos
indicadores supera el esta por debajo o exageradamente por encima de lo
normal se tendrian que tomar los correctivos en cuando a mejora de la
suscripcion del riesgo asumido, evaluando dichos riesgos que la
aseguradora pueda asumir inyectando una mejor retencion en las primas y
disminucion de la retencién de los siniestros, tal y como se detalla en el

gréafico 11.

Grafico 11. Medicion de Primas Retenidas vs. Siniestros
Retenidos

primas retenidas
A

RN W PSs U N 0O

1 2 3 4 5 6 7 8 9

siniestros retenidos
>

Elaborado por: Autor
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3.2. Normas Internacionales de Informacién Financiera y

Normas Internacionales Contables

Las empresas de seguros en nuestro pais en el plano de norma esta
mas guiado al plano estatal de la Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador, es por eso que la incidencia y magnitud demostrada en este
estudio implica conocer el grado de impacto para los ajustes en los afios
2012 y 2013.

3.2.1 Principales Caracteristicas

Las Normas Internacionales detallan el proceso para la
implementacion por primera vez en las aseguradoras empezando con la
Normas Internacionales Contables # 8 de politicas contables, luego esta las
provisiones y en incidencia a las reservas técnicas y su contabilizacion la
cual tanto en la NIIF 4 como en la NIC 37 detalla expresamente el manejo
contable para estas reservas, parte de este caracteristica es la adecuacion
de pasivos propia del cambio de la politica contable y finalmente la

revelacion de los estados financieros con norma extranjera.

Tomando como base la informacion de los estados financieros
cortados a Diciembre del 2012 y Diciembre del 2013 de la Compafiia de
Seguros Guayaquil S.A. y se escogen esos afios en base al parrafo de la

norma de la NIC 8, parrafo 19, numeral b, que indica:

(b) cuando la entidad cambie una politica contable, ya sea por la
aplicacion inicial de una NIIF que no incluya una disposicion
transitoria especifica aplicable a tal cambio, o porque haya
decidido cambiarla de forma voluntaria, aplicard dicho cambio
retroactivamente.

Y la aplicacién retroactiva se basa en la misma NIC 8, péarrafo 26

gue indica:
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Cuando la entidad apligue una nueva politica contable
retroactivamente, la aplicard a la informacion comparativa de
periodos anteriores, retrotrayéndose en el tiempo tanto como sea
practicable. La aplicacién retroactiva a un periodo anterior no sera
practicable a menos que sea posible determinar el efecto
acumulado tanto sobre los importes de apertura y de cierre del
estado de situacion financiera correspondiente a ese periodo. El
importe del ajuste resultante, referido a los periodos previos a los
presentados en los estados financieros, se llevara contra los
saldos iniciales de cada componente afectado del patrimonio del
periodo previo mas antiguo sobre el que se presente informacion.
Normalmente, el ajuste se hace contra las ganancias acumuladas.
Sin embargo, los ajustes pueden hacerse contra otro componente
del patrimonio (por ejemplo, para cumplir con una NIIF). Cualquier
otro tipo de informacion que se incluya respecto a periodos
anteriores, tal como resumenes histéricos de datos financieros,
sera asimismo objeto de ajuste, retrotrayéndose en el tiempo
tanto como sea practicable.

Una caracteristica esencial y que es compartida con la normativa local
es la Prudencia que segun la NIIF 4, parrafo 26 indica:

La aseguradora no necesita cambiar sus politicas contables para
los contratos de seguro, con el fin de eliminar la prudencia
excesiva. No obstante, si la aseguradora ya valora sus contratos
de seguro con suficiente prudencia, no debera introducir ain mas
prudencia.

En pocas palabras esto explica que no es necesario cambiar las
politicas contables si existe prudencia excesiva, pero como la aseguradora
ha implementado reservas que la normativa extranjera no aplica, existe una
prudencia excesiva y mas aun cuando la reserva de siniestros pendientes es
la reserva que mas impacta en las cifras de cada aseguradora, en sintesis
se llega a la conclusion de que la NIIF indica que no debe de existir mas

prudencia que la suficiente para la contabilizacion de estas reservas.

Por parte de la informacion analizada de Compafia de Seguros
Guayaquil S.A. se puede interpretar que los afios a analizar son al cierre del
afio 2012 porque este acumula las reservas bajo una politica contable que
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data del afio 2001, y se ingresa también la informacién del 2013 porque
pertenece a la norma vigente de la Superintendencia de Bancos y Seguros y

es el ultimo cierre econodmico Y fiscal de la aseguradora.

3.2.2. Aplicacion Contable bajo norma extranjera

Dentro del plano para la implementacion de la norma extranjera y de
lo analizado en este capitulo, esta claro que la aseguradora que se esta

evaluando debe de reversar las siguientes reservas técnicas:

X Reserva de Riesgo en Curso
<> Reserva de IBNR
<> Reserva de Desviaciéon de Siniestralidad

< Reserva de Insuficiencia de Primas

Esto se aplica en base a la NIIF 4, parrafo 14, numeral a que indica:
“No reconocera como un pasivo las provisiones por reclamaciones futuras
cuando estas se originen en contratos de seguro inexistentes al final del
periodo sobre el que se informa (tales como las provisiones por catastrofes o

de estabilizacion).”

En tal efecto las transacciones por ajustes de cada una de las
reservas constituidas con norma local y remplazada por la norma extranjera

de lo antes mencionado por los afios 2012 y 2013 respectivamente:

Tabla 16. Asientos de ajustes afio 2012 (en dolares)

a. Reserva de Riesgo en curso

31-Dic-12 Cuenta Descripcion Débito Crédito
340201 | Utilidades Retenidas 1,560,534
Reserva de Riesgo en curso
2101 | acumulada 1,560,534
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b. Reserva de siniestros incurridos pero no reportados

Cuenta Descripcién Débito Crédito
31-Dic-12 340201 | Utilidades Retenidas 115,499
210303 | Reserva de IBNR acumulada 115,499
c. Reserva de desviacion de siniestralidad
31-Dic-12 | cuenta Descripcion Débito Crédito
340201 | Utilidades Retenidas 5,536
Reserva de Desviacion de
2104 | Siniestralidad acumulada 5,536

Tabla 17. Asientos de ajustes afio 2013 (en dolares)

Elaborado por: El autor

a. Reserva de Riesgo en curso

31-Dic-13

Cuenta

Descripcion

Débito

Crédito

5701

Liberacion de Reserva de
Riesgo en curso

509,626

2101

Reserva de Riesgo en curso
acumulada

509,626

b. Rese

rva de Siniestros ocurridos pero no reportados

31-Dic-13

Cuenta

Descripcion

Débito

Crédito

570302

Liberacion de Reserva de IBNR

409,048

210303

Reserva de IBNR acumulada

409,048

c. Rese

rva de Desviacion de Siniestralidad

31-Dic-13

Cuenta

Descripcién

Débito

Crédito

4804

Constitucion de Reserva
Desviacion de Siniestralidad

3,527

2104

Reserva de Desviacion de
Siniestralidad acumulada

3,527

d. Rese

rva de Insuf

iciencia de primas

31-Dic-13

Cuenta

Descripcién

Débito

Crédito

5705

Liberacion de Reserva de
Insuficiencia Primas

25,297

2105

Reserva de Insuficiencia
Primas acumulada

25,297

Elaborado por: El autor
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Esta modificacion otorga un gran impacto en el resultado de la
compafiia pero asimismo tenemos una parte fundamental como es la prueba
de adecuacion de pasivos de las reservas técnicas, en la NIIF 4, parrafo 16,

literal a, indica:

Una aseguradora evaluara, al final del periodo sobre el que se
informa, la adecuacién de los pasivos por seguros que haya
reconocido, utilizando las estimaciones actuales de los flujos de
efectivo futuros procedentes de sus contratos de seguro. Si la
evaluacion mostrase que el importe en libros de sus pasivos por
contratos de seguro (menos los costos de adquisicion diferidos y
los activos intangibles conexos, tales como los que se analizan en
los parrafos 31 y 32) no es adecuado, considerando los flujos de
efectivo futuros estimados, el importe total de la deficiencia se
reconocera en resultados.

Esta prueba se realizara con la Unica reserva permitida que es la
Reserva de Siniestros Pendientes, y que para tal efecto en esta ocasion se
analizaran los siniestros avisados que implica generar un estudio actuarial

sobre los siguientes aspectos:

La aseguradora emite un flujo de pagos futuros de siniestros que no
han sido documentados por los asegurados, pero estos mantienen un
informe de inspeccidn de siniestros con sus ajustadores, este importe
acumulado al 2013 est4 valorado en $225,750 de clientes de la

cartera de la aseguradora.

Las pérdidas totales que implican el pago total de la suma asegurada,
se mantienen documentadas parcialmente por lo que la aseguradora
mantiene en su reserva proporcionalmente el monto de estas

pérdidas, el importe asciende a $364,920.

Bajo este analisis la aseguradora Compafiia de Seguros Guayaquil
S.A. se vera en la obligacion de aplicar una constituciéon con base a

NIIF 4 de contratos de seguros mas la cesién al reasegurador por
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dicha constitucién, el asiento correspondiente por adecuacién de
pasivos:

Tabla 18. Asiento de Adecuacion de Pasivos al cierre econdmico
del afio 2013 (en ddlares)

31-Dic-13 | cuenta Descripcion Débito | Crédito
Constitucion de Reserva de
480301 | Siniestros Pendientes 244,846

Recuperacion de siniestros
pendientes por reaseguros
1305 | cedidos 345,824
Reserva de Siniestros
210301-02 | Pendientes acumulada 590,670

Esta transaccion estd de acuerdo al informe actuarial debidamente
detallado por el Actuario Guayaquil S.A., por lo pronto los casos incurridos
se deben a pérdidas inspeccionadas las cuales segun su forma de aplicacion
se sustenta tanto la norma local como la extranjera porque se conoce de la
ocurrencia pero hay una diferencia en que al momento de documentarse la
provision de reserva de siniestros pendientes no cumple la adecuacion de
pasivos dispuesta en NIIF 4 del parrafo 16 la cual implica realizar el ajuste

respectivo.

3.2.3. Inversion de las reservas técnicas acumuladas bajo

normativa extranjera

Basicamente la metodologia aplicada por la Superintendencia de
Bancos y Seguros del Ecuador esta relacionada con la NIC de instrumentos
financieros, en consecuencia a los cambios propuestos por NIC 8 de
politicas contables, el calculo para la inversion de las reservas técnicas se lo
seguira ejecutando en el mismo formulario e invertira por el monto al cierre

econdmico.
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Tabla 19. Calculo de la Inversion Obligatoria con normativa

extranjera (en doélares)

MONTO DESCRIPCION

(+)| 8,102,967 | Reservas técnicas
Recuperacion de siniestros pendientes por reaseguros

()| 7,061,865|cedidos
()| 1,041,102 | Base de reservas Técnicas a invertir
(+)| 3,000,000 | Capital Pagado
(+)| 1,226,914 | Reserva Legal
(+) 878,610 | Primas Anticipadas pagadas
()| 6,146,626 | Reserva a invertir obligatoriamente

importe que la aseguradora obligatoriamente debera invertir por concepto y
en funciéon a la nueva aplicacion de reservas técnicas, capital pagado,

reserva legal, primas anticipadas, no se considera la amortizacion de la

Tal como se presenta en la tabla se desglosa detalladamente el

Fuente: El autor

reserva de IBNR y de Insuficiencia de Primas.

3.2.4. Revelacion de Estados Financieros

de los ajustes de la norma local (anterior) hacia la norma extranjera esto deja
en claro que el importe es significativo desde todo punto de vista y es

aplicable para las aseguradoras de nuestro entorno al momento de cualquier

La revelacion de los estados financieros va en respuesta a cada uno

cambio sea este por normativa nacional o del ente regulador.
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Tabla 20. Estados Financieros ajustados al cierre del afio 2012 y 2013 en cuentas de Reservas Técnicas
(en dolares)

. EEFF NIIF . . EEFF NIIF
CUENTA TIPO DE RESERVA EEFF NEC [Ajustes 2012 . EEFF NEC |Ajustes 2012 | Ajustes 2013 .
31-Dic-2012 81-Dic-2012 | 31 pic-2013 $1-Dic-2013
21 RESERVAS TECNICAS 4,768,958 | (1,681,569)| 3,087,389 10,134,310]| (1,681,569) (349,774) 8,102,967
2101
3 De Riesgo en Curso 1,560,534 | (1,560,534) - 2,070,160 | (1,560,534) (509,626) -
5 1210301-02
= Siniestros Pendientes 3,087,389 - 3,087,389 7,512,297 - 590,670 8,102,967
O | 210303
5] IBNR 115,499 (115,499) - 524,547 (115,499) (409,048) -
% 2104 Desviacion Siniestralidad y Eventos
< Catastroficas 5,536 (5,536) - 2,009 (5,536) 3,527 -
2105 L .
Insuficiencia de Primas - - - 25,297 - (25,297) -
1305 Recuperacion de siniestros pendientes por
reaseguros cedidos - - - 6,716,041 - 345,824 7,061,865
CONSTITUCION DE RESERVAS
48 TECNICAS - - - - - (248,373) -
3 Constitucion de Reserva de Siniestros
9( 480301 Pendientes - - - - - (244,846) -
5 Constitucién de Reserva Desviacion de
72 | 4804 Siniestralidad - - - - - (3,527) -
L
o
W 57 LIBERACION DE RESERVAS TECNICAS - - - - - 943,971 -
o 2701 Liberacién de Reserva de Riesgo en curso - - - - - 509,626 -
,‘QE 570302 Liberaciéon de Reserva de IBNR - - - - - 409,048 -
4] 5705 Liberacién de Reserva de Insuficiencia
Primas - - - - - 25,297 -
340201 Utilidades Retenidas 1,084,973 1,681,569 | 2,766,542 1,484,973 1,681,569 - 3,166,542

Elaborado por: El autor
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1. Las aseguradoras actualmente se guian en base a la normativa
dictaminada por la Superintendencia de Bancos y Seguros para el
reconocimiento de reservas técnicas. Este organismo de control aln
no emite alguna disposicion para que se inicie la implementacion de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera en la industria

de seguros.

2. El cambio de politicas contables es actualmente casi un hecho, esto
se confirma con el proyecto de Codigo Monetario, el cual desliga a las
companfias de seguros del control por parte de la Superintendencia de
Bancos y Seguros para ingresar al control de la Superintendencia de
Companiias, esta accion conllevara a que ocurran cambios como los
planteados en esta tema de investigacion, definiendo las mejores
pautas para la aplicacion razonable, prudente y adecuada en cuanto a

la aplicacion de reservas técnicas.

3. Las compaiiias de seguros en el momento en que deban aplicar las
Normas Internacionales de Informacion Financiera deberan reconocer
Gnicamente activos y pasivos que sean permitidos por las NIIF. En tal
sentido, ciertas reservas existentes en la actualidad tales como la
Reserva de Riesgo en Curso, la Reserva de Desviacion de
Siniestralidad, la Reserva de IBNR por Siniestros ocurridos y no

reportados y la Reservas de Insuficiencia de Primas deberadn ser
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ajustadas puesto que no cumplen los requisitos para ser reconocidas
como obligaciones.

4. La conversion a NIIF en el Ecuador ha sido evaluada en la mayoria de
compafias, pero en la industria de seguros no ha tenido tanta
relevancia por no ser de aplicacion requerida por parte del organismo

de control.

5. El impacto financiero en el plano de las reservas técnicas generara
principalmente un aumento patrimonial puesto que es menos
complejo en comparaciéon a la normativa actual lo relacionado al
calculo de cada Reserva Técnica, esto se debe a que la normativa
actual basado en el principio de prudencia requiere la estimacion de
reservas aun cuando no se evidencia la existencia de una obligacion
presente, principio que se contrapone a las Normas Internacionales

de Informacion Financiera.

5.2 RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que las compafiias de seguros en el corto plazo
evallen los cambios propuestos por las Normas Internacionales de

Informacién Financiera en relacion a la normativa legal vigente.

2. Los organismos de control deberan presentar en caso de que fenezca
a corto plazo el control por la Superintendencia de Bancos, deberian
impartir conferencias con las aseguradoras y discernir los casos en
gue sus politicas contables puedan cambiar y que programa deberan

utilizar.

3. Realizar estudios con respecto a combinacién de negocios o fusién de
empresas, puesto que muchas aseguradoras del medio estan

cerrando sus puertas y el organismo del control ha empezado con su
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liquidacion forzosa, las causas por lo general es el mal manejo
administrativo, insolvencia y no se sujetan a los estandares de dicho
organismo por lo que algunas aseguradoras van a tener que vender
Su participacion de acciones 0 combinar sus negocios y esto se

encuentra dispuesto en la NIIF 3 de Combinacion de Negocios.

Finalmente se recomienda que este trabajo sea la introduccién a las
muchas investigaciones ligadas al tema de contratos de seguros y su
aplicaciéon en la normativa extranjera, considerando las variaciones
tanto financieras como contables en vias de que la informacion
financiera de todas las aseguradoras a nivel mundial tengan el mismo
horizonte en la aplicacion de sus politicas contables y su revelacion

en los estados financieros.
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ANEXO 1. Entrevista con el Dr. Fadul Mosquera Karam, Director
de Auditoria del Sistema de Seguro Privado 5 de la

Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador

¢Cuantas reservas estan siendo aplicadas actualmente en nuestro
pais?
Entre las reservas que las compafias de seguros estan aplicando son:
Reserva de riesgo en curso
Reserva para siniestros reportados
Reserva matematica

Reserva de desviaciéon de siniestralidad

¢,Cual es el impacto en los ultimos 10 afios para las empresas de
seguros con respecto a las reservas?

La informacién esta ingresada en la pagina web del area de estadisticas en
la cual esta detallada anualmente y del cual se puede realizar diferentes
analisis para las reservas de riesgos en curso, insuficiencias de primas,

desviacion de siniestralidad.

¢, Desde el 2001 hasta el 2010 en base a que fundamentos se realizan las
modificaciones de las reservas por la Superintendencia de Bancos?

Existe un estudio estadistico y actuarial hace 29 afos, el cual se tomo como
punto de partida y base sdlida para analizar y reformar realizada de las
reservas se realizé un estudio del proyecto “SALCO”, la USAID quien facilitd
el estudio entre el afio 2002 y 2003 a efectuarse en las reservas técnicas, su
objetivo era determinar la realidad del sistema de seguro ecuatoriano y la

aplicacion de las reservas técnicas.

¢, Si existe un evento catastroéfico como procede la Superintendencia
sobre las aseguradoras que no puedan cubrir para eventos de

siniestros?

94



El analisis que se debe de realizar enfocandose en el nivel de desviacion de
siniestralidad y la afectacién patrimonial y tener en cuenta que las empresas

de seguros indudablemente

¢Qué sucede con las empresas que no puede cubrir eventos de
siniestros, como interviene la Superintendencia hacia estas empresas?
Obviamente la empresa tendra de y la superintendencia tendria que

intervenir

¢Existe procedimiento aplicable por la reserva de desviacion de
siniestralidad?

En la reserva de desviacion de siniestralidad y por eventos catastroficos se
tiene un método en el que se mide por el indice siniestralidad tanto de
mercado como de la aseguradora que se encuentra realizando el célculo,
este proceso adhiere una reserva técnica en caso de que la siniestralidad

pueda influir radicalmente el resultado de la aseguradora.

¢ Qué incidencia existe entre la normativa de la Superintendencia de
Seguros y la NIIF 4 sobre de contratos de seguros?

Actualmente se conoce que en Latinoamérica como Chile y Perd han
evaluado y analizado la norma internaciéon y auditores como KPMG en
Espafia han analizado las 2 primeras fases que desde el 2005 han sido

analizadas y muy objetadas por el caso de las reservas técnicas.

¢, Qué aseguradoras conoce que son multinacionales y si estas revelan
sus estados financieros con impacto a las NIIF?

En las empresas de seguros conocidas como multinacional tenemos a Ace
Seguros, AIG Metropolitana, BMI, Generali, Liberty Seguros, Mapfre Atlas,
Panamericana Life, QBE Seguros Colonial y la informacién que proporcione
a sus casa matriz permanece a una politica interna de cada aseguradora
multinacional y la Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador no

imputa esta politica siempre y cuando respete la normativa local.
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¢En las empresas de seguros extranjeras se rigen por el margen de
solvencia, cual es la incidencia en las reservas?

Existe el formulario de margen de solvencia el cual es esencial para medir la
solvencia de las empresas pero mas importante es que las aseguradoras
inviertan en funcién a las reservas para reducir el riesgo por insolvencia.
Muchos de los indicadores exigidos por la Superintendencia de Bancos y
Seguros son medidos para verificar la razonabilidad de los estados

financieros.

¢, Como estan programando las revisiones para las aplicaciones de las
reservas?

La Superintendencia de Bancos y Seguros emite resoluciones para las
auditorias respectivas en cada aseguradora y esto se lo realiza

periodicamente y a veces de manera aleatoria.

¢Actualmente las empresas estan un poco inconformes con la creacion
de reservas, cual es el punto de vista de la Superintendencia al
respecto?

Las aseguradoras en los ultimos afios no han tenido reclamo alguno por la
aplicacion lo que si hay dudas en la metodologia las cual desde el afio 2013
ha ido mejorando de a poco impartiendo talleres y charlas al respecto.

¢A futuro realizarian cambios en los calculos de las reservas para
evitar las inconformidades de las aseguradoras?
Aun no tenemos cambios propuestos, solamente los difundidos en los

diferentes medios de comunicacion.
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ANEXO 2. Influencia en sistemas de computo, estados

financieros, procesos y personal de una compafia de seguros

Influencia en | Influencia Influencia | Influencia
Ne sistemas de | estados en en
NORMA | DESCRIPCION computo financieros | procesos personal
NIIF 1 ADOPCION DE LAS NIIF ALTA ALTA ALTA ALTA
NIIF 2 RETRIBUCION EN ACCIONES BAJA BAJA BAJA
NIIF 3 COMBINACION DE NEGOCIOS ALTA ALTA
NIIF 4 CONTRATOS DE SEGUROS ALTA ALTA ALTA ALTA
ACTIVOS NO CORRIENTES
MANTENIDOS PARA LA VENTA Y
NIIF 5 ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS
INSTRUMENTOS FINANCIEROS:
NIIF 7 REVELACIONES ALTA ALTA ALTA ALTA
NIIF 8 SEGMENTO DE OPERACION
PRESENTACION DE ESTADOS
NIC1 FINANCIEROS ALTA ALTA ALTA ALTA
NIC7 ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO ALTA
POLITICAS CONTABLES, CAMBIOS
NIC 8 DE ESTIMACIONES Y ERRORES ALTA ALTA
HECHOS OCURRIDOS DESPUES DE
NIC 10 LA FECHA DEL BALANCE BAJA BAJA BAJA BAJA
NIC 12 IMPUESTO A LAS GANANCIAS ALTA
PROPIEDADES, PLANTAS Y
NIC 16 EQUIPOS ALTA ALTA ALTA ALTA
NIC 17 ARRENDAMIENTOS (LEASING) ALTA ALTA ALTA
NIC 18 INGRESOS BAJA BAJA
COMPROMISOS CON LOS
NIC 19 EMPLEADOS BAJA BAJA
EFECTO DE VARIACIONES DE LAS
NIC 21 TASAS DE CAMBIO BAJA BAJA BAJA
NIC 23 COSTOS POR INTERESES BAJA BAJA BAJA BAJA
INFORMACIONS A REVELAR
NIC 24 EMPRESAS RELACIONADAS
CONTABILIZACION E
INFORMACION FINANCIERA
SOBRE PLANES DE PRESTACIONES
NIC 26 POR RETIRO BAJA BAJA BAJA BAJA
ESTADOS FINANCIEROS
NIC 27 CONSOLIDADOS E INDIVIDUALES ALTA ALTA BAJA BAJA
CONTABILIZACION INVERSIONES
NIC 28 EN RELACIONADAS ALTA ALTA BAJA BAJA
INFORMACION FINANCIERA EN
ECONOMIAS
NIC 29 HIPERINFLACIONARIAS BAJA BAJA BAJA BAJA
PARTICIPACIONES NEGOCIOS
NIC 31 CONJUNTOS ALTA ALTA BAJA BAJA
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o oesmron

INSTRUMENTOS FINANCIEROS:
PRESENTACION DE INFORMACION

NIC 32 A REVELAR ALTA ALTA ALTA ALTA

NIC33 GANANCIA POR ACCION BAJA BAJA BAJA BAJA

NIC 34 ESTADOS FINANCIEROS INTERINOS | ALTA ALTA ALTA ALTA
DETERIORO DEL VALOR DE LOS

NIC 36 ACTIVOS ALTA ALTA ALTA NORMAL
PROVISIONES, ACTIVOS
CONTINGENTES Y PASIVOS

NIC 37 CONTINGENTES NORMAL NORMAL NORMAL NORMAL

NIC 38 ACTIVOS INTANGIBLES NORMAL NORMAL NORMAL ALTA
INSTRUMENTOS FINANCIEROS:

NIC 39 RECONOCIMIENTO Y VALUACION | ALTA ALTA ALTA ALTA

NIC 40 PROPIEDADES PARA INVERSION NORMAL ALTA NORMAL NORMAL
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