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RESUMEN (ABSTRACT)

El Rio Guayas es el seno de la ciudad de Guayaquil, capital de la provincia del
Guayas y uno de los principales centros econdémicos Yy turisticos del pais,
siendo una de las principales vias de acceso del comercial gracias a su puerto.
Este es un trabajo investigativo que busca determinar el grado de conocimiento
de la poblacion guayaquilefia a nivel general sobre este simbolo del Ecuador,
se cuestiona al ciudadano comun sobre la importancia del Rio para la ciudad,
como fuente de ingresos, como fuente de turismo, como parte de la identidad y
el orgullo de ser guayaquilefios.

Se describen los datos relevantes sobre el Rio Guayas y se investiga desde
diversas fuentes, y angulos, a través de encuestas y entrevistas si es necesaria
la creacién de una fuente centralizada de informacion sobre el Rio Guayas, de
tal forma que se pueda tener los datos relevantes sobre el mismo siempre al
alcance de la mano, cerca de la ciudadania, estudiantes y turistas.

De esta forma se busca contribuir a reforzar varios aspectos pertinentes al Rio
gue son parte de los habitantes y visitantes de esta ciudad, como el respeto y
aprecio al mismo, el conocimiento y educacién basica tanto geogréafica como
histérica y productivamente, asi como renovar el interés en este importante
recurso natural que yace frente a nosotros.

Palabras Claves: Rio, Guayas, Movil, Celular, Educacion, Aplicacion
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1 Introduccién

El rio Guayas es el mayor afluente de la costa ecuatoriana y uno de los
mayores de la costa del pacifico de américa del sur, su cuenca comprende unos
40.000 km2 aproximadamente. Sus mayores afluentes son los rios Daule y
Babahoyo, que forman parte de la red fluvial mas densa del litoral ecuatoriano.
La cuenca del rio Guayas y sus riveras esta dotada de fértiles suelos razon por
la cual la agricultura es una de las actividades que méas se benefician de este
hecho.

Debido a su riqueza y navegabilidad el Rio Guayas tiene mucho potencial para
convertirse en un destino de interés tanto para informacion histérica, estudios
de suelos y sembrado; como para turismo, ambito en el cual el Ministerio de
Turismo junto con el Municipio y la Asociacion de Hoteleros del Guayas trato de
realizar en el afio 2003, la campafa incluia paseos fluviales, recorridos por el
malecon 2000 y el palacio de cristal (antiguo mercado sur), visitas de grandes
buques internacionales y paseos a la isla Santay; pero, 11 afios después es
muy notorio que la campafia no obtuvo el éxito deseado ya que en la actualidad
lo Unico que aun permanece de aquella iniciativa son escasos paseos a la isla

Santay, y recorridos en el Malecon 2000 y el Parque Historico.

El interés en conocer mas sobre este recurso historico ha decrecido por el
sistema de ensefianza — aprendizaje tradicional poco adaptado a la realidad
tecnoldgica que viven las generaciones joévenes. Este es el principal motivo de
la necesidad de realimentar el conocimiento sobre este tema especifico: el Rio
Guayas, utilizando las TICs comunicacionales como una herramienta
pedagégica para el docente, ayudandole a promover el interés en el tema,

logrando asi un aprendizaje significativo en los estudiantes.

Para los guayaquilefios difundir y dar a conocer las bellezas naturales, y

mantener la memoria histérica que el Rio Guayas ha generado, crearia una

1



fuente de inversion local en cuanto a la industria turistica, que beneficiaria
econdmicamente a la ciudad generando ingresos y fuentes de empleo de nivel
basico de servicios a turistas; y, en ciertos casos empleos ocasionales, los
cuales serian beneficiosos para personas que no tienen acceso a una
educacion superior 0 no poseen tiempo suficiente como para un trabajo de

tiempo completo.

El conocimiento profundo y detallado del Rio que ha coexistido desde tiempos
remotos con nuestra ciudad reforzara la identidad y el orgullo de ser
guayaquilefios, al saber que contamos con el rio mas grande de la costa sur del
Océano Pacifico, lo cual ayudaria a que se promocione a la ciudad y sus

atractivos.



Capitulos
1.1 Planteamiento del problema

La ciudad de Guayaquil nacié junto al rio Guayas. Su importancia como
transportacioén fluvial y su actividad comercial poco a poco ha ido perdiéndose
en la memoria histérica de los Guayaquilefio, ya que con el paso del tiempo
Guayaquil ha ido obteniendo nuevos accesos y rutas de comercio por tierra y

aire.

Entre los estudiantes guayaquilefios se nota una ausencia de conocimiento
acerca de las caracteristicas y bondades del rio Guayas y sus riveras, ademas
de las actividades que se podrian realizar en este entorno natural. Esto se
refleja en las bajas notas en el area de geografia a lo cual se une los libros de
texto cuya diagramacion es poco didactica y amigable al estudiante de corta
edad y adolescentes a quienes se les dificulta el aprendizaje.

El problema se presenta como la falta de un conocimiento més profundo de la

zona del rio Guayas y sus riveras que promuevan el interés y el turismo.



1.2 Justificacion

El rio Guayas es la cuna de Guayaquil, es el seno de nuestra ciudad y es de
donde se generd el comercio por el cual ahora es conocida la urbe, por este
medio entraron los conquistadores que fundaron Guayaquil y actualmente es

fuente de rigueza nacional gracias al puerto de la urbe.

En la actualidad el rio ha ido perdiendo su importancia como medio de
transporte y comercio, bajando asi su notoriedad y el grado de interés que

genera entre el ciudadano comun.

Un mayor y libre acceso a la informacion historica y geografica fomentaria el
dialogo e interés sobre el rio guayas, colocandolo nuevamente en la memoria
social como el patrimonio cultural que es a nivel nacional, ademas de beneficiar
sobre todo a estudiantes y profesores que al tener una completa fuente de
informacion sobre el rio Guayas pueden reforzar los conocimientos que se
imparten en los centros de educacion. Adicionalmente, fortaleceria la cultura e
identidad nacional, lo cual estd contemplado en el plan nacional para el buen
vivir 2013 - 2017.

Los operadores turisticos y el ministerio de turismo también se verian
beneficiados del libre acceso a esta informacion ya que realizan campafas para
promocionar a Ecuador como un destino de excelencia a nivel mundial en el
afio 2014, esto estd en concordancia con el articulo 5.2.e del objetivo 5 del Plan
Nacional para el Buen Vivir 2013 — 2017, que indica que “se debe mejorar la
calidad de los mecanismos para la proteccion, la revitalizacion, la conservacion
y el manejo del patrimonio cultural tangible e intangible, con apropiacion de la
comunidad y para su disfrute colectivo.”



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General:

Crear conciencia sobre la importancia del Rio Guayas y sus riveras para

los ciudadanos de Guayaquil a través de una aplicacion mévil didactica.
1.3.2 Objetivos especificos:

Informar a los estudiantes y ciudadania en general sobre los datos

historicos, posibilidades turisticas y productivas del rio guayas.

Canalizar la informacién existente sobre el rio Guayas presentandola de

una manera didactica.

Facilitar el acceso y dar a conocer abiertamente la informacién tanto a
estudiantes y profesores asi como al publico en general mediante una

herramienta tecnolégica.
1.4 Hipotesis

Difusion insuficiente de la informacion que existe sobre el rio Guayas, tanto a
nivel educativo como a nivel del publico en general, operadores turisticos y

entidades gubernamentales.



2 Marco teoérico

2.1 Marco conceptual

Para comprender el propésito de esta investigacion es necesario conocer
primero las definiciones de diversas palabras claves y tépicos que son la base
de la misma, los temas a tratar son acordes a los objetivos y necesidades del
desarrollo de la solucién propuesta al problema a estudiar.

En el caso del “estudio para diseminar didacticamente el valor histérico y el
potencial natural del Rio Guayas y sus riveras para el desarrollo de una
aplicacion de apoyo al aprendizaje sobre el mismo” se deben tratar diversos
temas que van desde terminologia educativa, de aprendizaje, de comunicacion,
nuevas tecnologias, desarrollo de aplicaciones y programacion hasta el
trasfondo histoérico, productivo, cultural y social del sujeto de estudio que en

este caso es el Rio Guayas y sus riveras.
Didactica

Es la rama de la pedagogia que se encarga de encontrar las técnicas y
métodos adecuados para facilitar el acceso, ensefianza y comprension de la
informacion hacia el publico objetivo, sean estos estudiantes o publico en

general.

Especificamente en los estudios sociales se basa en 4 puntos principales:
- La heteroestruturacion
- La autoestructuracion
- Lainterestructuracion

- La socioestructuracion

(Troetsch, 2010)Didéactica de los estudios sociales



Heteroestructuracién

Es la forma en como los maestros y profesores disefian y estructuran la
informacion para que sea aprendida de mejor manera por el estudiante, se basa
en una metodologia de ensefianza, en fomentar la interaccion y el interés con
los estudiantes para generar oportunidades de absorcidon del conocimiento
estructurado. (Troetsch, 2010) Didactica de los estudios sociales

Autoestructuracion

Es el desarrollo de habilidades cognitivas que lleven al alumno a prender de
manera independiente, en otras palabras lo ayuda a “Aprender a Aprender”,
usando para esto diferentes soportes que considere adecuados, como libros,
revistas, internet, visitas a lugares de aprendizaje y cultura, TICs, etc. (Troetsch,
2010) Didé4ctica de los estudios sociales

Interestructuracién

Se entiende por interstructuracion al proceso que lleva al estudiante a buscar
conocimiento por si mismo, es decir que a diferencia de la autoestructuracion
este proceso se basa en despertar la curiosidad del alumno por adquirir nuevo
conocimiento, de tal manera que el trate de alimentarse de informacion por sus

propios medios. (Troetsch, 2010) Didactica de los estudios sociales



Sociestructuracion

Apunta a un aprendizaje colectivo y cooperativo, es decir a aprender dentro de
un grupo mas grande de personas que buscan conocimiento, incita a cooperar y
socializar la informacion, usando para esto diferentes soportes y métodos de
comunicacion interpersonal. (Troetsch, 2010) Didactica de los estudios
sociales

Proceso de aprendizaje

Es el proceso mediante el cual se adquieren o modifican habilidades, destrezas,
conductas, valores o conocimientos, y se genera como resultado del estudio,
experiencias, razonamiento, observacion e instruccion-ensefianza, modifica al
individuo. (Cengage, 2013)

Comunicacioéon

“Es el proceso mediante el cual interactian dos o mas participantes en un
intercambio de informacion, usando como base signos o sonidos que son de

entendimiento comun, con reglas semiéticas comunes”, (Bastardas, 1995).

Segun Bastardas, (1995), normalmente intervienen al menos dos entes, el
emisor que es el que transmite la informacion primero (inicia el proceso
comunicacional), y el receptor que es el que recibe dicha informacién, cuando el
receptor corresponde a este acto y comunica algo al emisor inicial se convierte

en un interlocutor valido.

BASTARDAS BOADA, Albert (1995). Comunicacion humana y paradigmas
holisticos. CLAVES de razén préctica, 51, pp. 78-80



Tecnologias de la Informaciéon y la comunicacion

Son un concepto muy asociado a la informatica, son métodos de procesamiento
y distribuciéon de la informacién a través de canales tecnolégicos, es un término
muy amplio que abarca desde computadoras, internet, y redes sociales, hasta
celulares de todo tipo, tradicionales y mas recientemente smarthphones.
(Malbernat, 2010)

Smarthphones

Son una variedad de teléfonos celulares, son teléfonos maviles con
capacidades y funciones avanzadas que involucran acceso a internet, correo
electronico y cuentan ademas con la opcién de que se le instalen un sinfin de
aplicaciones con diferentes usos, ya sea atreves de una tienda de aplicaciones,
como Google Play o App Store, como de manera directa. (PhoneScoop)

Google Play

Es la tienda de aplicaciones de Google, permite descargar e instalar de manera
directa aplicaciones y utilidades a los diferentes modelos de smarthphones que
hacen uso del sistema operativo android.

Cuenta con un sistema de comentarios y calificacion por los usuarios que
permite ordenar las aplicaciones publicadas por calidad o recomendaciones,
ademas tiene una lista de las aplicaciones que se han descargado

anteriormente con esa cuenta, permitiendo descargarlas en otros dispositivos.



Android

Es un sistema operativo movil basado en Linux desarrollado por la empresa
Android, la cual fue respaldada por Google para luego ser adquirida por la
misma en el afio 2005 con intenciones de impulsar el mercado de dispositivos

moviles.

Fue presentado oficialmente el 5 de noviembre del afio 2007 , el primer
dispositivo mévil con android fue el teléfono celular HTC Dream, y se

comercializ6 oficialmente en el afio 2008.

Cuenta con un sistema de modulos llamados apis que permiten agregar con

facilidad diversas funciones como geolocalizacion, uso de base de datos, etc.

Elgin, Ben (August 17, 2005)."Google Buys Android for Its Mobile
Arsenal”. Bloomberg Businessweek. Bloomberg

App Store

Es la tienda de aplicaciones del sistema operativo iOS de los dispositivos de la
empresa Apple, cuenta con aplicaciones las cuales pueden ser descargadas e
instalas directamente en los dispositivos iOS, actualmente es el Unico método
oficial para instalar aplicaciones en dichos dispositivos, a diferencia de la tienda

de aplicaciones de Google, la mayoria de las apps de esta tienda son de pago.
i0S

Segun Dixon, (2012), iOS fue inicialmente introducido en enero del 2007 y

subsecuentemente fue lanzado en julio del 2007.

(http:/lwww.amazon.com/iOS-History-Review-Wayne-Dixon-
ebook/dp/BO099D9UKU)
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http://www.webcitation.org/5wk7sIvVb
http://www.webcitation.org/5wk7sIvVb

Es el sistema operativo de los dispositivos de la empresa Apple. Esta basado
en Linux al igual que el sistema operativo Android, a diferencia de Google,
Apple no licencia su distribucion para dispositivos que no sean desarrollados

por la misma compaifiia.
JQuery Mobile

Es una interfaz de usuario para programar en HTML-5 sitios web con disefio
adaptable, aplicaciones moviles tanto web como nativas para cualquier clase de

Smartphone asi como para escritorio y navegadores web.(jQueryMobile)
HTML-5

Es la quinta revisién del lenguaje basico de la Word Wide Web, HTML. Se
caracteriza por ser la primera revision desde que se establecié el standart
HTML 4 en 1997, y tiene las ultimas funcionalidades multimedia como
reproduccion de video y audio en linea, capacidades multimedia para
animaciones y condiciones, lo cual permite elaborar galerias, presentaciones

con diapositivas.

“HTMLS Differences from HTML4”. Working Draft. World Wide Web Consortium.
5 April 2011

11



GPS

“Se trata de una tecnologia que ha mejorado el funcionamiento de navegadores
GPS que van instalados en dispositivos Smarthphone o teléfonos moviles”
(Xakata, 2007)

Permite usar un teléfono movil para calcular la posicién y localizacién del sujeto,
funciona enviando una sefal a un servidor externo que identifica el dispositivo
para que pueda ser localizado por los satélites que se encuentran sobre él, los
cuales devuelven la informacion al servidor, quien la interpreta y la devuelve al

teléfono movil del usuario.
El Rio Guayas

Segun la enciclopedia del Ecuador, de Efrén Avilés, (2012), nace por la
afluencia de los rios Daule y Babahoyo en la region costa del Ecuador, Su
desembocadura al unirse con el estero salado forman el Golfo conocido como

“Golfo de Guayaquil” en el océano pacifico.

La cuenca del Rio Guayas cuenta con 40.000 km cuadrados de extension,
siendo la mayor cuenca hidrografica de la costa del pacifico de América del sur.
Dependiendo de las mareas se puede observar como a en ciertas ocasiones el
agua de mar penetra en la desembocadura del rio o viceversa, siendo este

fendmeno natural claramente visible a simple vista.

Los principales afluentes del Rio Guayas son los Rios Daule y Babahoyo, lo
cuales a su vez forman la red fluvial mas densa de la costa, siendo la mas util

para la navegacion.

Las tierras de las riveras del Rio Guayas son suelos aluviales, siendo ricos y
fértiles en minerales, razén por la cual la agricultura es una fuerte actividad que
se beneficia de este hecho, los principales cultivos de la zona incluyen azlcar,

banano, cacao, algodon, arroz, citricos y frutas, ademas se encuentra una zona
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de bosques que ocupa un area aproximada de 6000 Km cuadrados, donde se
explota madera de balsa, producto del cual ecuador es el mayor productor a

nivel mundial.

Sedici.unlp.edu.ar: Modelizacién Hidrolégica de un area experimental en la
Cuenca del Rio Guayas — Capitulo 3 — Caracterizacién de la Cuenca del Rio

Guayas

http://www.enciclopediadelecuador.com/temasOpt.php?Ind=998&L et=: Guayas,

Cuenca del Rio (Efrén Avilés Pino)

"El Guayas, a manera de arbol de robusto tronco, forma con sus numerosos y
crecidos afluentes ramas de variadas direcciones, conduciendo en sus
tranquilas y limpias aguas la fecundidad a todo su extenso valle, que,
naturalmente asi, por todas partes regado y vivificado ademas con los ardientes
rayos del sol, presenta su casi horizontal superficie cubierta de una portentosa
vegetacion” (Joaquin de Avendario.- Imagen del Ecuador, p. 267).
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Geografia

Segun el inocar, (2008), el Golfo de Guayaquil es compartido por las Provincias
del Guayas y El Oro; no obstante, el area de dragado y el sitio de depdsito se
encuentran en la jurisdiccién del Cantén Guayaquil, en la Provincia del Guayas.
Esta provincia tiene el mayor fragmento de la poblacién de la zona litoral del
Ecuador y es el escenario del mayor desarrollo poblacional y comercial.

La union del Estero Salado y el Rio Guayas constituyen un gran sistema
estuarino. Estos cuerpos hidricos corren casi paralelos, el Rio Guayas
desemboca por el Canal de Jambeli y el Estero Salado entra por el Canal de El
Morro. Ambos canales se conectan en forma natural, en el extremo sur, a
través del Canal de Cascajal. Los canales de Jambeli, de El Morro y Cascajal,
se forman por la presencia de la Isla Puna, de unos 25 Km de ancho, la cual en
su lado sur-oeste tiene al Golfo de Guayaquil.

El Rio Guayas drena aproximadamente unos 30,000 Km2 . Se forma por la
unién de los rios Daule y Babahoyo. En el extremo norte, el Estero Salado
penetra algunos kildbmetros en la ciudad de Guayaquil. En el lado sur de la
ciudad, el Estero Salado y el Rio Guayas se conectan artificialmente a través
de un sistema de compuertas de una esclusa construida en un canal

secundario denominado Estero Cobina.

El Canal de Jambeli es el estuario formado por el Rio Guayas. En la boca (80°
15.5’N) tiene forma conica con una profundidad de casi 30 m (MLWS) y con un
ancho de 25 Km aproximadamente. Cerca de Guayaquil, a unos 125 Km al
norte de la boca, el ancho del Rio Guayas se reduce a solo 1.5 Km y la
profundidad a 10 m. En la mitad norte del estuario se encuentran canales
paralelos divididos por islas alargadas como las de Mondragon, Los Ingleses, y
Matorrillos. Hacia el este del grupo de islas, se encuentra la Reserva Ecolégica
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Churute, limitada por el Rio Taura al norte, Rio Naranjal al sur y por la carretera

Naranjal - Puerto Inca - Boliche, al este.

El estuario del Rio Guayas se encuentra favorecido por ser un ecosistema
tropical donde se desarrolla una gran diversidad de fauna y flora. Esto se debe
en gran parte al aporte de nutrientes a través de los rios Daule y Babahoyo y
ademas por las aguas del Estero Salado y el Golfo de Guayaquil externo.

El Estero Salado y el Rio Guayas, confluyen al Golfo de Guayaquil, el cual por
su ubicacién geogréfica, es parte de un gran sistema de interaccién entre el
océano y la atmoésfera. Aqui afloran las corrientes subsuperficiales del lado
oriental del "frente ecuatorial”, estas corrientes son ricas en nutrientes y se
unen a las marinas que bordean Sudameérica, desde Chile, por el sur y desde la
cuenca de Panamd, por el norte; y, se pone de manifiesto uno de los
fendmenos climaticos mas espectaculares conocido como Fenémeno EIl Nifio,

entre otros procesos de menor magnitud.

El Golfo de Guayaquil es el mas amplio del Ecuador, ocupa un area
aproximada de 12,000 Km2, marca el ingreso al Estero Salado por medio del
canal de El Morro, este se encuentra ubicado entre la isla Puna y Posorja, este
fue un sector naturalmente extenso de manglares pero en la actualidad la
mayoria de estas areas han sido invadidas por el sector camaronero, quien ha
desforestado la zona, ha construido diques para retener el agua, afectando en
forma general la estructura normal de desarrollo del manglar y toda la

biodiversidad asociada al mismo.

Otra parte importante de este sistema estuarino son los manglares y los
pequefios estuarios. La importancia de estos radica en que en sus areas se
desarrollan una gran diversidad de fauna que sirve especialmente como
semillero de especies como moluscos, crustaceos y decapodos, por ende de
fuente de alimento para sus principales depredadores. Constituyen también
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una fuente de recursos econdmicos para el ser humano debido a que las

poblaciones asentadas en el estuario comercializan las especies capturadas.

Inocar:_Estudio de impacto ambiental para los trabajos de dragado permanente
del canal de acceso al puerto maritimo de la ciudad de Guayaquil. — Volumen 1
- Capitulo V - Area de influencia del proyecto. Guayaquil, julio 2008

http://www.inocar.mil.ec/docs/APG/05 Area de Influencia.pdf

Floray fauna:

Flora: Mangle Negro (Avicennia germinans), Mangle Rojo (Rhizophora

mangle), Mangle Blanco (Laguncularia racemosa), Lechuguinos.

Fauna: Garzas (Ardea herodias), Patos maria (Dendrocygna bicolor), Patos
cuervo (Pholacrocrox), Golondrinas (Atticora fasciate), Negro Fino (Molothrus
bonariensis), Murciélago pescador (Noctilio leporinus), Cangrejos (Ucides
Occidentales), Bagres (Galeichthys felis), Corvinas de rio, Chalacos,

Camarones (Penaeus yanameii).

“CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVQO?". Visita Ecuador.
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2.2 Marco Historico

El Guayas esta formado por la confluencia de los rios Daule y Babahoyo, que
se unen al norte de Guayaquil. Es considerado el mas grande de la costa
occidental de Sudamérica con una extensién de 55 km, medido desde la ciudad
hasta la Isla Verde (en el Golfo de Guayaquil). Su ancho se mantiene casi
uniforme entre 1,5 km y 3 km, excepto frente a la ciudad donde se divide en dos
ramales que bordean la Isla Santay, de unos 5 km de ancho.

Para Felix Banchon, un sargento retirado de la Marina y motorista de una
embarcacién de la Armada, lo de ‘manso Guayas’ es solo un decir. La inmensa
masa de agua dulce “tiene su caracter y hay que respetarla”. Su caudal cambia
de acuerdo con las estaciones, durante la época de lluvia suele ser muy

caudaloso, aunque no se note por la anchura del rio.

Durante el paseo por el rio es facil ver los grandes edificios, como la
Gobernacién y el Municipio que se levantan en los 2,5 kildmetros del Malecon.
Mas hacia el sur la antigua zona industrial como la fabrica Molinera y
adentrdndose en los ramales las invasiones del sur de Guayaquil. Y es que la
ciudad crecié en horizontal rodeada de una inmensa actividad fluvial, de
embarcaciones pesqueras y de pasajeros, que ahora pretende cobrar vida con
los paseos turisticos.

“El rio es parte de nuestra vidas, no me imagino un dia sin mirarlo desde mi

oficina”, indica Marcela B aque, quien trabaja a pocas cuadras del Malecon.

Para José Antonio Gomez, director del Archivo Histérico del Guayas, el rio es
la columna vertebral del Ecuador, “Su gran red fluvial es su sistema
cardiovascular. Guayaquil su corazon y el Malecon el centro comercial que

mantuvo al pais hasta 1970".
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Gbmez sefala que efectivamente el rio es manso, comparado con otros rios,
pero ha sido testigo de la constancia de un pueblo aferrado a su ribera. “A
través de él se reconstruyd a la ciudad después del incendio, la defendié de
piratas y siempre desarroll6 vida en torno al rio”, aflade al recordar que vivid y

crecio frente al rio, en el barrio Las Perias.

El rio Guayas sirvi6 como el camino abierto para la transportacion, pues no era
necesario, en la antigiiedad, adentrarse a la selva para visitar las poblaciones
riberefias. Es mas, Guayaquil fue considerado centro de todo el comercio desde
la época de la Colonia. “Se empefan en llamarla (a Guayaquil), Puerto
Principal, pero es una ciudad puerto porque tiene su propia cultura e historia”.

Para el investigador Angel Emilio Hidalgo, Guayaquil no seria nada sin el rio.
Toda la historia gira alrededor de constantes desplazamientos humanos, a lo
largo de estos siglos. “No en vano es la cuenca mas importante del Pacifico”.
Refiere que su importancia data incluso antes de la época de la Colonia, pues
fueron los canales, el Guayasy su red fluvial, para intercambiar productos. “Su
importancia fue tal, incluso hasta el siglo XX, porque recién en la época de los

setentas se construy0 el puente de la Unidad Nacional”

El rio también ha sido inspiracion de literatos como Pablo Hannibal Vela, quien
escribid el verso que es parte de una cancion himno de la ciudad. “Ciudad del
rio grande y del estero,/ donde el sol es un sol domiciliado,/ que amanece
riendo en el primero/ y se duerme jugando en el salado”. Y otros, como Rosa
Borja de Ycaza quien escribio versos como: “De esa fuerza creadora que forma

nuestro rio,/ recia fuerza expansiva de indémito caudal...”.

La calle de la orilla, asi se denominé a la calle frente al rio hasta mas o menos
1651 cuando se comenz6 a construir el malecén, luego tomé el nombre de

Simén Bolivar.
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El Malecén se llama asi a la obra de ingenieria destinada a defender una orilla

del mar u orilla de rio. Y con ese criterio de defender se construy®.

La regeneracion del Malecon se inici6 en la administracion de Ledn Febres-
Cordero en 1998 y concluyé en la de Jaime Nebot; es considerado el principal

referente turistico.

http://www.elcomercio.com/noticias/Rio-Guayas-Guayaquil-identidad-
portena 0 148786230.html. (El comercio, 21/07/2007)
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3 Metodologia

Los métodos de investigacion a usar serdn una encuesta y dos entrevistas a
profesionales del area de trabajo y estudio, es decir se aplicara el método mixto,
tomando muestras poblacionales para realizar encuestas, y dos entrevistas a
profundidad, para comprobar la utilidad del estudio y posterior desarrollo del
aplicativo por parte de personas capacitadas en sus correspondientes campos
de desempeiio.

3.1 Disefio de la investigaciéon

Encuesta

La encuesta la define el Prof. Garcia Ferrado como “una investigacion realizada
sobre una muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio,
utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion con intencién de
obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas
objetivas y subijetivas de la poblacion” Mediante la encuesta se obtienen datos

de interés socioldgico interrogando a los miembros de un colectivo o poblacion.
Como caracteristicas fundamentales de una encuesta, Sierra Bravo destaca:

1. La encuesta es una observacion no directa de los hechos sino por medio de

lo que manifiestan los interesados.
2. Es un método preparado para la investigacion.

3. Permite una aplicacién masiva que mediante un sistema de muestreo pueda

extenderse a una nacién entera.

4. Hace posible que la investigacion social llegue a los aspectos subjetivos de

los miembros de la sociedad.

(Ferrado)
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Entrevista

Silvia y Pelachano (1979, 13) la definen de la manera siguiente: “Es una
relacion directa entre personas por la via oral, que se plantea unos obejtivos
claros y prefijados, al menos por parte del entrevistador, con una asignacion de
papeles diferenciales, entre el entrevistador y el entrevistado, o que supone

una relacién asimétrica”.

Silvia, F y Pelachano, V. (1979): La Entrevista. Valencia: Facultad de Filosofia,

Psicologia y Ciencias de la Educacion.

Poblacion.

El concepto de poblacion en estadistica va mas alla de lo que cominmente se
conoce como tal. Una poblacién se precisa como un conjunto finito o infinito de

personas u objetos que presentan caracteristicas comunes.
Destacamos algunas definiciones:

"Una poblacién es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando,
acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones". Levin & Rubin (1996).

"Una poblacién es un conjunto de elementos que presentan una caracteristica

comun". Cadenas (1974).

El tamafio que tiene una poblacion es un factor de suma importancia en el
proceso de investigacion estadistica y en nuestro caso social, y este tamafio
vienen dado por el nimero de elementos que constituyen la poblacion, segun el
namero de elementos la poblacidén puede ser finita o infinita. Cuando el nimero
de elementos que integra la poblacion es muy grande, se puede considerar a
esta como una poblacion infinita, por ejemplo; el conjunto de todos los nimeros

positivos.
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Una poblacion finita es aquella que estad formada por un limitado niamero de

elementos, por ejemplo; el nUmero de habitantes de una comarca.

Cuando la poblacion es muy grande, es obvio que la observacion y/o medicién
de todos los elementos se multiplica la complejidad, en cuanto al trabajo, tiempo
y costos necesarios para hacerlo. Para solucionar este inconveniente se utiliza

una muestra estadistica.

http://www.edukanda.es/mediatecaweb/data/zip/940/page 07.htm

Muestra

La muestra es una representacion significativa de las caracteristicas de una
poblacién, que bajo, la asuncién de un error (generalmente no superior al 5%)
estudiamos las caracteristicas de un conjunto poblacional mucho menor que la

poblacion global.

"Se llama muestra a una parte de la poblacibn a estudiar que sirve para
representarla”. Murria R. Spiegel (1991).

"Una muestra es una coleccion de algunos elementos de la poblacion, pero no
de todos". Levin & Rubin (1996).

"Una muestra debe ser definida en base de la poblacion determinada, y las
conclusiones que se obtengan de dicha muestra solo podran referirse a la
poblacion en referencia”, Cadenas (1974).

Por ejemplo estudiamos los valores sociales de una poblacion de 5000
habitantes aprox., entendemos que seria de gran dificultad poder analizar los
valores sociales de todos ellos, por ello, la estadistica nos dota de una
herramienta que es la muestra para extraer un conjunto de poblacién que

represente a la globalidad y sobre la muestra realizar el estudio. Una muestra
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representativa contiene las caracteristicas relevantes de la poblacién en las

mismas proporciones que estan incluidas en tal poblacion.

Los expertos en estadistica recogen datos de una muestra. Utilizan esta
informacion para hacer referencias sobre la poblacion que esta representada
por la muestra. En consecuencia muestra y poblacion son conceptos relativos.
Una poblacién es un todo y una muestra es una fraccion o segmento de ese

todo.

http://www.edukanda.es/mediatecaweb/data/zip/940/page 07.htm
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3.2 Técnicas e instrumentos de investigacion

Encuesta

A leido usted sobre las caracteristicas de la flora y fauna del rio Guayas?
A leido usted sobre la historia del rio guayas?

Cuanto conocimiento posee usted sobre la flora y fauna del rio Guayas?
Nada — Poco — Algo — Mucho

25% 50% 75% 100%

Cuanto conocimiento posee usted sobre la historia del rio Guayas?
Nada — Poco — Algo — Mucho

25% 50% 75% 100%
Ha visitado usted el malecon 20007
Recibi6 usted instruccion escolar sobre el rio Guayas?

Cuanto recuerda usted de lo aprendido?
Nada — Poco — Algo — Mucho

25% 50% 75% 100%

Cree usted que las generaciones futuras deben aprender sobre la
importancia del rio guayas?

Categorias de la encuesta

Acceso a la informaciéon

Turismo

Educacion
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Entrevista numero 1

Entrevista César Vélez (Ministerio de Turismo)

¢,Que ha hecho el ministerio de turismo para la promocién del rio guayas?
¢, Qué planes a futuro hay con respecto al rio?

¢, Se ha tenido éxito en la ejecucién de planes pasados para dar a conocer el rio

guayas?

¢,Cree que una aplicacion movil que amplie el conocimiento sobre el rio guayas,
creara una cultura de respeto y admiracién sobre este bien natural para los

Guayaquilefios?
Entrevista numero 2

Entrevista Licenciada Magdalena Lopez (Profesora Centro Educativo

Bilingle Interamericano)

¢En qué curso se ensefia sobre el rio Guayas geograficamente?
¢.En qué curso se ensefia sobre el rio Guayas histéricamente?

¢ Existe algun curso donde se refuerce el tema del rio Guayas?

¢,Cree usted que una aplicacion movil sobre el rio Guayas pueda ser de utilidad

no solo para estudiantes sino para la ciudadania en general?
Férmula a usar para obtener el tamafio de la muestra
n=2"2*P*Q/E"2

Teniendo un margen de error del 5%, un nivel de confianza del 91%, y el
tamafo de la muestra de 2'684.016 (poblacién actual de Guayaquil) el tamafio

minimo de la muestra poblacional a encuestar sera de 288.
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Entrevista César Velez (Ministerio de Turismo)
¢, Qué ha hecho el ministerio de turismo para la promocion del rio guayas?

Se ha hecho folleteria tanto por parte del ministerio de turismo como por parte
de la prefectura del guayas mediante la direccién de turismo de la provincia, del
municipio de Guayaquil también y de la empresa publica de parques urbanos y
espacios publicos que son entidades gubernamentales, entonces todos ellos
han hecho impresion de folleteria y mas que todo como te comentaba la parte

redes sociales, youtube, Facebook, instagram.

Se han entregado los folletos y volantes primordialmente a operadoras turisticas
que tengan alguna oferta en el rio Guayas, estd en desarrollo un plan de
promocionar del pais a nivel internacional en el cual se incluye al rio guayas

como uno de los atractivos.

El impacto que hemos recibido ha sido bastante bueno, la gente esta muy de
acuerdo con las cosas que se estan efectuando, mas que todo en la parte de
estadisticas nosotros podemos ver y comparar, se ha notado un aumento de la
actividad en el rio tanto a nivel nacional como internacional, cada feriado
nosotros medimos la cantidad de turistas que se mueven en el pais y cada vez
aumenta y con eso aumenta el flujo de dinero que hay en el Ecuador.

¢, Qué planes a futuro hay con respecto al rio?

Existe un plan de desarrollo turistico que esta en desarrollo para el rio guayas y
sus riveras, llegando a mar abierto hasta la isla Pund, que incluye las diferentes
ofertas turisticas, actividades, gastronomia y recorridos de las diferentes
comunidades y poblaciones de la zona del golfo de Guayaquil, que incluye al rio
guayas, el estero salado y sus riveras, llegando en mar abierto hasta la isla

Puna.
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Se tienen planeado realizar fun trips, con la prensa y las operadoras turisticas
gue es para que ellos vean la cantidad de paquetes turisticos que se pueden
vender, 6sea la idea es que ellos se familiaricen con esto de aqui, y lo vendan a
mas turistas, la idea es mejorar la capacitacion y la calidad de servicio de los

diferentes circuitos turisticos que estan en marcha.

¢Se hatenido éxito en la ejecucidon de planes pasados para dar a conocer

el rio guayas?

Bueno en lo que respecta al ministerio de turismo planes como tal para el rio
Guayas recién se hizo un estudio que yo tengo conocimiento en el afio 2012,
gue es una consultoria para el desarrollo turistico del golfo de Guayaquil, que
incluye el Rio Guayas, sus afluentes y la parte del estero salado y sus riveras,
desde esa época para aca ha habido varios cambios de cabezas de cartera de
estado, de ministros y toda la estructura del ministerio también, yo pienso que
quizas el mayor talon de Aquiles, o quizas el mayor inconveniente que se ha
tenido con respecto al rio es la sedimentacion, porque eso ha dificultado mucho
la accesibilidad y transporte en el rio que es el principal medio de transporte en
el golfo porque el golfo es 80% agua y apenas 20% de tierra fangosa, manglar o
tierra firme, entonces la mayor parte ha sido transporte fluvial, entonces yo
pienso que eso ha sido un inconveniente, ahora con el asunto del dragado,
mejores embarcaciones y todo esto ha ido mejorando poco a poco, insisto
también otro punto importante ha desarrolla es la promocién porque tenemos a
veces en ecuador el recurso turistico pero no lo explotamos por qué no lo

promocionamos debidamente.
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¢,Cree que una aplicaciéon mévil que amplie el conocimiento sobre el rio
guayas, creara una cultura de respeto y admiracién sobre este bien

natural para los Guayaquilefios?

Por supuesto que si, de hecho el ministerio de turismo est4 generando una
campafa en la cual se ofrecen recorridos turisticos por el rio guayas, el estero
salado y sus riveras, llegando hasta mar abierto en la isla Puna, lo cual
generard mas plazas de trabajo y desarrollo en zonas mas alejadas, y se
considera necesaria la creacion de una aplicacion moévil que complemente esta

campafa.
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Informacion acerca de la intervencion turistica en el Rio Guayas,
proporcionada durante entrevista por el Ministerio de Turismo del

Ecuador.

La siguiente informacion corresponde a un plan de promocion de actividades
turisticas que estd manejando el ministerio de turismo en las riveras del rio
guayas, la mayoria de estas opciones ya existian desde hace algun tiempo
atrds pero no recibian ninguna clase de apoyo o difusién, por lo cual el
ministerio las tomo para hacerlas parte de un plan general de turismo en la

zona, ayudando en algunos casos con infraestructura y en otros con transporte.
Rutas turisticas actualmente activas en el Rio Guayas y sus riveras.

Gréfico 1: Ciudades y sitios de interés
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Gréafico 2: Circuito Puerto el Morro

CIRCUITO

El Morro — Puerto El Morro — Manglecito — El Morro

Ubicado a 106
kilometros de la ciudad
de Guayaquil y a9
kilémetros del cantdn
General Villamil Playas
se encuentra el Refugio
de Vida Silvestre
Manglares El Morro, el
cual cuenta con una
superficie de 10.310,15
hectareas.
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Gréafico 3: Actividades del circuito Puerto el Morro
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Gréafico 4: Circuito Puna Noroeste

CIRCUITO

Posorja — Noroeste de Puna - Posorja

e

Ubicada a 61 kilémetros
de | aciudad de
Guayaquil ya 22
kilometros de Posorja
se encuentra laisla
Puna con una superficie
de 919 kilémetros
cuadrados.
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Grafico 5: Actividades del circuito Puna Noroeste
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Gréfico 6: Circuito Santay

CIRCUITO
Guayaquil — Isla Santay — Guayaquil

Isla Santay se encuentra
ubicada a 800 metros
de |z ciudad de
Guayaquil, dentro de la
jurisdiccion del canton
Duran; cuenta con una
superficie de 2.714
hectareas y una
poblacion de 245
habitantes.

p Actividades del circuito

-
g Rutafluvial
4

Gréfico 7: Actividades del circuito Santay
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Gréfico 8: Circuito Manglares Churute

CIRCUITO
Guayaquil — Manglares Churute — Guayaquil

+
P

La Reserva Ecoldgica
Manglares Churute se
encuentra ubicada a 59
kilometros de la ciudad
de Guayaquil y cuenta
con una superficie de
49.383 hectareas.

p Actividades del circuito

-

: Ruta fluvial
7

Gréfico 9: Actividades del circuito Manglares Churute
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Entrevista Licenciada Magdalena Lopez (Profesora Centro Educativo

Bilingle Interamericano)
En qué curso se ensefa sobre el rio Guayas geograficamente?

Se ensefia en cuarto de basica en la primaria en la materia de entorno social en
lo cual se trabaja la provincia del guayas, donde se trata el tema del Rio
Guayas, luego en la secundaria en 10mo curso se tenia un curriculo
extremadamente extenso en el cual a duras penas y muchas veces pidiendo
extensiones se trata el tema de geografia de la costa y como el programa
permite dar importancia a temas especificos se resalta la geografia de la

provincia del guayas.
En qué curso se ensefia sobre el rio Guayas histéricamente?

En 4to curso entro en vigencia una nueva reforma que cambia de 3 horas a 5
horas la materia de historia, asi que ahora si hay mas posibilidad de tratar mas
extensamente la historia de la geografia del ecuador, asi se trata desde la
prehistoria hasta los Ultimos cambios realizados en época republicana, antes
era muy dificil lograr cubrir todo el programa debido a que solo se tenian 3
horas semanales, ahora es dificil lograr cubrir todo, pero es mas factible lograrlo
si se acelera el paso.

Existe algun curso donde se refuerce el tema del rio Guayas?

No, debido a que en muchas cosas de los pensum se repiten temas por ejemplo
en 10mo de secundaria se trata “problemas del mundo contemporaneo” pero en
5to curso se vuelve a tratar el mismo tema, por lo cual no se logra llegar a dar

mas horas de temas especificos como el rio Guayas.

Ademas el pensum esté disefiado para tratar varias partes de un mismo tema
en distintos cursos, asi en primaria se trata algo de geografia muy bésica, en
10mo se da mas a profundidad la geografia del Rio Guayas, en 4to curso se da
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historia del Rio Guayas, y en 5to se da geografia econdmica es decir
produccién y recursos, este disefio del pensum no permite reforzar propiamente
lo ya aprendido sino que debido a lo extenso que es se debe continuar con la
parte nueva del tema, asi que no hay como asegurarse completamente de que
los estudiantes tengan bien sentadas las bases previas requeridas para

continuar con el programa.

Cree usted que una aplicacién movil sobre el rio Guayas pueda ser de

utilidad no solo para estudiantes sino para la ciudadania en general?

Si seria de mucha utilidad, desde varios ambitos, primero si se ve desde fuera
del ambito educativo de una institucion seria un material turistico Gtil ya que se
podria tener la informacion centralizada del tema a mano para asi poder acudir

a los eventos o la oferta comercial y turistica que esté disponible.

En el &mbito educativo podria ser de mucha utilidad para los estudiantes de los
cursos donde se trata el tema, que son 10mo, 4to y 5to de secundaria, ya que al
ser la informacién sobre el Rio Guayas un poco escasa 0 mas bien dificil de
encontrar pueden tener la informacién histérica y geografica del mismo a la
mano en los teléfonos, ya sea de ellos o de sus padres, ademas si la
informacion es certera podria ser una fuente que los propios profesores

recomienden revisar.

Y desde el punto de vista de la civica ayudaria a facilitar el acceso a la
informacion de un gran recurso natural con el que posee la ciudad logrando asi
reforzar el orgullo de ser Guayaquilefios y ecuatorianos y contar con una
belleza natural de tal talla, asi la gente podria tomar mas interés en el rio y
acercarse a disfrutar y apreciar de las bondades que puede llegar a ofrecer.
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4 Resultados

Tabla 1: Resultados pregunta namero uno encuesta para medir el nivel de

conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

A leido usted sobre las caracteristicas de la
flora y fauna del rio Guayas?

Respondido: 50 Omitido: 0

8i

0% 20% 40% G60% 20% 100%
Opciones de respuesta Rezpuestas
5i 20% &0
No B0% 240
300

Total
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Tabla 2: Resultados pregunta numero dos encuestas para medir el nivel

de conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

A leido usted sobre la historia del rio
Guayas?

Respondido: 50 Omitido: 0

i

"u_

0% 20% 40% E0% 20% 100%
Opciones de respuesta +~ | Respuestas -
5 32% Fé
No 66% 198
Total 300
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Tabla 3: Resultados pregunta namero tres encuesta para medir el nivel de

conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus

riveras
Cuanto conocimiento posee usted sobre la
flora y fauna del rio Guayas?
Regpondido: 50 Omatido: 0
““. -
Pm _
Mucho I
0% 20% 0% 6% B0% 100%

Dpciones de respiessia - Heanuesiag i
Hada 24% 72
Pous 4% 144
Algo 4% 72
Mucho "% 12
Total 300
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Tabla 4: Resultados pregunta numero cuatro encuesta para medir el nivel

de conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

Cuanto conocimiento posee usted sobre la
historia del rio Guayas?

Respondido: 50 Omitida: 0

Mucho

0% 0% 0% 0% B0% 100%
Qpciones de respuesia = | Respusstas -
Nada 0% 20
Poca 3% 114
Rlgs 26% 7E
Muths % 12

Tatal
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Tabla 5: Resultados pregunta namero cinco encuesta para medir el nivel

de conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

Ha visitado usted el malecon 20007

5
Ho
05 20% a0t ik &0 01
Uipcasanes da respuegts Hespuesias
5i 100 300
No s
Toty 300
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Tabla 6: Resultados pregunta namero seis encuesta para medir el nivel de

conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

Recibié usted instruccion escolar sobre el
rio Guayas?

Respondedo: 50 Qmaitsdos O

Opcionss do respussis +  Respuestas
£ £3%
45

Ho

Total

41

100%

156
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Tabla 7: Resultados pregunta namero siete encuesta para medir el nivel de

conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

Cuanto recuerda usted de lo aprendido=

Respondido: 50 Omitido: 0

Nada

Mucho

Opciones de respuesta
Hada

Poco

Algo

Mucho

Total

4% 60% &0%

- Respuestas
38%
32%

2%

42

100%

114

24

&

24



Tabla 8: Resultados pregunta numero ocho encuesta para medir el nivel

de conocimiento de la ciudadania sobre el Rio Guayas y sus riveras

Cree usted que las generaciones futuras
deben aprender mas profundamente sobre

Si

0% 20%

Opciones de rezpuesta
Si
HNo

Total

el rio Guayas?

Re=zpondido: 50 Omitido: 0

40% 60% &0%

Rezpuestas
90%

10%:

43

100%

270



5 Analisis de los resultados

Interpretando los resultados obtenidos del proceso de encuestas realizado para
determinar el grado de conocimiento y educaciéon de la poblacion Guayaquilefia
sobre el Rio Guayas y sus riveras, podemos ver que existe un claro

desconocimiento general sobre el mismo.

Asi el 80% de los encuestados dice no haber leido sobre las caracteristicas de
la flora y fauna del Rio Guayas, de la misma manera el 66% dice no haber leido
sobre la historia del Rio Guayas.

Estos resultados son claramente reforzados por las estadisticas de las
siguientes dos preguntas donde la gran mayoria con un 48% dice tener poco
conocimiento sobre las flora y fauna del Rio Guayas, y manteniendo la
tendencia un 38% de los encuestados sabe poco sobre la historia del Rio

Guayas.

En contraste el 100% de los encuestados ha visitado el malecon 2000 Simén
Bolivar, siendo el destino turistico mas conocido del Rio Guayas, sin embargo
como ya se demostrd en los resultados de las primeras 4 encuestas esto no
significa que tengan un grado de conocimiento considerable sobre el mismo,

sino que solo es simplemente superficial.

Luego se encuentra un empate técnico, el 48% de la poblacién dice no haber
recibido instruccion escolar sobre el rio guayas, y un 52% dice si haberla
recibido, este resultado es interesante ya que segun las primeras 4 preguntas la
mayoria de los encuestados tienen un conocimiento muy pobre sobre el rio
guayas tanto geografica e histéricamente asi como sobre su flora y fauna, lo

cual nos lleva a dos posibles conclusiones:
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Los encuestados realmente no recibieron una educacién adecuada sobre el Rio
Guayas, ya sea en la primaria 0 en la secundaria por lo tanto no tienen un

conocimiento conciso sobre el tema.

O los encuestados si recibieron la educacién pero no han tenido el refuerzo
necesario para retenerla, asi si no usan el conocimiento para alguna actividad
regular en su dia a dia o no es reforzado mediante algin medio no podran
retenerlo por lo cual creen no haber recibido una educacién sobre el Rio
Guayas.

Luego se cuestiono a los sujetos de la muestra sobre cuanto recuerdan sobre lo
aprendido sobre Rio Guayas, la mayoria con un 38% dice no recordar nada
sobre lo aprendido, seguido muy de cerca por el 32% que dice recordar muy
poco, este resultado demuestra que una fuente fiable y accesible de
informacion sobre Rio Guayas seria de gran utilidad ya que asi se podria
acceder a este conocimiento que parece estar relegado en la poblacion general.

Y finalmente se cuestion6 sobre si es necesario que las generaciones futuras
aprendan sobre el rio guayas, a lo cual se respondié con un 90% que opina que
si, demostrando que a pesar de que el nivel general de conocimiento sobre el
Rio Guayas es bajo, esta latente la importancia de este recurso natural
representativo de la ciudad de Guayaquil y el Ecuador en general, asi se
refuerza el hecho de que es necesaria una fuente fiable, rapida y accesible de
informacion del Rio Guayas.

En conclusién segln la encuesta realizada a una muestra de 300 personas,
segun el resultado del céalculo de la muestra, se puede ver que el conocimiento
sobre este importante recurso natural es notablemente bajo, en cualquier
ambito ya sea historia, geografia o produccion, de la misma manera el orgullo y
reconocimiento hacia este recurso natural es bajo, debido claramente a la falta

de conocimiento sobre el mismo, asi pues al no conocerse no se puede explotar
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a todo su potencial el mismo, generando no solo un dafio a nivel educacional y
de identidad cultural, sino también econdémico, ya que no se conocen las
diferentes actividades turisticas que se ofrecen tanto en el rio como en sus

riveras.

6 Desarrollo del aplicativo
6.1 Descripcion del proyecto

Desarrollar una aplicacion movil didactica sobre el Rio guayas que englobe toda
la informacion relevante sobre el mismo, esto incluye historia, geografia,

produccion, floray fauna y oferta turistica.

El objetivo de la misma es facilitar el acceso a esta informacion de tal manera
gue sea posible tenerla siempre consigo, asi se decidié hacer una aplicacion
movil gratuita para iOS y Android la cual serd financiada mediante la venta de la
misma a una institucion publica, ya sea el ministerio de turismo, ministerio de

educacion o la Muy llustre Municipalidad de Guayaquil.
6.2 Alcance

La aplicacion contara con las funcionalidades de mapas, llamadas y GPS, es
decir existira un mapa interactivo con informacion sobre los diferentes destinos
turisticos que se pueden visitar tanto en el Rio Guayas como en sus riveras, asi
el usuario mediante GPS podra ubicarse en el Rio y saber cémo llegar a ellas,
ademas en la informacién de cada destino se incluird informacion de contacto

para asi poder llamar a reservar visitas o paseos.

La plataforma a utilizar para el desarrollo de la aplicacion sera jQuery Mobile,

gue es una plataforma de desarrollo para méviles que permite programar toda
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la aplicacién en un solo codigo html5 para luego compilar el producto final para

diferentes plataformas como iOS, Android, Windows Phone y BlackBerry OS.

De esta manera se puede optimizar el tiempo y la cantidad de trabajo logrando
llevar un mismo producto a varias plataformas y varios mercados de una
manera rapida y fiable, ya que jQuery mobile se encarga de convertir todo el
lenguaje html5 al lenguaje nativo de cada sistema operativo movil, con todos los

cambios y modificaciones que esto conlleva.

Asi mismo se tendra una galeria donde se podran observar imagenes
correspondientes a los temas tratados en las diferentes secciones en la

aplicacion.
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6.3 Especificaciones funcionales

Gréfico 10: Disefo de la aplicacion pantalla principal

Pantalla principal de la aplicacion, en ella se
puede observar las cuatro opciones con las que
cuenta el menu principal:

Geografia

Historia

Galeria

Mapa Turistico

Muestra de pantalla interior con informacién,
Lzt (P Aok

ﬁ D e el disefio sera muy similar tanto en la seccion de
chgaa JIIlIruilrIT:l;J:::::u\:.lhm

e mewaon ubsC: G geografia como en la seccién de historia, la

ul algup e e oomimads Sonmaual,

oot vl Saie Clum dasie ey
Pl Se b ok, Excnpla 5o

Sl S Gt ke mayor diferencia entre ambas secciones es

2 st Kbhoum

Algua. UL asies ad sk wnkam, qui
eileud mamsation ulamcs ok nel

ol g g bn el contenido que se mostrara en cada una de

sechsplare vall sain clum deks s
Pugal sl parkeun, Bxapha oo
secaseal cuplianal ron prodend,
el I culna gl ek dussius mell

ellas, tendra imagenes y graficos para ilustrar el

contenido.
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Gréfico 12: Disefo de la aplicacion galeria

Muestra de pantalla de galeria, el usuario podra
interactuar con ella, al tocar cada imagen esta
se mostrara en pantalla completa para que el
usuario pueda apreciar con mayor detalle las
fotos, graficos e imagenes que se usen para
los articulos e informacién de las demas

secciones de la aplicacion.

Gréfico 13: Disefo de la aplicacion mapa interactivo

Pantalla del mapa interactivo, el usuario podra
interactuar con los puntos marcados como puntos

turisticos de interés, asi recibird mas informacioén

del punto de su preferencia, en la ventana
contextual se podra llamar al operador turistico

para reservar un recorrido.
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6.4 Modulos de la aplicacion

La aplicacién consta de 4 secciones claramente definidas, Geografia, Historia,

Galeria, y Mapa interactivo.

Geografia trata todos los temas relacionados a afluentes, ubicacién geogréfica,
produccion, datos especificos del rio como longitud, hidrografia, produccién

econdmica y agricola.

Historia trata el rico trasfondo histérico del Rio Guayas, su importancia para la
ciudad, el papel clave que cumpliéo en el desarrollo de la misma, desde su

conquista, hasta su desarrollo comercial y cultural.

Galeria engloba todos los graficos y fotos que se encuentran en las demas
secciones en una unica presentacion interactiva que permite ver con mayor

detalle las fotos e ilustraciones de cada tema de la aplicacion.

Mapa interactivo muestra un mapa mediante el cual el usuario se puede ubicar
por GPS para sacer su ubicacion en el Rio, ademas puede interactuar con
puntos de interés predefinidos que contendran informacion sobre los recorridos
gue se realizan a esa zona, las actividades turisticas y la oferta gastronémica
de la misma y la informacion de contacto necesaria para poder realizar el

recorrido que desee.
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6.5 Funciones del Aplicativo

Muestra informacién histérica sobre el Rio Guayas.

Muestra informacién geografica sobre el Rio Guayas.

Muestra imagenes ilustrativas sobre los temas a tratar en forma de una galeria.
Muestra informacién de interés turistico sobre el Rio Guayas.

Consta con un mapa interactivo del Rio Guayas.

Permite llamar desde la propia aplicacién a los numeros de contacto de los
operadores turisticos que presten sus servicios en las localidades del Rio

Guayas.
6.6 Plan de Mercadeo
6.6.1 Estrategias de Servicio

Aplicacién movil desarrollada en jguery mobile para dispositivos Android
gue muestra toda la informacién sobre el Rio Guayas, tanto didactica

como turistica, econémica y geografica.

Dirigida a estudiantes, operadores turisticos, autoridades dedicadas a
promocion turistica, y ciudadania en general, permitird acceder de una
manera rapida a todo tipo de informacién sobre el rio guayas, sus riveras,
islas habitadas y riveras, ademas al ser movil, ligera, veloz y no requerir
de una conexion a internet puede ser revisada en cualquier momento y

en cualquier lugar una vez descargada la aplicacion en el dispositivo.

51



Tiene funciones de gps, que es geo localizacion, que ayudaran a
ubicarse en distintas zonas de interés a lo largo del rio guayas,
mostrando mas informacién y detalles de la misma al dar click sobre el
icono del marcador correspondiente, ademas tiene de ser una aplicacion

informativa.
6.6.2 Estrategias de Precio

La aplicacion serd gratuita para el usuario final, quien podra descargarla
del market de android o de un link de un servidor directo de internet, que
consiste en un codigo QR o una URL.

Tendra un costo de desarrollo aproximado de $3535 mensuales durante
un periodo de desarrollo de 2 meses, tomando en cuenta costes de
movilizacion, investigacion y desarrollo, ademas de los permisos que
sean necesarios durante el periodo de recopilaciéon de informacion, por
lo tanto el precio final de desarrollo sera de $7070 y se vender4 a una
entidad interesada o a operadoras turisticas a un precio de $8837.5
dolares americanos, sacando un 25% de ganancia, esto dependera en
gran medida de a quien se va a vender la aplicacion final, si es a
operadoras turisticas privadas o a entidades publicas como el municipio

de Guayaquil, el ministerio de turismo o el ministerio de educacion.

Por lo tanto el modelo de negocio de la aplicacién es de ser de libre uso
al usuario final para asi lograr aumentar su popularidad y sobre todo
poder alcanzar su objetivo que es ser de utilidad a la ciudadania en
general, facilitando asi el acceso a la informacion que contiene, y se
recuperara la inversion y se generara ganancia mediante una venta Unica

a una empresa o entidad publica mencionada anteriormente.
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6.6.3 Canales de Distribucién

A pesar de que la aplicacion se trata sobre un icono de la ciudad de
Guayaquil y la provincia del Guayas, esté dirigida a todo el pais e incluso
a nivel internacional, ya que su objetivo es facilitar el acceso a la
informacion que contiene sobre el Rio Guayas y asi ser de utilidad para

el usuario final, sin importar de donde sea que se encuentre.

Demogréficamente serian personas de clase media, media — alta, de
entre los 15 y 60 afios que son los que normalmente tienen acceso a los
smartphones que es la plataforma de distribucion de nuestra aplicacion,
el sexo es indiferente en este caso ya que no hace falta ser de un sexo

especifico para tener una inclinacion a interesarse por este tema.

Se podria presentar una dificultad al momento de tratar de alcanzar a la
parte mas alta de nuestro rango de clientes potenciales ya que si bien es
cierto que son las personas mayores las que demuestran mas interés en
este tema, también es cierto que dentro de nuestro rango son las
personas que menos facilidad tienen para manejar un Smartphone a

pesar de que muchos tienen acceso a uno.

Se comercializara seguiin como parezca conveniente al cliente, puede ser
por el android market, o por descarga directa ya que no se comercializara

al cliente final con un precio.
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6.6.4 Promocioén

La promocién a grandes rasgos se realizaré a través de social media, y

publicidad convencional, tv, medios impresos, radio, btl, etc.

Desgraciadamente el método y el canal especifico, por el cual se va a
realizar la promocion de la aplicacion esta directamente ligado con quien
sera el cliente final que puede ser desde una empresa privada de turismo
hasta una entidad publica como el municipio o los ministerios de
educacion y turismo, por lo tanto dependera del cliente decidir cual
camino se seguira para la publicidad de la aplicacion.

Nosotros como la empresa desarrolladora brindaremos asesoria en el
marketing de la aplicacion una vez que el cliente haya decidido en su
departamento interno de marketing y ventas cual es el camino que va a

seguir para su distribucién/promocion.

Al ser gratuita para el usuario final es mas facil convencerlo de que la
descargue ya que no implica un gasto directo para él y asi se podra
llegar a mas clientes potenciales, por lo tanto la publicidad que se elija

debe ser no solo persuasiva sino también altamente pregnante.
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6.7 Andlisis Financiero

6.7.1 Financiamiento del Proyecto

Tabla 9: Gastos de personal administrativo

PERSONAL OPERATIVG
AROL ARDZ RO AROA AROS
DESCRIPCION Cant Sucddn Tatal Cant Sunkdo Tatal Cant. Suelda Tatal Cant Sucddo Tatal Cant Susedcho Tatal
i 1] s00f s 500 1] T 9 siise] s 1asy) 3 woeas] § 1913 3| waesu] 3 1279
¥ 1] w00 s 00 1] [T 1 suwioo] 5 eug | aiws] § 1asy) EIELE BT
Tatal Mensual | s 1100 | 5 1710 3 5 1 R4H| a § 3 6| 5 5 2GS
Total Anual 1:|.m_oli 5 14.520 $ 22176 $ 32017 S 42.786
PERSUNAL AUNINISTRATIVD
DESCRIPCION E Suchin Talal ANO2 AN ANO4
1] 30 s EIR 1] E T IETY TR T 1] 5 433
Vendedor 1] BB EIR 1] E T [ IETY R T 1] 5 433
Gerente General 1] 1000 5 1.000} 1] 1100 § 1.100] 1] 1155] § 1155 1| 121275 § 1213 1| 127330] 3 1973
Total Mensual 3 5 1680} 3 5 1848} 3 $ 1940 3 5 2037 E 5 2139
Total Anual 5 20,160 5 20106 $ 23.285 § 24449 5 25671
GASTOS GENERALES DF PRODUCCHIN
AROL afloz AR03 Aflos AROS
DESCRIPCION Total Total Tatal Tatal Total
Sepuros 5 49500 45 495) 135| 455,
Encria Ekclica T 80.00 50 [ 100| 100)
Internel 5 3500 35 354 30] 30)
Aol 0 € 100,00] 100 100] 100 100
Tatal Mensual s 71000 710 10| 725 725
Tatal Anual S$asn00s  sswo0|s  esw00[S  &7ono0 8.700,00
GASTUS GENERALES BASICOS
AROL AROZ AROZ AROS ARDS
Aguiar Polible: 5 2000 20 20| 30] 30)
Telétana 5 2500 25 254 25| 25
Tatal Mensual £ as500]s 25,00 [ § 25,00 [ § 55,000 55,00
Tatal Anual § sano0|s 540,00 | § 540,00 [ § 660,00 660,00
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Tabla 10: Gastos de maquinarias y equipos

VEHiCULO
DESCRIPCION Cant. Costo Total Activos @ asegurar 0,00
Furgoneta 4] 0,00 0,00 Seguro de incendio (3/1000] 0,00
TOTAL 4] 5 E Seguro de robo (3/100) 0,00
Total Seguro 0,00
Maquinarias y Equipos
DESCRIPCION Cant. Costo Total
Computadoras PC 2 1000 2000
Modem 1] 60 60
uPs 2 130 260
Total 5 g 2.320,00 | |
Muebles y equipos de oficina
DESCRIPCION Cant. Costo Total
Aire Acondicionado 1] 660 660
Escritorio Tipo Ejecutivo 4 300 1200
Silla Tipo Ejecutivo 4 a5 380
Escritorio tipo Secretaria 1] 200 200
Silla Tipo Secretaria 1] 60| 60|
Sillas 6| 50 300
Sofa Sala de Espera 1] 500 500
Teléfono 1 35 35|
Extintores de incendios (10 libras) 3 40| 120
Varios utiles oficina 120
TOTAL 22 S 3.575,00]
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Tabla 11: Gastos de constitucion

Gastos de Constitucion

PROCESD

ORGANIZACION

COSTO

Aprobacion de Razon Social en

SUPERINTENDEMNCIA DE

Superintendencia de Compariias COMPANIAS
Apertura de la Cuenta de Integracion de |BANCO
Capital LOCAL % 800,00 % 200,00
Elevar a Escritura Publica la Constitucion NOTARIA $ 25.00
de la Empresa
Presentacion de 3 Escrituras de la SUPERINTENDEMCIA DE )
Compafiia COMPANIAS
Publi ita doemicilio de |
UiFICar en prensa escrl omicHig o |a PRENSA ESCRITA $ 50.00
Empresa
Obtener la Patente Municipal e TR $ 70,00
| ibir Escriti | Registi
NSCr |r_ crituras en el Registro REGISTRO MERCANTIL $ 4173
Mercantil
| ibir Momby iento de R tant:
NSCrigr Nomoramientd de Representante REGISTRO MERCANTIL $ 930
Legal
Obtencian del B.U.C. SRI % 25 00
DIRECCION PROVINGIAL
P iso de Salud 15 00
Srmise de >alu DE SALUD DE GUAYAQUIL $15,
= I FMUMICIPIO DE
T de Habilitaci 33,38
asa de Habilitacion GUAYAQUIL %
I FMUMICIPIO DE
P i | de Fundci ient 16,69
‘ermizo anual de Funclonamiento GUAYAQWL $
CUERPO DE BOMBEROS
P is0 de Bombe 34,00
SIS0 T8 BOMRETos DE GUAYAQUIL $
CUERPO DE BOMBEROS
2 Extint 40,00
intores DE GUAYAQUIL 5
Maovilizacidn S 120,00
Gestion de Actividades S 20,00
Honorarios Abogado para
Escrituras de Compafia S 60,00
Motarios % 7632
COSTOS TOTALES DE CONSTITUCION 5 836,42
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Tabla 12: Campafa Publicitaria

Campafna Publicitaria Inicial

DESCRIPCION Mezes Costo Total

Campana publicitaria (Prensa

escrita) 1] 150000 150000

Campana publicitaria (Prensa

hablada) 1 250 250,00

TOTAL 2 s 1.750,00

Capital de Trabajo

DESCRIPCION Meses Costo Total

Operacion 3 1100 3.300,00

Administracion y Ventas 3 1680 5.040,00

Gastos Generales 3| & 710,00 2.13000

TOTAL 9 & 1047000

INVERSION Valor

Costos Activos Fijos % 5.BO5,00

Costos de Constitucion 5 836,42

Capital de Trabajo (3 meses) % 10.470,00

Campafia Publicitaria Inicial % 1.750,00

Total Inversion Inicial 5 18.951,42

6.7.2 Proyecciones de Ventas y Gastos

Tabla 13: Proyecciones de gastos y Ventas

] Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
DESCRIPCION Precio Costos Costos Costos Costos Costos

Aglicaciénes Méviles 0| $ 42.420,00 | $ 45.756,00 | 54.520,80| $ 65.82564 | $ 77.817,31
Ganancia 25%| 10.60500| 11.439,00] 13.630,20) 16.45641| 1945433
Total 53.02500] 57.19500] 68.151,00] 8228205 97.271,64
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6.7.3 Flujo de Caja

Tabla 14: Flujo de caja

FLUJO DE CAJA 10%

ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SALDO ANTERIOR 0,00 (18.951,42)| (5.827,80) 9.561,99 25.883,66 44.809,69
Ingresos
Ventas 53.025,00 | 57.195,00 68.151,00 82.282,05 97.271,64
Total Ingresos 53.025,00 | 57.195,00 68.151,00 82.282,05 97.271,64
Egresos
Inversidn Inicial de Activos Fijos 5.895,00
Gastos de constitucidn 836,42
Camparia publicitaria inicial 1.750,00
Capital de trabajo 10.470,00
Inversion en Activos Fijos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Costos de Produccidn 21.720,00 | 23.040,00 30.696,00 40.716,60 51.485,82
Gastos de administracidn y ventas 20.700,00 | 22.716,00 23.824,80 25.109,04 26.331,49
Impuestos {839,54) {839,54) {839,54) {691,64)
Ltilidades de Trabajadores (592,62) (592,62) (392,62) (488,22)
Dividendos {2.518,62)| (2.518,62)| (1.259,31)| (1.037.46)| (1.03748)
Total Egresos 18.951,42 39.901,38 | 41.805,22 51.829,33 63.356,02 75.599,99
Flujo Caja (18.951,42}) 13.123,62 | 15.389,78 16.321,67 18.926,03 21.671,65
Flujo Neto (18.951,42) (5.827,80)| 9.561,99 25.883,66 44.809,69 66.4581,34
Préstamo 18.951,42
Caja Final | [18.951,42}]1 {5.827,80)| 9.561,99 | 25.883,66 | 44.809,69 | 66.481,34
Tasa Interna de Retorno TIR 61,27%
Valor Actual Neto VAN $ 109.916,84
Tasa de Descuento 1% 6%
Mumero de periodos (afios) N 5
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6.7.4 Retorno de Inversion

Tabla 15: Retorno de la inversion

ESTADO DE RESULTADO

ANO 0] ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas Brutas 53.025,00 | 57.195,00 | ©68.151,00 | 82.282,05 | 97.271,64
- Descuentos sobre Ventas 10.605,00 | 11.439,00 | 13.630,20 | 16.456,41 | 19.454,33
Ventas Netas 42.420,00 | 45.756,00 | 54.520,80 | 65.825,64 | 77.817.31
- Costo de Ventas 21.720,00 | 23.040,00 [ 30.696,00 | 40.716,60 | 51.485,82
UTILIDAD BRUTA 0,00 | 20.700,00 | 22.716,00 | 23.824,80 | 25.109,04 | 26.331,49
Gastos
Gastos Administracidn 0,00 | 20.160,00 | 22.176,00 | 23.284,80 | 24.449,04 | 25.671,49
Gastos Generales 0,00 540,00 540,00 540,00 660,00 660,00
Gastos de Distribucidn
Gastos de Publicidad 0,00
Permisos
Amortizacin 2.611,28 | 2.611,28 | 2.611,28 | 2.611,28 | 2.611,28
Depreciacidn 1.339,50 1.339,50 1.339,50 643,50 643,50
Total Gastos 0,00 | 24.650,78 | 26.666,78 | 27.775,58 | 28.363,82 | 29.586,28
Utilidad antes de trabajadores 0,00 [ (3.950,78)| (3.350,78)| (3.950,78)| (3.254,78)| (3.254,78]
- Participacion de trabajadores (15%)]| 0,00 (592,62) (592,62) (592,62) (488,22) (488,22
Utilidad antes de impuestos 0,00 | (3.358,17)| (3.358,17)| (3.358,17)| (2.766,57)| (2.766,57)
- Impuestos (25%) 0,00 [ (839,54) (839,54) (839,54) (691,64) (691,564]
UTILIDAD NETA 0,00 | (2.518,62)| (2.518,62)| (2.518,62)| (2.074,92)| (2.074,92)
Margen de Utilidad Bruto 39,04% 39,72% 34,96% 30,52% 27,07%
Margen de Utilidad Neto -4,75% -4,40% -3,70% -2,52% -2,13%
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7 Conclusiones y Recomendaciones

En la actualidad la poblacién en general no tiene un amplio conocimiento sobre
el Rio Guayas y sus riveras lo que remarca la oportunidad de éxito que una
aplicacion que centralice y facilite el acceso a esta informacién puede llegar a
tener.

Esta utilidad puede ser aplicada a varios campos que estan ligados a recientes
esfuerzos estatales y gubernamentales por ser revigorizados como son la
educacion y el turismo, por un lado el ministerio de educacion se encarga de
dotar a los estudiantes con los textos y contenidos necesarios para su
aprendizaje y esta aplicacion es un excelente complemento a esa educacion
tradicional, logrando captar mas la atencion de los jévenes al ser un software
interactivo, y por otra parte el ministerio de turismo se encuentra actualmente
impulsando una campafia de promocidn turistica en la zona del Rio Guayas y
sus riveras, de esta forma ellos también pueden verse beneficiados de esta
aplicacion al servir de herramienta promocional de los diferentes atractivos
turisticos de la zona, a la vez que ayuda a educar tanto al turista como a la
poblacion general.

La ciudad de Guayaquil es la ciudad con mayor nimero de usuarios de
Smartphones en el pais, y reiterando que el nivel de conocimiento general
sobre el Rio Guayas y sus riveras es bajo permite crear una solucién en forma
de una aplicacion movil que ayude a erradicar este problema, tanto desde la
perspectiva educativa como turistica y civica.

Asi se puede mejorar varios aspectos de la sociedad con un solo producto
funcional que cubra las necesidades de los potenciales consumidores,
aportando a la vez una fuerte herramienta de crecimiento y progreso tanto
econdmicamente como culturalmente y educacionalmente.
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