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RESUMEN (ABSTRACT)

La discapacidad intelectual severa es un mal que en el Ecuador
no es tomado en cuenta a la altura necesaria, pero en Guayaquil se
encuentra la Fundacion Sin Barreras (Funsiba) que es la Unica que se

preocupa por ese sector de la sociedad en la region costa.

La fundacion se encarga al cien por ciento de la alimentacion,
vestimenta y medicinas de los residentes de esta institucion, por lo cual

necesita de la colaboracion de terceros para poder seguir con su labor.

Funsiba tiene convenios con algunas instituciones publicas y
privadas, pero los ingresos aun resultan insuficientes, para ello ha
creado un proyecto de comunicacion para lograr vincularse a un mayor
namero de empresas privadas y promover una sociedad incluyente
aprovechando los planes de responsabilidad social que tienen la mayoria

de las empresas especialmente las privadas.

Por tanto, este proyecto tiene que ser conocido y expuesto al
sector empresarial y para cumplir ese objetivo se planificé en este trabajo
de titulacion, las estrategias y tacticas comunicacionales, las mismas que
mediante el uso de piezas graficas, como hojas volantes, afiches, banner
roll up y otros materiales, con los cuales se pretende enviar el mensaje y

las propuestas que tiene Funsiba, para lograr el apoyo de ellas.

Palabras  Claves: Discapacidad, Responsabilidad  Social,
Incluyente, Social, Disefio
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1. INTRODUCCION

La discapacidad intelectual afecta alrededor del 1 al 3% de la poblacion.
Se puede originar por varias causas, pero los médicos pueden dar una razén
especifica sdlo en un 25% de esos casos (Shapiro & Batshaw, 2011).

Shapiro y Batshaw (2011) mencionan que normalmente, la discapacidad
intelectual se diagnostica antes de los 18 afios de edad y esto es posible al
notarse un funcionamiento intelectual por debajo del promedio y una
insuficiencia en las destrezas necesarias para el desenvolvimiento normal en la

vida diaria.

Ademés mencionan las causas por las que se puede originar esta

discapacidad:

Tabla 1

Causas de la deficiencia intelectual severa en niioc s

CAUSAS EJEMPLOS
Anomalias cromosoémicas sindrome de Down
Sindromes genéticos sindrome Prader-Willi
Mutaciones mutacion en SYNGAP1
Desarrollo anormal del cerebro hidrocefalia
Metabolicas hiperbilirrubinemia
Infecciones congénitas rubéola, toxoplasmosis
Discapacidad intelectual familiar Ambiental, genético
Causas perinatales exposicion intrauterina al alcohol
Causas postnatales hipotiroidismo, traumatismos
Desconocida paralisis cerebral

Fuente: Shapiro, B., & Batshaw, M. (2011). Intellectual Disability. En R. Kliegman, B.
Stanton, R. Behrman, J. St. Geme Ill, & N. Schor, Nelson Textbook of Pediatrics 19th
Edition (pags. 122-129 Capitulo 33). Philadelphia: Elsevier Saunders.



En el Ecuador segun datos del Consejo Nacional de Igualdad de
Discapacidades (CONADIS), de Mayo de 2013 muestra que en el pais hay un
total de 81.450 personas con discapacidad intelectual, de los cuales 13.997 se

encuentran en la ciudad de Guayaquil.

Estas estadisticas exigen la existencia en el pais de centros de atencion
integral y por obvias razones del talento humano especializado que se dediquen

al cuidado y a la atencion de las personas con discapacidad intelectual.

El Estado ecuatoriano en su legislacion da un respaldo a las personas
con discapacidad, haciendo que sus derechos sean respetados y maximiza sus
oportunidades. La Constitucion Politica del Ecuador estipula varios articulos y

asi mismo lo hace el Plan del Buen Vivir (ver anexol).

Es asi que en la ciudad de Guayaquil, la Fundacién Sin Barreras, es la
ONG que se especializa en la atencion a jévenes y adultos con discapacidad
intelectual. Esta institucion posee 11 afios cumpliendo a diario con esta
importante labor, pero reconocen que para continuar con la misma, la
organizacion necesita de una mayor colaboracién y un constante ingreso de

recursos.

Considerando la situacion de la fundacién, se plantea este trabajo de
titulacion, el cual se centra en el desarrollo de una campafia comunicacional
gue permita a la fundacion Sin Barreras, darse a conocer Yy fortalecer la red de
aliados dentro del grupo empresarial de la ciudad de Guayaquil para lograr una
vinculacion del trabajo que realiza la organizacion junto con los planes de

responsabilidad social de las empresas seleccionadas.

La responsabilidad social empresarial no es un tema nuevo pero ha

retomado importancia desde la década de los 90, y mas recientemente con el



informe de la Comisiéon Europea, sobre la Competitividad Europea de 2008,
donde sefiala que la relacion con los stakeholder! es un aspecto esencial en la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y por ende para tener un plan de
RSC exitoso se requiere del dialogo con autoridades publicas, sindicatos,
organizaciones empresariales privadas o gubernamentales, (Server & Capo,
2009).

El objetivo de la existencia de un plan de responsabilidad social
empresarial (RSE) es para que la organizacion no solo se centre en incrementar
las utilidades, sino que ademas desde la perspectiva de los stakeholders la
empresa visualice otros frentes de igual importancia como: la proteccion del
medio ambiente, empleos seguros y estables, ayudar al desarrollo social de las
comunidades, transparencia en las actividades que realizan, entre otros (Toro,
2006).

La base de este trabajo de titulacion es poner en practica las teorias y
técnicas propias del disefio gréfico para formalizar un proyecto comunicacional
gue permita la vinculacién de empresas que ayuden al mayor desempefio de la
fundacion Sin Barreras.

Fue importante conocer la historia e identidad de esta fundacion para
ubicarla en su contexto y reconocer su labor. Asi mismo, esa informacion facilitd
el disefio de los instrumentos para la realizacion de un analisis a través del
estudio de campafias similares, como una observacion de campo en la sede de
la fundacion, una entrevista a la directiva de Fundacion Sin Barreras para
conocer la realidad de la misma y un andlisis documental para entender que es

la responsabilidad social en el contexto ecuatoriano.

Finalmente, se elaboré unas conclusiones y recomendaciones derivadas

de este trabajo de titulacion para que sirvan de base a la Fundacion Sin

1Stakeholders o grupos de interés: clientes, proveedores, empleados, fuentes financieras, la
comunidad, el gobierno y el medio ambiente (Server & Capo, 2009).
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Barreras, para que mediante su gestion puedan aumentar el aporte de
empresas solidarias, ya que la campafia comunicacional proyectada que fue
disefiada utilizando los principales aportes de la profesiéon del disefio posee
toda la factibilidad para que sea aplicada y sirva de utilidad para los fines de la

organizacion.



1.1. ANTECEDENTES

La fundacion Sin Barreras (FUNSIBA) aprobada el 4 de noviembre del
2003 mediante el acuerdo ministerial N° 6503, dado por el MIES? es una ONG?3
gue se especializa en el cuidado de las personas con discapacidad intelectual
severa y discapacidad fisica leve. Esta ubicada en Eloy Alfaro 2114 entre

Camilo Destruge y Colombia en la ciudad de Guayaquil, Provincia del Guayas.

FUNSIBA durante sus primeros afios contd con varios convenios y
alianzas, de los cuales muy pocos perduran hasta la actualidad. De los
acuerdos que se alcanzaron tenemos donativos por parte de empresas como:
Sumesa S.A. que ayudaba con productos alimenticios a base de harina y
Plasticos Industriales C.A. (PICA) que colabord con una variedad de productos
plasticos, como sillas, mesas, recipientes, lavacaras entre otros, los mismos

gue ayudaron mucho al empezar las operaciones de la fundacion.

También se alcanz6 convenios con otras empresas del pais como
Industrias Latinas S.A. que ayudd con canecas de pinturas durante 3 afos
seguidos, Hilos Cadena que dono cajas de material e hilos que se usaban en
las diferentes manualidades que los chicos realizaban, y con NIRSA S.A. que
colaboré con alimentos enlatados igualmente durante los primeros afos de la

fundacion.

Del mismo modo se lograron otros acuerdos los cuales aun perduran
hasta la actualidad que son los que se tienen con la Corporacion Favorita S.A.
junto a sus cadenas de supermercados Supermaxi y Gran Aki, y los acuerdos
con la M.I. Municipalidad de la ciudad de Guayaquil, uno de ellos es un sistema
de becas que sirven para entregar financiamiento para la atencién de los chicos
acogidos por la fundacion y otro es el plan de Mas Salud que realizan chequeos

meédicos de forma gratuita a cada uno de los chicos que atiende la fundacion,

2 Siglas del Ministerio de Inclusién Econémica y Social del Ecuador.
3 Siglas de Organizacién No Gubernamental.
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ademas estan dentro del plan de Mas Seguridad regido también por el cabildo
portefio que ayuda a precautelar la seguridad de la fundacion y de quienes la

integran.

Como se explicaba anteriormente durante los primeros afios la fundacion
contd con varios convenios y alianzas con distintas empresas privadas, las
cuales les donaron los implementos basicos, desde sillas plasticas hasta
canecas de pintura, dependiendo de la linea de servicio o desarrollo de
productos de la empresa donante; pero todos esos convenios se fueron
perdiendo para el afio 2007, debido a varios motivos, algunos internos otros de

caracter externos a las empresas.

La pérdida de estas alianzas generd problemas de caracter financiero
gue durante los ultimos afios hicieron que la estabilidad de la organizacion se
vea afectada, hasta el punto que su directora Driana Heras pensard en

suspender sus actividades si la situacion empeoraba.

En la primera reunién con los directivos de Funsiba que tenia como
finalidad determinar la forma como mediante mi trabajo de titulacién los podia
ayudar. Ellos en sus intervenciones fueron enumerando a breves rasgos sus
problemas, relatando de manera sucinta su historia y detallando sus objetivos

como institucion que ayuda a personas con discapacidad intelectual severa.

Se planificaron otras reuniones para ir conociendo con mayor
profundidad las acciones que realiza la fundacién. Era indispensable hacer un
recorrido por sus instalaciones y aprovechar el momento para departir con el
personal que atiende y en especial con los jovenes residentes, para en sitio
observar las necesidades y como la fundacion las solventa. Al observar con

todo detenimiento el escenario permiti6 determinar las insuficiencias y



conectarlas con los iconos y demas simbologia del proyecto de comunicacién

gue se iba a implementar.

También se realizé un entrevista con los directivos de Funsiba para
conocer afondo sus necesidades comunicacionales y que es lo que han venido
haciendo hasta ahora. Esta actividad proporcion6 muchos insumos que se
cristalizaron en los materiales graficos impresos que este trabajo de titulacion

puso a disposicion de la fundacion.



1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La discapacidad es la ausencia o restriccion de capacidad para realizar
una actividad dentro de los parametros considerados normales en los seres
humanos (Rodriguez, 2012). Por lo tanto, la discapacidad intelectual es el
déficit en la capacidad cognitiva de los individuos, mostrando un nivel intelectual
significativamente inferior a la media (inferior a 69-75 Cl4) y una reducida
capacidad en comunicacion, autocuidado en salud y seguridad, bajas
habilidades académicas, funcionales, sociales y de trabajo (Novell, Rueda, &
Salvador, 2002).

La Organizacion Mundial de Salud (OMS) y la Asociacion Americana de
Psiquiatria (APA), han clasificado a la discapacidad intelectual en cuatro tipos:

leve, moderada, severa, y profunda.

La Clasificacion internacional de enfermedades, décima version (CIE-10)
de la OMS presenta la ventaja que utiliza herramientas en comdn con otras
partes de la medicina y no se centra en una clasificacién exclusivamente
psiquiatrica, mientras que la clasificacion de la APA del Manual diagnéstico y
estadistico de los trastornos mentales (DSM-IV) presenta criterios y
herramientas normalizadas y uso de un sistema multiaxial®, que ayuda en una
evaluacion completa que de otra manera pasarian desapercibidos ciertos
detalles (Garcia, Maroto, & Grandes, 2006).

Pero ambas organizaciones a la hora de clasificar la discapacidad
intelectual usan en sus sistemas el Cl como principal medicion para lograr la

diferenciacion y ubicar los diferentes grados o niveles de esta limitacion.

4 Siglas para Cociente intelectual, también denominado coeficiente intelectual.
5 Lo realizado u obtenido en varios ejes. Se dice de la técnica que puede obtener informacién en
varios planos simultaineamente.



Tabla 2

Clasificaciéon de la Discapacidad Intelectual segun

Asociacion Americana de Psiquiatria (DSM-IV) y la O

de la Salud (CIE-10).

las clasificaciones de la

rganizacion Mundial

DSM-IV (APA)

CIE-10 (OMS)

Leve Cl entre 50-55 y Leve
Cl entre 50-69
[31 7] aproximadamente 70. (F70)
85% de la poblacién con discapacidad intelectual
Moderado Moderado
Cl entre 35-40 y 50-55 Cl entre 35-49
[310.0] Y (F71)
10% de la poblacién con discapacidad intelectual
Severo Clentre 20-25y 35-40, | OCSVEro Cl entre 20-34
[318.1] (F72)
3.4% de la poblacién con discapacidad intelectual
Profundo - Profundo -
Clinferior a 20 o 25. C1 inferior a 20
[318.2] (F73)
1-2% de la poblacién con discapacidad intelectual
No Existe una clara Otro Dificil o imposib_le de
Especificada presuncion de retraso (F78) establecer mediante los
[319] mental, pero no es proged|m|entos hablFuaIes
posible verificar la debido a la presencia de
inteligencia del sujeto déficits sensoriales o
mediante los tests fisicos y en personas con
lsuales trastornos graves del
' comportamiento e
incapacidad fisica.
Sin En estos casos hay

Especiﬁcar evidencia de un retraso
(F78) mental, p(’aro. con. _
informacion insuficiente
como para asignar al
enfermo una de las
categorias anteriores.

Fuente: Asociacion Americana de Psiquiatria (APA), 1995, y Organizacion Mundial de

la Salud (OMS), 1993.



Rodriguez (2012) da una breve descripcion de cada una de ellas, las
personas que se encuentran en el primer nivel -el leve- pueden entablar
conversaciones sencillas, tienen independencia en el cuidado personal y
desarrollan habilidades sociales, aunque también existe un notorio problema de

aprendizaje.

En la moderada se complica y se hace mas lenta la comprension y el
nivel de desarrollo del lenguaje es variable, se nota una disminucion en las
funciones motrices, pero ademas ellos logran un desarrollo sencillo en
habilidades sociales en cuanto a interactuar con personas cercanas de su

entorno y a participar en actividades sociales simples.

En el de tipo severa la articulacion del lenguaje es deficiente aunque
algunos nunca logran hablar. Otros si logran un nivel aceptable de desarrollo
del mismo y algunos aprenden a gesticular y compensan los problemas del

habla con ayuda de las manos.

En este nivel el aprendizaje esta limitado a la ensefianza de materias
sencillas con relacidn al alfabeto y matematicas simples, pero pueden dominar
ciertas habilidades o tareas simples brindadas mediante un aprendizaje

supervisado.

La movilidad para los del tipo severa es reducida pero pueden aprender
ciertas habilidades elementales de cuidado personal, aunque algunos pueden
padecer un marcado déficit motor o estar asociado a la presencia de otros
déficits que indicarian la existencia de una anomalia del sistema nervioso

central.
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También suelen tener una patologia asociada y requieren de un cuidado
especial, como la epilepsia, los déficits neurolégicos y las alteraciones

somaticas.

Y finalmente en el dltimo nivel, el de discapacidad profunda, tiene una
asociacion similar a los trastornos del tipo severo, pero el individuo ademas
posee una movilidad restringida o inexistente, usualmente no controlan
esfinteres y tienden a sufrir de una patologia asociada por lo que requieren de

un cuidado especial constante.

Las personas que se encuentran con discapacidad intelectual de tipo
severa y profunda van a depender siempre del cuidado de otras personas que
responsablemente velen por su integridad e intereses personales. Debido a que
ellos no pueden regir sus actos ni discernir que les es mas conveniente hace
gue demanden mas ayuda y por tanto su convivencia requiera de mayores
recursos materiales y en especial del aporte de especialistas. Este escenario
justifica la presencia de fundaciones como FUNSIBA, por su especifica labor y a
la vez hace mas latente la cooperacion de otros; por ello, este trabajo de
titulacion va enfocado a gestionar el compromiso de empresas que se

solidaricen en ayudar a estas personas.

La fundacién Sin Barreras (FUNSIBA) se especializa en el tratamiento y
cuidado de personas que se encuentran en el nivel de discapacidad intelectual
severo, aunque también reciben a pacientes de los otros niveles de ser
necesario, por lo que para seguir con el programa de internado, junto con el de
alimentacion diaria, es necesario una entrada regular de recursos y de
colaboraciones, para que se cumplan los objetivos en su totalidad. La fundacién
actualmente gestiona el 100% de la educacion, salud, terapias y vestimenta, a
residentes y ambulatorios, que se encuentran con problemas econémicos e

incluso a personas totalmente desamparadas.
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En la entrevista realizada el 5 de noviembre de 2014, la directora de la
fundacion, la Lic. Driana Heras, mencion¢ las principales necesidades de la
organizacion y los esfuerzos realizados hasta este momento por solucionarlas.
Ella comenté que la fundacion en la actualidad tiene dos convenios con
empresas privadas que donan alimentos a la institucion pero también evidenci6

gue existen mas necesidades sin cubrir y otros requerimientos por mejorar.

Al inicio de su funcionamiento Funsiba contaba con convenios con
diferentes empresas privadas que le proveian productos o financiamiento, pero
gue para el afio 2007 estos convenios se habian terminado. La Lic. Driana
Heras comentd que este retroceso fue causado por las reformas en el
reglamento tributario ecuatoriano que se dieron durante ese periodo, lo que
origind un distanciamiento y pérdida de comunicacion con las empresas

colaboradoras.

Otro de los problemas que han tenido para mantener los convenios con
las empresas privadas es el cambio de administracion dentro de las mismas,
gue hace que se pierda el contacto y se termine la ayuda o dificultando que esta

se vuelva a reanudar.

Lo expuesto evidencia la falta de comunicacién efectiva con las
empresas privadas, no solo para la creacion de acuerdos y el mantenimiento de
los mismos, sino mas bien con el objetivo de alcanzar una relacién ganar —
ganar donde se ayude no solo a las personas atendidas por la fundacién sino
también que la empresa colaboradora obtenga beneficios, como un aumento de
su valor y de su reputacion, que implicarian una serie de ventajas a largo plazo.
(Server & Capd, 2009)

Por ello, este trabajo de titulacién, ante la necesidad de establecer un

puente comunicacional entre FUNSIBA y las empresas ecuatorianas y en

especial las de esta urbe portefia, disefia varias piezas gréficas que se utilicen
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en una campafa comunicacional de la fundacion sin barreras para fomentar el

aporte de la empresa privada.
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1.3. JUSTIFICACION

El trabajo de las fundaciones estad basado en la prestacién de servicios
de interés comun y no lucrativo a la comunidad en donde se encuentra. Estas
instituciones necesitan de recursos para el logro de sus fines. Estos recursos no
son soOlo de caracter monetario, también se necesita el talento humano, el
voluntariado y el trabajo de especialistas, asi mismo como la necesidad de
diversos materiales que se usaran en la atencion de las personas acogidas por

la fundacion.

Como por ejemplo Global Smile Foundation una organizaciéon
internacional sin fines de lucro, que trabaja en conjunto con la fundacion
Operacion Sonrisas de Ecuador y se especializan en ayudar a nifios y jovenes
de escasos recursos que sufren de labio leporino 6y paladar hendido’, dando

atencion médica y cirugia reconstructiva de forma gratuita.

Ante tan noble mision que tienen las fundaciones y el despertar solidario
de las empresas que entre sus fines muchas han incluido planes de
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y por tanto sélo basta establecer un
contacto comunicacional técnico para que en comunion ellos puedan ayudar a
personas con apremiantes necesidades como las que tienen discapacidades
intelectuales severas y de quienes se encarga la fundacion Sin Barreras. Es asi
como nace la iniciativa de vincular el gremio empresarial y la fundacion Sin
Barreras para que se incorporen en una participacion activa, para potenciar la
labor de la fundacién y recaudar recursos adicionales para que juntos se logre

la consecucion de sus fines en beneficio de la sociedad.

6 Fisura congénita que generalmente afecta al labio superior. También se denomina
queilosquisis (Diccionario de Medicina VOX).

" Defecto congénito que sucede cuando el tejido que forma el paladar no se une
correctamente (www.medilineplus.com).
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FUNSIBA ha identificado la necesidad de establecer una mejor
comunicacion con su publico externo, especificamente empresas que puedan
potencialmente apoyarlos, tomando en cuenda aquellas que tienen en

desarrollo planes de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Las empresas ecuatorianas en los ultimos afios han pasado una etapa
de transicién en la funcion que desempeifan dentro de la sociedad, al dejar a un
lado las practicas de ayuda social como beneficencia, y pasar a la creaciéon de
planes de RSE, utilizando los principios y valores organizacionales, motivando
a gue su mision y visiéon vayan mas all4 de lo que como empresa estan en la
obligacion de cumplir, con el uso de estrategias que mejoran la situacion del

entorno y hacer acciones sostenibles (Viteri J. , 2010).

A partir del estudio realizado por CERES de cada 10 ecuatorianos
encuestados, 8 aseguraron desconocer que es la RSC?8. Los resultados
arrojaron que en Quito, a la RSC la relacionas con compromisos y acciones de
las empresas con el entorno comunitario en el cual se desenvuelven; mientras
gue en Guayaquil se la relaciona con proyectos solidarios. (Pincay & Zambrano,
2013).

En el Ecuador se tiene un concepto erréneo sobre que es la RSE, se la
entiende como filantropia asociada al asistencialismo y paternalismo, y se
sobreentiende que esta es una accion solo de gente pudiente vy, al tratarse de

una empresa, como una accion relacionada al marketing (Viteri J. , 2010).

La fundacion Sin Barreras tiene un lema que dice: Dar por Dar, Funsiba

no solo quiere recibir colaboraciones, también quiere que se conozca lo que

8 En este documento RSE y RSC se usan indistintamente, pues su significado en la aplicacion es
el mismo, solo cambia de nombre dependiendo de los autores citados.
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ellos pueden brindar y para lograrlo se necesita de las herramientas de
comunicacion, las piezas gréaficas que lleven ese mensaje al publico objetivo.

Asimismo, con el presente trabajo se pretende fabricar un modelo de
investigacion, que en el futuro pueda servir para el desarrollo de nuevas
campafas y estrategias de comunicacion con la finalidad de asociar otras
organizaciones sin fines de lucro con la empresa privada aumentando

significativamente el impacto de las mismas en la sociedad.
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1.4. OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una campafia comunicacional para la Fundacion Sin Barreras

(FUNSIBA) que promueva la colaboracion de la empresa privada.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Investigar la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en el Ecuador.

* Analizar la labor de la fundaciéon Sin Barreras para vincular sus
necesidades con empresas que tengan planes de Responsabilidad
Social mediante una campafa comunicacional.

» Disefiar la estrategia de comunicacion que vincule la labor que realiza la
fundacion y el plan de responsabilidad social de las empresas.

» Elaborar piezas gréaficas con énfasis en la configuracion de un mensaje

afectivo.
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1.5. ALCANCE Y LIMITACIONES.

1.5.1 Alcances:

 El presente estudio se realiz6 s6lo en la fundacién Sin Barreras
(FUNSIBA) ubicada en la ciudad de Guayaquil.

* La investigacidbn abarcara Unicamente a las empresas privadas que
cuenten con un plan de responsabilidad social y que cuenten con una
sede u oficina en la misma ciudad donde se encuentra la fundacion.

* Se analizaran problemas similes, mas la actuacién de fundaciones de

Ecuador y Latinoamérica.

1.5.2 Limitaciones:

» Poca informacién por parte de la empresa privada sobre los alcances de

sus planes de responsabilidad social y los montos que abarcan.

» El periodo de tiempo de recoleccion de informacion es restringido por lo

gue los datos de la investigacion tienen poco alcance.
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2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

A través de un estudio de las necesidades de comunicacion actuales de
la fundacion Sin Barreras, se procede a elaborar las estrategias necesarias para
gue la organizaciéon se dé a conocer dentro del gremio empresarial de la ciudad
de Guayaquil de una manera efectiva, debido que hasta el momento las
comunicaciones han sido manejadas sin una previa planificaciéon o un proceso

de aproximacion sistematizado a las audiencias.

2.1. Tipo de investigacion

La investigacion corresponde a un disefio no experimental, ya que los

participantes de la misma fueron escogidos por una razén en particular.

La investigacion se la cataloga como de tipo exploratoria, porque se esta
estudiando un caso real y particular de una organizacion que no ha sido
investigada. Existen otros estudios para otras fundaciones, pero las
conclusiones y soluciones alcanzadas en los mismos no son representativas o

no se pueden aplicar a la realidad de la Fundacion Sin Barreras.

Asi mismo, la actual investigacion es considerada exploratoria porque
este estudio, puede servir de base para la realizacion de otras investigaciones

que exploren con mayor detalle algunos aspectos desarrollados en este trabajo.

Esto se debe a que las investigaciones de tipo exploratorias en contadas
ocasiones pueden ser tomadas como un estudio final, estas en la mayoria de
los casos generaran tendencias, identificaran ambientes, areas, contextos y
situaciones de estudio, crean las potenciales relaciones entre las variables, o
establecerdn el “tono” para investigaciones posteriores mas rigurosas y

elaboradas (Hernandez, Ferndndez-Collado, & Baptista, 2006).
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2.2. Instrumentos de Investigacion utilizados para determinar
las Necesidades Comunicacionales.

2.2.1 Observacién no estructurada

Durante el desarrollo de la investigacion se emple6 la técnica de
Observacion no estructurada, para visualizar las instalaciones y conocer a los
jovenes que son atendidos y observar las diferentes actividades que ahi se

realizan como parte de las técnicas de aprendizaje.

Durante las visitas a la fundacion pude constatar el ambiente. Ellos tienen
un area comunal donde se reunen todos, es un ambiente familiar que es

precisamente lo que Funsiba quiere dar a conocer al resto de personas.

Como parte de sus actividades de terapia los residentes de Funsiba
realizan pinturas, bailan y tocan instrumentos musicales. Durante las visitas
pude notar que los instrumentos musicales que ellos utilizaban adquieren
mucha importancia en su convivir, ello inspiré para que posteriormente puedan
servir para plasmarlos en el afiche. De la misma manera ocurrié con los trajes
tipicos que mantienen para sus presentaciones artisticas y de bailes folcloricos,
como también con su taller de pintura donde estan los pinceles y los lienzos.
Estas tres actividades son principales en el desarrollo de las personas con
discapacidad intelectual, por ello adquirieron relevancia en el disefo

comunicacional.

En las paredes hay lienzos pintados por los mismos residentes, sobre
paredes con colores saturados y contrastantes, en el cuarto comunal predomina
el color naranja y amarillo, que son los colores que se toman de referencia para

posteriormente identificar al joven miembro de Funsiba.

Estas informaciones sirvieron para redactar de forma mas detallada los

servicios que realiza la fundacion y como los efectua.
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También tuve acceso a la documentacién que ellos habian enviado lo
gue sirvidé para conocer la falta de disefio en sus comunicaciones, eran solo
hojas A4 impresas solo en texto y usaban el logo en la esquina superior. No
cuentan con una linea grafica corporativa definida. Solo tienen un logo al cual se

les sugirié6 modificar para que esté acorde al disefio de la campafia.

No cuentan con papeleria corporativa como hoja membretada, sobres
carta entre otros y lo que tienen de material de disefio publicitario que es un
triptico asi mismo en una hoja A4 impreso con colores calidos pobremente

diagramado.

Una opcién de vida digna
= -
e N G L 1 persomas com ey
e o Dicapacigug

Una opcion de vida digna pars [as persomas con iscapacidad
Acuerdo Ministerial # 6503 Ministerio de Rienestar Social

Guayaquil, 2010172004

@

JAIME NEBOT S.
ALCALDE DE LA MUY ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL
Ciudad.

c del espirtu de yle social hace &
Comunidad de la Muy luste Muntipelided de Guayaqui que Uskn
e

7 nuestros saludos y te fabor
que desarollaia FUNDACION SIN BARRERAS, una opcion de vide digne
para las personas con discapacidades.

El Objetivo de nuestra Institucion es lograr que las personas con
superen algunas de las bameras impider
integrarse a la sociedad. = bk

mmmmkmwm-mm.mmmmwt
prokesionales con 20 afios de experiencie en: Educecn Especisl, &n
rehabilitacion de discapacidades mentales: retaso mental profundo, moderado
OM;SMGM‘NGMRMI.Q.ymWG“

Figura 1 Ejemplo de carta de Funsiba
Fuente: Fundacion Sin Barreras
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2.2.2 Entrevista semi-estructurada

También se hace uso de la técnica de la Entrevista semi-estructurada, en
las cuales se delimito sélo a los miembros de la administracion de Funsiba, con
el objetivo de recoger los datos para conocer la realidad de las necesidades
comunicacionales que tiene la fundacién. También se realiz6 entrevistas no
estructuradas para obtener informacion general sobre la organizacion en las

etapas iniciales de la investigacion.

En la entrevista semi-estructurada existe una guia de preguntas, pero el
entrevistador puede proceder a realizar otras que no estaban incluidas

inicialmente (Arias, 2006). El formato de la entrevista consta en la tabla 6

Tabla 3

Entrevista Semi-Estructurada Sobre las Necesidades Comunicacionales
de Funsiba.

Entrevista Semi-Estructurada de las Necesidades Comunicacionales de Funsiba.
Realizada al personal administrativo: Lic Driana Heras Presidenta y el Psi. Bolivar Mendoza

Director. (noviembre 2014)

1. ¢Qué informaciéon comunica Fundacion Sin Barreras a sus posibles colaboradores?

2. ¢Qué han hecho para comunicar la labor que realiza Funsiba?

¢, Qué instrumentos o vias de difusion (ademas de los medios) utilizan para comunicar
la labor que realiza Funsiba?

4. ¢Dentro de la fundacién existe un vocero designado para promocionar a la fundacion?
¢,De existir que informacién comunica?

5. ¢Cuales son los mensajes o ideas que emplean para comunicar la labor de Funsiba?

6. ¢Cuales son los programas y proyectos que se han logrado hasta el momento gracias
a la colaboracién de empresas y/o particulares?

7. ¢Cuales son los proyectos o programas que tienen planteados a futuro?

8. ¢Cuales son sus audiencias claves identificadas? (para su labor y posibles
colaboradores)

9. ¢Qué estrategias de acercamiento o contacto han utilizado con sus audiencias?

10. ¢ Qué imagen quiere reflejar Funsiba a su publico externo (empresas)?

Fuente: elaboracién propia
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2.2.3 Resultados de la Entrevista semi-estructurad a

Los directivos de la fundacion comunican principalmente de qué manera
trabajan, se describen como una casa hogar. Ahi ellos ubican a los jovenes por
discapacidad y segun el grado de discapacidad que tienen. Los ordenan
dependiendo de qué actividades pueden realizar y también por lo que ellos

pueden dar.

Para comunicar su labor hacen uso de cartas impresas, tripticos y ahora
ultimo estan tratando de implantar el uso de la television por medio de amigos y
de esta manera poder comunicar lo que realizan y a la vez que conozcan a

quienes ellos sirven.

En cuanto a la comunicaciéon también han implementado el uso de las
redes sociales y la web, para publicar sus logros y los alcanzados por los chicos
gue llegan a la fundacién. Lamentablemente la fundacion no cuenta con un

vocero designado para que exteriorice las comunicaciones de la institucion.

Actualmente el mismo personal se encarga de comunicar y de distribuir
la informacion en las redes sociales, ella es la Lic. Driana Heras quien es la
responsable de relacionarse con el publico externo, con los gerentes o altos

cargos de las empresas sean estas publicas o privadas.

Los mensajes principales que dan a conocer de Funsiba son su mision y
vision, y luego de eso proyecta lo que hace la organizacién que son terapias

conductuales, ocupacional, momento de ocio, pintura, musica, entre otras.

Los convenios que tienen activos ahora son con una empresa de
guimicos que los visitan cada cierto tiempo y con la Corporacién Favorita con
guienes tienen una comunicacion activa. Los Directivos de Funsiba les envian

regularmente informes de como se estan llevando a cabo actividades de la
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fundacion. También mencionaron que hacer convenios con el gobierno

ecuatoriano se ha vuelto mas dificil por las politicas que se aplican.

En sus convenios proyectados a futuros tienen pensado en planes de
negocios con ciertas empresas, pues estan interesados en adquirir un espacio
nuevo, para aumentar su cobertura, esta idea se ha estado madurando por los
ultimos dos afios. También estan buscando un convenio con el municipio para
ver si se logra, por las mencionadas dificultades que se presentan cuando hay

gue hacer un trdmite con el gobierno.

Las audiencias claves son aquel grupo, que tienen bajo su cuidado los
jovenes con discapacidad intelectual severa, pues se requieren otros
tratamientos, cambiar la alimentacion y otros problemas que se generan debido
a su condicion, también han identificado a empresas privadas que se
especialicen en medicamentos, debido que en la fundacion el gasto en
medicinas es alto, pero estan buscando un vinculo que sea estable donde las

empresas incluyan la labor de la fundacion.

La imagen que quieren demostrar es que no existen barreras, las
personas con discapacidad tienen el mismo potencial que cualquiera de

nosotros, y prueba de eso son los resultados obtenidos debido a la uso del arte.

2.3. Investigacion documental sobre la Responsabili dad Social
Empresarial (RSE).

En lo relacionado a la RSE, la técnica de recoleccion de datos que se
utilizé fue la investigacion documental, para conocer mediante revision de
documentos relacionados al tema datos Utiles que den a conocer como se
entiende la RSE y como la estan implementando las empresas privadas en el

Ecuador.
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La investigacion documental es un proceso basado en la busqueda,
recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios,
es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electrénicas. Como
en toda investigacion, el proposito de este disefio es el aporte de

nuevos conocimientos (Arias, 2006, pag. 27).

Tabla 4

Guia de analisis Documental.

Indicador Lo que se busca

Conocimiento Que es el RSE

Grado de relacionamiento Identificar el grado de relacionamiento de las
empresas con la comunidad

Grado de aportes
Como las empresas entregan los aportes

Fuente: elaboracién propia

La Responsabilidad Social Empresarial, surge como una respuesta a la
inefectividad y falta de capacidad de las organizaciones e instituciones de
buscar el bien comdn. Las bases principales de ella son el respeto de los
derechos humanos y otros temas de igual importancia como la inequidad, el
desarrollo sustentable y sostenible, la discriminacion, la corrupcion, las practicas
laborales estables y seguras y la lucha contra esquemas de engafio (Viteri R. ,
2012).

Los principales aspectos de las RSE que se toman en cuenta en Ecuador
son el comportamiento transparente y ético, el cumplimiento de la ley. También
se destacan otros puntos como respeto a los colaboradores, proteccion al medio

ambiente y apoyo a la comunidad. Sin embargo la conceptualizacién de estos
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puntos dependera de cada actor y del rol de la institucién. Es por eso que en el
Ecuador es necesario formar y sensibilizar sobre la RSE (IDE Business School,
2012).

En el pais la RSE se confunde con filantropia o inversion social, pero en
si el RSE es la implementacion de buenas practicas relacionadas con un buen
manejo dentro de una organizacién; desarrollo integral de sus colaboradores
internos y externos; buenas relaciones en la comunidad donde opera, con el

cuidado del ambiente y respeto a los derechos humanos.

La RSE no es solo el simple cumplimiento de la ley. La Ley se crea para
cumplirla, por lo tanto las empresas e individuos que pagan impuestos, que
respetan los salarios minimos, que respetan las disposiciones, que obtienen los
permisos exigidos por las leyes, ordenanzas y reglamentos, creen que ya han
agotado su compromiso con la sociedad, lo cual es falso, porque falta lo que en
el parrafo anterior se defini6 como RSE. (Viteri R. , 2012).

“Responsabilidad Social es el cumplimiento por parte de actores
estatales, corporativos, gremiales y sociales en general, del espacio del derecho
de otros y del desarrollo sustentable” (Viteri R. , 2012).

El nuevo entendimiento de la RSE, rompe ese viejo paradigma de la practica
tradicional, basada en la caridad y filantropia, que a pesar de que ha ayudado a
alivianar ciertas condiciones de pobreza o falta de recursos, ha contribuido muy
poco a la solucién de problemas de sostenibilidad social, econémica y ambiental

en el mundo (Alvear, 2010).

Este nuevo concepto hace que el sector empresarial, ya no haga proyectos
aislados o s6lo como una herramienta de marketing, sino como una herramienta
de competitividad y sostenibilidad de sus negocios, que los diferencien de los
gue no lo hacen (Alvear, 2010).
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Grado de relacionamiento de la empresa con los grupos de interés

Responsabilidad del Producto

Medio Ambiente

Desempeno Economico

Participacion activa y desamrolio de la comunidad

Gobemanza de Ia Organizacion

Proveedores

Figura 2 Grado de relacionamiento de la empresa.

FUENTE: Revista Econdmica del IDE Perspectiva, Afio XVII, No 12, Responsabilidad Social de
empresas del Ecuador 2012, Diciembre 2012, (pag. 8)

Aportes de empresas a la comunidad *

Donaciones de equipemisnto
de la empresa

Conaciones de inmuebles

Auspicio de eventos mediants
&l apoyo econdmico

Donaciones de productos o AT%
senvicioz que vende la empresa
Donaciones de efectivo 0%
B o B Grandes Medianas

(% de aguelss empresas que Spoyan 8 la comunidsd [55%)

Figura 3 Aportes de empresas a la comunidad

FUENTE: Revista Econdmica del IDE Perspectiva, Afio XVII, No 12, Responsabilidad Social de
empresas del Ecuador 2012, Diciembre 2012, (pag. 9)

2.3.1 Resultados de la investigacion documental.

Como se puede apreciar en la Figura 2, la participacion activa y
desarrollo de la comunidad se ubica en sexto de ocho posibles lugares. Lo que
da a entender que las empresas prestan mas atencion a temas que tengan

relacion con el negocio. Se prioriza los derechos humanos y las buenas
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practicas laborales y debajo de éstas se encuentra lo relacionado con el
producto, calidad y produccion, dejando relegado lo relacionado con la
comunidad. Lo que da a entender que para la empresa privada no son lo mas
importante pero aun asi se encuentran empresas que brindan apoyo a la

comunidad.

Ese mismo estudio, revela como las empresas distribuyen ese apoyo que
entregan a la comunidad; este se encuentra dividido entre grandes y medianas

empresas.

La forma mas comun de relacionamiento entre las empresas y la
comunidad es al conceder dinero en efectivo, seguida muy de cerca por la

entrega de productos o servicios que la empresa realiza.

Del total de empresas investigadas por el IDE (2012), las que apoya a la

comunidad solo son un 55% y entregan los recursos de la siguiente manera:

* De modo directo (41%)

e Através de laiglesia (10%)

* Através de ONGs (7%)

» Através de las fundaciones de la empresa (4%).

De esta investigacion documental, podemos rescatar la apreciacion del
imaginario social que tiene sobre la RSE en el Ecuador, pues no se puede
confundir a ella como una simple filantropia o un paternalismo. Por ello en la
campafia comunicacional que este trabajo de titulacion implementé hace
hincapié en la referencia del sector empresarial buscando una vinculacién con

los planes de RSE.
La fundaciéon Funsiba no busca solo asistencia o donativos, busca ser
parte de las empresas y que sus integrantes sean parte de la sociedad de

manera incluyente y sostenible.
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También ayudo en la fabricacion de los mensajes de campafa, los
mismos que deben conservar el aspecto emotivo pero manteniendo el nivel

institucional corporativo, para que no se confunda con simple asistencialismo.

2.4. RECOLECCION DE INFORMACION SOBRE EL CLIENTE,
PRODUCTO, COMPETENCIA, PUBLICO.

CLIENTE:

La fundacion Sin Barreras (FUNSIBA) aprobada por medio del acuerdo
ministerial no. 6503 dado por el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social
(MIES) de la Republica del Ecuador, el 4 de noviembre del 2003, es una
organizacion no gubernamental (ONG) privada sin fines de lucro con su
finalidad en la labor social, y bajo su especialidad en la atencion a personas con

discapacidad intelectual de nivel severo y fisica leve.

La fundacion se concibe a comienzos de diciembre de 2002 tras una
reunion entre la Ing. Martha Villagbmez, el Ps. Bolivar Mendoza y la Lic. Driana
Heras, en donde se acuerda la creacion de la fundacion. Esto se da después de
gue, la madre de la Ing. Martha Villagbmez sufriera de un derrame cerebral y
gue en ese momento no Se contara con una persona experimentada para
ofrecer el cuidado respectivo a los hermanos Villagdmez, personas con

discapacidad intelectual.

Luego de esa reunion se sentaron los estatutos que guiarian el rumbo de
la fundacion y tras la donacion de la casa a comodato por parte de la Sra.
Manuela Lino, madre de la ingeniera y los jovenes con discapacidad, la
fundacion naciente ya contaba con un establecimiento, ahora solo faltaba la
seleccién del nombre en donde la primera opcién fue Fundacion “Divino Nifio”

pero ese nombre tuvo que ser cambiado, debido que no fue aceptado para su
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registro en consecuencia se selecciona la segunda opcion, el que se convirtié

en su nombre actual Fundacién “Sin Barreras” (FUNSIBA).

Teniendo todo eso se procedid a seleccionar a los socios fundadores
para enviar la documentacién pertinente al Ministerio de Bienestar Social
actualmente MIES, entonces se forma la primera directiva nombrando a la Ing.
Martha Aravena como representante legal y al Ps. Bolivar Mendoza como

Director de la organizacion.

La fundacion abre sus puertas en febrero del 2003, donde con cinco
estudiantes se empieza a trabajar en actividades cotidianas, paseos por la
comunidad y en terapia conductual y ocupacional. En ese mismo afo, en
noviembre, de manos del Subsecretario de Bienestar Social el Ing. Victor Hugo
Salinas, la fundacion recibe su respectivo permiso de funcionamiento con el

acuerdo ministerial No. 6503.

Para finales del 2003, en diciembre, la Lic. Driana Heras alcanza un
convenio con la Corporacion la Favorita S.A. propietarios de la cadena de
supermercados MEGAMAXI y SUPERMAXI, donde después de explicar la
naturaleza del proyecto forjado y los objetivos de la fundacion, la gerencia de la
cadena de supermercados accede a la donacién de alimentos, todos los dias
viernes, empezando a partir del 2004. Con esa ayuda se crea el programa de
alimentacion en donde se provee de desayuno, refrigerio, almuerzo y merienda

a los siete estudiantes que estan bajo el cuidado de la organizacion.

En el 2004 se concretan otros convenios: becas con el M.l. Municipio de
Guayaquil, un convenio con la Policia Metropolitana y el programa Mas Salud,
también parte del municipio de la ciudad. Para el segundo trimestre del 2004 se
inicia el programa piloto de internado o residencia, dando hogar a tres personas

con discapacidad intelectual y fisica leve, asi de esta manera se inicia la ayuda
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y alivio de la carga en los familiares de edad avanzada que no cuentan con los

conocimientos en cuidados especializados.

En el afio 2005, FUNSIBA se afilia al Consejo Nacional de
Discapacidades (CONADIS) y en el 2006 se afilia a la Federacion Nacional de
Organismos No Gubernamentales para la Discapacidad (FENODIS), asi
también en los afios subsiguientes entre el 2008 al 2011 la fundacion realiza
algunos proyectos en pro de los discapacitados en colaboracion conjunta con el
MIES (FUNSIBA, 2014).

En el 2013, la Fundacion se integra a Une Option de Plus una asociacion
de origen francés que trabaja con fundaciones y ONGs en Ecuador, brindando
ayuda a quienes la integran en temas de salud, educacion, desarrollo socio-
econémico y también ofrece asesoria en financiamiento, desarrollo de nuevos
proyectos, control de funcionamiento, entre otros. Ellos han ayudado en la
basqueda de voluntariado extranjero, mientras que la fundacion “Sin Barreras”

ha compartido sus experiencias en lo referente al desarrollo de proyectos.

Gracias a esa colaboracion la fundacion hoy en dia cuenta con un
voluntario permanente de origen francés, su trabajo principal es ayudar en el
cuidado de tiempo completo de las personas con discapacidad. Aunque
también vienen voluntarios especializados en terapias para personas con
discapacidad utilizando técnicas artisticas como, la pintura o la musica y

colaboran directamente en los proyectos que desarrolla FUNSIBA.
PRODUCTO:

La principal labor de la Fundacion “Sin Barreras” es la ayuda al joven
adulto de 20 afios en adelante con discapacidad intelectual severa y fisica leve,

mediante programas de terapia de lenguaje, ocupacional y fisica. Pero siempre

tomando en cuenta las habilidades, destrezas y gustos de cada individuo.
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Ellos trabajan en la enseflanza conductual y terapia con proyectos que

integran la danza folclérica, musica y la pintura.

Los chicos estan divididos en grupos, cuentan con una banda musical
donde los jovenes tocan instrumentos musicales junto con el profesor de
mausica. El grupo de danza es muy similar donde estan los profesores, los
voluntarios y las personas con discapacidad; ellos aprenden a bailar
coreografias. Y en el grupo de pintura, ellos aprenden las técnicas en alto

relieve, cuadros en 6leo y acrilico sobre lienzo de mano del profesor encargado.

La idea principal tras todo esto es que el joven con discapacidad se
sienta persona, se sienta util y demuestre que a pesar de no ser
econdémicamente productivos, aun asi pueden generar piezas de recreacion
para la comunidad. Se puede hacer una presentacion de las pinturas o de la

danza, logrando con eso la inclusion en la sociedad.

Mediante estos proyectos han logrado quitar pafales, controlar la

conducta, han alcanzado cierto nivel de independencia personal.

La fundacion Sin Barreras trabaja estilo familia, donde los chicos ven a
los superiores como mama, papa y hermanos mayores. Ellos hacen actividades
conjuntas de la vida diaria, como lavar platos, poner la mesa, entre otras, pero
con reglas. Dentro de esta estructura los hermanos mayores son los profesores
y voluntarios, mientras que el padre y la madre son el Ps. Bolivar Mendoza y la

Lic. Driana Heras respectivamente.

También usan el método de premiacion, cuando los jovenes con
discapacidad hacen una buena actividad en un mes o dos meses dependiendo
de lo que se realice los que cumplen bien la actividad se los recompensa.

Pueden ser salidas al cine o paseos.
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También realizan un viaje anual de integracion con todos los que
integran la fundacién, personas con discapacidad, profesores y amigos
colaboradores a distintos puntos del pais. Lamentablemente en los dos ultimos

afos eso no ha sido posible por falta de presupuesto.

PUBLICO INTERNO:

El equipo estd compuesto por 6 profesionales: 1 Psicologo Clinico, 1
terapista del lenguaje, 1 profesor en arte y pintura, 2 Psicélogos Rehabilitador, 1
Pedagoga. En el area de servicios se cuenta con 1 auxiliar y 1 voluntaria en

forma permanente.

La fundacién actualmente atiende diariamente a 32 personas de 8h00 a
20h00 y cuidan a 18 chicos de 20 afios en adelante, dentro del plan de
residencia de la organizacion. Donde 5 de ellos no poseen una familia que
cuide de ellos, 3 aun cuentan con una familia pero han sido olvidados por la
misma y el resto de los residentes solo tienen parientes lejanos que rara vez

pasan a visitarlos.

PUBLICO EXTERNO:

En los primeros afios de la fundacién existieron 8 convenios, uno con la
M.I. Municipalidad de Guayaquil y con otras 7 empresas de la misma ciudad,
como La Favorita S.A, que manejan los supermercados SUPERMAXI y
MEGAMAXI, también Plasticos Industriales C.A. (PICA), fabricantes de
implementos de plastico, SUMESA S.A. empresa dedicada a la producciéon de
alimentos, Industrial Latina S.A. que se dedica a produccion de productos para
acabados de la construccion y pinturas, Nirsa S.A. es uno de los principales
exportadores de conservas de Atln del Ecuador y El consorcio de Ingenieros

Civiles.
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En la actualidad solo conserva los convenios con la M.I. Municipalidad de
Guayaquil, como la ayuda econémica por medio del proyecto de becas, un
convenio de seguridad con la Policia Metropolitana y Mas Salud con el que se
brinda examenes y atencidbn médica gratuita a todas las personas atendidas por
la fundacion. Y también se conservan los convenios con la Corporacion Favorita
S.A. con sus cadenas de supermercados MEGAMAXI y recientemente con los
supermercados AKI y GRAN AKI que también estan dentro de la corporacion,

los que colaboran con alimentos semanalmente.

La Fundacion “Sin Barreras” esta registrada en el Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (MIES), donde le dan facilidades y prestaciones a través de
proyectos de gestion. Talleres, congresos y seminarios pro capacitacion en

temas referentes a labor de la fundacion.

También esta dentro de la FENODIS, que brinda asesorias técnicas en
temas relacionados a gestion administrativa, terapéutica, financiera, etc. Y la
CONADIS que entrega asesorias técnicas en temas relacionados a terapéutica

tanto para discapacitados como para instituciones de apoyo a discapacitados.

Tiene un convenio con la Universidad de Guayaquil, que ayuda con

pasantias de los estudiantes de la facultad de tecnologia médica, psicologia.

Ademaés tiene una buena relacion con el canal Ecuavisa de Ecuador, con
quienes han realizado en el 2013 y 2014 eventos de recoleccion de fondos para
navidad, cabe mencionar que es el canal quien los seleccion6 y no al revés, el
motivo por el cual fueron elegidos para participar de ese proyecto se debié al

aporte unico que brindan a la comunidad y la por la forma como lo hacen.
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Y recientemente se unié a la asociacion “Une option on plus” la cual
brinda colaboracion en trabajo en red, asesoria, integracidn entre centros

afines, voluntariado extranjero, etc.

COMPETENCIA:

El Centro de Discapacidad Intelectual Jacinta y Francisco esta ubicado
en la tercera etapa de la cdla. Alborada, mz. Sc, calle de la Herradura. De la
administracion y capacitacion se encargan Las Siervas del Plan de Dios
guienes son una orden de religiosas consagradas a Dios mediante la Plena
Disponibilidad Apostélica. En esta institucion se ofrece solo a mujeres con
discapacidad intelectual capacitacion espiritual, académica y artistica con

residencia.

El Centro de Educacion Integral Melvin Jones ubicado en el cantdén La
Libertad de la provincia de Santa Elena, atiende a nifios, nifias y jévenes de
escasos recursos econémicos que padecen alguna discapacidad, su propuesta
es la formacion integral de los jovenes con educacion escolar incluyendo
terapias sean estas terapéuticas, pedagodgicas o psicolégicas. También se
capacita a estos jovenes buscando una integracion laboral mediante el

aprendizaje de técnicas artesanales.

Fundacion Esperanza ubicada en Carcelén Alto, Quito, ellos cuentan con
el Centro de educacién, rehabilitacion y escuela esperanza, donde asisten 130
alumnos de los cuales por lo menos el 50% tienen alguna discapacidad fisica
y/o mental. También poseen una casa hogar que es un orfanato para nifios de
escasos recursos 0 abandonados y también la organizacion tiene el Proyecto
Conocoto, donde junto con el gobierno ecuatoriano que le cedié un terreno en
ese sector del mismo nombre del proyecto donde existen talleres vocacionales
gue ensefiardn a las personas discapacitadas destrezas para una actividad

laboral.
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De una forma indirecta se puede considerar como competencia a
cuidadores particulares de personas con discapacidad mental y los familiares
de los mismos que por desconocimiento o por no creer importante un

tratamiento y cuidado especial no los llevan a las instituciones especializadas.
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2.5. Analisis de proyectos similares

Campana: Ecuador Sin Barreras

Publico: Personas con discapacidad del Ecuador

ECUABOR

B ARRERAS

Figura 4 Logo de campafia Ecuador Sin Barreras

Fuente: http://www.vicepresidencia.gob.ec/wp-
content/uploads/2012/11/ecuador_sin_barreras-1.jpg

En el 2007, el programa Ecuador Sin Barreras creado por la
Vicepresidencia de Lenin Moreno, buscaba dar respuesta a las necesidades de
los estratos de la sociedad desprotegidos y mas sensibles, como es el caso de

las personas con discapacidad.

Para cumplir esos objetivos fueron creados la Mision Manuela Espejo y el

programa Joaquin Gallegos Lara.
La primera fue disefiada para estudiar y registrar a las personas con

discapacidad a nivel nacional y el segundo para precautelar aquellas personas
gue se encuentren en una situacion de mayor vulnerabilidad.
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En su base se trata de eliminar las barreras fisicas existentes, y darles la
oportunidad a estas personas la inclusién en el mundo laboral, generando un
registro de las empresas que cumplan con la contratacion de este sector;
también la entrega de ayudas técnicas como sillas de ruedas, bastones o
auriculares, entre otros proyectos de ayuda realizados en coordinacion con

instituciones como el Ministerio de Inclusién Econdémica y Social y el INNFA.

La cromética que utiliza hace referencia directamente a los colores de la
bandera nacional de la Republica del Ecuador, pero conserva en mayor
proporcion especialmente en las letras el azul y hace uso del disefio

iconogréfico para representar a los menores con discapacidad.
Campana: Inspiras Dignidad

Puablico: emigrantes, inmigrantes, refugiados, retornados, apatridas, y de las

victimas de delitos

volios0S

Todas las personas oM

Todas las personas Tenemos
omos derecnos

los

INSPIRAS
DIGNIDAD |

ST
respiramosigualdad

Figura 5 Afiche de campafia “Inspiras Dignidad”

FUENTE: http://www.acnur.org/t3/typo3temp/pics/a4804c758d.png
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Esta campafia fue desarrollada entre la Defensoria del Pueblo de
Ecuador y ACNUR, para trabajar en conjunto en contra de la discriminaciéon y

siempre precautelar que los derechos de las personas no sean violentados.

La Campafa Inspiras Dignidad busca dar visibilidad a la situacion y las
dificultades que enfrentan las personas en situacion de movilidad humana en el
pais, en especial en la frontera norte de Ecuador y asi facilitar el proceso de

integracion de la poblacion refugiada.

Nuevamente se hace de un disefio iconografico en este afiche se puede
observar las marcas ubicadas en la parte inferior derecha, en el centro el
nombre de la campafia en color azul, y el mensaje de campafia en la parte

superior enmarcado en rectangulos.

Campana: Deja Tu Marca

Publico: Usuarios de los locales

Deja tu marca

=

&
Cada taza de café
se convierte en un centavoe para ayudar
a la inclusién educativa y laboral de nifios
y jBvenes con discapacidad intelectual.

Figura 6 Imagen de camparia “Deja tu marca”

FUENTE: http:/blog.sweetandcoffee.com.ec/wp-content/uploads/2012/10/Captura-
de-pantalla-2012-10-01-a-las-16.55.26.png
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Sweet & Coffee preocupado por la necesidad de aportar socialmente a la
comunidad, crea en el 2007 la campafia “Deja tu marca” para ayudar a
Fasinarm, donde por cada taza de café que se consuma, se donara un centavo

a esta institucion.

Se han realizado una serie de eventos entre las dos instituciones para
reforzar los vinculos entre ambas y continuar colaborando con los nifios que
son atendidos en Fasinarm. En los primeros 5 afilos de esa union se han
recaudado alrededor de $140.000 que han beneficiado a mas de 322 nifios y

nifias con el programa de inclusion.

Uno de esos fue “La Dulce Visita” que consiste en pasar una linda
mafana llevando dulces y sonrisas a los chicos de Fasinarm. En este hubo un
regalo por parte de los chicos de esta organizacion, fue un cuadro hecho bajo la

guia de Peter Mussfelt.

Sweet

Figura 7. Representantes de Fasinarm y Sweet & Coff ee.

FUENTE: http://www.elemprendedor.ec/wp-
content/uploads/2013/09/FOTO-1-Alegria-Barrezueta-Enrique-Leon-.jpg
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Otro de los eventos fue bajo el mismo nombre de campafa “Deja tu
marca”, pero en esta ocasion consistia en la presentacion de la coleccion de
mugs conmemorativos del proyecto, estos disefios fueron realizados por los
estudiantes de Fasinarm bajo la direccion de reconocidos artistas como Peter
Mussfeldt, Patricia Meier y Xavier Portilla. Estos mugs se los puso de venta en
todos los locales de Sweet & Coffee y serviran como un aporte adicional
(Lecaro, 2014).

El concepto se lo desarrolla con un disefio iconografico que representa la taza
de café, la cromatica que se utiliza es similar a la cromética de Sweet&Coffee el
color café predominante sobre un fondo de un color de un tono claro, para el

nombre de la campafa se utiliza el color verde institucional.

Campanfa: Yo Soy: La discapacidad en primera persona

Puablico: Personas con discapacidad

XXMEX X
Yo soy-

en primera persona

Figura 8 Logo de Campafa “Yo Soy”

Fuente:
http://www.plataformavoluntariado.org/ARCHIVO/fotografias/noticias/
1400600165_20052015.jpg
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Campanfa realizada con ayuda del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacioén de Espafia y del proyecto TICs, derechos humanos y discapacidad
en red en América Latina y el Caribe, con el objetivo de promocionar los
derechos de las personas con discapacidad de esta region y la importancia de
la inclusion de la discapacidad en las politicas y acciones de la cooperacion.
Esencialmente para promover el derecho al trabajo y una vida digna de las

personas con discapacidad.

Para ese efecto se us6 una pieza audiovisual donde cuatro personas
cuentas sus experiencias personales para mostrar los avances y retos de la
inclusion laboral de las personas con discapacidad fisica. El video fue rodado

en Peru, Ecuador, Republica Dominicana y El Salvador.

Una vez mas se utiliza un disefio iconogréfico para representar a las
personas con discapacidad, se utiliza el color azul junto con el turquesa y para
el nombre de campafa se usa el color complementario del azul, el color

naranja.

Campaia: Mejor es dar

Publico: Fundaciones

Padrinos:
Henry y Estefi

SIN BARRRERAS
Padrinos:
Pedro y Samantha

GUAYAQUIL

Mejor
“Dar

o
Figura 9 Campafa Mejor es Dar
FUENTE: Ecuavisa
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Ecuavisa a través de sus noticieros Televistazo al amanecer y
Televistazo en la comunidad de Quito y Guayaquil, empez6 por segunda

ocasion la campafia navidefia Mejor es dar.

Son seis fundaciones que ayudan generosa y silenciosamente a
personas con capacidades especiales, al cuidado de los adultos mayores, a dar

refugio a quienes mas lo necesitan y a los nifios con cancer.

Se procede en equipos donde cada uno intenta recolectar la la mayor
cantidad de productos de primera necesidad y alimentos no perecibles, ademas

de otros items que variaran dependiendo de cada fundacién.

Se desarrollara en un periodo dos semanas empezando el martes 2 de
diciembre hasta el viernes 12 y las entregas se realizaran del 16 al 19 de

diciembre.

Durante el mes de diciembre se realizaran emisiones especiales en
Televistazo sobre el proceso de recoleccion de donaciones y luego de la

entrega que cada dupla hara en su fundacién designada.
En esta campafia se maneja la figura de padrinos, estos son personas

importantes, lideres de opinion, o reconocidos artistas del medio, quienes son
los encargados de la recoleccion de los recursos para las fundaciones.
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3. Anteproyecto

3.1. Definicion de criterios de diseno.

El identificador es el elemento representativo de la campafia, para su
construccion se han formado ciertos criterios que se derivan del proceso de

investigacion.

Es importante determinar el publico objetivo, el cual, en este caso es el sector
empresarial; también se debe conocer las posibles aplicaciones y usos que se
le daran al identificador. Y finalmente la composicion del mensaje tiene que
estar relacionado con la identidad de la fundacién y lo aprendido en la

investigacion documental acerca de la RSE.

Teniendo esto en cuenta el identificador por lo tanto debe seguir ciertas

normativas o criterios.

Criterio 1: Identificador

Simple: Mantener una composicion limpia y minimalista, tiene que ser de facil

posicionamiento y memorizacion.

Practico: Ligado a la simplicidad, debe ser apropiado para ser usado en todo

tipo de medios impresos o digitales.

Un reflejo: Debe reflejar los valores y objetivos de la fundacién. Teniendo en

cuenta al publico objetivo al cual llegara.
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Criterio 2: Color

El color puede mejorar la organizacién y significado de los elementos,
hacer mas interesante y agradable a la vista, pero si se aplican incorrectamente

pueden dafar la funcionalidad del disefio (Lidwell, Holde, & Butler, 2003).

El color en el disefio es utilizado para atraer la atencion, agrupar
elementos, indicar significado y realzar la estética. En la entrevista con la Lic.
Driana Heras, ella sugiere que los colores deben estar relacionados con
Funsiba y connotar un significado juvenil.

e/ R FUNDACION
FONSIBASIN BARRERAS

Figura 10 Logo Actual de Funsiba
FUENTE: http://www.fundacionsinbarreras.org/

Actualmente la fundacion maneja azul, naranja, rojo y amarillo en tonos
fuertes. Usaremos esos mismos colores pero modificando parcialmente la
tonalidad y la saturacion de los mismos para conseguir una paleta de colores

base que siga alineada con los criterios antes mencionados.

Se determind después de una breve charla con los directivos de Funsiba
que el logo actual de la fundacién no es el méas indicado y que el mismo tenia
gue ser sometido a una actualizaciébn, una modernizacion de la identidad
corporativa de Funsiba, debido al futuro uso que se hace de la identidad de la
fundacion en esta campafa. Se procedié a modificar el logo manteniendo los

elementos base del actual, los resultados se los encuentran en Anexos 2.

45



Criterio3: Elementos complementarios.

La linea recta Es el elemento méas basico y el méas utilizado en cualquier
composicion gréfica, la linea puede ser sencilla asi como dindmica y variada. La
linea es la union consecutiva de puntos, con una direccion y trayectoria, por
esto la linea influencia y afecta todo lo que tiene a su alrededor (Aharonov,
2011).

“La linea posee gran expresividad, energia, dinamismo, movimiento,
direccion, crea tensién en la composicién gréfica, sirve como separador de
espacios graficos, como union de elementos y genera planos o texturas con la

sucesion de lineas préximas”. (Aharonov, 2011).

Como menciona J. Aharonov (2011) redacta en su publicacion,
la linea recta da la sensacion de tranquilidad, quietud, fuerza, es
decisiva, determinada, masculina.

Por esta razon en el disefio del identificador se aplica lineas rectas para
crear tranquilidad y quietud y usarla como elemento separador entre el isotipo y
el texto.

Criterio 4: Tipografia.

Para la seleccion de la tipografia hay que considerar ciertos factores como la

audiencia, el tono o la actitud del texto, y el medio al cual se va a hacer uso.

Para este trabajo de titulacion se ha determinado como audiencia principal a las

empresas, y como secundaria a los medios y a las personas en general.

El tono del mensaje es union, crear lazos, seriedad y confianza, por lo tanto no

se debe usar una tipografia que dé el mensaje equivocado.
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Se hace uso de tipografias de palo seco, por sus caracteristicas geomeétricas y
funcionalistas, ademas que no son frias pues han sido humanizadas para

conservar una combinacion de curvas y rectas perfectas (Subiela, 2013).

De igual manera este tipo de fuente es sutil, debido a que debe preservar una
apariencia sencilla, geométrica sin alejarse drasticamente de las formas
tradicionales. Ademas posee valores simbdlicos propios como son la
funcionalidad, la vanguardia, el dinamismo, la técnica e incluso la juventud,
debido a que pueden ser consideradas opuestas al clasicismo de las romanas
(Subiela, 2013).

Esta tipografia es ampliamente utilizada en este tipo de disefios como se pudo

constatar en las campafias similares donde en todas ellas se hace uso de

fuentes de palo seco.
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3.2. Desarrollo de bocetos o artes iniciales.

3.2.1. Nombre de campafia

Al tratarse de una vinculacion, de trabajo en conjunto el nombre de
campafa debe decir o debe denotar facilmente eso. Asimismo debe tener

relacion con la fundacion y su mensaje principal.

Funsiba en las cartas que envia a las empresas donde solicita su
colaboracién siempre hace uso de una frase, su objetivo primario.

El Objetivo de nuestra Institucion es lograr que las personas con

discapacidades superen algunas de las bameras que les impiden
integrarse a la sociedad. 2 i

Figura 11 Frase redactada en las cartas de Funsi  ba.

FUENTE: Funsiba

Debido a esto se obtienen palabras claves que serviran para la creacion
del nombre de la campafa. Aparte de las observaciones hechas por la
presidenta de la fundacion, quien hizo hincapié en que la palabra “barreras”

debia ser considerada dentro del nombre.

Palabras que reflejan vinculacién dentro del contexto:

Unién — Junto — Fusion — Asociacion — Alianza

Verbos que generan una accion positiva:

En este punto se tomara la palabra superar debido a que la fundacién la

utiliza actualmente al redactar sus cartas y describe una accion positiva.
Ejemplos de nombre de campafia:

Al unir las palabras antes mencionadas tenemos como resultado.

1. Unidos superamos las barreras
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2. Juntos superamos las barreras

3. La alianza supera las barreras

Se realiza la seleccién de la opcion numero dos, haciéndole un ligero cambio:

JUNTOS SUPERAMOS BARRERAS

3.2.2. El Logotipo

Joan Costa (2003) es su publicaciéon Imagen corporativa manifiesta que
el logotipo es un elemento grafico que identifica a una persona, empresa,
institucion o producto y los mismos suelen incluir el uso de simbolos, la mayoria

linguisticos, visiblemente asociado a quienes representan.

Este elemento va a ayudar a identificar la a la campafa en dos aspectos,
como un elemento semantico, haciendo uso de los cédigos de escritura y un
elemento gréfico, estético, reconocible y memorizable (Alvarez & Narvéez,
2013).

El logotipo desarrollado para la campafia va a manejar tipografia de palo
seco, debido a la facilidad de lectura y aplicacion en soportes digitales, y por los
demas valores representativos antes mencionados en el criterio 4. También el
color sera igual para cada una de las palabras para conservar el simbolismo de

unidad entre ellas.
3.2.3. El Simbolo

Joan Costa (2003) en su libro Imagen Corporativa expone que el simbolo
€S una representacion grafica, realizado exclusivamente a través de un
elemento iconico. Y ademas menciona que el simbolo puede ser una imagen

diseflada y utilizada para identificar convencionalmente algo en particular.
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El simbolo de campafia nace de un proceso racional, donde se busca dar
una aportacion visual al mensaje. El mismo que propone una union entre la

empresa privada y la fundacion Sin Barreras.

Para ese efecto se usé el elemento iconico que identifique a los dos
actores, por un lado al “joven con discapacidad intelectual pero de gran
corazon” como hizo referencia la Lic. Driana Heras al describir a los integrantes
de la fundacion, y al empresario representado por el icono de un hombre de

traje.

Ambos estaran bajo un disefio lineal para conservar la simplicidad, y

mediante el manejo de las formas reflejar la vinculacién entre los dos.

3.2.4. Propuestas Iniciales

. " -

PerSon« un
Figura 12 Boceto 1
Fuente: elaboracién propia

En la figura 12 se aprecian el primer boceto realizado, donde se intento

reflejar a un joven rompiendo una barrera y en el fondo edificios que
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representarian a las empresas, pero este concepto estaba incorrecto, el
aspecto es informal y graficamente estaba muy recargado de elementos y
algunos de ellos no eran faciles de identificar, ademas no esta reflejado el eje
central de campafia que es buscar la unién entre los dos actores.

Al tratarse de una camparfa donde el target principal es el empresario el
grafico debe tener una apariencia corporativa, pero conservando los valores de
la fundacion y el lado afectivo que se quiere proyectar, para ese efecto se
procedi6 a un redisefio del identificador tomando referencia en los
identificadores utilizados en las campafias similares anteriormente analizadas.
En esos logos se hace uso de la iconografia para identificar a las personas con

discapacidad y hacen uso del color azul en la mayoria de ellos.

Después del primer boceto y una vez identificado el cambio que se debe
hacer se procede a buscar la forma iconica que mejor represente a los dos
actores. Se retira a los edificios para representar al empresario y se opta por la
persona en traje, para que se muestren a los dos actores principales de esta
campafa en igualdad uno a lado del otro, lo que da soporte al nombre de la
campafa Juntos Superamos Barreras.

Figura 13 Seleccién de la forma iconica de persona
Fuente: elaboracion propia
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Se dibujo diferentes modelos, donde se seleccion6 uno de ellos que fue

con el que se continu6 el redisefio del identificador.

CY

\ /
I S
°d ™\
f A~
oy

NG

Figura 14 Boceto 2
Fuente: elaboracién propia

En la figura 14 se procede a realizar aplicar los cambios en el
identificador, al tratarse de una camparfa que va dirigida a empresas este debe
ser formal, y de facil entendimiento por parte de las audiencias, debe enviar un

mensaje de facil comprensién y limpio.
Se hace uso de la iconografia seleccionada en la figura 13, para

representar a los dos participantes de la campafa, la fundacién representado

por un joven y la empresa privada por un empresario.

52



Figura 15 Boceto 3
Fuente: elaboracién propia

En la figura 15 el identificador es pulido y estilizado, se maneja una
iconografia similar, pero también se intenta reflejar unién, por parte de los

participantes al entrelazar los trazos uno con el otro.

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

Figura 16 Boceto 4
Fuente: elaboracion propia
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Después el logo fue sometido a una estilizacion mas se aplican los
colores que representaran a cada uno de los participantes, se escogieron
colores calidos para la persona con discapacidad, el joven miembro de Funsiba
y colores con tonalidad de azul para que identifique al empresario, la seriedad,

lo corporativo.

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

Figura 17 Boceto Final
Fuente: elaboracién propia
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3.3. Evaluacion de artes iniciales.

Para la evaluacion de las artes iniciales se usara el método de Grupos
Focales para determinar el tipo de tipografias, la cromética entre otros detalles

para seleccionar la pieza final.

El grupo focal esté integrado por los directivos, profesores, y voluntarios
de Funsiba siete miembros en total, también por dos empresarios que
decidieron participar y aportaron el punto de vista de la empresa privada y tres

profesionales del area de disefio.

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO.

ENCUESTA PARA LA ELECCI(')N DE LA UBICACION DEL TEXTO, LA
CROMATICAY LA TIPOGRAFIA DEL IDENTIFICADOR GRAFICO.

1. Escoja la ubicacion del texto mas adecuada para el identificador grafico.

CO)

WV
LOREMIP LOREMIP LOREMIP
- QSUMDOL SUMDOL SUMDOL (;Q
"/ siTamer SITAMET sitamet \"/\)/
Opcién A [] OpeiénB [] OpciénC ]

2. Escoja el color mas adecuado para el identificador grafico.
NV N
OpciénA [] Opcion B[] OpcionC []

3. Escoja la tipografia mas adecuada para el identificador grafico

JUNTOS JUNTOS  JUNTOS

SUPERAMOS SUPERAMOS SUPERAMOS
BARRERAS BARRERAS BARRERAS
OpciénA [] Opcion B ] OpcioncC []

Figura 18 Hoja de encuesta para el grupo focal
Fuente: Elaboracién propia
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En la primera pregunta, se elaboraron tres opciones para definir la mejor
ubicacion de los elementos donde los resultados favorecieron a la diagramacién

de la opcion B con 75% mientras la opcion A obtuvo un 25% y la opcién C no

tuvo ningun voto.

1. Escoja la ubicacion del texto mas adecuada para el identificador grafico.

CO
VN

LOREMIP LOREMIP LOREMIP (" °()

(; 17 SumMDOL SUMDOL SUMDOL(; I

\"/./ siITAMET SITAMET SITAMET \"/.'/
Opcion A [ ] Opcién B [ ] OpcionC [ ]

Figura 19 Seleccion de la Ubicacion del texto
Fuente: elaboracion propia

25%

0%

OPCIONA OPCIONE W OPCION C

Figura 20 Resultados de la Seleccién de la Ubicaci6  n del texto
Fuente: elaboracién propia
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Para la segunda pregunta se presentan dos nuevas propuestas cromaticas para
el identificador grafico, en las que el 33% se inclind por la opcion A, el 17% por

la opcién B y el 50% por la opcion C.

2. Escoja el color mas adecuado para el identificador grafico.
y \V \/ y \V
Opcion A [ ] Opcion B [ ] OpcionC [ ]

Figura 21 Seleccion de la Cromética
Fuente: elaboracién propia

2. Escoja el color mas adecuado para el identificador grafico.

— 33%

50% =y
17%

OPCIONA W OPCIONB W OPCION C

Figura 22 Resultados de la Seleccién Cromética
Fuente: elaboracion propia
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Como ultimo punto del Grupo Focal, se expusieron tres opciones para escoger
la tipografia del identificador gréafico, dos propuestas mas en base a la

propuesta existente, el 17% escogié la opcion A, el 50% la opcion B y el 33% la
opcién C.

3. Escoja la tipografia mas adecuada para el identificador grafico.

JUNTOS JUNTOS  JUNTOS

SUPERAMOS SUPERAMOS SUPERAMOS
BARRERAS BARRERAS BARRERAS
Opcion A [ ] OpciénB [ ] Opcion C [ ]

Figura 23 Seleccién de la Tipografia
Fuente: Elaboracién propia

3. Escoja la tipografia mas adecuada para el identificador grafico.

33'3{.0-—\'0

—17%

50%

OPCIONA W

OPCIONBE W OPCIONC

Figura 24 Resultados de la Seleccién Tipografica
Fuente: Elaboracién propia

3.3.1 Resultados
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Una vez finalizado el grupo focal, y obtenidos los resultados se procedio
a realizar los cambios pertinentes en el identificador grafico para la campafa
Juntos Superamos Barreras, para posteriormente presentarlo a las autoridades

de Funsiba.

Se procede al cambio en la cromética como fue el resultado reflejado

después de realizar el grupo focal.

3.4. Desarrollo de propuesta grafica inicial.

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

Figura 25 Identificador Gréfico Final
Fuente: Elaboracion propia
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Este fue el resultado después realizar el grupo focal, en el mismo se
puede apreciar claramente a los dos participantes, Funsiba y la empresa
privada, Esta imagen a diferencia del anterior es la cromatica, el nuevo dispone
de colores mas saturados que ayuden a connotar juventud, que era uno de los

principales puntos que sostenia como necesario la directiva de Funsiba.
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4. Proyecto

La campafia debe estar disefiada en forma estratégica para alcanzar un grupo

determinado de objetivos y resolver algin problema crucial (Caporale, 2013).

4.1. Brief de Campafa

Cliente: Fundacion Sin Barreras
Campafa: Juntos Superamos Barreras.
Eslogan (opciones): Por la familia Funsiba.
Yo me integro a la familia.
Soy parte de Funsiba.
Concepto de Campafia: Motivar y promover la vinculaciéon de Funsiba con el
sector empresarial.
Promesa Basica: Que la fundacion forme alianzas con la empresa privada.
Reason Why: Dificultades para comunicarse de forma efectiva con el

gremio empresarial.

OPORTUNIDAD

Situacion Actual:  La fundacion actualmente no cuenta con un sistema de
aproximacion ordenado ni sistematizado que este dirigido a
comunicarse con la empresa privada, por el momento se
mantienen conversaciones informales sin que tengan el

impacto o respuesta deseada.

Objetivos: Crear los medios gréficos para establecer comunicacion

entre la empresa privada y la fundacion.

Objetivos especificos:
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PLAN

Audiencia:

Estrategias:

» Definir una diferencia positiva a favor de la
fundacion.

» Desarrollar las piezas graficas necesarias para el
cumplimiento del objetivo principal.

» Desarrollar un mensaje emotivo, creible y simple.

* Mantener bajo los costos de campafia, siempre
buscando la forma mas rentable y eficaz de llegar a

la audiencia.

Principal: Empresas privadas que manejen un plan de RSE
y que el mismo, tenga como uno de sus objetivos la
colaboracién a fundaciones u ONG’s. Empresas que dada
su produccion puedan proveer directamente de
implementos, para ayudar al trabajo de la fundacion. Estas
compafias deben tener oficinas dentro de la ciudad de
Guayaquil para facilitar la comunicacion directa.

Secundario: Empresas privadas de la ciudad de Guayaquil
gue no dispongan de un plan de RSE, pero estén

interesadas en colaborar con la Fundacién Sin Barreras.

El objetivo es implementar un medio de acercamiento que
le dé a la campafa un lugar en la mente del empresario, a
través de asociarle una serie de valores o significaciones

positivas, que tengan importancia para ambas partes.
El mensaje de campafia debe mantener una linea

corporativa pero sin perder el aspecto emotivo y juvenil que

Funsiba quiere reflejar.
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EJECUCION

Tacticas:

Asimismo el mensaje debe indicar, como va a mejorar la
labor de la fundacion al trabajar con la colaboracion de la

empresa privada.

Hay que informar sobre las actividades que realiza la
fundacion como son los talleres de pintura, musica y danza,
dando fortaleza en identificar el valor diferencial de la
fundacion.

Una vez estructurado el mensaje, se define la forma en que
el mismo se va a dar a conocer, haciendo uso del
diferencial de la fundacién para invitar a la accion por parte
de la empresa privada, que es este caso es formar parte de
la familia Funsiba.

Esta campafa tiene como periodo de funcionamiento 6
meses donde la Fundacion seguira con las siguientes fases
para la consecucion de los objetivos expuestos.

La aproximacion a las empresas privadas se lo real  izara
en 3 fases diferentes: La primera sera el acercamiento
mediante una llamada a la empresa (al departamento
encargado del manejo de los planes de RSE), para conocer
esencialmente, que tipo de informacion necesita sobre la
fundacion, seguido del correo con la informacién solicitada
acerca de Funsiba y solicitando una reunion para ahondar

mas en el tema.

63



Contenidos:

Una vez realizado el acercamiento se pasa a la fas e
dos: En esta fase se enfatiza en los elementos para la
presentacion del plan de Funsiba, el de desarrollar una
vinculacion con la empresa y de trabajar juntos por el
bienestar de los jovenes bajo el cuidado de la organizacion.
En esta fase se hace uso de la carpeta, el diptico, material
P.O.P. entre otros para brindar la mayor cantidad de
informacion que apoye a una decision positiva por parte de

la empresa privada.

Adicionalmente en esta fase se emplearan las redes
sociales para informar sobre la campafa y las aspiraciones

de la fundacion para generar un trafico positivo

En la fase tres: Esta fase seré la de socializacion, una vez
alcanzado el objetivo de vincular satisfactoriamente una
empresa privada con la fundacion, la misma seré publicada
en las redes sociales y en la pagina web de Funsiba,
siempre bajo previo aviso y autorizacion de la empresa

colaboradora.

Los mensajes deben ser centrados en los objetivos de la
estrategia, decir las propuestas de trabajo de la fundacion y
decir lo que la fundacién ha venido realizando y como lo
hace, para a partir de ahi proceder a comunicar las areas
en los que se puede colaborar y mencionar lo que la

fundacion puede dar a cambio.
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Tabla 5
Piezas a realizarse para la campafia comunicacional.

PIEZA INFORMACION CANT. DIMENSIONES

modelos

Imagen e informacion sobre
la campafia acompafada de
Volantes | » 2 A5 —-14,85cm x 21 cm.
informacion sobre la

fundacion.

Diseflada especificamente _
) Para hojas A4
para las reuniones
Carpeta ) _ 1 46 cm x 40,5 cm
presenciales. Contiene )
_ . Con solapa interna
imagen de campafia.

Disefio de hojas con

Hoja informacion de la Funsiba
) ) ) 5 A4 —29,7cmx 21 cm
Informativa | que se usara en reuniones

presenciales.

Imagen e informacién sobre
) la campafia, haciendo

Afiches _ o 3 A3 —-42 cm x 29,7 cm
referencia a las actividades

que realiza Funsiba.

Informacion sobre

actividades de Funsiba, sus
o _ 10 cm x15 cm
Diptico necesidades y dar a 1 _
(20 cm x15 cm abierto)
conocer la propuesta de

Funsiba.
Informacion de la campafa
Banner ) »
I e informacion de contacto 2 200 cm x 80 cm
roll-u
P de Funsiba.
_ Variadas
) Material de apoyo 1
Material o ) ) (Gorra — Bloc de notas —
publicitario y promocional 0 _ )
P.O.P. _ . Calendario — Pin — Llavero
con imagen de campafa. 2

— Pluma — Regla -
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Camiseta — Agenda —
Sticker — Jarro — Empaque

— Separador)

Fuente: elaboracién propia

CONVERSION

Promocioén:

Analisis:

Seria distribuido de forma presencial a las empresas y via
correo impreso y electronico.

Al momento de realizar la campafia la fundacién tiene
convenio solo con 3 entidades privadas, duplicando ese
namero, es decir, conseguir 3 empresas mas se estaria

alcanzando un cien por ciento de efectividad.

66




4.1. Desarrollo de linea grafica definitiva.

JUNTOS

SUPERAMOS
BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

Figura 26 Identificador Grafico sin fondo
Fuente: Elaboracién propia

El identificador grafico esta conformado por el nombre de la campafia
Juntos Superamos Barreras, elaborado con una tipografia de palo seco de
lineas redondeadas en la parte inferior delimitado por dos lineas rectas

siguiendo el mismo disefio que la tipografia.
En la parte superior se muestran de manera iconografica dos personas,
el de la derecha representa a las personas con discapacidad atendidas por

Funsiba, con un corazdén en su centro que representa el afecto y amor que ellos
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reciben y brindan. Al lado derecho esta el icono que representa al empresario

por eso el lleva la gréfica de una corbata para completar el simbolismo.

En la cromatica también se hace una diferencia entre ambos, al que
representa a la fundacion se lo maneja con colores calidos mientras que el que
representa al empresario se encuentra con tonos de azul, el mismo color que se
utiliza en el texto de campafia y categoria.

4.1.1. Construccion.

PRC

oy

Figura 27 Construccién del Identificador
Fuente: Elaboracién propia

Cada cuadrado simboliza la medida X que sirve para conocer el manejo
correcto del identificador, esto es importante para conservar su forma en las
diferentes escalas que se utilizan a lo largo de todas las aplicaciones.

El cuadro rojo delimita el area de seguridad que establece la distancia
referente al resto de los elementos.
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4.1.2 Tipografia.

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

Figura 28 Tipografia ilustrando nombre de campafia
Fuente: Elaboracién propia

La tipografia que se emplea para el nombre de campafia Juntos
Superamos Barreras mantiene los criterios anteriormente mencionados, aparte
gue facilita una buena legibilidad y se mantiene en sintonia con el resto de
elementos graficos que forman el identificador. Para este efecto se selecciond
la tipografia Confortaa (Bold).

CONFORTAA (Bold)

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmninopqrstuvwxyz
0123456789

Figura 29 Tipografia Confortaa (Bold)
Fuente: Elaboracion propia

4.1.3 Cromatica

69



Al tratarse de una campafia que se centrard en los empresarios se hace
uso del color azul para la mayoria del identificador grafico, debido a la

psicologia asociada a este.

El azul es el color de la armonia, la simpatia, la amistad y la confianza.
Adicionalmente es el color del bien, de la paz, de la verdad, de la inteligencia y
las cualidades intelectuales, del anhelo y el mérito. Es el color que mas adeptos
tiene, independientemente del sexo y la edad, 46% de los hombres y el 44% de
las mujeres lo prefieren, solo el 1% de los hombres y el 2% de las mujeres

piensan lo contrario (Heller, 2004).

Los colores utilizados para completar el identificar guardan relacién con
los encontrados en la linea grafica de Funsiba. Se mantuvo una paleta

cromatica simple de 5 colores.

PANTONE: 123C
C:0 M:23 Y:95 K:0

PANTONE: 1375C
C:0 M:45 Y:100 K:0

PANTONE: 485C
C:5 M:100Y:100 K:0

PANTONE: 298C
C:65M:10 Y:0 K:0

PANTONE: 300C
C:90M:67 Y:0 K:0

Figura 30 Paleta Cromatica del Identificador
Fuente: Elaboracién propia
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4.2. Arte final de las piezas graficas.

Las piezas graficas fueron realizadas segun se programé en las tacticas
del brief de camparia, todas las piezas deben seguir los criterios de disefio,
mantener un aspecto corporativo pero sin enviar el mensaje de ser frio o rigido.

4.2.1. Volante Institucional

Es importante introducir de una manera sencilla quien es Funsiba, dando a
conocer quiénes son y que realizan, aparte se aprovecha para informar sobre

los servicios que realizan.

VOLANTE INSTITUCIONAL VOLANTE INSTITUCIONAL
[a X 2(CM - TIRD [a X 21 CM - RETIRD

FUNSIBA es una Institucion privada
sin fines de lucro que atiende a
personas adolescentes y adultas con
discapacidad intelectual severa.

FUNSIBA persigue la eliminacién de SOLICITE EN
los obstaculos que dificulten el goce FUNS|BA
y ejercicio de los derechos de las ® Asesoria técnicay

personas con discapacidad y facilita capacitacion.
FUNDACION SIN BARRERAS T T * Tutoria defin de
semana.
procurar el mayor grado de ORe
autonomia en la vida cotidiana, papel reciclado.
Una Opcién de vida para la persona adulta respetando su dignidad. ® Internado las 24 h.

con Discapacidad Intelectual Severa
SERVICIOS
Terapias Ambulatorias: 8h30 a 17h00 Lunes a Viernes

Terapia Conductual: Modificacion de conducta y control,
cuidado personal y proteccion de usuario.

Terapia Ocupacional: Atencion terapéutica.
Arte-Terapia: Musica, Pintura y Danza.

Atencioén Psicolégica: Valoracion y calificacion.
Atencién Médica: Medicina general (M.S.P)
Alimentacién: Nutricion.

Internado: Alojamiento y Manutencién, Residencia
Casa Hogar.

273
Cuidado a Personas
con Discapacidad: Viernes — Sabado y Domingo.

a

r \ i
I il | BN ~
T A
‘ww.fundacionsinbarreras.org
Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia
Guayaquil - Ecuador

Acuerdo Ministerial No. 6503 otrogado por el MIES el 4 de Noviembre del 2003

Figura 31 Disefio de Volante Institucional
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2. Volante de campana

De igual manera es importante dar a conocer de manera simplificada de que se

trata la campafa, esta pieza gréfica servira como elemento introductorio,

buscando la apertura para una aproximacién mas elaborada.

VOLANTE PROMOCIONAL
[aX 21 CM - TIRD

W
JUNTOS

SUPERAMOS
BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

TRABAJAR
EN ALIANZA

1 GRAN
IDEA

#SoyPartedeFunsiba

Figura 32 Volante de Campafia
Fuente: Elaboracién propia

VOLANTE PROMOCIONAL
[a X 21 CM - RETIRD

;QUIEN ES FUNSIBA?

FUNSIBA es una Institucion privada
sin fines de lucro que atiende a

personas adolescentes y adultas con
discapacidad intelectual severa.

Colaborar en el desarrollo de
proyectos de una fundacién genera
reconocimiento y sobretodo la

satisfaccion de ayudar a elementos
claves de la comunidad.

¢QUE OFRECEMOS?

FUNSIBA brinda charlas de asesoramiento,
donde comparte sus conocimientos y da
consejos de como atender a un pariente
con discapacidad. Algo de suma utilidad en
una sociedad incluyente y moderna.

—
"\ Una opcién de vida para la persona adutta
FUNSIBA!  con Discapacidad Intelectual Severa

FUNDACION 51N BARKERAS

www.fundacionsinbarreras.org
Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador
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P )
FUNSIBA

FUNDACION SIN BARRERAS Acuerdo Ministerial No. 6503 otorgado por el MIES

Guayaquil, 18 de marzo del 2015

SUMESA S.A.

ING. PEDRO AGUILAR
GERENTE DE MERCADEO
Ciudad,

Distinguido Ing. Pedo Aguilar,

Conocedores de su espiritu de colaboracién y de responsabilidad social hacia la comunidad
presentamos nuestros respetuosos saludos y a la vez la labor que desarrolla la FUNDACION SIN
BARRERAS, una opcién de vida para las personas adolescentes y adultas con Discapacidad
Intelectual Severa.

El objetivo de nuestra Institucién es lograr que las personas con discapacidad superen algunas de
las barreras que les impiden integrarse a la sociedad.

Somos una organizacion sin fines de lucro, contamos con un equipo de profesionales con 20 afios
de experiencia en rehabilitacién de personas con discapacidad intelectual severa, sindrome de
Down, pardlisis cerebral, autismo, etc.; trabajando a través de Terapia Ocupacional, Terapia
conductual y Arte-terapia (mdusica, danza, baile, artes plasticas y pintura).

La presente tiene por OBJETO solicitar a usted, o por su intermedio, dar a conocer la campaiia
denominada JUNTOS SUPERAMOS BARRERAS que va a promocionar las actividades que realiza la
fundacién y a su vez iniciar el didlogo para crear alianzas y vincular la labor de nuestras
instituciones, en el cual toda la colaboracién servird para poder mantener este proyecto de
Casa-Hogar, donde se da cuidado a personas con discapacidad intelectual severa, los cuales en su
mayoria son de escasos recursos econdmicos o son huérfanos, y sus familiares no disponen de los
recursos para solventar sus gastos personales en medicina, vestimenta, gastos médicos, etc. por
eso apelamos a su generosidad y apertura para conocer y participar en este proyecto.

Esperamos su respuesta positiva y que el TODOPODEROSO sobreabunde en bendiciones. Le
reiteramos nuestras consideraciones y estima.

Atentamente,

T

Lic. Driana Heras Altamirano
PRESIDENTA

Una opcién de vida para la persona adulta con Discapacidad Intelectual Severa

Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641519 | www.fundacionsinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador

Figura 33 Disefio carta de presentacion
Fuente: Elaboracién propia
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4.2.3. Carpeta de Campaia

En ella se llevaran los deméas elementos para las reuniones con los

empresarios, es de un color fuerte para que sea reconocible y memorable.

O

JUNTOS
SUPERAMOS
BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON

LA EMPRESA PRIVADA

CREANDO
ALIANZAS,
SUPERANDO
Una opcién de vida para la persona adutta BARRERAS

con Discapacidad Infelectual Severa

#SoyPartedeFunsiba

Figura 34 Carpeta de Campafia
Fuente: Elaboracion propia

4.2.4. Hojas Informativas

En ellas se encuentra todo lo que es Funsiba en 5 hojas, quienes son, que

realizan y como lo realizan, incluyendo otros datos importantes sobre ellos.
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JUNTOS
SUPERAMOS
BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

FUNSIBA !

FUNDACION SIN BARRERAS
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{QUIENES SOMOS? [ ‘ ’

FUNSIBA es una Institucion privada sin fines de lucro con el afan de

dar servicio a personas con Discapacidad Intelectual Severa a través | I

de aprendizajes en el desenvolvimiento personal y social, con una

clara vision de integracion.

JUNTOS

¢POR QUE SE CREO? SUPERAMOS

FUNSIBA se cred por la necesidad de espacios sociales gue apoyen BARRERAS
a las personas mayores de dieciocho afios con discapacidad severa PR R A LA SR
que otras instituciones rechazan ¢ que el familiar cercano ya no lo S EMER SR IAEN
pueda atender.

NUESTRA MISION Y VISION

FUNSIBA persigue la eliminacién de
los obstaculos que dificulten el goce
y ejercicio de los derechos de las

personas con discapacidad y facilitar OBJETIVO

las condiciones necesarias para

procurar el mayaor grado de GENERAL

autonomia en la vida cotidiana, El mejoramiento de las

respetando su dignidad. condiciones de vida de los
adultos con Discapacidad

Brindar servicio social a un grupo intelectual severa del

humano que la sociedad mantiene Canton Guayaquil

al margen de su atencion, quienes
conforman FUNSIBA estan logrando
superar esa etapa.

Los adultos con discapacidad intelectual
severa del Canton Guayaquil son acogidos
en un Centro de acogimiento apropiado

Las personas con discapacidad
reciben atencion terapéutica

adecuada a sus necesidades Los residentes de

FUNSIBA tienen mayor
EXPERIENCIA inclusion social y familiar
11 FUNSIBA tiene experiencia de 11 afios y ha logrado

la confianza de socios institucionales y privados
39S que respaldan sus actividades y proyectos.

~ y Una opcion de vida para la persona adulta
FUNSIBA con Discapacidad Intelectual Severa

FubDACIEN Bik PAKRERAS
Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 5319 | www . fundacionsinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador 1

Figura 36 Hoja Informativa 1
Fuente: Elaboracion propia
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COOPERACIONES Y SOCIOS

Une Option de Plus ) -
0 5 Recibe voluntarios extranjeros & I
gracias a la asociacién francesa

Federacion Nacional
para Discapacidades
(FENODIS) y el

Observatorio por los
Derechos de las PCD

Para defender los
derechos de las
PCD, pero también
para capacitarse y
recibir apoyo
técnico cuando
fuese necesario

02

Mesa Cantonal de Concertacién
de Discapacidades de Guayaquil

Permite el trabajo en talleres y
recibe apoyo de la Municipalidad
de Guayaquil con becas. y
proyectos puntuales.

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

FROYECTO DE ALLANZA CON
L& EMPRESA PRIVADA

04

Convenios con
varias universidades
de Guayaquil.

~a
FUNSIBA\I

FUNDACION SIN BARKERAS

Envian estudiantes
valuntarios para
apoyar FUNSIBA en
sus areas de
estudios.

Ministerio de Inclusion Social (MIES)
0 3 Salud Pablica y Consejo Macional de
lgualdad de Discapacidades (COMADIS).

Otorgan a acoger personas cor
discapacidad y con los gue FUNSIBA
ha desarrallado varios proyectos a lo
large de sus 11 afios de experiencia.

PERSONAL DE LA FUNDACION
NOMBRE FUNCION EXPERIENCIA
Lic. Driana Heras Presidenta
Coordinadora 13 afios
Educadora
Ps. Bolivar Mendoza Director 24 afios
Psicdlogo Rehabilitador
Prof, Braulio Sampedro Profesor de arte 10 afios
. = Profesara de baile tradicional 5 af
afios
Srta: Diana MErchan Auxiliar de cocina
Sra. Ruth Reyes Ecénoma 5afios
Srta. Roberta Méndez Educadora Auxiliar 4 afios
Prof. Mr. Boris Acosta Profesor de musica 5 afios
Sr Mikael Genguelou Musicoterapeuta voluntario 2 afios
Srta Anais Leblet Gestora de proyectos voluntaria 2 afios

S
FUNSIBA)

Una opcion de vida para la persona aduifa
con Discapacidad Infeleciual Severa

Telf: (04) 2. 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519 | www fundacionsinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador 2

Figura 37 Hoja Informativa 2
Fuente: Elaboracion propia
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RESIDENTES Y AMBULATORIOS - FUNSIBA \ ‘ '

Residentes permanentes 19 A De los 15 nesicerites =
Ambul : 14 actuales en FUNSIBA, L
moLlatoros 9 vivirian en la calle,

Residentes temporales 10/afio d- por na tener familia,
Residentes Fines de Semana  10/mes por ser rechazados, y no existir otra

— ” residencia ofreciendo este servicio. 'J U NTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON

LA EMPRESA PRIVADA
FUNSIBA, UNA CASA HOGAR FAMILIAR
Existen cuatro modalidades de accgimiento para
personas con discapacidad intelectual severa en Las necesidades de una persona con
el Cantdn Guayaquil: residencia permanente, discapacidad que ingresa a un centro
acogimiento ambulatorio, acogimiento temporal de acogimiento son de caracter social
y acogida los fines de semana. y familiar.

ATENCION TERAPEUTICA

FUNSIBA trabaja con cada
residente o ambulatorio
basandose en su persona, . o'y emocional contribuye al
su caracter, sus valores, « e. Al estar lgjos
sus debilidades y ' ' 1 ecta
potencialidades.

Para [ograr los objetivos discapacidad requiere de un largo proceso
terapéuticos y mejorar
su conducta.

de observacion, investigacion, objetivizacion
ento de la misma

TIPOS DE TERAPIAS
Terapia conductual

Con esto se busca atender de
manera mas precisa a las

ﬁ/ necesidades especificas e
individuales de cada residente,
27

Arte-terapia Musicoterapia

.& n®

n

J_ﬁ“\, Una opcion de vida para la persona adulta
,FU_NSIBA’ con Discapacidad Infelectual Severa

OM AiM BAREERAS
Telf: (D4) 2 330 015 - 099 1004 0B3 - 099 7641 519 | www.fundacionsinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador 3

Figura 38 Hoja Informativa 3
Fuente: Elaboracion propia
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TERAPIA CONDUCTUAL @ . ‘ ’

El equipo de FUNSIBA puso en marcha
terapia conductual que se practica )

IR
diariamente para: ///% U

® Reforzar comportamientos positivos. J U NTOS

® Ayudar a los demas, autonomia en la vida cotidiana, Integracion SUPERAMOS
de las normas de convivencia. BARRERAS
@ Disminuir los comportamientos negativos, violencia, agresividad —
y comportamientos sociales inadecuados. i o o

ambulatorios comen de

manera auténoma. El Loj Q' &
30% era incapaz de tal

autonomia antes de &
ingresar a FUNSIBA.

Todos los residentes y & -1 1 L] lo
8

El progreso mas destacable es la
£ § autonomia de los residentes en las
- T tareas domésticas. Los mas
\ 1 auténomos ponen la mesa, sirven La mejor terapia para las
2 la comida, y ayudan a los menos personas con
auténomos a comer, a lavarse e discapacidad es estar
) incluso significan a otros residentes con semejantes. Entre
> 4 cuando sobrepasan los limites, con ellos se entienden y se
& un signo de reprobacian. estimulan.

Se trabajan temas de autoestima, de interaccién con
los otros, de comunicacion, de reforzamiento de
habilidades sociales y de autonomia. Progresos
individuales significativos se notan.

Los mismos que contribuyen al proceso de
integracion y realizacion en la sociedad de las
personas con discapacidad intelectual severa.

/\ﬂ Y Una opcion de vida para la persona adulta

FUNSIBA! con Discapacidad Intelectual Severa
Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641519 | www fundaciensinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador

Figura 39 Hoja Informativa 4
Fuente: Elaboracion propia
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ARTE TERAPIA

. Asociada a la riqueza de las actividades artisticas,
arte terapia solicita todas las facultades y potenciales
psico-corporales por la manipulacion de
mecanismos fisicos, cognitivos, sensorio-maotores,
pero también afectivos, sensoriales y relacionales.

OBJETIVOS GENERALES

Desarrollar sus facultades
intelectuales y cognitivas

OBJETIVOS ESPECIFICOS

trabajo a nivel sensorial, perceptivo,
ocule-motor

Desarrollar potencialidades fisicas

motricidad gruesa
muotricidad fina

Estructurar su personalidad

v )l

JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

auto-consciencia / encontrar su lugar en el grupo / aceptar
sus fallos y sus capacidades / aceptar ser ayudado / integrar

Adguirir un maximo de autonomia

las normas de convivencia / aceptar la frustracion

Respnnsa'ﬁil'izarse tormando iniciativas / Desarrollar la
capacidad a elegir, a juzgar, a organizarse, a anticipar,

Mejorar su comunicacion

Aprendizajes lUdicos, adaptados y variados facilitan la

expresion corporal y fomenta la autoconfianza.

Aliviar el sufrimiento

MUSICOTERAPIA

n®

O. GENERALES

Conductas sociales
y emocionales

La discapacidad o los sindromes asociados generan
en muchos casos dificultades en la comunicacion o

n las relaciones sociales. Musicoterapia permite lograr
buenos resultados con personas con discapacidad
intelectual en estas dificultades.

mejorar su autoestima y facilita su relacion

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Movimientos, canciones y actividades ritmicas
estimulacion necesaria para adquirir habilidades
sociales apropiadas

Desarrollo cegnitivo

Atencion, concentracidn, memaoria, coordinacion
ojos/manos

Desarrolld motor

Motricidad fina, postura, movimiento, actividad
corporal para mantener y desarrollar capacidades
maotores y la expresién corporal libre.

Desarrolld Psico-
Afectivo y Relacion

Autoestima, comunicacion verbal, vocalizacion,
comunicacion no-verbal, capacidad de interaccion

Valorizacion de sus potencialidades y experiencias permite

11114
'eree
et

De los 19 residentes, 4
tenian problemas
Importantes de violencia
y 8 de comportamiento.
Estos comportamientos
casi ya no existen. Este
cambio testimonia de
los resultados de las
terapias y demuestra la
disminucian de su
malestar.

Bienestar Relajacion, creatividad, lugar de escucha
F”S@Y  Una opcién de vida para la persona adulta
FUNSIBA con Discapacidad Infelectual Severa
Telf: (04} 2 330 015 - 099 1004 083 - 0997641519 | www.fundacionsinbarreras.org
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador S

Figura 40 Hoja Informativa 5
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.5. Afiches de Campafna

Los afiches son usados como refuerzo de la campafia y una muestra de
agradecimiento por parte de Funsiba, serian colocados en el lugar designado
de la empresa para que sean apreciados por todo el personal y personas que
accedan a esas instalaciones. Realizados en formato A3, que es considerado el

tamafo estandar en este tipo de pieza gréafica, para que conserve su facilidad

de ubicacion.

() JunTos 2 Sp@
W) iinienas  FUNSIBA

FUNDACION SIN BARRERAS

Figura 41 Afiche de campaiia 1
Fuente: Elaboracién propia

VA4
JUNTOS

SUPERAMOS
BARRERAS

—_—
PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

®

CON SU AYUDA

NUESTRA

MUSICA SERA +

ALEGRE

#SoyPartedeFunsiba

www.fundacionsinbarreras.org

(04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia
Guayaquil - Ecuador
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VA
T

BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

©

CON SU AYUDA
NUESTRAS

PINTURAS SERAN +

COLORIDAS

#SoyPartedeFunsiba

www.fundacionsinbarreras.org

() JUNTOS B\ (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
\./U g%'ﬁz&eggg FUNS'BA Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia
FUNDACION SIN BARRERAS GuayaqUIl - Ecuador

Figura 42 Afiche de campafia 2
Fuente: Elaboracién propia
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JUNTOS
SUPERAMOS

BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

CON SU AYUDA

NUESTROS
BAILES SERAN +

MOVIDOS

#SoyPartedeFunsiba
ey www.fundacionsinbarreras.org
( ) JUNTOS @) (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
- ) I gﬂERReggg FUNS|BA Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia

FUNDACION SIN BARRERAS Guayaqu"' - Ecuador

Figura 43 Afiche de campafia 3
Fuente: Elaboracién propia
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4.2.6. Diptico

El diptico es un material de refuerzo al momento de las reuniones con los
empresarios y es el material que se pueden pasar entre los presentes de la
reunién debido a que contiene informacién resumida referente a la campafna y a

Funsiba, ademas se incluye informacion clave de como ayudar a la fundacion.

Se encuentra disefiado con medidas de 32cm por 23cm abierto y 16cm
por 23cm cerrado.

DIPTICO 32 X 23 CM (ABIERTD) EXTERIOR
CARTULINA - FULL COLOR

0

JUNTOS
SUPERAMOS
BARRERAS

PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

JUNTOS
SUPERAMOS
BARRERAS

———
PROYECTO DE ALIANZA CON
LA EMPRESA PRIVADA

La calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual Yy

severa, como ciudadanos ante todo, va mas allé de cubrir unas

necesidades basicas. Tienen que sentirse incluidos e integrados UNIDOS
en la sociedad en la que viven.

FORMAREMOS

1SOCIEDAD &

INCLUYENTE

De aqui nace el proyecto JUNTOS SUPERAMOS BARRERAS,
donde contando con el apoyo de las empresas privadas se
plantean estrategias para satisfacer esas necesidades y
promover una sociedad incluyente y sostenible.

[} Una opcién de vida para la persona adulta
FUNSIBA con Discapacidad Intelectual Severa
FUNDACIEN SN BARRERAS

#SoyPartedeFunsiba
www.fundacionsinbarreras.org

Telf: (04) 2 330 015 - 099 1004 083 - 099 7641 519
Eloy Alfaro 2114 entre C. Destruge y Colombia | Guayaquil - Ecuador

Figura 44 Diptico parte exterior.
Fuente: Elaboracion propia

84



$3AVAIdVdVYD ¥VZIHOTVA

SOIdINC3¥d 3d NOIDONAIY

"pepaId0s €] ud uoloejuasaldal

ns Jeiqued A pepioededsip uod seuosiad se) uod esed soidinfaid so)
219npaJ e 9ANQUIUOD 3s S31UBPISAI SO Sp sapepideded se) JezLo|eA |y

‘Jessuab us oongnd
] 1en3o3)33ul pepidededsip ) 1920U0d
e Jep esed UaAJIS anb SeLEA SSPEPIANDY

'S9)UPISAI SO B BZURYUOD B A
eWINS0)NE B) JB)|0LIeSIP UYWL Sajend
SO "SOJLQP|0) Sajleq A ‘edisnwi ‘seanyuid

ap seonspue sauoldeyuasald Jezijeay

‘pepioededsip uod sjualied un e Jepind
OWOD 9p SOfEsU0D Jep A SOIUBIWIDOUOD
sns opuaiJedwod OUBIWRIOSSSE

p sepeyo Jepunq apand vgISNNA

IVIOOS NOISNTONI

>

Y

/ ®

»$¢

&vaISNN4 ¥va 3aind Ino?

"3)uaAN|oul PepaIdos Bun ap UQIDDNJISUOD €] ud
epeNUID |BID0S pepljigesuocdsal e) opuairowoid
‘sepeAud sesaidwia se) uod oyunfuod

ua ofeqeu} |2 auodoid 3jusleN}o. SIPePIAO.
sns Jesofow A sipuedxa ap s4a3ul NS US YgISNNH

SY43AAVE NIS NOIIVANNS

VaISNNS
3]

VaISNNd 30 O1D3A0Ud

eiaileg uis
uoidepuny

elalieg uis

uoioepuny
-3d

JHYEWON V

linbeAeno
ap ooueg

JinbeAenc)
ap odueg

ODNvd
130 JIHEWON

3d OY3IWNN

2jUdI0D)

ozri/se e

soloyy
3p Byuand

VIN3IND
30 OdIL

60027

VIN3ND

N3 SOAILYNOQ SOWIgID3d

‘opepind ns ofeq ajusawien}oe seuosiad se| ap ugideuSWIe

e] A eJuSWISAA ] 3p Sewape ‘ouoeInquie A ajusuewsad SOIDIAISS

sO] ua seuosiad QGT ap epibooe e) esed eidoid apas eun ap easng us
£]S3 UIqUUE) ‘BJ3IDURUY B pepIsadau jediduud Ns owod aual YgISNN4

elejUB WY

MY

ejuUBIINSIA

ojualwidR|qeIsy

T

sealoueul

R
‘VEaISNN4 3d S3AavaisidiN

"|eioqe) pepiAnoe e) Jeuoidiodoid apand anb ,|e1oos pepiin, ap OUSIWNUSS

] UB)OLIBSIP SDIUBPISAI SO ‘BDISNW ] 3p A 91 |9p S9AeI) B ‘Yg|SNN4H U3

eidesayooisnpyy

eidesay-apy

'soyoakoid A sapepianoe sns

uepjedsas anb sopeaud
£ sajeUOIDNMISUI SOIDOS

ap ezueYUOD €] Oopeueb

ey soue sojsa ajueing
epuaadxa
9p soue

11’

1enyonpuod eidesd)
§ 4

®
¢SOW3DVH 01 0WQD?

‘ugioeibajul ap

UQISIA BJE]D BUN UOD ‘|e100s A jeuosiad
O)UBIWIA|OAUSSSP |3 Ud salezipuaide

9P SIARI) B BIIADS |ENO3)RU|

pepioededsiq uod seuossad e OIDIAISS
Jep ap ugje |3 UOD 0IdN) IP SBUY UIS
epeAud uodNNSU| BUN $3 YGISNN4

¢SOWOS SANIIND?

d0703 T1N4 - YNIMLYYD
YOIY3LINT (DLY3IBY) WD £2 X 28 0D1Ld)0

45 Diptico parte interior.

Figura

: Elaboracién propia

Fuente
2.7.

Banner Roll-up

4
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Figura 46 Banner Roll-up 200cm x 80cm.
Fuente: Elaboracién propia
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4.2.8. Material P.O.P

Figura 47 Gorra
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 48 Camiseta con cuello
Fuente: Elaboracion propia
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La gorra blanca es cuando se realicen actividades en exteriores
referentes a la campafia y trabajo en conjunto con la camiseta con cuello. En

las reuniones presenciales con los empresarios no se emplea la gorra.

Se preparan materiales que pueden ser de utilidad para los empresarios
en su vida diaria y que son de facil produccién, como son una regla de 20 cm y
un separador para libros de 4cm por 15cm de alto. En los mismos se incluyen
los logos tanto de la campafia como de Funsiba y se los acomparfa con el

eslogan. También una pluma que completa el juego de piezas del conocimiento.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

() JUNTOS ! o)
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CON LA EMPRESA PRI FUNDACION SIN BARRERAS

Figura 49 Regla de campafia
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 50 Separador de libro
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 51 Pluma
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 52 Llavero
Fuente: Elaboracion propia
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El llavero es para entregar como muestra de agradecimiento al
empresario, el cual al usarlo se estara identificando como un miembro de una

sociedad incluyente reforzando el mensaje de la campafa.

Figura 53 Jarro lado con logo de Funsiba
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 54 Jarro lado con logo de campafia
Fuente: Elaboracion propia

Al tratarse de empresarios, eso significa oficinas y donde hay oficinas
también hay una cafeteria por lo que vienen bastante Utiles estos jarros, y se

usarian aparte de su funcién principal, la de reforzar la campafia y su mensaje.
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BARRERAS

Figura 55 Pin tipo boton.
Fuente: Elaboracién propia

Sirven para crear reconocimiento que son parte de la fundaciéon o que

estan apoyando a la fundacion.
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4.3. Implementacion y verificacion de las piezas gr  aficas.
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Figura 56 Implementacién del Banner Roll Up.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 57 Ejemplo Diptico de campafia.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 58 Volante de Campafia.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 59 Carpeta de Campafia.
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 60 Afiches Publicados.
Fuente: Elaboracion propia
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5. Conclusiones y recomendaciones.

5.1. Conclusiones

Realizar este trabajo demando de mucho esfuerzo, pero la
apertura que demostrd la Fundacién y su facilidad de
comunicacion fue algo que hizo de este trabajo una agradable

experiencia.

Funsiba ya esta preparando una lista de posibles empresas a la
que se puede acercar a proponerle este proyecto, y con el soporte
de las piezas gréficas y materiales se encuentran con la confianza

de que sera un éxito.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda seguir el plan de campafa, las fases de
aproximacion y mantener la comunicacion con la empresa

después de los primeros acercamientos.

También se aconseja preparar a un voluntario para realizar la
presentacién formal y hacer el seguimiento de dichas reuniones en

caso de que ninguno de los directivos pueda realizarlas.

Con este proyecto se pretende dejar una senda donde otras
fundaciones puedan seguir el ejemplo alcanzado por Funsiba y
que se continle con los proyectos de inclusién y sostenibilidad

social.
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ANEXOS
ANEXOS 1 Argumento Legal sobre discapacidades

Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 11.-El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios:

2. Todas las personas son iguales y gozaradn de los mismos derechos,
deberes y oportunidades.

Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento,
edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma,
religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién socio-
econOmica, condicidbn migratoria, orientacion sexual, estado de salud,
portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion,
personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los

derechos. La ley sancionara toda forma de discriminacion.

El Estado adoptard& medidas de accion afirmativa que promuevan la
igualdad real en favor de los titulares de derechos que se encuentren en
situacion de desigualdad.

En el mismo documento en Capitulo tercero que habla sobre Derechos de las

personas y grupos de atencién prioritaria:

Art. 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y
guienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad,
recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado.
La misma atencion prioritaria recibirdn las personas en situacion de riesgo, las
victimas de violencia domeéstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales
0 antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en
condicion de doble vulnerabilidad.
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Seccion Sexta

Personas con discapacidad

Art. 47.- El Estado garantizaré politicas de prevencion de las discapacidades v,
de manera conjunta con la sociedad y la familia, procuraré la equiparacion de

oportunidades para las personas con discapacidad y su integracion social.
Se reconoce a las personas con discapacidad, los derechos a:

1. La atencidén especializada en las entidades publicas y privadas que
presten servicios de salud para sus necesidades especificas, que incluira
la provision de medicamentos de forma gratuita, en particular para

aquellas personas que requieran tratamiento de por vida.

2. La rehabilitacion integral y la asistencia permanente, que incluiran las

correspondientes ayudas técnicas.

3. Rebajas en los servicios publicos y en servicios privados de transporte y

espectaculos.
4. Exenciones en el régimen tributario.

5. El trabajo en condiciones de igualdad de oportunidades, que fomente
sus capacidades y potencialidades, a través de politicas que permitan su
incorporacion en entidades publicas y privadas.

6. Una vivienda adecuada, con facilidades de acceso y condiciones
necesarias para atender su discapacidad y para procurar el mayor grado
de autonomia en su vida cotidiana. Las personas con discapacidad que no
puedan ser atendidas por sus familiares durante el dia, o que no tengan
donde residir de forma permanente, dispondran de centros de acogida

para su albergue.
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7. Una educacion que desarrolle sus potencialidades y habilidades para su
integracion y participacion en igualdad de condiciones. Se garantizara su
educacion dentro de la educacién regular. Los planteles regulares
incorporaran trato diferenciado y los de atencion especial la educacion
especializada. Los establecimientos educativos cumpliran normas de
accesibilidad para personas con discapacidad e implementaran un sistema

de becas que responda a las condiciones econdémicas de este grupo. 22

8. La educacion especializada para las personas con discapacidad
intelectual y el fomento de sus capacidades mediante la creacién de

centros educativos y programas de ensefianza especificos

9. La atencion psicoldgica gratuita para las personas con discapacidad y

sus familias, en particular en caso de discapacidad intelectual.

10. El acceso de manera adecuada a todos los bienes y servicios. Se

eliminaran las barreras arquitectonicas.

11. El acceso a mecanismos, medios y formas alternativas de
comunicacion, entre ellos el lenguaje de sefias para personas sordas, el

oralismo y el sistema braille.

Art. 48.- El Estado adoptara a favor de las personas con discapacidad medidas

que aseguren:

1. La inclusion social, mediante planes y programas estatales y privados
coordinados, que fomenten su participacion politica, social, cultural,

educativa y economica.

2. La obtencion de créditos y rebajas o exoneraciones tributarias que les
permita iniciar y mantener actividades productivas, y la obtencién de becas

de estudio en todos los niveles de educacion.
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3. El desarrollo de programas y politicas dirigidas a fomentar su
esparcimiento y descanso.

4. La participacion politica, que asegurard su representacion, de acuerdo
con la ley.

5. El establecimiento de programas especializados para la atencion
integral de las personas con discapacidad severa y profunda, con el fin de
alcanzar el maximo desarrollo de su personalidad, el fomento de su

autonomia y la disminucion de la dependencia.

6. El incentivo y apoyo para proyectos productivos a favor de los familiares

de las personas con discapacidad severa.

7. La garantia del pleno ejercicio de los derechos de las personas con

discapacidad.

La ley sancionara el abandono de estas personas, y los actos que incurran
en cualquier forma de abuso, trato inhumano o degradante vy

discriminacién por razon de la discapacidad.

Plan del Buen Vivir (2013 — 2017)

Objetivo 1: Consolidar el Estado democrético y la construccion del poder

popular
1.2. Garantizar la prestacion de servicios publicos de calidad con calidez
d. Desarrollar las capacidades de la administracion publica
para la prestacion de servicios publicos de calidad con calidez,

incorporando un enfoque intercultural, intergeneracional, de

discapacidades, de movilidad humana y de género.
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Objetivo 2: Auspiciar la igualdad, la cohesion, la inclusion y la equidad social y

territorial, en la diversidad

2.2. Garantizar la igualdad real en el acceso a servicios de salud y
educacion de calidad a personas y grupos que requieren especial
consideracion, por la persistencia de desigualdades, exclusion vy

discriminacion.

h. Generar e implementar servicios integrales de educacion
para personas con necesidades educativas especiales
asociadas o no a la discapacidad, que permitan la inclusion
efectiva de grupos de atencion prioritaria al sistema educativo

ordinario y extraordinario.

2.5. Fomentar la inclusidén y cohesion social, la convivencia pacifica y la

cultura de paz, erradicando toda forma de discriminacion y violencia.

b. Generar acciones de difusion, concienciacion, fomento y
respeto de los derechos humanos, con énfasis en los derechos
de nifios y niflas, adolescentes y jovenes, personas adultas
mayores, mujeres, personas LGBTI y personas con

discapacidad.

e. Ampliar y fortalecer mecanismos y procedimientos para
vigilar el cumplimiento del principio de igualdad y no
discriminacion en el ambito del trabajo tanto publico como
privado; asimismo fomentar la inclusion laboral de personas

con discapacidad y de los pueblos y nacionalidades.

g. Crear un Subsistema Integral de Informacion de Vulneracién

de Derechos, dentro del Sistema Nacional de Informacién
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(SNI), con registro Gnico interinstitucional sobre violencia y
discriminacién de género, intergeneracional, étnico-racial, por
discapacidad y por condicién de movilidad humana, para la
evaluacion, la generacién de conocimientos y la formulacion de
politicas publicas.

2.6. Garantizar la proteccion especial universal y de calidad, durante el

ciclo de vida, a personas en situacion de vulneracion de derechos.

c. Generar e implementar el Sistema Integral de Proteccidn
Especial en todo el territorio nacional, de manera articulada
entre niveles de gobierno, que garantice la prevencion,
proteccién, atencion, acogida, reparacion y restitucion de los
derechos de las personas victimas de violencia, abandono,
maltrato o abuso, eliminando barreras a los casos que no se
denuncia o no constituyen delito, con pertinencia cultural y

enfoques de género, discapacidad y generacional.

d. Generar e implementar un sistema integral de referencia de
victimas de violencia, maltrato, abuso y otras formas de
vulneracion de derechos, con pertinencia cultural y énfasis en
nifios, nifas y adolescentes, mujeres, personas LGBTI, adultos

mayores y personas con discapacidad.

g. Generar acciones orientadas a fomentar la responsabilidad
solidaria del Estado, la familia, la sociedad y las empresas
privadas, para erradicar la violencia, la mendicidad y el trabajo
de nifios, niflas y adolescentes, con enfoque de género,
interculturalidad y discapacidad.
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2.8. Garantizar la atencion especializada durante el ciclo de vida a
personas y grupos de atencion prioritaria, en todo el territorio nacional, con

corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad y la familia.

c. Consolidar los mecanismos de proteccién e inclusion social,
considerando la inclusion econdémica de las personas con
discapacidad.

f. Estructurar un sistema nacional de cuidados que proteja a los
grupos de atencion prioritaria en todo el ciclo de vida,
particularmente en la infancia, para facilitar una vida digna a los
adultos mayores y a las personas con discapacidad, con

enfoque de género y pertinencia cultural y geografica

2.9. Garantizar el desarrollo integral de la primera infancia, a nifilos y nifias

menores de 5 afios

f. Desarrollar mecanismos que permitan realizar adaptaciones
del curriculo nacional vigente para servicios de desarrollo
infantil y educacién inicial, con pertinencia cultural, linguistica,
geografica y para personas con necesidades educativas

especiales asociadas o0 no a la discapacidad.

Objetivo 3: Mejorar la calidad de vida de la poblacion

3.2. Ampliar los servicios de prevencion y promocion de la salud para

mejorar las condiciones y los habitos de vida de las personas.

k. Desarrollar e implementar mecanismos para la deteccion

temprana de enfermedades congénitas y discapacidades.
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l. Implementar programas de inmunizacion como mecanismo
de defensa ante microorganismos patdgenos, con énfasis en
nifos, niflas, adolescentes, mujeres embarazadas, adultos

mayores y personas con discapacidad.

3.3. Garantizar la prestacion universal y gratuita de los servicios de

atencion integral de salud

|. Garantizar la provision oportuna de medicamentos acorde
con las necesidades sanitarias de la poblacion, en especial
para enfermedades catastroficas, raras y personas con
discapacidad severa, dando preferencia al wuso de

medicamentos geneéricos.

3.9. Garantizar el acceso a una vivienda adecuada, segura y digna

a. Promover el desarrollo de programas habitacionales
integrales accesibles a personas con discapacidad vy
adecuados a las necesidades de los hogares y las condiciones
climatolégicas, ambientales y culturales, considerando Ila

capacidad de acogida de los territorios.

Objetivo 4: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania

4.1. Alcanzar la universalizacion en el acceso a la educacion inicial, basica

y bachillerato, y democratizar el acceso a la educacién superior.

d. Ampliar e implementar opciones de educacion especial y
mejorar la prestacion de servicios de educacion para nifios,
nifias, adolescentes, jovenes y adultos con necesidades

educativas especiales asociadas o no a la discapacidad,
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promoviendo su inclusién en el sistema educativo ordinario o

extraordinario.

4.3. Promover espacios no formales y de educacion permanente para el

intercambio de conocimientos y saberes para la sociedad aprendiente.

d. Garantizar el cumplimiento de estdndares de construccion y
adecuacion de facilidades fisicas para el acceso a personas
con discapacidad y/o necesidades especiales en los espacios

no formales de intercambio de conocimientos y saberes.

4.5. Potenciar el rol de docentes y otros profesionales de la educacion

como actores clave en la construccion del Buen Vivir

d. Establecer mecanismos de formacion y de capacitacion
docente para la aplicacion de lenguaje de sefas, braille, entre
otros, y de modelos pedagdgicos para la educacion a personas

con discapacidad.

Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad

nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad
5.1. Promover la democratizacion del disfrute del tiempo y del espacio
publico para la construccion de relaciones sociales solidarias entre

diversos

s. Garantizar agendas culturales, recreativas y ladicas, con

énfasis en las personas con diversos tipos de discapacidad.
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ANEXOS 2 Cuestionario de la Entrevista

Nombre del entrevistado:
Cargo del entrevistado:
Fecha de entrevista:

Breve perfil profesional:

1. ¢Qué informacién comunica Fundacion “Sin Barreras” a sus posibles
colaboradores?

2. ¢Qué han hecho para comunicar la laber que realiza Funsiba?

3. ;Qué instrumentos o vias de difusion (ademas de los medios) utilizan para
comunicar la labor que realiza Funsiba?

4. ;Dentro de la fundacion existe un vocero designado para promocionar a la
fundacién? ; De existir que informacién comunica?

S. ¢Cuales son los mensajes o ideas que emplean para comunicar la labor de
Funsiba?

6. ¢Cuales son los programas y proyectos que se han logrado hasta el
momento gracias a la colaboracion de empresas y/o particulares?

7. ¢Cuales son los proyectos o programas que tienen planteados a futuro?

8. ;Cuales son sus audiencias claves identificadas? (para su labor y posibles
colaboradores)

9. ;Que estrategias de acercamiento o contacto han utilizado con sus
audiencias?

10. ¢Qué imagen quiere reflejar Funsiba a su publico externo (empresas)?

Figura 61 Cuestionario de la Entrevista.
Fuente: Elaboracién propia
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ANEXOS 3 Redisefio del logo institucional de Funsiba

REDISEND DE LOGO INSTITUCIONAL PARA LA FUNDACICN SIN BARRERAS

ﬁ'@l FUNDACION
FONSIBASIN BARRERAS

N mE
L=

FUNSIBA

FUNSIBA

FUNDACION SIN BARRERAS

SeNo
FUNSIBA

FUNDACION SIN BARRERAS

FUNSIBA

FUNDACION SIN BARRERAS

Figura 62 Propuestas de Redisefio.
Fuente: Elaboracién propia

Se hicieron propuestas para modernizar el logo institucional de Funsiba

de esa muestra se seleccion6 la opcion 4, pero se solicitd ligeros cambios en el

mismo. Se tenia que incluir el icono de discapacidad intelectual que se

encuentra en la opcion 3, y la ventana tenia que parecer abierta o en su defecto

removerla.

Se propuso un ligero cambio de cromética, debido que los colores

actuales son de estilo retro, el rojo y el azul al 100%.
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Figura 63 Propuesta de logo final.
Fuente: Elaboracion propia

Se resolvié eliminar la ventana para evitar recargar el logo con elementos
no representativos. También se prepar6 una identidad corporativa.

IDENTIDAD CORPORATIVA
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Figura 64 Propuesta de identidad corporativa para F  unsiba.
Fuente: Elaboracion propia
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