UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: PEDAGOGIA

TITULO:

Propuesta Metodoldgica para la prevencion del bully ing o
acoso escolar docente a los estudiantes de instituc iones del
Nivel de Educacién General Basica, Subnivel Superio r

AUTOR (A):
Andrade Luna Ana Solange

Licenciada en Ciencias de la Educacion

TUTOR:
Dr. Campos Saltos Miguel Arturo

Guayaquil, Ecuador
2015



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: PEDAGOGIA

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo fue realizado en su totalidad por Ana
Solange Andrade Luna , como requerimiento parcial para la obtencion del
Titulo de Licenciada en Ciencias de la Educacion

TUTOR (A)

Dr. Miguel Arturo Campos Saltos

DIRECTOR DE LA CARRERA

Dra. Sandra Alban Morales

Guayaquil, alos 18 dias del mes de septiembre del afilo 2015



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: PEDAGOGIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Yo, Ana Solange Andrade Luna

DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion: Propuesta Metodologica para la prevencion del
bullying o acoso escolar docente a los estudiantes de instituciones del
Nivel de Educacion General Basica, Subnivel Superio  r previa a la obtencion
del Titulo de Licenciada en Ciencias de la Educacion , ha sido desarrollado
respetando derechos intelectuales de terceros conforme las citas que constan al
pie de las paginas correspondientes, cuyas fuentes se incorporan en la
bibliografia. Consecuentemente este trabajo es de mi total autoria.

En virtud de esta declaraciébn, me responsabilizo del contenido, veracidad y
alcance cientifico del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, alos 18 dias del mes de septiembre del afio 2015

EL AUTOR (A)

Ana Solange Andrade Luna



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: PEDAGOGIA

AUTORIZACION

Yo, Ana Solange Andrade Luna

Autorizo a la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil, la publicacién en
la biblioteca de la institucion del Trabajo de Titulacién: Propuesta
Metodoldgica para la prevencion del bullying o acos 0 escolar docente a
los estudiantes de instituciones del Nivel de Educa  cion General Basica,
Subnivel Superior previa a la obtencion del Titulo de Licenciada en Ciencias
de la Educacion , cuyo contenido, ideas y criterios son de mi exclusiva
responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, alos 18 dias del mes de septiembre del afio 2015.

EL (LA) AUTOR(A):

Ana Solange Andrade Luna



AGRADECIMIENTO

A Dios por ser el guia de mi vida.

A mi Madre, Anita Luna Vergara, por ser mas que una madre, una amiga

guien con sus consejos me ha impulsado a destacar siempre o mejor de mi.

A mi Abuelita, Piedad Vergara Ramirez quien perdi6 la vida mientras elaboraba
este proyecto, sin embargo, hasta los Udltimos dias de su vida confi6 en mi

capacidad de ser una profesional exitosa.

A mi Novio, Mario Arroba Ortega por su motivacion y apoyo incondicional en

cada meta que me propongo cumplir en mi vida.

A mi querido maestro y tutor Dr. Miguel Arturo Campos Saltos por su
paciencia, vision critica y compromiso para ayudarme a realizar este trabajo

tal como lo habiamos proyectado.

A mi maestro Mgs. Jaime Pow Chong Long por su valiosa orientacion como

supervisor de mis practicas docentes.

A todos mis maestros de la UCSG, carrera de Pedagogia por las asombrosas
ensefianzas y experiencias que me permitieron adquirir durante mi proceso de

formacion.

A los padres de familia, educadores, compafieras y alumnos que he conocido
en mi vida y me han permitido aumentar mi compromiso por esta maravillosa

labor de ensenar.

Solange Andrade Luna



DEDICATORIA

Dedico esta propuesta metodoldgica a todos los docentes comprometidos con
su labor que anhelan hacer la diferencia en la formacion de personas y a
todas las personas que aspiran vivir como hermanos en un mundo libre y
mas feliz erradicando el bullying.

Solange Andrade Luna

vi



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS
Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
CARRERA: PEDAGOGIA

CALIFICACION

ANA SOLANGE ANDRADE LUNA
DR. MIGUEL ARTURO CAMPQOS SALTOS

vii



INDICE GENERAL

Agradecimiento %

Dedicatoria Vi

Calificacion vii

Resumen Xiii

Introduccion 1
iINDICE

1.- CAPITULO I: LA PROPUESTA

1.1 Titulo

1.2 Problemas principales a los cuales refiere 2
1.3 Vision a priori de las Necesidades, Intereses

y Problemas (NIPS) 4

2.- CAPITULO II: BASES LEGALES, INSTITUCIONALES Y T EORICAS

2.1 Disposiciones legales 7
2.2 Fundamentos curriculares 11
2.3 Fundamentacion psicopedagogica 12

2.4 La propuesta de acuerdo con el ideario, mision

0 Vision institucional 13

viii



2.5 Fundamentacion para la ensefianza-aprendizaje

evitando el acoso escolar
2.6 Fundamentacién de la ensefianza-aprendizaje de la

Inteligencia Emocional de los docentes en las areas

de estudio de la educacién general basica

2.7 Fundamentacién de los procesos cognitivos que
deben poseer los docentes para evitar ser acosadores

de estudiantes

3.- CAPITULO lIl: PROPOSITOS Y LOGROS

3.1.- Objetivos

3.2 Pretensiones iniciales

3.4 Poblacion beneficiaria

3.5.- Estrategias investigativas para recabar informacion

sobre la realidad del bullying docente

3.6.- Analisis de los resultados obtenidos

3.7.- Estrategias referentes a la valoracion del proceso
de eliminacion del bullying docente

14

16

20

23

23

24

24

26

34



3.8.- Actividades de evaluacion

4.- CAPITULO IV: OPERATIVIZACION DE LA PROPUESTA

4.1.- Actividades curriculares para hacer realidad
la propuesta

4.2.- Procesos de ensefianza-aprendizaje en los

talleres sobre el bullying

4.3 Talleres a desarrollar

4.3.1.-Taller #1
El bullying no es un juego

4.3.2.- Taller #2
Maestro, tratame con afecto; no mas bullying

4.3.3.-Taller #3
La agresion no es la solucion

4.3.4.- Taller #4
Nuestra vida y la de los demas en nuestras manos

4.4.- Criterios de evaluacion de la propuesta

35

36

36

37

38

40

43

46

49



CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

IMPLICACIONES

BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

Anexo 1
Anexo 2
Anexo 3
Anexo 4
Anexo 5
Anexo 6

Anexo 7

Xi

51

52

53

54

57

57

59

63

65

69

75

80



RESUMEN

La presente Propuesta Metodolégica estd conformada por cuatro

capitulos los cuales se refieren a lo siguiente:

El capitulo 1 hace referencia en lo que consiste el bullying o acoso
escolar, con ejemplos que demuestran diferentes acciones que los maestros
realizan en forma cotidiana en sus clases utilizando agresiones verbales que
provocan en los estudiantes desinterés, rechazo hacia sus profesores y al

estudio en general.

El capitulo 2 contiene las bases legales en las que se sustenta el
Ministerio de Educacion y el Reglamento de la LOEI, las cuales deben ser
acatadas por las instituciones educativas y por ende, por el personal docente

qguienes deben cumplirlas a cabalidad.

El capitulo 3 se refiere a las estrategias empleadas para la recoleccion
de datos y al analisis de los resultados obtenidos de la institucion educativa en

la que se realizd la investigacion.

La propuesta se encuentra en el capitulo 4, se ofrecen cuatro talleres
innovadores para ser analizados y puestos en practica con docentes de
adolescentes, a los que se les propone el analisis de temas interesantes para
evitar que realicen bullying a sus estudiantes aprendiendo a mantener un

control equilibrado de sus emociones.

Palabras Claves: bullying, acoso escolar, docente, alumnos, comunicacion,
erradicar, adolescentes.
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INTRODUCCION

Los docentes en la actualidad nos enfrentamos a un aumento
considerable de dificultades en el dia a dia con nifios y adolescentes. En las
instituciones educativas se observa con mayor frecuencia que los docentes
comprometidos con su labor cada vez son menos. Cualquier situacion dificil con
los estudiantes los lleva a un desequilibrio emocional provocando asi el bullying

docente o0 acoso escolar.

La autoridad es mal entendida por parte de muchos maestros,
consideran que con gritar, hacer quedar mal a los alumnos mal comportados
frente a otros, castigar y/o excluirlos, se va a lograr cambios positivos y
obtendran mayor respeto y admiracion de parte de ellos, no se dan cuenta que
lo que realmente hacen es un abuso, es decir, que realizan bullying a sus

alumnos en forma verbal.

El profesor que practica acoso escolar suele ser una persona que
transporta sus problemas y frustraciones hacia su alumnado, que en realidad
tendria que recibir de ellos instruccion y formacion, sin embargo lo que recibe

son represalias.

El bullying hacia los alumnos puede conllevar a graves problemas para
quien lo sufre; pudiendo derivar en casos de trastornos de aprendizaje, rechazo
a la educacion formal y hasta incluso en episodios de violencia. Nada distinto al
bullying entre pares en cuanto a consecuencias, pero con el agravante de ser
practicado por alguien que se supone alcanzé su madurez como personay que

cuenta con una responsabilidad mas que importante, la de Educar.



CAPITULO |

LA PROPUESTA

TiTULO

Propuesta Metodolégica para la prevencién del bullying o acoso escolar docente a los

estudiantes de instituciones del Nivel de Educacién General Basica, Subnivel Superior

PROBLEMAS PRINCIPALES A LOS CUALES REFIERE

Al bullying o acoso escolar se lo puede definir como a los maltratos
psicoldgicos, fisicos y/o verbales efectuados y recibidos entre compafieros o, incluso,
de docentes hacia estudiantes. Se han detectado muchos casos, en donde los
agresores de las escuelas son los docentes, por tal motivo los que los que se ven
expuestos a agresiones y humillaciones son los estudiantes de las instituciones
educativas de todo nivel. En la actualidad, el bullying por parte de los docentes hacia
los estudiantes no resulta en nada una novedad. Desde los comienzos de la “escuela”
ha tenido lugar en menor o mayor medida, pero siempre ha existido manifestandose
en forma de acoso verbal y psicolégico. En este tipo de bullying el estudiante recibe

insultos, burlas, amenazas..., por parte del docente.

En la mayoria de los casos el estudiante que es acosado en forma psicoldgica o
verbal no se atreve a hacer frente a éste pues tiene miedo de recibir alguna represalia
en sus calificaciones de rendimiento escolar o comportamiento de parte del docente
agresor; y dado que no se presenta violencia fisica, no se le da tanta importancia y se

deja pasar. Sin embargo, el estudiante se sentira humillado y probablemente se

2



rehusara a estudiar la asignatura que imparta el docente e incluso dejard de querer ir a
la institucién educativa. En algunas ocasiones las personas que estan alrededor del
agredido, por ejemplo, sus compaferos o los otros docentes; saben como es este
docente agresor, pareciéndoles como algo "normal" dado que se asume que es su

caracter, su forma de ser... y por ello sin darse cuenta lo encubren.

Que un docente acose a sus estudiantes es algo inadmisible porque el
estudiante confia en él, ya que considera que todo docente esta llamado a educar a sus
estudiantes y lo considera un sujeto portador de valores y por tanto un ejemplo a
seguir. De esto se deriva que cualquier docente debe tratar a todos sus estudiantes por
igual y no menospreciar a ninguno de ellos por motivos como: capacidades, raza,
imagen, habilidades... por muy diferentes que estas sean en relacion a las del resto, en

ningun caso, ello puede ser objeto de burla.

Algunos de los estudiantes, luego de experimentar acoso escolar, presentan
algunas de estas dificultades:
+* Depresion extrema
++ Poca autoestima
++ Trastornos en el suefio
++ Fobia social
% Problemas en su rendimiento escolar
% Indiferencia
% Desinterés ante todo

+* Actitudes egocentristas.



VISION A PRIORI DE LAS NECESIDADES, INTERESES Y PROBLEMAS (NIPs), QUE
PRESENTA EL ACOSO VERBAL Y PSICOLOGICO DE PARTE DE LOS DOCENTES HACIA SUS
ESTUDIANTES EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

Una de las modalidades de bullyng que se practica mas en la actualidad, o al
menos que mas notoriedad ha generado, es la denominada como acoso escolar de
docentes, generalmente por la invisibilidad que opera desde el ejercicio de “poder” o
de “autoridad”, obviamente, mal entendida. Sin embargo, todo lo expuesto hasta aqui,
se ha convertido en un grave inconveniente para los estudiantes, ya que se han notado

como dia tras dia, son sometidos por sus propios docentes.

El acoso escolar de parte de docentes a sus estudiantes es un problema
doblemente agravado. Si bien el bullying que se practica entre compafieros
supone una relacién de poder dialéctica entre dominador y dominado, éste se
establece entre pares, entre dos de una misma condicién. No es el mismo caso,
cuando se da de docente a estudiante, éste sucede porque la equiparacién de
fuerzas es imposible. El poder es todo de uno. Y el docente es quien decide, en
ultima instancia. Soitu.com (2009) El/ acoso escolar Recuperado de:
http://www.soitu.es/participacion/2009/03/04/u/valahiei_1236122659.html

Tras estas afirmaciones, se considera importante preguntarse: éEn qué se basa
el acoso de un docente hacia un estudiante? Para despejar esta interrogante se
considera necesario analizar que la agresién que podria darse con mayor frecuencia en
las aulas de clases, sin ser absolutamente detectada es la del acoso escolar verbal,
debido a que el maestro es duefio de su clase y no siempre tendrd una supervision

aulica para evitar que frecuentemente realice hechos tales como:

e Agresiones verbales, mediante gritos y 6rdenes ejualumno debe acatar
porque el maestro es su autoridad.

e Humillacion publica: burla, desprecio y, tratsidgial con los demas.



El comportamiento diferente entre unos y otros estudiantes hace que esto se
convierta en mas grave de lo que parece y mas aun en un lugar en donde tendria que

reinar, por sobre todas las cosas, la equidad.

A continuacién se realiza el diagndstico y prospectiva de las NIPs, que se requieren

implementar para evitar el bullyng docente en las instituciones educativas:

= Necesidades

En la institucion educativa

¢ Mantener control del grupo en el aula de clase.

¢ Detectar cuando el estudiante muestra conductas no cotidianas.

* Manejo equilibrado de las emociones de los docentes.

¢ Fortalecer la autoestima.

e Predicar con el ejemplo, ensefiando a los estudiantes normas y reglas de
buen comportamiento para que los nifios aprendan que, para ser

respetados, deben respetar a los demas.

* Ayudar a controlar y supervisar lo que ven en las redes sociales.

e Practicar la empatia.

= Intereses
e Fortalecimiento de la autoestima a través de una buena relacién grupal.
e Crear un ambiente escolar agradable que favorezca el aprendizaje.

* Conocimiento de las actitudes e intereses de los estudiantes segun la edad.



= Problemas

Mal uso de la autoridad

* Desconocimiento de situaciones problematicas por las que atraviesan los

estudiantes.
* Poco interés afectivo hacia los estudiantes.
¢ Exigencia en el cumplimiento del curriculo académico.

* Poco compromiso con la labor formadora del docente.

En general se determina que en las diferentes instituciones educativas se
presenta el bullying docente y que es importante erradicar este problema para evitar
consecuencias irreparables en la construccién de la personalidad, caracter vy

temperamento de los estudiantes (nifios, nifias y adolescentes).



CAPITULO Il ,
BASES LEGALES, INSTITUCIONALES Y TEORICAS

DISPOSICIONES LEGALES

En la presente Propuesta Metodologica se considasadisposiciones vigentes
del Marco Legal Educativo del Ministerio de Edudaci tanto en materia de
organizacion educativa como en las disposicionepectficas referentes al

Fortalecimiento y Actualizacién Curricular de laugdcion General Basica.

En el Articulo 26 de la Constitucion de la RepUblitel Ecuador se describe a la
educacion como “un derecho de las personas ado lde su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado” (Constitudi@nla Republica del Ecuador,
2008); en el Articulo 345, se dice ademéas que tlacacion como servicio
publico se prestard a través instituciones puklichscomisionales y
particulares” (Constitucion de la Republica del &ar, 2008).

Nuestra Constitucion estipula que toda persona tetrderecho de acceder a la
educacion y que es un servicio publico indepertdieente de quién lo ofrezca, por
esta razon, se han establecido normas paratigaragl respeto de los derechos de los

estudiantes que acuden a los diferentes estabdston educativos.

Los acapites mas importantes relacionados commaw de convivencia

ciudadana se detallan a continuacion:

“El sistema nacional de Educacion integrard unawigtercultural acorde con
la diversidad geografica, cultural y linglisticd pais, y el respeto a los derechos
de las comunidades, pueblos y nacionalidad€sinstitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, art 343).

"La interculturalidad propone un enfoque educativdusivo que, partiendo de
la valoracion de la diversidad y del respeto a sods culturas, busca
incrementar la equidad educativa, superar el raxidm discriminacion y la
exclusion, y favorecer la comunicacion entre logmbiros de las diferentes
culturas”. (Reglamento a la Ley Organica de Edudcadntercultural, 2011, art
234).



Estos enunciados normativos son de vital imporéaparque exigen que los
docentes respeten y hagan respetar de los esesliahtierecho a la igualdad sin relegar

a los demas por su color de piel, raza o cultura.

La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural establec sus diferentes capitulos
los derechos y obligaciones que tenemos los degeestudiantes, directores y en
general miembros de instituciones educativas cdin el ejercerlas para tener una sana
convivencia social entre todos los miembros deolawnidad educativa; sin embargo
estas normas no las cumplen algunos docentes pmodocasi dificultades en el

ambiente convivencial con estudiantes y padresudié.

Respecto de los derechos y obligaciones de lodiastas, en el Articulo 7 de la

Ley Organica de Educacion Intercultural se describe

“Recibir una formacion integral y cientifica, quentribuya al pleno desarrollo

de su personalidad, capacidades y potencialidagspetando sus derechos,
libertades fundamentales y promoviendo la igualdd&l género, la no

discriminacion, la valoracion de las diversidadasparticipacion, autonomia y
cooperacion”. (Ley Organica de Educacion Intercal{t2011)

Los docentes tienen la responsabilidad de formims astudiantes de manera
integral, lo cual abarca no solo impartir conocmes sino prepararlos para la vida, que

no sean estudiantes memoristas sino que seamsnti@zonen el porqué de los hechos

para que les permita ser seguros y autbnomos.

“Ser tratado con justicia, dignidad, sin discrintid@, con respeto a su
diversidad individual, cultural, sexual y linguéstj a sus convicciones
ideoldgicas, politicas y religiosas, y a sus davech libertades fundamentales
garantizados en la Constitucion de la Republicatadlos e instrumentos
internacionales vigentes y la Ley”; (Ley Organica ducacion Intercultural,
2011)

Los docentes debemos respetar la esencia de dadaete independientemente

de que se esté o0 no de acuerdo con sus creendesdagias.



Con respecto a las obligaciones de los docentesajdefinen en el Articulo 11

se considera que las que se acoplan con la pegz@puesta, son las siguientes:

“Fomentar una actitud constructiva en sus relacomgerpersonales en la
institucion educativa”; (Ley Orgénica de Educadidercultural, 2011)

“Promover en los espacios educativos una cultun@sigeto a la diversidad y de
erradicacion de concepciones y practicas de laintdis manifestaciones de
discriminacién asi como de violencia contra cuarmide los actores de la
comunidad educativa, preservando ademas el intlréguienes aprenden sin

anteponer sus intereses particulares”; (Ley Orgade Educacion Intercultural,
2011).

“Cumplir las normas internas de convivencia deitedituciones educativas”;
(Ley Orgénica de Educacion Intercultural, 2011).

“Respetar y proteger la integridad fisica, psicaagy sexual de las y los
estudiantes, y denunciar cualquier afectacion &geautoridades judiciales y
administrativas competentes”. (Ley Organica de &didn Intercultural, 2011).

Si los docentes se comprometen en cumplir con esbigaciones que se
detallan en la LOEI, se considera que mejorar@ambiente de trabajo en las
instituciones educativas. Ademas es importanteé&pti@s conozcan e internalicen las
normas de la LOEI y las de su institucion educgpaea promover de forma éptima las

relaciones entre los miembros de la comunidad ¢igdaca

El Reglamento General a la LOEI, en su Articuld @termina que los
establecimientos educativos deben contar con ung@da Convivencia, instrumento
considerado de conocimiento publico y construido Ips actores que conforman la
comunidad educativa, en el que obligatoriamentededee observar y cumplir los
siguientes mandatos, relacionados con este ternalzgo:

1. “Desarrollo de valores éticos integrales y de respe la diferencia y a la
identidad cultural de cada persona y colectivo, @oitndamentos de una
convivencia sana, solidaria, equitativa, justa, luyente, participativa e

integradora, para el desarrollo intercultural égtib social”;



“Respeto a la dignidad humana, a la honra y losalhers de las personas, a las
libertades ciudadanas, a la igualdad de todos dossshumanos dentro de la
diversidad, al libre desarrollo de la personaligad derecho de ser diferente”;
“Promocion de la cultura de paz y de no agresidredndos los miembros de la
comunidad educativa y de la comunidad en general”;

“Consolidacién de una politica institucional ediatde convivencia basada en
derechos, valores, disciplina, razonabilidad, qustipluralismo, solidaridad y
relacion intercultural”;

“Legitimacion del quehacer educativo del plantetravés de un sistema de
didlogo, discusion democrética y consensos; denmabtmiento y respeto a los
disensos; y de participacion activa de los miemdesu comunidad educativa”;
“Integracion, sin ningun tipo o forma de discringién o inequidad, de todos los
miembros de la comunidad de la institucion edueatiomo factor clave para el
mejoramiento continuo y progresivo de los procelkosnsefianza, aprendizaje e

interaprendizaje”.

El Cddigo de Convivencia enfatiza el respeto a ileerdidad de pensamientos,

ideologias y culturas, establece que debe primajusticia y solidaridad entre

compaferos para asi llevar una relacion plenarlos oon los otros.

En lo que respecta a las acciones sancionatorram@amplimiento de lo sefialado

en lineas anteriores, el Reglamento General de elg Qrganica de Educacion

Intercultural, en el capitulo VIII, contempla laigkencia de las Juntas Distritales de

Resolucion de Conflictos, quienes tienen, entr@spia siguiente potestad:

“Sancionar todo acto que atentare contra la irdegrifisica, psicologica o
sexual de los estudiantes, docentes o directivopesjuicio de la obligacion de
denunciar a la autoridad judicial correspondien(Reglamento a la Ley
Organica de Educacion Intercultural, 2011, art839,

Los educadores deben ser conscientes que cuaklpi®rque atente contra la

integridad de los estudiantes en cualquier indokxle conllevar a una sancién, ya que

puede ser denunciada por sus propios estudigadees de familia o compafieros de
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trabajo. Por todo lo antes mencionado es importameocer las normas de la
Constituciéon de la Republica, Ley Organica de Edidecaintercultural y su Reglamento
General para evitar incurrir en actos que atentarira el sistema del marco legal

educativo.

FUNDAMENTOS CURRICULARES

La educacion en la actualidad busca proporcionavaesl elementos formativos
para la trasformacion de la ensefianza tradiciamaln@a mas humanistica. Las nuevas
propuestas  curriculares suelen fundamentarse er'trémsversalidad”, o ejes
transversales que se insertan en los curriculoekbn de establecer una articulacion
entre la educacion fundamentada en las discipldelssaber con las asignaturas

sociales, ambientales y de cuidados de la vidédug sa

Todas las instituciones educativasein que incorporar los ejes transversales
en las diferentes asignaturas que imparten enitetes de Educacion General Basica y
Bachillerato, partiendo de sus experiencias, coobg@tivo de mejorar la convivencia
social para una formacién integral de los estudmmnt todos los actores del proceso

educativo.

El Buen Vivir es el eje rector de la transvedadi, surge como herramienta
para poder incorporar conocimientos formativos s@ deben poner en practica dentro
de la institucion educativa, tales como: educagina la paz, educacién para la
democracia, educacion para la igualdad de opoddes} educacion para la salud,

educacion de la sexualidad, educacion ambientik etras.

La educacion debe posibilitar que los estudiantEgliiaran conocimientos de
estos temas para que estructuren su propio pegisany discernimiento de ellos con el

objetivo de los apropien en sus vidas para qued &rturo se conviertan en agentes que
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contribuyan en forma proactiva con su pais ygmte encaminados a poner en practica

la doctrina del Buen Vivir.

FUNDAMENTACION PSICOPEDAGOGICA

El desarrollo psicosocial de losudiintes que formamos es fundamental, ya
gue, dependiendo de cOmo socializan entre elfdsiye en su sentido de identidad
personal. Erik Erikson (1902-1994) sostiene quenid®s se desarrollan en un orden
predeterminado, y basado en este concepto cre@csia:t “La teoria de Erikson”

estructurada en ocho etapas distintas, cada undosoresultados posibles.

Segun esta teoria, la terminacién exitosa de cddpaeda lugar a una
personalidad sana y a interacciones acertadasosodemas. El fracaso a la hora de
completar con éxito una etapa puede dar lugar acapacidad reducida para terminar
las otras etapas y, por lo tanto, a una persomblyjdan sentido de identidad personal

menos sanos. Estas etapas, sin embargo, se pasdérer con éxito en el futuro.

En las etapas en la que los docentes deben texyar muidado en su intervencion son

las de: Iniciativa frente a culpa

La Etapa de Iniciativa frente a la culpa sucededaldor de los tres hasta los siete
afos, y es cuando los nifios comienzan a impohacen valer con mas frecuencia sus
pensamientos. Comienzan a planear actividadesntavguegos, e inician actividades
con otras personas. Si se les da la oportunidadyifios desarrollan una sensacion de
iniciativa, y se sienten seguros de su capacidaa giaigir a otras personas y tomar
decisiones. Inversamente, si esta tendencia seusgada con la critica o el control de
sus docentes, los nifilos desarrollan un sentidmig@bilidad. Pueden sentirse como un
fastidio para los demas y por lo tanto, se formandeguros y con falta de iniciativa

para toda su etapa escolar y quiza hasta paratodda.
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La experiencia con nifios de entre 3 a 7 afios derayes la mayoria de los
casos observados, que la palabra del docente tuyestiley” y por tal motivo, es
fundamental que los docentes sean muy prudentele cpre les dicen a sus estudiantes
ya que cualquier muestra de desinterés o criticéahallos puede marcar de forma

trdgica sus vidas.

La Etapa de Industriosidad frente a inferioridadgsuaproximadamente desde
los seis afos hasta la pubertad, los niflos commeazdesarrollar una sensacion de
orgullo en sus logros. Es la etapa en la que empiean su independencia social, dicen
lo que piensan, inician proyectos y los siguenatmiminarlos, se sienten bien por sus
logros y suefian con cumplir muchas metas en suofufDurante este tiempo, los
docentes desempefian un papel importantisimo eesefrdllo del nifio, si se anima y
refuerza a los estudiantes por su iniciativa, corae a sentirse trabajadores, elevan su
autoestima vy tienen confianza en si mismos. Pgresta iniciativa no se anima y es
restringida por los padres o docentes, el nifio enna a sentirse inferior, dudando de

sus propias capacidades y, por lo tanto, puedécaazar todo su potencial.

Luego de analizar estos argumentos, surge, entoelcesmpromiso de elaborar
una propuesta que fomente la concientizacion dbhjo docente respecto a las actitudes
gue tenemos con nuestros estudiantes en distitiasisnes y como las respuestas de
desinterés o el encasillamiento a un estudiantelgopeovocar una accion de “acoso
escolar” que probablemente desencadenara en posiblstraciones; que lo marcara

toda su vida.

LA PROPUESTA DE ACUERDO CON EL IDEARIO, MISION O VI SION
INSTITUCIONAL

La Propuesta Metodologica en desarrollo para elgmte Trabajo de Titulacion
se relaciona con la mision, vision e ideario de unatitucién educativa particular la

cual aspira optimizar su trabajo cotidiano parmmdar un mejor servicio a su
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comunidad educativa basada en una referencia éidma y equilibrada para que
conduzca a todos sus miembros a transformar eaanascconcretas sus objetivos; es
por esta razdén que entre los compromisos de logntes estan el ser tolerantes,
optimistas, positivos, innovadores, Yya que camsidl que ensefiando con amor y

responsabilidad dejaran huellas positivas en dusiastes.

Durante el periodo lectivo 2014-2015 se realizgpodcticas docentes en una
institucion educativa fiscal, en ella se experimeqtie no todos los miembros de la
comunidad educativa trabajan en una misma direcgi@nque no socializaron sus
objetivos de trabajo para ofrecer una mejor calidddcativa, ademas no todos los
docentes mostraban compromiso en destacarse aosasénnovadores que favorezcan
el aprendizaje de los estudiantes. Por lo antpaesto se considera que no existe un
ambiente de convivencia optimo y que ello afectdaedidactica al impartir las clases,
ya que se reflejaba el desinterés y poco compromésa con la institucion y sus

estudiantes.

FUNDAMENTACION PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE EVITAN DO EL
ACOSO ESCOLAR

El Fortalecimiento y Actualizacion Curricular de Ealucacion General Basica,
documento que se constituye en el texto rectompdiedeso pedagogico curricular del
sistema educativo nacional, destaca entre sudivagecentrales la excelencia en la
calidad educativa, para ello en sus criterios aetsp de la ensefanza-aprendizaje
explicita diversas acciones transcendentales diasvede las normas de la Constitucion

de la Republica y del Plan Decenal de Educacion.

Las directrices que se oponen al acoso escolagque se consideran como
impedimento para la excelencia en el proceso deefiamza-aprendizaje estan descritas

en este documento, siendo consideradas como negaméds las siguientes:
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» Potenciar, desde la proyeccion curricular, un moceducativo inclusivo de
equidad con el proposito de fortalecer la formacidndadana para la
democracia, en el contexto de una sociedad irteral y plurinacional.
(Actualizacion y Fortalecimiento Curricular, 2010).

La educacion inclusiva de nifios y jovenes resguardibs derechos de una
educacion de calidad para todos, esto quiere deeirse exige a los docentes de las
instituciones educativas adecuarse a los digagsblos, ritmos y formas diferentes de
aprendizaje que cada estudiante posee, valoransialdsscriminarlos para evitar ser los
causantes de frustraciones en estos.

Es fundamental que la institucion educativa, aésade sus docentes, adopte un rol
enfocado al desarrollo de una cultura democrateatolerancia a lo diferente, en
defensa de los derechos humanos y la equidad. domsntks para contribuir con el
mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendiedjendinnovar sus metodologias

para que sean mas interesantes y generen masai@scen sus estudiantes.

Considerando que el entorno social en el que sarmdan los estudiantes es
fundamental para complementar los objetivos detgso de ensefanza-aprendizaje, el
Ministerio de Educacién en su sitio web afirma estanprometido con la erradicacion
de toda forma de violencia en el Sistema NacioeaEducacion, desde sus diversas
relaciones: de docentes a estudiantes, de estedsamstudiante y de estudiante a
docente.

Angela Yanqui en su proyecto en contra del acosol&as manifiesta que: El acoso
escolar, es entendido como una violencia psitcdgerbal y/o fisica intencional, que
se manifiesta de forma reiterada a lo largo deariodo de tiempo determinado y que
implica un desequilibrio de poder o fuerza, es dedas probleméticas que esta Cartera

de Estado atiende de forma prioritaria, a travédifdéeentes estrategias:
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» Aplicacion de rutas y protocolos para la atenciomegpuesta de casos de
violencia al interior del sistema educativo, enl@e cuales consta una ruta
especifica para casos de violencia entre estugigraeoso escolar.

» Capacitacion a autoridades de los distritos edumstirectores, directores de
instituciones educativas y profesionales de losatamentos de Consejeria
Estudiantil sobre como abordar esta forma de vaderLas capacitaciones se
hacen en el marco del convenio con “Vision Mundiadfganizacion no
gubernamental.

» Entrega de la guia de acoso escolar “! Basta dwgittogll iNo te quedes callado!”
a las instituciones educativas.

* Réplica de las capacitaciones sobre acoso escolal sistema educativo y
socializacion del material relacionado a estudgmpadres y madres de familia,
por parte de los Departamentos de Consejeria Bsttildi

* Investigacion para el levantamiento de la lineasmbre acoso escolar a nivel
nacional. Proyecto Angela Yanqui (2015) Ministeritel Ecuador 2015.
Recuperado d@royecto completoangelayanqui.doc

Las estrategias que el Ministerio de Educacion gmeppara erradicar el acoso
escolar son interesantes pero para garantizaitel @ las campafias es necesario hacer
un seguimiento para verificar que docentes y esties estan respetando las normativas
impuestas. El trabajo en equipo es fundamental @atar que el acoso escolar se dé en
las instituciones educativas en las que laboramospoy ello es necesario

comprometernos con nuestra vocacion, formar arkopa humana.

FUNDAMENTACION DE LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS DOCENTES EN LAS AREA S DE
ESTUDIO DE LA EDUCACION GENERAL BASICA

El aprendizaje se da en cada persona de una m@difenente. Segun Kolb (1984)

para que las personas puedan apropiarse de urdegajerdeben recibir una ensefianza
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experiencial. El ciclo de aprendizaje experiendal Kolb contiene cuatro fases: la
experiencia concreta, la observacion reflexiva,ctaceptualizacion abstracta y la
experimentacion activa. Cada fase involucra unéidachdiferente de experiencia de la
realidad: el modo concreto para la experiencia rear el modo de reflexion para la
observacion reflexiva; el modo abstracto para leceptualizacion abstracta; y el modo

accion para la experimentacion activa.

Kolb (1984) postula que los individuos, a causadderentes factores como las
experiencias pasadas y las demandas del ambiewnitegian uno de los dos modos de
cada dimension y asi desarrollan su propio edélaprendizajekolb considera que las
cuatro fases de su ciclo de aprendizaje conducestadiiante a un aprendizaje profundo
y significativo, en el que comprende lo que hadiatlp y es capaz de utilizarlo en la
vida.

Para que los docentes puedan completar con ékitlo de aprendizaje deben
tener didactica y una buena metodologia para qub@®n interrelacionarse con sus
estudiantes. Se dice que la didactica es ungpliirsripedagogica centrada en el estudio
de los procesos de ensefianza aprendizaje, quengeel@ formacioén y el desarrollo
instructivo-formativo de los estudiantes. Busceeléexion y el analisis del mencionado
proceso y del ejercicio de la docencia. Mientras lgumetodologia se la describe como

un proceso légico a través del cual se obtieners@miento.

Los docentes aprenden a distinguir cada uno dectmceptos de pedagogia
mientras realizan sus estudios universitarios, derqué sirve que aprendan todos estos
conceptos si en la practica docente omiten estas faara dar sus clases, ya que en
ocasiones no dominan sus emociones evitando paseerinteligencia emocional

consciente.
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Daniel Goleman (1995) define a la inteligenciabeional como “la capacidad del
ser humano para sentir, entender, controlar, y ficadisu propio estado emocional y el
de los demas, manejando de forma correcta las enexigue nos hacen tener unas

relaciones mas productivas con quienes nos rod@am’nteligencia Emocional, 1995).

Es por esta razon que la inteligencia emocionalc@ssiderada de mayor
importancia que el tener un coeficiente intelecal@vado; ya que es la que nos permite
relacionarnos de una manera equilibrada con lasaslepersonas. Se considera
fundamental que los docentes entre sus funcioreemsliadquieran el reto de formar a
personas integradas a la sociedad con herramieotasles y emocionales que les

permitan afrontar desafios en la vida.

Los docentes que dominan su inteligencia emeatialeben ser: motivadores,
afectuosos, dindmicos, creativos e innovadores pdstener buenos resultados
académicos en sus estudiantes y sobre todo apag@xisgnificativos para que puedan

enfrentar con éxito las dificultades que enfremtamd su vida.

Es importante considerar que la inteligencia eoradise relaciona con dos de las
inteligencias multiples de Gardner: La inteligentmrapersonal y la Interpersonal

siendo estas muy significativas para desarrollantalas clases.

Segun Gardner (2004), la inteligencia intrapesboes la que nos permite
desenvolvernos de manera eficiente en la vida qua determina en gran medida el

éxito o fracaso de los estudiantes.
Se puede deducir que la labor del docente espedsable para el desarrollo

emocional equilibrado de los nifios y adolescernyi@sjue gran parte de su jornada diaria
la realizan en su institucion educativa, es par gae la forma en la que los docentes se
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expresan y se desenvuelven va a repercutir direct@men las actitudes de sus

estudiantes por la cantidad de tiempo que compano a ellos.

La inteligencia interpersonal segun Gardner (2084)la que nos permite
entender a los deméds vy se basa en el desarrolidoslegrandes tipos de
capacidades: la empatia y la capacidad de managarelaciones sociales.
Monografias.com (2013) Inteligencia Emocional Recuperado
de:http://www.monografias.com/trabajos45/inteligaremocional/inteligencia-
emocional2.shtml

Para los docentes es importante dominar estageeia ya que es la que permitira

entender a los estudiantes con sus necesidadesupegiones y motivaciones y asi

fomentara una mejor relacion con ellos.

La Educacion General Bésica esta curricularmesttecturada, primordialmente
por cuatro areas fundamentales: Lengua y LiteraMedematica, Ciencias Naturales y
Estudios Sociales. Los docentes que forman a nijioadolescentes tienen el
compromiso de ensefiar estas asignaturas valorarsdoapacidades y explotando sus

virtudes para que obtengan un desarrollo 6ptimo.

Sin duda hay algunos estudiantes que prefierenagiggatura mas que otra y
esto no significa que sean mas o menos inteligesteembargo algunos docentes no
respetan las preferencias de los estudiantesjyagan o hacen quedar mal por su poco

compromiso con estas asignaturas.

Para finalizar con este tema se estima convenikater referencia a esta
reflexion: “Quien se atreva a ensefiar nunca defae de aprender” (An6nimo), esto se
lo interpreta como la predisposicion del docente cdatinuarse preparando con
humildad a pesar de poseer varios titulos, ya gaathente se puede aprender algo

nuevo.
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FUNDAMENTACION DE LOS PROCESOS COGNITIVOS QUE DEBEN
POSEER LOS DOCENTES PARA EVITAR SER ACOSADORES DE
ESTUDIANTES

El docente cumple un rol fundamental en el proadscaprendizaje de todo
estudiante. Es quien entrega las herramientas s@ecificas para desarrollarse de
buena manera en el mundo que vivimos. Por esteones necesario que el perfil del

maestro se adecue al contexto en el que se ereuent

Como lo dice Lisbey Ramirez en su articulo “Impacta de la estimulacion de
procesos cognitivos en la formacion docente”, losc@sos cognitivos son la base
esencial del conocimiento, son los pasos para ebtem buen desarrollo de éste. El
termino Cognitivo hace referencia a actividadesel@ttuales internas como la
percepcion, interpretacion y pensamiento”. Los dtze deben desarrollar estas

capacidades en si mismos para luego fomentar &irdéls de estas en sus estudiantes.

A los procesos cognitivos también se los definen mao
“los procedimientos que lleva a cabo el ser hunpama incorporar conocimientos. En
estos procesos intervienen facultades diversas,o ctarinteligencia, la atencion,
la memoria y el lenguaje. Esto hace que los pracesgnitivos puedan analizarse desde
diferentes disciplinas y ciencias”. Definicion.co(@014) Definicion de procesos
cognitivos. Recuperado de: http://definicion.de/procesos-
cognitivos/#ixzz3hACQhmdN

Los docentes deben tener conocimiento de cémo hguiotado sus
potencialidades mediante los procesos cognitives faaorecer al perfeccionamiento de

las capacidades que cada alumno posee.

Un proceso cognitivo podria iniciarse con la ppct@én que se basa en la

conexion que se tiene de la informacion externeaves de los sentidos.
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El ser humano presta atencion a aquello que peycibdravés de distintos tipos
de pensamientos y mecanismos de inteligencia, lggmarar conocimientos que
interioriza y almacena en la memoria. Dichos camgtos, ya asimilados,
pueden ser expresados y comunicados mediante @ldgn Definicion.com

(2014)  Definicion de procesos cognitivos. Recuperado de:

http://definicion.de/procesos-cognitivos/#ixzz3hACQhmdN

Vygotsky, en su visualizacion del desarrollo mentpropone que las
herramientas de la mente capacitan a los seresnognpara planear con anticipacion,
elaborar soluciones complejas ante problemas, eatres. El lenguaje, como
herramienta de la mente, contribuye a la creacgastrategias que, a su vez, favorecen
el desarrollo de funciones mentales superiores,ocson: la atencion dirigida, la
memoria deliberada y el pensamiento l6gico. Es kednida la estrecha relacion que
guardan el lenguaje y el pensamiento; el pensameddtracto y analitico, tan deseado
como un rasgo de los docentes en formacion el reapliere para su desarrollo de

experiencias de aprendizaje y un uso del lengsgeddficos.

Por otra parte, Piaget cita “El desarrollo cogoites el esfuerzo del nifio por
comprender y actuar en su mundo”. También seaemtios procesos del pensamiento
y en la conducta que estos reflejan. De alli quénterés por conseguir cada vez mas
una mejor calidad de educacién, ha llevado a deresi, que el papel que desempenia el

docente es de suma importancia en el procesoatdulc

Aunque esto aparente ser complejo, la intervend@mocente tiene una huella
imprescindible, de manera que puede superar aldumigsciones propias del entorno o
del medio escolar. Se considera, que al impleméoniianas de trabajo innovadoras en su
formacion como docentes, los ahora estudiantestroagseran capaces de implementar
en su futuro laboral formas de trabajo innovadagas,a su vez favorezcan los procesos

mentales superiores en sus estudiantes.
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Asi mismo, debe hacerse una revisidn exhaustidaglestrategias que se estan
implementando en las instituciones educativas pugseé las que han sido utilizadas
tradicionalmente no han llenado las expectativadatentes y estudiantes para lograr
un aprendizaje significativo. Por su parte, losethbes deben estar capacitados para
responder a las exigencias de los estudiantesalenanera rapida, practica, estimulante

y generadora de conocimientos y soluciones a laisiggmas que estos enfrentan.

Es importante considerar que:

La docencia, entendida como ensefianza, es un&adtrealizada a traves de la
interaccion de tres elementos: el docente, susrasm el objeto de
conocimiento. Una concepcion tedrica e idealisfgosa que el docente tiene la
obligacion de transmitir sus saberes al alumno amteli diversos recursos,
elementos, técnicas y herramientas de apoyo. Asipaente asume el rol de
fuente de conocimientos y el educando se convertan receptor ilimitado de
todo ese saber. En los Ultimos tiempos, este ppoesxonsiderado como mas
dinamico y reciproco.
El importante papel que desempefia el docente ewldade cualquier persona,
pues es el que le aporta una serie de valorexcgra®imientos importantes para
su trayectoria profesional y personal. Definici@mc (2015) Definicion de
docente Recuperado déttp://definicion.de/docente/#ixzz3hAIKN3iK
El docente para evitar ser acosador de estudiantebe considerar las
capacidades propias de cada alumno para aprendemprender su entorno, debe
proponer una adaptacion a su curriculo de aprgedizara que se adapte a las
necesidades de su grupo para que saque proveeiaglg colabore con una educacion
mas eficiente, no debe comparar a un grupo conyatrgue todos los estudiantes son
diferentes y cada afio se presentan oportunidadestsariedades distintas. El maestro
debe conocer a su grupo comprometiéndose con pl@sdesarrollar sus habilidades,
competencias y el manejo de las emociones queldasnas tienen para ayudarlos a
adquirir los conocimientos de la mejor forma emjl@ puedan aprehenderlos para sus
vidas.
Se puede decir para finalizar, que a través des egrocesos se puede
comprender y autorregular el aprendizaje, plamifilcala forma en la que aprenderan vy

en la que se evaluaran nuestras acciones queega@endizajes en los alumnos.

22



CAPITULO Il
PROPOSITOS Y LOGROS

OBJETIVOS

Para prevenir el bullying es necesaria la coopénace la familia, de los
estudiantes en clase, pero fundamentalmente lsecagpn debe partir de los docentes,
ya que son los que propiciaran la creacion de upiearte seguro y enriquecedor en el

gue todos se sientan coOmodos mientras aprenden.

Los docentes deben considerar algunos factoreseyéiax su propio acoso a los

estudiantes. A partir de ello, se enlistan log)ps principales de esta propuesta.

» Planificar talleres que fomenten la actitud poaitile los maestros para evitar el
acoso escolar en sus aulas de clases.

* Fomentar la cooperacion y las actividades en grupo.

» Elaborar actividades que le permitan al maestientificar a aquellos
estudiantes que presentan actitudes de ser véictmbullying.

* Implementar programas e iniciativas anti-bullyingcentes en la institucion

educativa.

PRETENSIONES INICIALES

Actualmente el estudiante es considerado comoimtipal protagonista en el ambito
educativo y a pesar de las diferentes actualizasigrconcepciones que se han llevado a
cabo en el curriculo para lograr el desarrollograede éstos, los resultados no han sido
completamente exitosos debido a que ciertos dosetgemanera inconsciente actian
intimidatoriamente a sus estudiantes basados podelr que poseen como autoridad del
salon de clases. Esta propuesta metodologica beisedicar el acoso escolar de

docentes a estudiantes para que se cumpla de ttefimtiva con su verdadera labor
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como docente que es la de crear un ambiente escotdortable considerando las
necesidadede cada uno segun su ritmo de aprendizgémulando buenos habitos en
el aula y fuera de ella, y, desarrollando su atitoas

Se pretende asi abolir ebullying docente mediante la concienciacion de
comportamientos discriminatorios e indiferentesdaas estudiantes; logrando asi, una
persona predispuesta a aprender y con capaciddesderollarse cognitiva, psicolégica

y socialmente.

POBLACION BENEFICIARIA

La poblacion que se beneficiara con la implemeatade esta propuesta metodoldgica,
de manera directa, son los docentes del Subniyerieu de Educacion General Basica
de la Unidad Educativa San Sebastian de la Pagofaiqui del canton Guayaquil

perteneciente a la provincia del Guayas. Todossefle encuentran directamente
involucrados en el presente proyedimta: el verdadero nombre de la institucion

esta protegido por obvias razones éticas investigeas.

ESTRATEGIAS INVESTIGATIVAS PARA RECABAR INFORMACION
SOBRE LA REALIDAD DEL BULLYING DOCENTE

Esta investigacion requiere de una seleccion adecda técnicas y herramientas que
ayuden al investigador en la realizacién de estygmto en el que se fundamenta la

presente propuesta metodolégica.
Las Técnicas Investigativas a utilizarse son:

» Entrevista a Autoridades y Coordinadores del Plantéer Anexo 1.
» Encuestas a docentes. Ver Anexo 2

* Observacion: directa e indirecta. Ver Anexo 3
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Aplicacién de un cuestionario de preguntas conekpectiva justificacion a los
docentes de la Unidad Educativa San Sebastian daudad de Guayaquil sobre el

bullying y la aplicacidon de esta conducta dentrosd®n de clases a sus estudiantes.

Uno de los mayores retos que enfrentamos en ed#to®sl aflos es mejorar la
calidad de la educacion pero esto no sera posilile se erradica el acoso escolar de
manera inmediata en las aulas de clases.

Bajo esta perspectiva y mediante los resultadosaogen las encuestas a aplicarse
a los docentes de la institucion educativa antesioeada, se determinara la necesidad
de terminar con esta conducta negativa que afspiecmlmente a la autoestima de sus
estudiantes y que hipotéticamente estd generandw cesultado nifios inseguros,
temerosos e incapaces de emitir juicios criticos.

Ello demostrara el convencimiento de la aplicacdéruna propuesta metodologica
gue conlleve el cambio en la practica educativa@gedte para concientizarse de que la
realidad en las instituciones educativas ya camlsiéguird cambiando para brindar una
educacioén de calidad y calidez.

Se ha considerado también la opcion de realizaeotravista a las autoridades del
plantel para conocer cudles son sus opiniones sblmso escolar y de qué maneras se
puede solucionar este problema.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

DE LAS ENTREVISTAS

Las entrevistas fueron realizadas a los coordiresdde las siguientes areas de

estudio: Ciencias Naturales, de Estudios Socialesngua; para la presentacion de los

resultados se los identificara con los nUmerosyl3 2respectivamente.

Pregunta Comentario
1. ¢Considera que se
manifiestan acciones de No, porque sus reglas estan bien determinadassg
acoso escolar de parte de necesita llegar al acoso escolar.

los docentes hacia sus

estudiantes?

No, porque los maestros somos humanistas y el &
va en contra de nuestros principios.
Si, porque los citamos continuamente a sus padreg

comentar los malos comportamientos de sus hijos.

1CO

ore

n

)

2. Seguln su experiencia: ¢gen
general, cuales son las Los llamados de atencion en voz alta.
manifestaciones de acoso Gritos, expresiones déspotas, lenguaje corf
escolar docente  mas agresivo, castigos fisicos.
frecuentes hacia Gritos, comparaciones, encasillamientos y rechazo
estudiantes?

3. ¢Cudles serian las
soluciones que usted Dar charlas de valores, respeto, amor y colabanaciq
ofreceria para erradicar el Trabajar con los docentes en su inteligencic
acoso escolar de los emocional, para sobrellevar los percances con.éxit

docentes al interior de |d

aulas de clase?

S

La preparaciéon constante y empoderarse del prob

para resolverlo con éxito.

0

len
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DE LAS ENCUESTAS

En relacién a la aplicacion de este instrumentomlsteivieron los siguientes
resultados:

1.- ¢Conoce qué es acoso escolar o
bullying?

|5 mNO

De los 20 docentes encuestados solo uno manifagdng tenia claro el
significado de acoso escolar o bullying; sin embartps 19 docentes restantes
comentaron que para ellos el bullying consistiaeemaltrato psicoldgico, verbal,
emocional y fisico hacia una o varias personassiderando estos resultados, se puede
decir que el 95% de los docentes tiene claro kifgigcion de este concepto.

2.- ¢Como definiria el clima de relaciones
interpersonales en su institucion educativa?

m MUY BUENO m®BUENO m INSATISFACTORIO

0%
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El 90% de los encuestados manifestd que el clineeldciones interpersonales
en su institucion educativa es bueno, ya que todogienen una relacion cordial basada
en respeto. El 10% de los docentes, en forma wsitya, comentaron que el ambiente
laboral hace sentirse en familia y por esa razdsideran que la relacion entre ellos es
muy buena. Basados en este resultado se podrizaagpee en esta institucion educativa
no existe espacio para situaciones de bullying.

3.- ¢Como son las relaciones con sus
companeros de trabajo?

B MUY BUENA EBUENA REGULAR EMALA B MUY MALA

0% 0%~ g

El 85% de los maestros consideran que la rela@arsas compafieros de trabajo
es buena debido a la 6ptima comunicacion que esrgte ellos. Por otro lado, el 15%
de los encuestados manifestd que la relacion es boepa ya que sus labores las
realizan trabajando en equipo.

4.- ¢Como califica la relacién entre
sus companeros docentes con los
estudiantes?

= MUY BUENA = BUENA REGULAR m=m MALA = MUY MALA

0% 0% —Q%

28



El 70% de los encuestados manifestd que la relamine docentes y alumnos es
buena porgque existe respeto y excelente comunitagié30% por otro lado, comentd
gue la relacion es muy buena porque los alumnagesieconfianza en sus maestros lo

cual les permite tener una relacion muy cordial.

5.- ¢Qué tipo de violencia cree usted que
haya en su institucion entre docentesy
estudiantes?

m FISICA
B VERBAL
PSICOl OGICA
B NO HAY VIOLENCIA DE DOCENIES A ALUMNOS
B ACOSO DF Al UMMNOS A DOCFNTFS

NO EXISTEN CASOS EN NUESTRA INSTITUCION

0% 14%
0%

62%

El 62% de los docentes manifestd que en su insiitueducativa no existian
casos de violencia, ni de acoso escolar; ademaaaban tenido casos de violencia de
parte de los docentes hacia sus alumnos. Poradm kel 14% menciond que existian
casos de violencia verbal de parte de docentasanak y viceversa. De acuerdo a estos
resultados el mayor porcentaje de las respuestasidas podrian no darse cuenta que
el alzar el tono de voz y hacer gestos en contdaslestudiantes son tipos de bullying
hacia sus alumnos, lo cual si es reconocido pb4% de los encuestados.
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6.- ¢ Cuanta violencia hay en su institucion
educativa?

HEXCESIVA' EMUCHO ®LONORMAL POCO NINGUNA

0%

— 0% o

5%

75%

Gran parte de encuestados consideran que no ew$acia en su institucion
educativa; mientras que, un 25% de los docentegfestaron que lo poco de violencia
gue existe se debe al abuso de autoridad de pardgdnos docentes o por falta de
respeto de parte de ciertos estudiantes haciarstesspres. Si se une estos resultados
con los de la pregunta anterior, se puede evidegcia hay un mayor porcentaje de
docentes que reconoce la existencia de acoso egedbal en su institucion educativa y

aun mas, aducen que los que generan esta sitisaridos propios estudiantes.

7.- Nombre los tipos de actuaciones
mas violentas entre docentes y
alumnos.

B GRITAR  ETENER MALAACTITUD PERDIDA DE PACIENCIA

10%
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El 75% de los docentes manifestd que gritar allo®@os con frecuencia podria
ser considerada la causa de mayor violencia errstioceducativo, ademas consideran
gue la pérdida de paciencia hacia sus alumnosagt@sente en un 15% y que el tener
mala actitud para dar clases o para dirigirse aaBuanos o padres de familia estaria
presente en un 10% entre todos los maestros destitucion; con estos resultados se
evidencia la existencia del acoso escolar en estéLicion educativa y que, podria estar

escondida detras del ejercicio de la autoridad.

8.- Considera que la disciplina en su
institucion educativa es:

mESTRICTA mADECUADA ESCASA

0%

50%

Los maestros consideran en un 50% que la disaiglnadecuada, sin embargo
el otro 50% manifestd que la disciplina es escagaeyfalta mas autoridad de parte de

los docentes para evitar que los alumnos abusen denfianza.
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9.- La relacidn entre padres y
docentes es:

B MUYBUENA MBUENA ®REGULAR EMALA mPESIMA

0% 0%

Los maestros consideran que la relacién entre paddemcentes es buena en un
70%, sin embargo el 10% considera que es regulada@l poco interés que los padres
demuestran por el progreso de sus hijos. Ademagestaron que un 20% de padres de
familia se mantiene ausente de reuniones y citasiopor el bienestar de sus
representados.

10.- Piensa que la autoridad del
profesorado en el aula es:

MESSUFICIENTE  EWESMUY POCA B NO TENEMOS AUTORIDAD

0%
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Los maestros consideran en un 80% que la disci@mauficiente, ya que
mantienen la autoridad necesaria para permitittaasmitir con determinacion a diario
las normas y reglas que favorezcan la sana camisvaocial. Sin embargo, un 20% de
los docentes manifestaron que les falta mas detanidin, y que por eso consideran que

la disciplina de algunos de sus estudiantes espocy.

11.- ¢QUE HACE PARA MEJORAR LA
CONVIVENCIA ENTRE USTED Y SUS
ESTUDIANTES?

B DEDICARLES MAS TIEMPO ® ESCUCHARLOS m PREOCUPARSE PORELLOS ®

Los maestros coinciden en su mayoria, que pakaxdegr la convivencia con
sus alumnos se debe dedicarles mas tiempo, estagh@mmpre que ellos se lo soliciten
y demostrarles que son importantes manifestaadidgnpre su preocupacion; lo cual
demuestra que el maestro conoce que su labor dss éalucar en forma integral a sus

alumnos.

12.- HAY CAMPANAS O UN PROGRAMA EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA QUE PREVENGA EL
ACOSO DE CIERTOS DOCENTES A LOS
ESTUDIANTES?

mNO mS5|

0%
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Los docentes en su totalidad manifestaron queexigte ni ha existido una

campafa que prevenga el acoso escolar en su dititeducativa. Ademas, consideran

gue es un tema de gran importancia y que les gastdquirir mayor informacién para

evitar que casos de esa indole se presenten; i geeda algun caso, estén preparados

para abordarlos con profesionalismo; lo que llewacluir que este trabajo esta bien

pensado para esta institucion educativa.

ESTRATEGIAS REFERENTES A LA
ELIMINACION DEL BULLYING DOCEN

VALORACION DEL PROCESO DE
TE

REFERENTES A LA VALORACION ESTRATEGIAS

Desarrollar un plan de accion mediap@ifundir a los miembros de la comunidad

iniciativas que promuevan mejorar |educativa los efectos negativos y las

proceso educativo. repercusiones emocionales y psicologicas
gue causa el Bullying en los estudiantes,

Crear una mediacién escolar que sirva paanstruir equipos de trabajo y circulos|de

solucionar conflictos. calidad delegando lideres que verifiquen
gue no surjan actos de acoso escolar, de
naturaleza alguna, en la institucipn
educativa.

Fomentar una campafia denominada “Altmgrar la prevencion de situaciones

al Bullying” por parte de los miembros gdiscriminatorias mediante el desarrollo |de

la comunidad educativa. habilidades sociales relacionadas con la
comunicacion, empatia y resolucion |de
conflictos.

3
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ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se evaluara al docente por medio de:

o Observacion continua y directa de la intervenciditas clases y en proyectos
escolares (clubes).

0 Aplicacion de Prueba de Personalidad con apoy®HEIE.

o Evaluacion del estudiante con apoyo del DECE.

o Guia de observacion de ambientes de aprendizagegntpefio docente
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CAPITULO IV
OPERATIVIZACION DE LA PROPUESTA

ACTIVIDADES CURRICULARES PARA HACER REALIDAD LA
PROPUESTA
a. Presentacion de la Propuesta Metodologica a loscidios del Plantel, para su

correspondiente estudio y aprobacion.

b. Difusion de la Propuesta Metodoldgica a la comuhid@cente del Subnivel
Superior de Educacion General Basica de la Inghitueducativa.
c. Preparacion y publicacion de folletos basicos salagacitaciones y talleres a

trabajar referentes al tema de la Propuesta Meigaal: Bullying docente.

d. Ejecucion de la Propuesta Metodolégica con el apdgolos directivos y

autoridades del plantel.

e. Ejecucion de los Talleres sobre bullying docentelaerinstitucion educativa y

evaluacion de sus resultados.

PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LOS TALLERES SOBRE EL
BULLYING

Los talleres se desarrollaran de la siguiente naaner

Se explicara a cada uno de los docentes los teoease) van a tratar en los
talleres y en especial los objetivos de la prespntpuesta, indicandoles ademas las
pretensiones y el caracter abierto de las chadaset fin de que todos expongan
situaciones vivenciales y con ello mejorar la latbocente. Los maestros pordran hacer

sus intervenciones cuando deseen para proponeidadis que sean de su agrado.
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A continuacion comienzan las actividades propiamelithas: Lectura de casos
en donde se dividirdn a los participantes en gruyms el objetivo de que todos se
escuchen, dinamicas ludicas que fomenten la int&graentre los presentes, didlogos
abiertos, analisis de los videos proyectados selbaeoso escolar, en la actualidad, por
parte de docentes a estudiantes, representacidianteedketches de situaciones reales
entre los docentes, sugerencias de solucion paos em donde se aplica el bullying, etc.
A su vez se evaluara a los docentes segun lo emdliglo con preguntas basicas como:
¢, Qué es el bullying?, ¢ Cuéles son los tipos dgibgh ¢ Por qué los estudiantes son los
principales afectados? ¢Cuales son sus efectasC@tistantemente se insistird en la

escucha activa por parte de los docentes de |asiexo del desarrollo de la tematica.

TALLERES A DESARROLLAR
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TALLER #1

“EL BULLYING NO ESUN JUEGO”

DIRIGIDO A:

Docentes del Subnivel Superior de Educacion Gerigdiglca de la

Unidad Educativa San Sebastian de la Parroquiauilarg

(Nota: el verdadero nombre de la institucion estgprotegido por obvias razones

éticas investigativas)

CANTIDAD:
Diez personas

DURACION:

90 minutos

RECURSOS:

v Proyector
v' Computadoras

v Videos experienciales
v Sillas

v' Mesas

OBJETIVO:
Capacitar a los docentes sobre el tema de bullying
CONTENIDOS:
v El bullying; definicién y conceptualizacion
v Tipos de bullying: verbal, psicolégico y fisico

v’ Caracteristicas del agresor
v' Repercusiones psicolégica
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METODOLOGIA:
1.-Introduccion (a5
minutos)

1.1 Presentacion del video: Bullying hacia Sergio esdagio.
1.2 Preguntas sobre el tema: BULLYING basadas en elovabservado
1.3 Exposicion de los objetivos a desarrollar en éttal
1.4 Dinamica: “Repetir lo anterior” (El primer participte se presenta y dice su
nombre; el siguiente repite el nombre del compafiese presenta a si mismo, y asi
continban hasta que se presenten los diez pariteipga

2.- Desatrrollo (45 minutos)

2.1 Presentacion de diapositivas sobre los terrabajar
2.2 Exposicion (marco tedrico)

2.3 Interaccion con cada uno de los participantesliamte preguntas en base al

contenido del taller.
3.- Break (10 minutos)
Submarinos, jugos y agua

4.- Cierre: (20

minutos)

4.1 Comentarios y manifestacion de emociones sabnégenes presentadas

relacionadas al bullying.
4.2 Planteamiento de interrogantes sobre la udildalo aprendido en el taller
4.3 Agradecimiento

5.- Marco Tebrico

Ver Anexo
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TALLER #2 R T

“MAESTRO, TRATAME CON AFECTO; NO MAS BULLYING”

DIRIGIDO A:
Docentes del Subnivel Superior de Educacion GerRésica de la <

(L

Unidad Educativa San Sebastian de la Parroquiaularq
(Nota: el verdadero nombre de la institucion estgprotegido por obvias razones

éticas investigativas)

CANTIDAD:

Diez personas

DURACION:
90 minutos
RECURSOS:

Proyector
Computadoras
Videos experienciales
Papelografos
Marcadores

Pizarra

Sillas

Mesas

AN NI N N NN

OBJETIVO:

Capacitar a los docentes sobre el tema de bullgirezoso escolar, proporcionando
estrategias de correccion, prevencion y conciesiimapara los diversos ambientes
escolares.
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CONTENIDOS:

v' El acoso escolar o bullying en la actualidad

v’ Efectos que provoca el Bullying en los estudiantes

v’ Caracteristicas del docente acosador

v' Pensamientos irracionales que conducen a la distusi

METODOLOGIA:

1.-Introduccion (20 minutos)

5.1 Presentacion del video: Consecuencias del bullysoglar

5.2 Preguntas sobre el tema: BULLYING basadas en elovabservado

5.3 Exposiciéon de los objetivos a desarrollar en d&ttal

5.4 Dinamica: “El barco se hunde” (Los docentes paéinies armaran
grupos de acuerdo a la instruccion dada por lditkednra sobre la cantidad
de personas a “salvarse”; se integrardan y manif@staus emociones

conociéndose uno al otro)

2.- Desarrollo (40 minutos)
2.1 Presentacion de diapositivas sobre los tentrabajar
2.2 Exposicion e interaccién con cada uno de loscgzantes

2.3 Analisis de casos en base a experiencias siwdplanteamiento de posibles

soluciones para superar el acoso escolar.

2.4 Lectura de frases comunes relacionadas conulgling utilizadas por los
docentes a diario en el aula de clases.

3.- Break (15 minutos)

Empanadas, jugos y agua
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4.- Cierre: (15 minutos)

4.1 Reflexion sobre el video presentado: “Profesgue agrede verbalmente a sus
estudiantes”

4.2 Sketch: “Maestra, tratame con afecto; No mélyibg”
4.3 Comentarios sobre el sketch
4.4 Agradecimiento

5.- Marco Tebrico

Ver Anexo 2
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TALLER #3

“LA AGRESION NO ES LA SOLUCION "

DIRIGIDO A:
Docentes del Subnivel Superior de Educacion Gergsaica de la Unidad Educativa
San Sebastian de la Parroquia Tarqui.

(Nota: el verdadero nombre de la institucion estgprotegido por obvias razones

éticas investigativas)

CANTIDAD:
Diez personas

DURACION:
90 minutos
RECURSOS:

Proyector
Computadoras
Marcadores
Pizarra

Sillas

Llaveros
Mesas

AN N NN Y NN

OBJETIVO:

Identificar si como docentes abusamos de nuesti@ridad en contra de nuestros
estudiantes mediante el analisis y reflexion desgh

CONTENIDOS:

v Importancia del control de las emociones
v' Ahondando en nuestro autocontrol
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v Laintransigencia y patron autoritario a falta datcol emocional de los docentes
v' Ejemplos de ideas irracionales que debemos compajire son las causantes de
nuestro malestar psicologico.

METODOLOGIA:

1.-Introduccion (20 minutos)

5.5 Presentacion del video: Bullying de maestra dersesuhumanos a sus
alumnos.

5.6 Preguntas sobre los temas trabajados en los=wmberteriores

5.7 Exposicion de los objetivos a desarrollar en lgita

5.8 Dinamica: “Equilibrio con la cinta” (Se dividenlas diez participantes
en dos grupos, se delega un lider que se encatlgaponer cinta en las
piernas de todos los de cada equipo con el finwesg hagan uno sélo.
Deberan ir repitiendo la siguiente frase: “Soy ddee no al bullying si

empatia”; el equipo que llega primero sin rompsiciatas, gana.

2.- Desarrollo (40 minutos)
2.1 Presentacion de diapositivas sobre los terrabajar
2.2 Exposicion e interaccién con cada uno de loscgzantes
2.3 Aplicacion del test “¢ Me conozco?”

2.4 A partir de los resultados del test, cada gipethte determinara el porcentaje de

agresion manifestada con sus estudiantes.

2.5 Analisis de la guia para el manejo de emocideédocente
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3.- Break (15 minutos)

Tortillas de maiz, jugos y agua

4.- Cierre: (15 minutos)

4.1 Entrega de 1 llavero a cada participante, exel@scribird su compromiso en contra

del bullying.

4.2 Participacion de todos los integrantes dettation la cancion “Color esperanza” de

Diego Torres.
4.4 Agradecimiento

5.- Marco Tebrico

Ver Anexo 3
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TALLER #4

“NUESTRA VIDA Y LA DE LOS DEMAS EN NUETRAS
MANQOS”

DIRIGIDO A:
Docentes del Subnivel Superior de Educacién Gegsica de la

Unidad Educativa San Sebastian de la Parroquiaularq
(Nota: el verdadero nombre de la institucion estgprotegido por obvias razones

éticas investigativas)

CANTIDAD:
Diez personas

DURACION:
90 minutos
RECURSOS:

Proyector
Computadoras
Videos experienciales
Papelégrafos
Marcadores

Pizarra

Sillas

Mesas

AN N N N NN

OBJETIVO:

Promover actitudes positivas (antibullying) eniagtica docente

CONTENIDOS:

Educando emocionalmente
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La Pedagogia del amor

Sugerencias motivacionales para superar el bullying

METODOLOGIA:

1.-Introduccion (20 minutos)

1.1Presentacion del video: Profesores que aprovedhauteridad para hacer
bullying a sus alumnos

1.2 Preguntas sobre los temas trabajados en losswmbeteriores

1.3 Exposicion de los objetivos a desarrollar en liita

1.4 Dinamica: “El guia”. La dinamica consiste en gqaea uno elija una pareja
gue actuara como guia, él vendara los ojos derapaitero y se encargara de
darle consignas como (gira a la derecha, avanra, Ipay una pared, escalera
etc); se convertird en los ojos de la persona queugde ver depositando
toda su confianza hasta llegar al punto acordasldacilitador.

1.5 Comentarios sobre la dinamica realizada y pregurdeno: ¢ Por qué el guia
cumple un papel tan importante?, ¢Qué sinti0 lagmer guiada durante el
tiempo que estuvo con los ojos vendados?, ¢ Se apodlacionar este

ejercicio con la labor de un docente? ¢ Por qué?

2.- Desarrollo (40 minutos)

2.1 Presentacion de diapositivas sobre los tentrabajar

2.2 Exposicion de los temas e interaccion con cadade los participantes

2.3 Trabajo en grupo. Sketch sobre docentes guertiactitudes negativas haciendo
bullying a sus estudiantes y aquellos que no Iemaplicando la motivaciéon y la

afectividad dentro de la labor como maestros.
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3.- Break (15 minutos)

Sanduches mixtos, jugos y agua

4.- Cierre: (15 minutos)

4.1 Mesa redonda sobre todos los temas trabajadastd los cuatro talleres, ademas

deberan narrar brevemente como se sintieron amtespueés de la capacitacion.

4.2 Comentarios y agradecimiento

5.- Marco Tebrico

Ver Anexo 4
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CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PROPUESTA

La Propuesta Metodolégica se evaluara de la siguieranera: por un lado la
evaluaciéon del funcionamiento de ella y, por otcelaluacién de los resultados que

puede producir a mediano y a largo plazo.

Para la primera evaluacion se sugiere lo siguiente:

a. Un analisis del documento de la propuesta paraai@ansi estan expuestos todos sus
componentes en los que se evidencien: los progogitogros, la claridad de los
resultados esperados, la efectividad de las aatieisl a realizarse y la concordancia

con las pretensiones iniciales de la propuesta.

b. Formulacion de los objetivos de la evaluacion: anque se seleccionaran los

aspectos de la ejecucién que van a ser evaluados.

c. Metodologia de la evaluacion: Andlisis globalesfdationamiento de la propuesta.
En donde un encargado a través de observaciongmsiulirectas evidencie el

cambio de actitud por parte del docente dentrcaéh de clases.

Se haran entrevistas a los profesores con un coast 0 una guia, en donde se
incluiran preguntas sobre el accionar docente, stivation, caracteristicas del

trabajo propio y problemas que se puedan presentsw desarrollo.
d. Preparacion de los instrumentos de evaluaciénlgdicho en la metodologia, se

preparardn guias de observacion y cuestionarias neaoger las respuestas de los

docentes.
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e. Recoleccion de la informacién: se aplicaran losrimsentos disefiados al universo

total a los docentes.

f. Andlisis de la informacion recogida: se hard unaulecion de acuerdo a los
resultados arrojados en las encuestas aplicadas @otentes y un procesamiento

cualitativo de las entrevistas.

g. Redaccion del Informe Final: con los datos obtenielo el andlisis de la informacion
se redactan las conclusiones, recomendaciones leagipnes que es puesto en

conocimiento de las autoridades del Plantel.

La evaluaciéon de resultados o de impacto se metlitdgro que tiene la propuesta a

traves de circulos de calidad con agentes externos.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados de los Talleres selw@naue el bullying afecta

directamente al desarrollo psiquico-emocional deskiudiantes.

. A partir de las intervenciones de cada uno de losetes participantes en los
talleres, se evidencié que a pesar de que todes spke el bullying es negativo, lo

aplican indirectamente.

. Se demostro la necesidad imprescindible de unacitapi@n para erradicar el acoso

escolar por parte de los docentes.

. Se constato por medio de tests aplicados a logiparites que el bullying no es un
problema actual sino que siempre ha existido, onasido en la mayoria de
oportunidades un bloqueo en los estudiantes cuandmuestran predisposicion

durante el proceso de ensefianza — aprendizaje.

. Se demostrd claramente que el objetivo principal qieehacer educativo es la
formacién integral del nifio, por lo que el docentesélo se debe preocuparse por
impartir el contenido de las materias sino por tage estabilidad emocional en sus

estudiantes.

. Se comprobd que los procesos de interaccion y dizaga entre docentes mediados
adecuadamente a través de técnicas activas, censigsarrollar y destacar todo el
potencial que tiene cada uno.

. Se constatd a través de experiencias y anécdotesdas que el bullying si es un
impedimento para los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

1.- Se sugiere que los docentes tengan mas talterescuentros que faciliten la
interaccion entre ellos puesto que las actividgmeticipativas les resulta atil y muy

gratificante.

2.- Es recomendable que los docentes reconozcartageapacitacion permanente es
vital para un responsable quehacer formativo enmétivo, al margen de la experiencia

acumulada a través de los afnos.

3.- Los docentes deben tener muy claro que suraaces educar, instruir y formar de

manera integral desarrollando a su vez en los iestied su autoestima.
4.- Se considera oportuno reivindicar el rol detetde enfatizando que el control de sus
emociones es fundamental en el proceso educativa lograr empatia con sus

estudiantes evitando el autoritarismo.

5.- Los docentes deben evitar el favoritismo p@rtos alumnos; mas bien son los

encargados de promover la unidad entre compafieros.
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IMPLICACIONES

Finalmente, en base a la investigacion realizags lr ejecucién de esta propuesta la
autora considera que es primordial que los maestoosprendan que el quehacer
docente repercute en la vida de sus estudiantesi dormacion o deformacion de la

personalidad de cada individuo.

“Trata a tus alumnos con amor, ya que el verdadammr no es otra cosa que el deseo

inevitable de ayudar al otro a que sea quien es” Jorge Bucay
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION
CARRERA DE PEDAGOGIA
ENTREVISTA A DIRECTIVOS DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SOBRE EL BULLYING DOCENTE

ENTREVISTADO:

CARGO:

1.- (CONSIDERA QUE SE MANIFIESTAN ACCIONES DE ACOSO ESCOLAR
DE PARTE DE LOS DOCENTES HACIA SUS ESTUDIANTES?

2.- SEGUN SU EXPERIENCIA: ¢(EN GENERAL, CUALES SON LAS
MANIFESTACIONES DE ACOSO ESCOLAR DOCENTE MAS FRECUE NTES
HACIA ESTUDIANTES?
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3.- (CUALES SERIAN LAS SOLUCIONES QUE USTED OFRECERA PARA
ERRADICAR EL ACOSO ESCOLAR DE LOS DOCENTES AL INTER IOR DE
LAS AULAS DE CLASE?
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION
CARRERA DE PEDAGOGIA
CUESTIONARIO SOBRE EL ACOSO O BULLYING DOCENTE

Estimado docente:
Estamos trabajando en un estudio que servira [varar una Propuesta Metodoldg

ica

Innovadora acerca de la “Erradicacion del Bullyglogente” para la obtencién del titulo

de Licenciada en Ciencias de la Educacion con Menen Educacion Basica de
Carrera de Pedagogia de la Universidad Catolicdéadéago de Guayaquil.

Pedimos su colaboracién para que conteste unasintasgque no le llevaran mud
tiempo. Sus respuestas son consideradas confitesigianonimas.

Las opiniones de todos los encuestados seran tisujareportadas en el mencion
Trabajo de Titulacion, mas no se difundiran datasviduales.

Solo puede responder encerrando con una circucfareh literal que corresponda,

rogamos que segun su eleccion explique brevememespuesta.

1. ¢ Conoce qué es acoso escolar o bullying?
a) Si. Explique:
b) No.

2. ¢, Cémo definiria el clima de relaciones interpeates en su institucion educativa?
a) Muy bueno (Satisfactorio para ti y para los alos)
b) Bueno (buen clima, aunque algunos aspectos etmscse podian mejorar)

c) Insatisfactorio (hay problemas permanentes]teesamplicado trabajar asi)

59

ho

ado

e



3. ¢, Como son las relaciones entre sus comparietoahjo?
a) Muy buena

b) Buena

c) Regular

d) Mala

e) Muy mala

Explique:

4. ¢; Como califica usted la relacion entre suspagraros docentes con sus alumnos?
a) Muy buena

b) Buena

c) Regular

d) Mala

e) Muy mala

Explique:

5. ¢ Qué tipo de violencia cree usted que hayau @mstucion entre docentes y
alumnos? Se puede elegir mas de una opcion

a) Fisica

b) Verbal

c) Psicoldgica

d) Maltrato entre alumnos

e) Maltrato de docentes hacia sus alumnos

f) Vandalismo

g) No hay violencia en mi institucién educativa
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6. ¢Cuanta violencia hay en su institucién eduaati
a) Muchisima

b) Mucha

c) Lo normal

d) Poca

e) Ninguna

7. Nombre los tipos de actuaciones violentas ngsiéntes entre docentes y alumnos:

8. Considera que la disciplina de su centro ediwags:
a) Muy estricta
b) Adecuada

¢) Insuficiente

9. Las relaciones entre padres y maestros son...
a) Muy buenas

b) Buenas

c) Regular

d) Malas

e) Muy malas

10. Piensa que la autoridad del profesorado
a) Es suficiente

b) Es muy poca

¢) No tenemos autoridad
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d) Cada vez hay mas autoridad

Explique:

11. ¢ Qué hace para mejorar la convivencia entreradg?

12. ¢ Hay campafas o un programa en la escuelaenenga el acoso escolar?
a) Si. ¢Cuél?

b) No.
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ANEXO 3

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR SAN SEBASTIAN

) ) COMITE DE EVALUACION PEDAGOGICA
GUIA DE OBSERVACION DE AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y D ESEMPENO DOCENTE

Docente:

Observador: Asignatura:

Fecha: Periodo lectivo: Quimestre: Parcial:
Reflexion:

La evaluacion es un recurso que nos ayuda a mabmaoceso de ensefianza y el proceso de
aprendizaje para alcanzar los estandares educadiigmsiestos por el Sistema Educativo
Nacional.

Instruccion:
Lea detenidamente cada variable e indicador deolggmarque um/ en la columna de
apreciacion que usted considere como justa.

Criterios de Apreciacion:

ET = Evidencia Total
BE = Buena Evidencia
ED = En desarrollo
Aplicacién:

Esta guia sera aplicada, tanto antes como degiri&sgejecucion de los talleres. Posteriormente
se hara el proceso de contratacién para detertaiséuacion de mejora o no experimentada por
los docentes.

VARIABLES DE OBSERVACION INDICADORES DE LOGRO APREC IACION
ET BE | ED
1 AMBIENTE DE APRENDIZAJE | Hace sentir a los estudiantes que aprender es
ACOGEDOR divertido, siempre una aventura, nunca (un

castigo. Los mantiene interesados | e
involucrados en el trabajo de clase.

2 INTEGRACION DOCENTE- | Su comportamiento hace que el aprendizaje

ESTUDIANTES sea un acto comunal entre profesor y alumno.
3 PARTICIPACION DE LOS | Los estudiantes saben que se exige| su
ESTUDIANTES participacién en la clase, por ello permanegen
alertas y participan en el proceso |de
aprendizaje.
4 RESPETO A LOS | Trata respetuosamente las contribuciones [que
ESTUDIANTES hacen los estudiantes a la clase para alentarlos

a usar sus destrezas de pensamiento. |Los
estudiantes se sienten seguros para expfesar
sus ideas y saben que seran escuchados.
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5 ESTIMULACION COGNITIVA
DE LOS ESTUDIANTES

Trata de estimular a los estudiantes para |que
piensen por si mismos ayudandolos| a
desarrollar su pensamiento critico. Recuerda
que su objetivo no es decirles qué deben creer,
sino més bien darles herramientas.

EJERCE DISCIPLINA POR
6 AUTORIDAD DE
CONOCIMIENTO

Nunca permite que los estudiantes acepten
algo qué él les dice sélo porque lo dice él| es
decir, por la autoridad que le da su posicién de
maestro. No impone opiniones, sino due
convence con razones. Todo lo que dicg en
clase puede estar sujeto a critica y a discugion.

7 ALIENTA EL DIALOGO

INTERESTUDIANTIL.

Logra que los estudiantes se escuchen entre si
advirtiéndoles desde el principio que, la clase
es una comunidad de investigacion en la gue
todos tienen el derecho — y el deber —|de
participar, en ese contexto todas las paftes
tienen la misma importancia, por lo que |es
esencial escuchar las intervenciones de todos.
Constantemente pide a los estudiantes |que
pongan en sus propias palabras lo quel ha
dicho el compafiero que acaba de intervenif.

8 EXPONE  REGLAS DE
TRABAJO AULICO CLARAS

Da instrucciones claras y univocas, evitando
la ambigiiedad y detallando exactamente qué
es lo que se espera en las actividades y tg
asignadas a los estudiantes, por tanto, reduce
la frustracion de éstos y refuerza los aspegtos
coparticipativos del aprendizaje.

9 RETROALIMENTACION
FRECUENTE Y RAPIDA

Califica las lecciones y trabajos escritos
(debidamente corregidos) con rapidez para
que los estudiantes sepan dbénde estan y
cuanto progreso han hecho, y les permite
reflexionar sobre su aprendizaje mientras
todavia esta fresco.

10 | PROMUEVE ACTIVIDADES
QUE PERMITE EXPRESARSE A

Evalla mediante debates, presentaciones en
panel, juegos de rol, simulaciones, usos| de

LOS ESTUDIANTES diarios, proyectos cooperativos e
aprendizaje, como un rango de maneras para
expresar su comprension de las ideas.
VARIABLES DE OBSERVACION INDICADORES DE LOGRO APREC IACION
BE | ED NE

TOTALES:

CALIFICACION SOBRE 10 PUNTOS:

CALIFICACION FINAL:

f) Docente

f) Evaluador Pedagdgico

f) Rectora

Guia adaptada por Solange Andrade Luna
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ANEXO 4: Taller# 1

El bullying; definicion y conceptualizacion

Bullying es una palabra en inglés que podemositia@l espafiol como ‘acoso
escolar’; se refiere a la intimidacion fisica yha de que son victimas los nifios y los
jovenes en la escuela. Significados.com (2015kidglificado de bullying Recuperado
de: http://www.significados.com/bullying/

Este acoso escolar suele ser ejercido por ungi@s@ersonas con el propdsito
de agredir o hacer sentir insegura a la victima.Este acoso escolar suele ser
practicado en contra de infantes y adolescentéssezscuelas particulares y fiscales de
nuestro pais. Los agresores suelen escoger comgredido a un compafiero que se

muestre sumiso debido a su baja autoestima ourided.

El bullying se relaciona con las dindmicas de aliespoder, en las cuales una
persona humilla a otra para sentirse superior,éndtise de todo tipo de

herramientas de agresion como las burlas, lostossyllos maltratos fisicos. El

resultado es que la victima se sienta temerosa ude agresores y los

evite.Significados.com http://www.significados.dbuilying/

Tipos de bullying: verbal, psicolégico y fisico
Recuperado de:http://acosoescolarmexico.mex.tl/P2B66ipos-de-Bullying.html

El acoso escolar se divide en dos categorias:

- Acoso directo. Peleas y agresiones fisicas.

- Acoso indirecto. Se caracteriza por pretenderaislamiento social. Este
aislamiento se consigue mediante técnicas variapes incluyen: difundir
rumores, rechazar el contacto social con la vigtan@nazar a los amigos, hacer
criticas de la persona aludiendo a sus rasgosodisigrupo social, forma de
vestir, religion, raza, discapacidad, entre otros.
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Bullying Fisico
Incluye toda accién corporal.

Directo: Golpes, empujones, patadas, formas deengciescupir.
Indirecto. Dafio a pertenencias, robar, romper,refgocualquier clase de objeto

Bullying Verbal

Incluyen acciones no corporales con la finalidad digcriminar, difundir
chismes, realizar acciones de exclusion, bromastamdes y repetidas.

Directo. Poner apodos, insultar, amenazar, butleesese, entre otros.
Indirecto. Generar rumores raciales o sexistagpsmamentarios, hablar mal.

Bullying Psicolégico

Son las mas dificiles de detectar ya que son fomeagagresion, amenaza o
exclusion que se llevan a cabo a espaldas de dealgarsona que pueda
advertir la situacion, por lo que el agresor pyselenanecer en el anonimato.

En el agredido aumenta el sentimiento de indefengiulnerabilidad, pues
percibe este atrevimiento como una amenaza quee tardtemprano se
materializarda de manera mas contundente. Puedesistioen una mirada, una
sefal obscena, una cara desagradable, un ges®,otnais. También dentro de
este hay un tipo de Bullying que se conoce comdyiBgl racista que se da

cuando el maltrato hace referencia a los origeada dictima.

Bullying Sexual

Se da cuando el maltrato hace referencia a pantemas del cuerpo de la
victima. Incluye el Bullying Homo6fobo que se da mda el maltrato hace
referencia a la orientacion sexual de la victillasogue se intentan justificar por

motivos de homosexualidad, real o imaginaria.
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Bullying Social
Pretende aislar al joven del resto del grupo, coas®l ignora, se aisla y se

excluye al otro.

Directo. Excluir, no dejar participar a la victinem actividades, sacarlos del
grupo.

Indirecto. Ignorar, tratar como un objeto, commaiexistiera o ver que no esta

ahi.

Caracteristicas del agresor
Aquellos que practican el Bullying contra sus cakegueden llevar para la vida
adulta un comportamiento anti-social, adoptanddualets agresivas en el seno de la

familia o en el ambiente de trabajo.

Los agresores suelen comenzar con una situacidal segativa desde su hogar,
tienen tendencia al uso de la fuerza y a la viateraja tolerancia, frustraciones, malas
relaciones con los adultos, mal rendimiento escdikmen una gran autoestima, y una

ausencia de una relacion calida y segura con tgepitores.

Quienes ejercen el Bullying lo hacen para imponepader sobre el otro logrando con

ello tenerlo bajo su completo dominio a lo largoteses e incluso afos.

Repercusiones psicoldgicas
Recuperado de: http://www.perfil.com/ciencia/Losetbs-psicologicos-del-acoso-
escolar-persisten-hasta-laadultez-20140316-001D.htm

Se sabe que el bullying afecta fisica y emocionaten@ las victimas de este
acoso. Ahora dos nuevos estudios ponen la lup@ $ab adultos y confirman que las
consecuencias del hostigamiento perduran en elptierprovocando depresion y
trastornos de la ansiedad en las victimas. “Elymgl es un factor erosionante de la
autoestima de los chicos. Los va carcomiendo y @uijar rastros en la adultez”,
sefiald Paula Sansalone, psicologa infanto juvesll Equipo Anti Bullying de

Argentina.
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Uno de los trabajos liderado por el Hospital deadsiiile Boston y publicado
recientemente en la revista cientifica Pediatiedld que el 45% de los adolescentes
sometidos regularmente al bullying presentabargolplazo un nivel bajo de bienestar
emocional. Otra investigacion de 2013, publicada&klA Psychiatry, siguié a 1.420
chicos entre los 9 y los 26 afios, y detectd quengsi habian sido victimas de
hostigamiento durante la infancia tenian 4,3 veoess probabilidades de sufrir

depresion y trastornos de la ansiedad en la adultez

“Cuando existe un maltrato que no se termina deoeda, queda enquistado, se
manifiesta en la adolescencia y afecta la cognjci@rafectividad, la voluntad y la
actividad”, explicé Liliana Moneta, presidenta deéhpitulo de Psiquiatria Infanto
Juvenil de la Asociacion de Psiquiatras. Autoigsyi tentativas de suicidio,
hiperobesidad, depresion y embarazos no deseadosalgonos de los ‘efectos
secundarios’ del bullying que la experta observéosradolescentes. “Queda como una

espina que se traduce en trastornos de persorialadrtio.

Las consecuencias dependeran en gran parte derdanpkdad del chico
abusado. “En general, cuando son mas timidos eidds, los efectos seran mayores
gue en aquellos que cuentan con los recursos pdrantar el problema”, sefiald
(Moneta 2014)

Estrés. Uno de los primeros sintomas de los chiboseados” es el
sindrome del domingo a la tarde. Empiezan a sentimal, a padecer dolores

inespecificos, en definitiva, a buscar excusas paiaal colegio.

“Las consecuencias de la violencia nos afectaml@astd_os chicos que han sido
agresores tienen mas probabilidades de caer emuc@sddelictivas. Por otro lado, los
roles no son estéticos: el que hoy es victima, maffailede ser agresor. EI mayor

desafio es reconocer que esto existe. Desterragel no pasa’™, concluyd (Flavia

Sinigagliesi 2014)
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ANEXO 5: Taller # 2

El acoso escolar en las aulas de clases.

Recuperado de: http://www.eluniverso.com/noticid$#401/26/nota/2083806/acoso-

escolar-se-torna-masviolento-aulas

El acoso escolar se torna mas violento en las a@dscuador, aqui un ejemplo

de lo que sucedi6 en un aula de clases de nuedso p

Era grande y robusta. Pero para un grupo de supa®@ros de colegio era
“gorda fea” o “mofletuda”. Era el trato que reciiaiario y en reiteradas ocasiones una
estudiante de 15 afios de un plantel particularatto¥ejo (Manabi), quien —afectada
por la agresioén psicoldgica— pidio a sus padredajgambiaran de plantel y la apoyaran

para hacerse una cirugia bariatrica.

“La vi hace poco y estaba bien, recuperada, pués$ahsufrido un blogueo
social”, relata Ernesto Luque, técnico del Cong&gatonal de la Nifiez y Adolescencia

de Manabi, adonde lleg6 el caso de la joven, quéedid peso luego de la operacion.

El de ella fue uno de los veinte casos de acosawasconocido en los ultimos
tiempos con el término inglés bullying, que traséa eficina en Portoviejo durante el afio
2013. Pero es apenas una muestra de una problamatiedial que gana terreno en el
pais, donde seis de cada diez estudiantes somagctde acoso de parte de sus

compafieros.

En Ecuador, segun la Encuesta Nacional de la NifieZAdolescencia (ENNA),
el 64% de menores escolarizados, de 8 a 17 afidar@é&aber presenciado peleas entre
alumnos; un 57% dijo que destruian cosas de los;ofrun 69%, que molestan o abusan

de los mas pequefios.
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El informe, hecho en el 2010 por el ObservatoridadBlifiez y Adolescencia, también
revela que el 63% de alumnos molesta a otros podif¥entes; el 74% insulta o se
burla; y el 53% sufre robos.

“Lo que esta sucediendo en las aulas es un fenémeno antiguo, no es
reciente. Lo que sucede es que ahora lo estamadiaexio. Pero siempre estuvo ahi”,

explica Berenice Cordero, experta en nifez.

El bullying es un fenbmeno mundial que ocurre gorl en escuelas publicas o
privadas. Fue Dan Olweus, un profesor noruego @mIBgia, quien acufio a inicios de
los afios setenta el término (y lo defini6 como boaducta de persecucion fisica o
psicologica que realiza un alumno hacia otro. Estade implicar contacto fisico,
verbal, gestos insultantes o exclusion intencionapero siempre conlleva un

desequilibrio de poder.

“Cuando en los 70 empezamos a investigar, nos recia la violencia era algo
natural, que forma parte de la educacién, que bhawiyir con ella como una manera de
adaptarse a la vida posterior a la escuela. Piendyuaadamente, pas6 de ser algo natural
a un problema social”, afirma Olweus en su publ@a®coso escolar, “bullying”, en

las escuelas: hechos e intervenciones.

Margarita Velasco, directora del Observatorio deNldez y la Adolescencia,
dice que ahora es mucho mas agresivo porque eomasstado entre los jovenes y
traspasa incluso el ambito escolar: se evidenl@asalida del plantel, camino a la casa y

en las redes sociales, una accion que se conoce@grarbullying.

El Ministerio de Educacién ha pedido que los aluspnmadres y profesores
denuncien los casos de acoso escolar y el afio gakspuso la elaboracién de un
Caodigo de Convivencia en los planteles para noguaalguier tipo de violencia, explica
Maria Fernanda Porras, directora nacional de Edutgara la Democracia y el Buen

Vivir. Anuncia que en febrero proximo se iniciaréd €otopaxi un proceso de
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capacitacion a profesores con expertos de la argeidn Vision Mundial. Se prevé

extenderlo a todo el pais.

Porcertaje de nifios
de B al7 afios que
durante el Gltima
mes declard ver
situaciones de
maltrato entre pares,

segln regidn,
2010
B Costs

[ Sierrs

B oriente

4% o

Peleas entre Grupos o pandilias Alumnos que Alurmnes que Alumnes gue
alumnos: viclentas destruyan molestan o abusan | molestan a ofros Insultan o se tus cosas
cosas deciros e los mds pequefios]  por ser diferentes | burlan de otros personales

Efectos que provoca el Bullying en los estudianteslolescentes

La intimidacién o acoso puede afectar a todosgles son intimidados, los que
intimidan, aquellos que son testigos de la intimidia. La intimidacion esta vinculada a
muchos resultados negativos, incluyendo un fuenfgcto en la salud mental, el abuso

de sustancias y el suicidio.

Los adolescentes que son intimidados pueden expetamproblemas negativos
en ambitos como el fisico, la escuela y la saludtaleademas son mas propensos a

experimentar:

Depresion y ansiedad, aumento en los sentimiemtdssteza y soledad, cambios
en los patrones de suefio y alimentacion y pérdidaterés en actividades que antes

disfrutaba. Estos problemas pueden persistir lagtdad adulta.
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La disminucion del rendimiento académico y menatigipacion escolar. Es

mas probable que pierdan un afio, que no asistapseliela o que la abandonen.

Ademas, los informes de prensa a menudo relacitaantimidacion con el
suicidio. Aunque los nifios que son intimidadosrestd riesgo de suicidio, el acoso por
si solo no es la causa. Muchas cuestiones conénibalriesgo de suicidio, incluyendo

la depresidn, problemas en casa, Yy la historiaadena (fisico o psicologico).

Este riesgo se puede incrementar alin mas cuaraorabs no son compatibles
con los padres, compafieros y escuelas. La intindidgmede hacer que una situacion

mala sea peor.

Perfil del docente acosador

El profesor que ejerce el acoso escolar suelerseiparsona que transporta sus
problemas cotidianos y sus frustraciones hacidwsureado, que en realidad tendria que
recibir de ellos instruccion y formacidon. Generatibeeestan convencidos de que deben
aplicar rigurosamente su autoridad. Incluso el mecmlo autor en materia de bullying
Tim Field ha llegado a trazar un perfil bastanteceénte de estas personas, que tienen
“rasgos narcisistas, paranoides, se autoconveneenquk tienen razon en su

hostigamiento y de que su comportamiento es jusjo (

Los docentes que practican bullying sobre alumnetesa actuar motivados por
el miedo. El miedo a perder el control de una ¢lateniedo a ser agredidos por los
jovenes e incluso el miedo a ser dejados en riipar aquellos que se muestren
talentosos e inteligentes. Lo mas normal es quen gE&asonas sin demasiada
experiencia, formacion ni preparacion previa paraar tremenda responsabilidad, la de

educar a las futuras generaciones.

Lo que es peor en este tipo de casos es que lmaipuede ser, literalmente,

cualquiera. No necesariamente tiene que ser unnalwetraido y con problemas de
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sociabilidad como sucede en el bullying entre pas®® que perfectamente puede ser
alguien totalmente trabajador y estudioso, come&lagque se la pasa generando revuelo
o el que se mantiene indiferente. El problema esténdo el docente acosador pone el
0jo sobre él, motivado por ese miedo a ser destorea cualquier sentido por el que se

sabe un eslabon debajo en la cadena del poderteduca

Existe un problema mas sobre este asunto: el atmgwofesor a alumno suele
guedar impune y contar con mayor complicidad atmejbullying entre pares. Es que,
generalmente, los espectadores no suelen interpenitemor. Sobre este asunto, las
investigadoras argentinas Maria Zysman y Flavidag&giliesi vierten un interesante
comentario: “los compafieros temen defender a kmacpor la posibilidad de pasar a
ocupar su lugar. Muchos se divierten ante la hagidh de un compafiero, también
pueden sentir que el agresor hace aquello queralkymos no se animan. Se produce un
contagio social que inhibe la ayuda e incluso famda participaciéon en los actos

intimidatorios”.

El bullying docente acarrea graves consecuencias

Recuperado de: http://www.geosalud.com/pediateaabn-infantil/efectos-del-

bullying-acoso-escolar.html

El acoso de los profesores hacia los alumnos pliegar a conllevar graves
problemas para quien lo sufre, mucho mas si sa ttatun nifio o un adolescente,
pudiendo derivar en casos de absentismo esc@atotnos de aprendizaje, rechazo a la
educacién formal y hasta incluso en episodios dé&encia. Nada distinto al bullying
entre pares en cuanto a consecuencias, pero cagralante de ser practicado por
alguien que se supone alcanz6 su madurez comonpengogue cuenta con una

responsabilidad mas que importante.
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Si bien, contemplando las estadisticas, las agresimas comunes suelen ser de
tipo verbal, seguidas por las fisicas y por lasndi®le social (discriminacion, rechazo,
etc.), siendo bajos los indices de acoso sexuaingnazas con armas los menos
frecuentes, las cifras han aumentado y se est&irttendo en una sefal de alarma.
¢ Sera momento de una profunda autocritica por gatteistema educativo y la hora de
corregir las actitudes corporativas?
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ANEXO 6: Taller # 3

Importancia del control de las emociones

Se “trata de discutir de manera activa y directiagolas creencias irracionales
gue nos llevan a sentirnos mal o a actuar de fona@ecuada” Es una estrategia que
debate las distorsiones mentales, o las creencidonales que de tanto repetirlas
terminamos convirtiéndolas en verdades absolutagyéndolas “a pie juntillas”, pero
sin una base sélida que las justifique. Estas ci@e®en muchas ocasiones las asumimos
conversando continuamente con nosotros mismos gderauna forma totalmente

inadecuada.

Los seres humanos tenemos la capacidad de endéddtzgos y/o conversaciones
con nosotros mismos al pensar o interpretar lasumstancias que nos suceden y
podemos hacerlo practicamente sobre cualquier d&sta. conversacion interna que
sucede en nuestro pensamiento e imaginacién tartibiénla cualidad de ser racional o
irracional. Cuando es irracional contribuye a inoeatar, y a veces
desproporcionadamente, tanto nuestras reaccionesci@rmales como nuestros

comportamientos inadecuados ante el estrés.

Ejemplos de ideas irracionales que debemos combatyr que son las causantes de

nuestro malestar psicologico:

“Extrapolar” por ejemplo: “o Todo o Nada” 1) “No lo@ sentirme mal porque si
no significa que no lo voy a poder soportar”. 2)atld hace que me sienta bien”. 3)
“Todo deja de importarme, hasta el comer”,... ¢Quédpualegar en contra? Por
ejemplo podriamos debatirlo pensando lo siguiehtéEs normal sentirme mal, con el
tiempo mejoraré pero lo mas importante es que ma p&rmitir poner en practica
alguna de las estrategias que antes desconocigyeeihora comienzo a conocer por lo

gue ha llegado el momento de comenzar a trabajaeltas”... 2) “No es cierto, hay
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muchas cosas que me hacen sentir bien y una mugrtenpe es que tengo a mi

alrededor gente que me quiere y se preocupa pasingue a partir de ahora me fijaré
en estos pequefos detalles”... 3) “Ahora todo lowvegro y parece que todo me viene
grande, pero quién no tras una situacion que ya damasiado tiempo, hay muchas
cosas que me importan como mi trabajo, mi fanmlies, amigos o las personas a las que
quiero pero sobre todo yo mismo, es hora de comenkechar y a tener en cuenta, con
mas fuerza si cabe, hasta los mas minimos detglles hasta ahora me pasaban

desapercibidos”...

Ahondando en nuestro autocontrol

Para combatir las ideas irracionales debemos aaaflas y discutirlas con
nosotros mismos, ver qué parte de realidad y deéadetienen, no conformarnos con
anticipar respuestas simples sin haberlas cuesdtionaontrastado, analizado,
experimentado y puestas en funcionamiento percetdad, buscando otras alternativas
mas realistas y positivas, sin autoengafarnospbsatar justificaciones absurdas, no
conformarnos con lo subjetivo tal y como lo hemesigo haciendo hasta ahora pues tal
y como nos demuestran los hechos no funciona, posen lugar del otro, intentar ver
cémo lo veria una persona que no tiene los proldamua yo tengo, aprender a observar
como funcionan otros que ven las cosas de una forawo mas positiva. En definitiva
intentar ver como lo veria una persona ajena yde mmportante permitirnos el lujo de
cometer errores para aprender de ellos, analizEsdoonsecuencias, experimentando

con ellas y seleccionando aquello que mejor nosidue.

Por ejemplo: “Tu consideras que todo lo haces mafo ¢cémo te ven las
personas que te quieren de verdad?” “Qué dicehdokos reales consecuencia de tus
acciones” “Sin duda es molesto e indeseable norpamienir, pero te vas a morir por
ello? ¢Te vas a morir si no haces absolutamentegedecto?¢ Te vas a sentir mejor si

empiezas por relajarte o por el contrario prefiseguir lamentandote sin hacer nada por
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modificar tu estado emocional? ¢ Es tan importaate f y para los tuyos que solo vivas
para el trabajo o puedes prescindir de algo y oguigr otras cosas aprendiendo a
disfrutar con ellas? ¢Es mejor rumiar tus problemabrir las puertas a la busqueda de
soluciones? ¢Es mejor lamentarse o poner los mguios resolver el problema?
“Mencionas que te pones, a veces tan nerviosotegsientes fatal”. Sin duda es molesto
e indeseable el sentirte fatal ¢ Pero en realidadgea morir por ello? ¢ Te has muerto a
pesar de lo mal que te has visto? ¢Te has permatitigo de comprobar qué podria
haber ocurrido si hubieras utilizado tu tiempo yehergia para relajar un poco o para
buscar otras alternativas? ¢ Te has permitido @ldajcomprobar si dedicar el tiempo a
relajarte es mas eficaz que dedicar todo tu empefis energias en llegar a la meta
repasando continuamente lo mal que te has sentideterminadas situaciones? ¢ Te has
permitido comparar la diferencia? Tal vez estagerando y ha llegado el momento de
probar otras cosas, para comprobar como te sientesional, fisica y psicolégicamente
y poder decidir si merece o no la pena. Se trateodgrender la irracionalidad de tus
creencias y cOmo has aprendido a percibir las absasa manera inapropiada lo cual te
ha generado emociones que no puedes controlaseqigeescapan de las manos. Por lo
tanto, es necesario que adoptes una nueva fornperdamiento, el cual serd lo mas
positivo posible y eminentemente racional, se tiaabligarte a contrastar tu forma de
pensar, a no abandonar sin pelear, a buscar dtexsativas que contradigan tus
creencias, a aprender a interpretar la realidadndeforma mas adaptativa y pensar
cémo lo haria otra persona donde la ansiedad nuaca®l mayor espacio de su tiempo,
¢qué otras alternativas o soluciones estas obvigrgioe sin embargo estan ahi aun
cuando tu no las veas?. Pelear por tus pensamientol misma fuerza e intensidad

gue como lo has hecho con tus ideas y sentimiemgstivos.

El pensamiento racional presenta un contraste marydg respecto a las ideas
irracionales: Esta basado en la realidad, contebay alcanzar nuestras metas y
propositos, crea emociones que podemos controle, spn positivas y nos hacen

sentirnos orgullosos; que nos ayuda a comportaseosl forma que facilita nuestras
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aspiraciones y nuestra supervivencia con satigfacargullo y ante todo nos permite

incrementar nuestra percepcion de control, autnasfiseguridad en nosotros mismos.
La intransigencia y patrén autoritario a falta de control emocional de los docentes.

El maltrato escolar forma parte de las jerarqutasates y se presenta como
abuso de poder de los fuertes en contra de otresiéfiles, creando un desequilibrio en
donde se supone que el agresor posee un estatisfaanza superior que lo hace mas
poderoso que la victima. La agresion puede sectdireon golpes, o indirecta con el
aislamiento. En cualquier caso, las victimas coetetesgo de sufrir dafios psicoldgicos

perdurables. Esto es lo que se considera el bglgmnlas escuelas.

Soriano (2001) considera el maltrato docente coma forma de violencia
institucional que se manifiesta en la conductaviddial que causa abusos, negligencia,
detrimento de la salud, seguridad y dafios al estatticional y al bienestar fisico del

menor afectando su maduracion y sus derechos Basico

El maltrato escolar forma parte de las jerarquiasates y se presenta como

abuso de poder de los fuertes en contra de otresléidles...

Es dificil investigar el tema del maltrato escgar las implicaciones legales y
morales. Coloca a las instituciones educativasreoounflicto, confrontando su tarea de
velar por el bienestar del nifio y poniendo en dadaonductas de los maestros. Es muy

dificil gue un maestro admita su conducta de ntaltra

En el pais no se conoce la prevalencia de nifidsnés del maltrato docente.
Los documentos disponibles son escasos, y sonigalmente denuncias en medios de
comunicacion y ante Derechos Humanos. Existen dgtidsles del maltrato infantil,
estudios efectuados a raiz de denuncias y encuestias estudiantes de mayor edad.

Estos datos permiten un esbozo parcial del problema
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Considerando el panorama anterior, se hace evidgmte| maltrato docente es
un tema relevante. La violencia, en contra de Ie lopgbitualmente se piensa, ha
sido un elemento constitutivo de las escuelas di&d, pos premios y castigos
siguen presentes, y si bien se han modificado ferrnamo la severidad, la

violencia permanece bajo el argumento de contrglacorregir conductas

(Gomez-Nashiki, 2005). Se atribuyen a los cast@wsiotaciones positivas tales
como formas de disciplina y elementos necesarims lpseducacion (Hernandez,
2005). Algunos maestros tienen la creencia de quermjalon de cabellos o una
nalgada “no estd mal”, siendo esta una de las faarnmas importantes para

establecer cambios en las formas de interacci@iaagdoreno, 2013).
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ANEXO 7: Taller # 4

Educando emocionalmente

Los sentimientos son importantes, especialmenta etapa escolar. Un nifio ansioso,
envidioso, desilusionado o aislado tendra dificddtapara aprender, tomar decisiones

correctas y hacer amigos.
La inteligencia emocional ayuda a:

» Cultivar relaciones sanas.

» Sentirse animica y mentalmente bien.

* Rendir mejor en el colegio

» Controlar los impulsos.

* Aumentar la empatia.

* Resistirse a las adicciones.

» Perseverar en lo propésitos.
Un elemento béasico en la prevencion del bullyingoks, es el desarrollo de la
inteligencia emocional para manejar tanto el teynlar ansiedad, como las necesidades

y el apoyo requerido en este tipo de situaciones.

Una inteligencia emocional fortalecida permite njaneentimientos como la ira y
conduce a una buena adaptacion social.

v Diez estrategias para educar a los nifios en ietatig emocional
Las emociones visten cada aspecto de nuestrasyiiasuestra cotidianidad. El saber
controlarlas, gestionarlas y utilizarlas con laildéd adecuada, nos permitird sin duda

afrontar nuestro dia a dia de un modo mas eficiente

Emocion, pensamiento y accion son los tres pilgees hilan cada instante de
nuestro ser, de ahi la importancia de ahondar eni@s de conocimiento para afrontar

determinadas situaciones, para desenvolvernos estrausociedad de un modo
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eficiente. Entonces ¢ no es pues imprescindibldagumas pequefios se inicien también
en el aprendizaje de la Inteligencia Emocional?

Pensemos por ejemplo en esos nifios con una capaigfieiente para aceptar la
frustracion e incluso para obedecer una negatifi@smue no respetan a sus iguales y
gue el dia de mafana estan condenados a una dedtidde la infelicidad va a ser ese
leivmoiv con el que van a tener que vivir, al serapaces de comprender a los demas.
El conocimiento, comprensién y control de las emioes son basicos para que nuestros
hijos se desenvuelvan adecuadamente en sociedadhidgque te sugiramos estos
principios para que les introdujas en el siempter@sante campo de la Inteligencia
Emocional.

CONTROLAR SU IRA.

Hasta los 18 meses los nifios necesitan basicamkeatecto y el cuidado de sus
padres, todo ello les aporta la seguridad sufieigrdra adaptarse en su medio, para
explorar y dominar sus miedos. Pero hemos de temeruenta que a partir de los 6
meses van a empezar a desarrollar la rabia, da @hportancia de saber canalizar sus

reacciones y corregirles cualquier mala accion.

Hay bebés que pueden golpear a sus padres o hexnguitar enfurecidos
cuando no se les ofrece algo, acciones que a tgepitores les puede hacer gracia,
pero recordemos que es importante establecer $idésde que nacen, y sobre todo, el
hecho de hablar a los nifios continuamente y en pawlaento, los nifios entienden
mucho méas de lo que expresan, de ahi la neceseladzdnarles y de controlar esas

rabietas o ataques de rabia.
RECONOCER EMOCIONES BASICAS.

A partir de los dos afios es una edad perfectaiparar a los nifios en el campo
del reconocimiento de emociones, es entonces cualids empiezan a

interactuar con los adultos y otros nifios de mods abierto, asi pues podemos
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realizar varios ejercicios con ellos, como puede is¢roducirlos en las

emociones basicas: alegria, tristeza, miedo y ral@@amo? Mediante fotografias
de rostros, mediante dibujos, preguntdndoles @resti como: "Qué le pasa a
este nifo?" "¢Esta triste?" "¢Por qué crees tuest@ triste?" ES un modo
perfecto para que aprendan a reconocer no sélersasiones poco a poco, Sino

también las de los demas, y sobre todo, su empatia.

SABER NOMBRAR LAS EMOCIONES.

A partir de los 5 afios seria perfecto que los nfiggeran ya dar nombre a las
emociones de modo habitual: “estoy enfadado porgquene has llevado al parque”,
“estoy contento porque mafiana nos vamos de exolirsiéngo miedo de que cierres la
luz porque me dejas solo.”

SABER AFRONTAR LAS EMOCIONES CON EJEMPLOS.

Es habitual que los nifios en ocasiones se vearraglgsepor las emociones,
rabietas que les hacen gritar o golpear cosaseéssario que nosotros no reforcemos
esas situaciones, una vez haya terminado la rgteimos ensefarles por ejemplo que
antes de gritar o pegar, es mejor expresar en W@zjaé les molesta. Que aprendan a

expresar sus sentimientos desde bien pequefios.
DESARROLLA SU EMPATIA.

Para desarrollar una dimension tan importante cesta, es necesario razonar
con ellos continuamente mediante preguntas. "¢ Gees que se siente el abuelo tras
lo que le has dicho?"¢Por qué crees que estantlortu hermana?" "¢ Crees que papa
esta hoy contento?"
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DESARROLLA SU COMUNICACION.

Hablar con los nifios, hacerles preguntas, razqugar, poner ejemplos... es
algo imprescindible en su educacion. Debemos faeoreontinuamente el que puedan

expresarse, poner en voz alta su opinion y sugigentos, que aprendan a dialogar.
LA IMPORTANCIA DE SABER ESCUCHAR.

Imprescindible. Desde muy pequefios deben sabedausitencio mientras los
demas hablan, pero no soOlo eso, debe ser una es@atlva, de ahi que sea
recomendable hablarles despacio, frente a fretiggnginando las frases con un "¢has

entendido?", "¢ estas de acuerdo con lo que hedicho
INICIARLOS EN LAS EMOCIONES SECUNDARIAS.

A partir de los 10 0 11 afios van a surgir en sdasvemociones secundarias que
van a cobrar mas peso en sus vidas, tales commal & vergienza, la ansiedad...
Siempre es adecuado que una buena comunicaciéglloemos permita hablar de estos
temas abiertamente, deben sentirse seguros asta@saas emociones que asaltan su
dia a dia, habra situaciones que por ejemplo lesecamucha ansiedad, como es por
ejemplo un examen, realidades que van a ser céestam sus vidas y que deben

aprender a gestionar.
FOMENTAR UN DIALOGO DEMOCRATICO.

A medida que los nifios se van haciendo mayoresaveparecer mas demandas
por su parte, de ahi que desde bien pequefos yasnba ensefiado la importancia de
pactar, de dialogar, de acordar de modo democrdteedamilia es un ejemplo de la

sociedad y es el mejor campo de aprendizaje.
APERTURA A LA EXPRESION DE EMOCIONES.

Es esencial que podamos facilitar a nuestros fgjaonfianza apropiada para

gue pongan en voz alta aquello que les preocupa,lepl hace infelices y también
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felices. El hogar y la escuela van a ser esos posrescenarios donde se va a desarrollar
su vida, si les ofrecemos comodidad para que seéapuexpresarse y comunicar,

también lo haran a medida que crezcan y en el destontextos.

El saber comunicarse y el reconocer emociones gsopiajenas, son sin duda
imprescindibles para que vayan madurando poco @ poalcancen una solvencia
adecuada para integrarse en la sociedad y seededic ella. Nosotros podemos darles

esa oportunidad

La Pedagogia del amor

Una educacion para y desde el amor es tan necgmaaaque el ser humano
pueda llegar a ser persona. La base fundamentdtdgedagogia es el amor, ¢Y qué es
el amor? El amor es entrega, comunicacion y dongaiéna y definitiva. Es esa fuerza
del corazon que se prodiga generosamente a queedneamos y que nos compromete a
tener ese talante, o actitud de maestros parafeatemalmente a quienes educamos.

Las diferencias en conocimientos, destrezas, talerdon importantes, pero mas
importante es la persona y el reconocimiento deignidad como tal, por lo que es
esencial que como maestros sepamos que todos rRegueelucamos son igualmente

personas, sin olvidar que cada uno es unico yetifer

El didlogo y la busqueda incansable de la verdadadondad, de la hermosura
en cada accion cotidiana y ser capaces de constrwiada persona una armonia entre la
forma de pensar y la forma de vivir, es el idealuda pedagogia del amor, que nos
descubre que la puerta para acceder a la educagiéa abre desde fuera: su cerradura
esta dentro, en el corazon de cada estudianteddentaestro y la llave es la afectividad.

Guiar a un ser humano es complejo y nuestra reaptiged como docentes es
mostrar ese horizonte a nuestros educandos y dagrearcaminar perseverantes y sin

descanso hacia él. Aprender junto con ellos a s@res personas, sensibles para captar
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lo que acontece a nuestro alrededor, no como ssmplgpectadores sino, y
fundamentalmente constructores de un mundo mejopeametido en la basqueda del
mejor bien posible y al servicio de los otros;icos y reflexivos porque el amor es
siempre un acto valiente, nunca de miedo, porqaener es compromiso con personas

concretas.

La pedagogia del amor potencia enormemente elogdérternura, el afecto, en fin, la

educacion del corazon, que es despertador deltasfdrhuella del Creador en nosotros.
Sugerencias motivacionales para superar el bullying

1. No le pidas a tu hijo que resuelva solo el mpwia y mucho menos con
violencia, porque esto, lejos de solucionar el |enola, puede ocasionar mas estrés en
los niflos o adolescentes. Fomenta valores commnseapilidad, solidaridad, entre

otros, con tus hijos.

2. Evita que en casa haya gritos, golpes o insukasierda que los nifios son un

reflejo de los que viven en casa.
3. Ensefia a tus hijos a controlar sus emocionepel$os.
4. Determina limites en su conducta.

5. Relacionate y conoce a los amigos de tus hijos.

6. Ensefla a tu hijo a reconocer sus errores y & pestulpas si es necesario. Si
comprobaste que tu hijo es un acosador, no ignarsiguacion porque seguramente se

agravara, calmadamente busca la forma de ayudarlo.

7. Cuando se detecta un caso de bullying, los padeé nifio o adolescente deben

trabajar conjuntamente con la escuela para resely@oblema de una forma inmediata.
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8. Habla con los profesores, pideles ayuda y esctoetas las criticas que te den sobre
tu hijo. Mantente informado de como la escuela gatando el caso y los resultados que

se estan obteniendo.

9. Nunca dejes de demostrarle amor a tu hijo, fserién debes hacerle saber que no
permitirds esas conductas agresivas e intimidatodalemas, deja muy claras las

medidas que se tomaran a causa de su comportamiento

10. Si efectivamente comprobaste que lo estdn mdosamantén la calma y no

demuestres preocupacion, el nifio tiene que var evstro determinacién y positivismo.
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