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RESUMEN 

Por medio de este trabajo de titulación se logró rediseñar la imagen 

corporativa del Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas, 

que es una entidad gremial que busca contribuir de manera eficaz en el abordaje 

de las necesidades educativas especiales con la finalidad de lograr una inclusión 

integral educativa, priorizando el trabajo en equipo y la participación 

incondicional de la familia; para lo que se consideraron los elementos principales 

que el Colegio cumple dentro de su labor profesional.  

A su vez se desarrolló un sistema de comunicación interna y externa, 

empleando herramientas de metodología de la investigación mediante la cual se 

obtuvo referencias para la elaboración de las piezas graficas; con la finalidad de 

mejorar la proyección del Colegio e implementar herramientas de comunicación 

entre los profesionales y la sociedad   

Palabras Claves:  Imagen Corporativa, Sistema de comunicación interna 

y externa, Discapacidad Intelectual. 

 

ABSTRACT  

 Through this work titration it was achieved redesign the corporate image 

of the Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas, which is a 

trade organization that seeks to contribute effectively in addressing the special 

educational needs in order to achieve a comprehensive educational inclusion 

prioritizing teamwork and unconditional family involvement; for which the main 

elements that the College meets in their professional work were considered. 

 At the same time an internal and external communication tools using 

research methodology by which references to the development of graphic pieces 

was obtained was developed; in order to improve the projection of the College 

and implement communication tools among professionals and society 

 Keywords:  Corporate Image System, internal and external 

communication, Intellectual Disability. 

 

 



1La Mesa Cantonal, es un sitio de participación ciudadana, que está conformada por instituciones de desarrollo social, para el  

servicio a personas con discapacidad, para una mejor calidad de vida. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 1.1 ANTECEDENTES 

El Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas es una 

entidad gremial de carácter profesional, que promueve y desarrolla acciones al 

servicio de la comunidad con discapacidad intelectual, para su inclusión  al aula 

regular que, de acuerdo al Ministerio de Salud Pública, inicia sus actividades  el 

27 de julio de 1989. 

 

Tiene como objetivo estimular el desarrollo de la Psicología en 

Rehabilitación Educativa, así como la atención de las personas con 

discapacidad mediante la aplicación de planes y programas diseñados en base 

a sus necesidades y los cambios de la sociedad; fomentando la capacitación e 

investigación para brindar una educación de calidad, promoviendo además la 

integración educativa y la inclusión de niños, niñas y adolescentes con 

necesidades educativas especiales. 

(Convenio, 2010) 

 

El Colegio se relaciona con la Mesa Cantonal de Concertación de 

Discapacidad1 para brindar su aporte profesional en el desarrollo y ejecución de 

proyectos, enfocados al bienestar de personas con discapacidad intelectual, 

que tienen repercusión y reconocimiento a nivel nacional. 
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Además, tiene el aval de entidades como: la Federación Ecuatoriana Pro 

Atención a la Persona con Discapacidad Intelectual, La Universidad Central de 

Quito, Consejo de la Niñez y Adolescencia, y pese a la importancia de su 

aporte a la sociedad, no posee identidad gráfica consecuente con la magnitud 

de su contribución social y académica. 

 

 

 1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 El Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas, tiene 

una importante labor en el fortalecimiento de políticas y proyectos de desarrollo 

con actividades de inclusión a las personas con discapacidad intelectual. Y 

pese a su amplia trayectoria, según la Dra. Giselle Urquiza, delegada de 

gestión, la entidad no logra gestionar efectivamente su imagen interna y 

externamente. (Urquiza, 2015) ver figura 1.  

 

 

   Figura 1:  Logo actual del Colegio 
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La Imagen Corporativa no es más que la que un determinado público percibe 

sobre una organización a través de la acumulación de todos los mensajes que 

haya recibido. Por lo general, cualquier organización entiende que sólo 

comunica algo cuando quiere hacerlo, pero, desgraciadamente, el fracaso de 

muchas empresas en el control de sus comunicaciones da lugar a la 

generación de imágenes confusas de sí mismas. 

(Nicholas Ind. 1992) 

 

La Psicóloga Urquiza también señaló que existen muchos psicólogos 

rehabilitadores educativos, laborando en instituciones escolares regulares 

como Centros de Desarrollo Infantil, donde realizan labores como; Pedagogos 

de Apoyo y Auxiliares de Aula; provocando un total de 80 miembros inscritos 

con apenas un 15% de personal activo. 

 

A partir de la comunicación preliminar con los representantes del colegio, 

podemos inicialmente plantear que la falta, fundamentalmente, de un 

identificador gráfico que proyecte el carácter e importancia de la agremiación, 

ocasiona que los Psicólogos Rehabilitadores Educativos además de  no 

identificarse completamente con la entidad, no se comprometan con el alcance 

de los objetivos comunes. 
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 1.3 JUSTIFICACIÓN DEL TEMA  

 Este trabajo de titulación  busca revitalizar la imagen global del Colegio 

de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas a nivel provincial,  

desarrollando un sistema de comunicación interna y externa, que proyecte la 

identidad de sus agremiados y la importancia de su labor en la inclusión de 

personas con discapacidad intelectual dentro de la sociedad. 

 

Para mantener una comunicación constante, se deben buscar 

herramientas eficaces de interacción y fortalecimiento con su público, 

considerando la web como fuente de obtención y difusión de información 

actual, se propone el manejo de las Redes Sociales como instrumento de 

divulgación de información. (La empresa en internet, 2010) 

 

Las redes sociales son: Formas de interacción social continuas, en donde hay 

un intercambio dinámico entre personas, grupos e instituciones, con el fin de 

alcanzar metas comunes en forma colectiva y eficiente, constituyen un sistema 

abierto y en construcción permanente que involucra a individuos y a grupos que 

se identifican en cuanto a las mismas necesidades y problemáticas. (Madariaga 

Camilo et al, 2003) 

 

La finalidad de estas acciones es la renovación de la identidad gráfica 

del Colegio, con lo que se pretende incentivar la incorporación de nuevos 

miembros, además de reintegrarla identificación y pregnancia visual del Colegio 

en la sociedad. 



5 
 

 1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO 

  1.4.1 OBJETIVO GENERAL:  

Rediseñar la imagen corporativa y desarrollar un sistema de comunicación 

interna y externa del Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del 

Guayas, para fortalecer la relación con sus agremiados y proyectar su labor a 

la ciudadanía. 

 

  1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

¶ Analizar los elementos de la cultura organizacional, que servirán como 

base para el rediseño de marca. 

 

¶ Construir un sistema de comunicación interna del Colegio, donde se 

definen aplicaciones básicas, teniendo como punto de partida la marca 

establecida. 

 

¶ Aplicar la nueva identidad visual a herramientas de comunicación 

externas para promover sus actividades y divulgar información. 
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 1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES  

 El presente Trabajo de Titulación busca establecer: 

¶ Una identidad visual que identifique al Colegio de Psicólogos 

Rehabilitadores Educativos del Guayas, con su respectivo sistema de 

comunicación interno y externo.  

¶ La configuración de perfiles digitales, favoreciendo la presencia, difusión 

e interacción de la marca con su público a través de redes sociales 

como Facebook y Twitter. 

 

 Las limitaciones presentadas en el transcurso del proyecto son:  

¶ La falta de estructura organizacional, limita el acceso a 

información oficial del colegio.   

¶ No se maneja correctamente el identificador visual actual, lo que 

genera una inexistencia de piezas gráficas. 
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2. METODOLOGÍA Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN  

2.1 METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN  

 

 César Bernal señala que el ñmétodo cualitativo busca entender una 

situación social como un todo, teniendo en cuenta sus propiedades y su 

dinámica; mientras en su forma general la investigación cuantitativa parte de 

cuerpos teóricos aceptados por la comunidad científicaò. (Metodología de la 

investigación: para administración, economía, humanidades, 2006) 

El presente trabajo de titulación se ha considerado efectuar el método 

cualitativo, mediante la investigación documental que servirá para obtener 

datos concretos relacionados con el entorno del Colegio, también a través de la 

entrevista y grupos focales para obtener referencia del problema y para la 

definición de criterios de diseño.  

Además se efectúa  el método cuantitativo mediante la encuesta, para 

conocer su relación con la sociedad y para establecer parámetros en el 

desarrollo de las piezas gráficas. 

2.1.1 INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL  

Se recoge información documental para obtener datos específicos 

acerca de las personas con discapacidad intelectual, causas, cifras y leyes que 

son el contenido primordial del Colegio. 

 

  2.1.1.1 DISCAPACIDAD INTELECTUAL  

La Asociación Americana sobre Retraso Mental (AARM), en 1992 estableció 

que: "El retraso mental hace referencia a limitaciones substanciales en el 



8 
 

desenvolvimiento corrienteò. (Verdugo Alonso, 1994). Se caracteriza por un 

funcionamiento intelectual significativamente inferior a la media, junto con 

limitaciones asociadas a la  comunicación, habilidades sociales, salud y 

seguridad.  

 

En el 2002, luego de diez años de constantes adaptaciones 

conceptuales la AAIDD (Asociación Americana de Discapacidades Intelectuales 

y del Desarrollo), antes llamada AARM (Asociación Americana sobre Retraso 

Mental), redefinió el significado a: ñEl retraso mental es una discapacidad 

caracterizada por limitaciones significativas tanto en el funcionamiento 

intelectual como en la conducta adaptativa, expresada en habilidades 

adaptativas conceptuales, sociales y prácticas. Esta discapacidad se origina 

con anterioridad a los 18 añosò. (Luckasson, et al., 2002).  

La discapacidad intelectual está conformada por cinco dimensiones (ver 

figura1), y cada una incluye aspectos diferentes tanto del ser humano, como de 

su entorno; con la finalidad de mejorar el funcionamiento individual mediante 

herramientas especializadas a las que denominan apoyos. Verdugo Alonso los 

define como; ñtodos aquellos recursos y estrategias que promueven los 

intereses y las ñcausasò de individuos con o sin discapacidadesò. (El cambio de 

paradigma en la concepción del retraso mental, 1994). 

Con este nuevo concepto se establece el fortalecimiento de las 

dimensiones, (ver figura 2) con el objetivo de mejorar el sistema de 

planificación de apoyo, al identificar las capacidades y debilidades específicas 

de cada individuo según las dimensiones para lograr que se forme como un 

individuo regular dentro de  un entorno especifico. 
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Figura 2: Modelo teórico (Luckasson. 2002) 
 Fuente: Retraso Mental: Definición, clasificación y sistemas de apoyo. 

 

2.1.1.2 CAUSAS DE LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL  
 

La publicación de discapacidad intelectual de La Enciclopedia Ilustrada de 

Salud, enuncia las principales causas que provocan una discapacidad 

intelectual: 

- Anomalías cromosómicas 

- Metabólicas 

- Genes anormales heredados 

- Nutricionales 

- Toxicas a la exposición al alcohol y drogas 

- Ambientales 

- Traumatismo 

- Infecciones 
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Los padres de familia pueden identificar algunos de los síntomas del  

retraso  mental cuando el niño; carece de habilidades motrices, presenta 

desinterés por explorar nuevos entornos, tiene incapacidad de seguir reglas 

específicas y grupales, también cuando no se logran reconocer como sujeto. 

Para medir la destreza de estas personas, se realizan estudios del coeficiente 

intelectual C.I., mediante evaluaciones escritas donde se considera que las 

personas con un puntaje menor de 70 a 75 tienen una discapacidad intelectual. 

(Health Illustrated Encyclopedia, s.f.) 

 

 

2.1.1.3 CIFRAS 

Las estadísticas de la Organización Mundial de la Salud, calcula que el 

20% de los niños y adolescentes del mundo, sufren de trastornos o problemas 

mentales. (OMS.2014) 

 

En el Ecuador, según la CONADIS (Consejo Nacional de la Igualdad de 

Discapacidades) se establece que el porcentaje de la población ecuatoriana 

con discapacidad aumentó en el transcurso de una década, basándose en los 

censos realizados por el INEC en el año 2001 y 2010  estipulando que el 

12.14% de la población tiene algún tipo de discapacidad. (Agenda nacional de 

Igualdad en discapacidades. 2013). 
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DATOS ESTADISTICOS DE LA INEC 2010  

 Figura 3. Población por condición de asistencia a establecimientos de 

educación especial para personas con discapacidad. 

 

 

    Figura 3. Cifras por condición de asistencia a establecimientos de educación especial.  
    Fuente: ecuadorencifras.gob.ec 

 

 

DATOS ESTADISTICOS DEL MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA 2015  

 Figura 4. Población por condición de discapacidad intelectual. 

 

 
    Figura 4. Cifras de Discapacidad Intelectual  
    Fuente: consejodiscapacidades.gob.ec 
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2.1.1.4 LEYES  A FAVOR DE  LA DISCAPACIDAD  
 

En la convención sobre los derechos de las personas con discapacidad 

de las Naciones Unidas, se pone a cumplimiento obligatorio en los  países el 

ñpromover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de 

todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las personas con 

discapacidad.ò (Naciones Unidas, 2008) 

El Gobierno Nacional del Ecuador está trabajando en modelos de 

desarrollo social inclusivo, que permita a las personas que sufren de alguna 

deficiencia física, mental, intelectual o sensorial  a la igualdad de 

oportunidades, al contribuir con planes de desarrollo para la interacción con la 

sociedad y el respaldo a sus derechos humanos. (Agenda nacional de Igualdad 

en discapacidades, 2013) 

En la Constitución del Ecuador, Capítulo Tercero, Sección Sexta se da 

atención a los Artículo 47, 48 y 49, definidas para personas con alguna 

discapacidad: 

Art. 47: ñEl Estado garantizar§ pol²ticas de prevención de las 

discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurará la 

equiparación de oportunidades para las personas con discapacidad y su 

integraci·n social.ò 

Art.48: ñEl estado adoptara a favor de las personas con discapacidad 

medidas que aseguren: la obtención de créditos, participación política, 

programas y políticas para fomentar su esparcimiento y descanso, programas 
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especializados para la atención integral con progreso en su desarrollo de 

personalidad.  

Art. 49: ñLas personas y las familias que cuiden a personas con 

discapacidad que requieran atención permanente serán cubiertas por la 

Seguridad Social y recibirán capacitación periódica para mejorar la calidad de 

la atenci·n.ò (Constitución del Ecuador. 2008) 

 En el Informe Mundial sobre la Discapacidad, la OMS  busca generar 

mayor importancia al apoyo social para una mejor calidad de vida en la 

inclusión de toda actividad, como también a sus derechos humanos; logrando 

que sean  capaces de tomar sus decisiones y  culminarlas con éxito en lugar de 

ser aislados de la sociedad y depender de su entorno familiar. (2011, pág. 5) 

 

LEYES, CÓDIGOS Y REGLAMENTOS 

 

 Entre los primordiales reglamentos internos para personas con 

discapacidad encontramos: 

 - Ley Orgánica de  Discapacidad: busca la atención e integración de 

personas con discapacidad, previniendo la discriminación en ellos. (Agenda 

Nacional de Discapacidades. 2013) 

 

 - Ley Orgánica de la Salud: bajo la responsabilidad del Ministerio de 

Salud Pública menciona:  
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Regular y vigilar la aplicación de las normas técnicas para la detección, 

prevención, atención integral y rehabilitación, de enfermedades transmisibles, 

no transmisibles, 

crónico-degenerativas, discapacidades y problemas de salud pública 

declarados prioritarios, y determinar las enfermedades transmisibles de 

notificación obligatoria, garantizando la confidencialidad de la información.  (Ley 

Orgánica de Salud. 2012) 

 

 - Código de la Niñez y Adolescencia:  

Es del Estado brindar servicios de atención específica, en establecimientos de 

salud el seguimiento médico de niños que nazcan con alguna discapacidad y 

brindar apoyo a los padres sobre el cuidado de personas con discapacidad. En 

la educación el derecho a la inclusión obligatoria de todos los planteles 

educativos al implantar apoyo y adaptación. (Constitución del Ecuador. 2008). 

 

 

2.1.1.5 COLEGIO DE PSICÓLOGOS REHABILITADORES 

EDUCATIVOS DEL GUAYAS Y SU ENTORNO  EN LA 

DISCAPACIDAD INTELECTUAL  

Se ha obtenido información del colegio otorgada por el directivo, como: 

estatutos, convenios, informes oficiales y comunicaciones acerca del 

desenvolvimiento del mismo en la sociedad, de donde se obtiene datos de su 

trabajo y desarrollo de la persona con discapacidad intelectual. 
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El Colegio a lo largo de su desempeño, se ha vinculado laboralmente 

con instituciones que buscan el apoyo e inclusión de las personas con 

discapacidad intelectual al campo académico y laboral como es el trabajo de: 

 

LA MESA CANTONAL DE CONCERTACIÓN DE DISCAPACIDAD DEL 

CANTÓN GUAYAQUIL ï MCCD-G 

 

 La Mesa Cantonal de Concertación de Discapacidad del Cantón 

GuayaquilMCCD-G ñEs una estrategia de desarrollo local, creada en el 2003, 

integrada por organizaciones e instituciones que trabajan por y para la 

discapacidad, y responde a un modelo de desarrollo que promueve la 

participación social e intervención democráticaò. (Reglamento interno MCCDG. 

s.f.).  

 

La Mesa actúa a favor de la discapacidad en Guayaquil, realizando 

diferentes programas como: eventos de sensibilización sobre la discapacidad y 

notoriedad de las personas con discapacidad, por medio de campañas, 

congresos, caminatas; formación y capacitación  a padres y profesionales. 

Contando con la inversión social de la Muy Ilustre Municipalidad de Guayaquil, 

y de recursos de miembros y autogestión de proyectos con el propósito de 

promover una mejor calidad de vida e inclusión. 
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 El Colegio ha formado parte de la MCCD-G, al aportar conocimientos 

para el desarrollo de proyectos y  el  mejoramiento de políticas relacionadas a 

la discapacidad. Al mismo tiempo se trabaja de forma conjunta con los padres 

de familia brindándoles información y capacitaciones dentro de las mismas 

instituciones con la finalidad de incorporar a la familia en el proceso de 

inclusión educativa. 

 

 

LA PARTICIPACIÓN CON LA MISIÓN SOLIDARIA MANUELA ESPEJO  

La Subsecretaria de Educación del Litoral presenta a la Mesa Cantonal 

de Concertación de Discapacidad,  mediante la Comisión de Fortalecimiento, la 

participación de estudiantes de terapia ocupacional para el estudio bio-

psicosocial de la discapacidad para poder estudiar su entorno. (Informe de 

trabajo de la MSME. 2011). Se logró un enfoque social a la inclusión en la 

educación, cultural y laboral. A través de la aplicación de medidas educativas 

para una mejor calidad de vida. 

 

 

LA UNIDAD DE APOYO A LA INCLUSIÓN (U.D.A.I.) 

En el acuerdo No.: 0295-13 del Ministerio de Educación señala según el 

Art. 20 de la constitución define a la UDAI como un servicio educativo 

especializado  a la atención de estudiantes con necesidades educativas, con 

evaluaciones psicopedagogas, en toda modalidad de programas educativos. 

Facilitando la inclusión del estudiante con necesidades educativas especiales 

asociadas o no con alguna discapacidad, y también al brindar apoyo a 
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establecimientos educativos para el mejoramiento de la inclusión. (Ministerio de 

Educación. 2013). 

Parte del personal de la UDAI está conformada por psicólogos 

rehabilitadores educativos, al brindar su aporte como auxiliares, pedagogos de 

apoyo en establecimientos educativos. 

 

 

FEDERACIÓN ECUATORIANA PRO ATENCIÓN A LA PERSONA CON 

DEFICIENCIA MENTAL, PARÁLISIS CEREBRAL, AUTISMO Y SÍNDROME 

DE DOWN.  (FEPAPDEM). 

 

Los principales proyectos que labora la federación según lo anunciado 

por la CONADIS es: ñel fortalecimiento institucional, apoyo psico-emocional de 

padres a padres y hermanos; liderazgo para jóvenes autogestores con 

discapacidad, miembros de la federación; talleres regionales de apoyo a 

madres, padres y jóvenes en temas de inter®s.ò (CONADIS, 2013). 

 

 

Trabaja en la orientación y capacitación de madres y padres de familia, 

familiares que trabajan con personas con discapacidad intelectual, mantiene 

alianzas estratégicas como el MIES, CONADIS, Ministerio de Educación, con 

Universidades y con participación del Colegio 
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 2.1.2 ENCUESTA 

Para Baker la investigaci·n por encuesta es: ñun m®todo de colecci·n de 

datos en los cuales se definen específicamente grupos de individuos que dan 

respuesta a un n¼mero de preguntas espec²ficasò. (Ávila Baray, H. 2006) 

La encuesta (ver anexo 1) se realiza a los profesionales que se 

desenvuelven en el campo de la psicología rehabilitadora educativa, durante 

sus labores en instituciones educativas regulares. También encuestamos a 

estudiantes en su ambiente académico teórico ï práctico en instituciones de 

ayuda psiquiátrica, que realizan actividades en el entorno donde se ejerce la 

profesión. 

La finalidad de la encuesta es conocer si los usuarios identifican al 

Colegio visualmente con su marca actual y establecer parámetros para el 

desarrollo de  las piezas gráficas. 

 

  2.1.2.1 POBLACI ÓN 

 El campo de acción es a nivel provincial,donde la encuesta se repartió 

del siguiente modo: 200 encuestas a profesionales de la psicología y a 

profesionales que brindan servicios a la discapacidad intelectual, y 185 

encuestas a usuarios que intervienen laboralmente con el Colegio dentro de la 

comunidad guayasense, mayores de 18 años de edad. 
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2.1.2.2 MUESTRA 

Debido al accionar del Colegio, la muestra va dirigida a la provincia del 

Guayas con un equivalente de 3'645.483 habitantes, según la tabulación del 

INEC realizada en el último Censo de Población y Vivienda ejecutado en el año 

2010. 

 
 
         Figura 5. Cifras de habitantes en la provincia del Guayas INEC 2010  
        Fuente: ecuadorencifras.gob.ec 
 
 

En el manual práctico de investigación de mercados señala que ñel error 

muestral describe la función de rendimientos decrecientes donde el error se 

reduce de manera importante cada vez que se añaden individuos a la muestra 

hasta los 384 individuos, donde para una muestra infinita el margen de error es 

del 5%ò (José Alija et al., s.f.), donde la fórmula para calcular el tamaño de la 

muestra en universo infinito es: (ver figura 6). 

 

 Figura 6. Fórmula para el máximo de una muestra  

 Fuente: manual práctico de investigación de mercados de José Alija 

http://www.ecuadorencifras.gob.ec/censo-de-poblacion-y-vivienda/
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2.1.2.3 RESULTADOS 

El análisis de los resultados de la encuesta (ver anexo 1) determinan en 

cada pregunta que: 

 

1.- ¿Reconoce alguna de las siguientes imágenes como la identificación 

visual del Colegio de Psicólogos  Rehabilitadores Educativos del Guayas ? 

 

Figura 7. Resultados de la pregunta 1 de la encuesta  

Fuente: Elaboración propia 

 

Los resultados estipulan que el 85.4% de los encuestados no reconoce 

el identificador gráfico del Colegio. Con esto logramos comprobar lo expuesto 

en el planteamiento del problema (ver página 2), que es la falta de un sistema 

de comunicación interno y externo que identifique al gremio. 
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2.- ¿Cuál cree usted que son las siglas correctas del Colegio?  

 

       Figura 8. Resultados de la pregunta 2 de la encuesta  

       Fuente: Elaboración propia. 

 

El 84.6% de los encuestados desconocen las correctas siglas del 

Colegio, en la que se demuestra que el manejo de las siglas dentro de la 

imagen gráfica, genera confusión al momento de relacionarlo con el Colegio. 

 

3.- Seleccione la correcta ubicación del texto en el isotipo/logo del colegio  

 

        Figura 9. Resultados de la pregunta 3 de la encuesta  
      Fuente: Elaboración propia. 
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En menor porcentaje (22.9%) se obtuvo el correcto uso de la ubicación 

del texto que maneja el Colegio, demostrando que el uso de  texto en el 

contorno del identificador gráfico no es aceptado al público encuestado, con 

aceptación del 45.6% a un diseño erguido.  

 

4.- ¿Cuál  de estos términos usted asocia al colegio?  

 

Figura 10. Resultados de la pregunta 4 de la encuesta  
Fuente: Elaboración propia. 

 

Los términos con más aceptación en los encuestados fueron la ayuda 

social con el 34%, seguido de la inclusión con el 30.5%, estos términos serán 

distintivos para el rediseño de la marca.  
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5.- Seleccione la imagen con  la  que usted asociaría al Colegio  

 

           Figura 11. Resultados de la pregunta 5 de la encuesta  
           Fuente: Elaboración propia. 
 
 

Las imágenes con mayor porcentaje de aceptación en los encuestados 

son, el cerebro con un  38.5% con la explicación de ser el órgano a rehabilitar 

cuando se habla de una discapacidad intelectual, seguido de los niños 

entrelazados con un 35.3% como la representación de la inclusión. 

 

6.- Seleccione el color que represente mejor la labor del C olegio, según su 
punto de vista:  

 

 

 
  Figura 12. Resultados pregunta 6, encuesta  
  Fuente: Elaboración propia. 
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La encuesta evidencia que el 32.9% seleccionó el color celeste por 

transmitir tranquilidad y calma al paciente, como segunda opción el color violeta 

con el 23.2%., quedando con igual porcentaje el naranja y verde con el 21.3%. 

El diagnóstico inicial es: existe serias confusiones entre los usuarios, 

cuando se solicita reconocer el Colegio a través de su identificador gráfico en 

todos sus elementos; logo, símbolo, color y texto. Además, esta herramienta de 

investigación establece conexiones simbólicas y cromáticas que sirven de base 

para el rediseño de la marca. 

2.1.3 ENTREVISTA 

La entrevista (ver anexo 2) se realiza al Presidente del Colegio, con el fin 

de percibir las cualidades y necesidades al momento de identificarse con el 

Colegio, aportando en el desempeño del rediseño de identidad gráfica. Por 

medio de este método se ha recolectado datos importantes del tema para luego 

ser analizado para el desarrollo de las piezas gráficas. 

  2.1.3.1 RESULTADO DE LA ENTREVISTA  

La entrevista con el Presidente del Colegio, el  Psicologo. Manuel Castro 

V. (ver anexo  2), se dio para obtener información en referencia al mensaje que 

transmite el Colegio tanto al gremio como a la sociedad. En la entrevista se 

confirmó la ausencia de imagen gráfica en el Colegio a lo cual se ha provocado 

una falta de interés y participación de los afiliados, como el desconocimiento de 

la presencia del Colegio. 

Se identificó la necesidad de la integración de la imagen del Colegio en 

las redes sociales como un medio fundamental como evolución de la tecnología 

y los medios, para la divulgación de su labor hacia la sociedad. 
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2.2 ANÁLISIS DE PROYECTOS SIMILARES  

2.2.1  Sociedad Uruguaya de Psicólogos Médicos y Medicina 

Psicosocial  

 

          Figura 13. SUPM, identificador gráfico  
          Fuente: psicologiamedica.org.uy 

 

 

    Figura 14. SUPM, identificador gráfico  
       Fuente: psicologiamedica.org.uy 

 

 La Sociedad Uruguaya de Psicólogos Médicos y Medicina Psicosocial se 

funda con el fin primordial de contribuir al progreso de la medicina por la 

http://www.psicologiamedica.org.uy/
http://www.psicologiamedica.org.uy/
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investigación, desarrollo, aplicación y difusión de la ciencia y la técnica para la 

mejor atención y cuidado del hombre. (S.U.P.M., s.f.) 

 Esta entidad establece su imagen utilizando elementos básicos de 

diseño; color, plano, línea y forma en la construcción de su identificador visual. 

También logra interrelacionar efectivamente, dichas formas en sus piezas 

gráficas.  

 La composición visual representa un árbol que en la psicología simboliza 

al test de pruebas proyectivas por el autor John N. Buck que: ñfacilita la 

proyección de elementos de la personalidad acerca de la manera en que un 

individuo expresa su YO en relaci·n con los dem§s y con su ambiente familiar.ò 

(Lic. Pacheco María Lourdes, 2013). Resalta el predominio del color verde y 

sus degradaciones cromáticas, que representan confort y confianza valor  

asociado a la misión de la Asociación. 

 

2.2.2 Asociación para la Integración de las personas c on 

Enfermedad Mental - PROINES 

 

          Figura 15. PROINES, identificador gráfico  
           Fuente: proines.es 

http://www.proines.es/
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  Figura 16. PROINES, identificador gráfico  
   Fuente: proines.es 

 

Proines es una asociación que tiene como objetivos la integración de 

personas con enfermedad mental, trabajar en la mejora de la calidad de vida de 

ellos y sus familias y también revindicar sus derechos en la sociedad. 

(PROINES, 2014). Además cuenta con un centro de rehabilitación psicosocial, 

programas de apoyo,  integración laboral. 

 

Llama la atención su identificador gráfico, que bajo las leyes de la 

percepción, que el principio básico definido por la Gestalt es el de figura-fondo, 

en el cual ñel individuo organiza su percepci·n privilegiando uno de los dos 

componentes de la gestaltò. (Velasco Barbieri Patricia, 2007); donde las ramas 

de un árbol y perfiles humanos sonrientes destacan en una misma propuesta 

visual. Lo que representa la integración de personas afectadas por estas 

enfermedades, al mundo académico, profesional y social. Utiliza a la vez, las 

ramas de los árboles como símbolo de los brazos levantados como señal de 

progreso y superación.  

http://www.proines.es/
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2.2.3 Colegio Oficial de Psicología de Castilla La Mancha   

 
 

 

 
        Figura 17. Colegio Oficial de Psicología de Castilla La Mancha  
       Fuente: copclm 

 

 

 

 
           Figura 18. Línea Gráfica, servicios online  
           Fuente: copclm 

 

El Colegio Oficial de Psicología de Castilla La Mancha ofrece a sus 

colegiados defender y proteger sus intereses profesionales, vigilar el 

desenvolvimiento profesional  y fomentar el desarrollo de la formación continua 

de la psicología, enfocándose  al aprendizaje continuo y renovado de sus 

colegiados, así como también ejerciendo una ardua labor para favorecer  la 

http://www.copclm.com/
http://www.copclm.com/
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salud emocional, el bienestar psicológico y la calidad de vida de la población. 

(COPCLM, s.f.) 

En este caso, es necesario resaltar además de su configuración gráfica, 

la constante actualización de  la extensa base de datos de sus colegiados, que 

administra el Colegio. La asociación se preocupa por brindar soporte continuo 

con programas de capacitación profesional, utilizando el aula virtual  para 

ofrecer cursos en línea.   

En suma, brinda contenido informativo profesional dentro y fuera de su 

sitio web con la ayuda de las redes sociales; por lo consiguiente no solamente 

sirve como fuente de información y capacitación a su agremiado sino que 

también lo beneficia de manera lucrativa al tener una base de datos con la 

información de cada uno para brindar un mejor servicio a la sociedad. 

 

2.2.4 Asociación Ecuatoriana de Psicotrauma y EMDR  

 

 

Figura 19. Asociación Ecuatoriana  
                  de Psicotrauma y EMDR  
Fuente: emdrecuador 
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Es un grupo de profesionales ecuatorianos de la salud mental 

especializados en el abordaje psicoterapéutico, sin fines de lucro con la misión 

de mantener los altos estándares de excelencia e integridad del EMDR  que ñes 

una nueva terapia psicológica para la transformación de los recuerdos 

traum§ticosò. (EMDR Iberoamérica Ecuador, s.f.). La asociación brinda 

programas con acreditación en la profesión, promoviendo el desarrollo del 

EMDR en el país, ofrece ayuda humanitaria y solidaria, contiene información de 

profesionales terapeutas en conocimientos psicoterapéuticos. 

 

Se toma como referencia debido a la sencillez que se puede observar en 

el identificador gráfico que maneja la composición de formas geométricas que 

busca transmitir dinamismo y orden para la funcionalidad de la marca, la 

utilización de formas simples y colores planos contribuyen a la innovación e 

impregnación de una marca, debido que existen pocos elementos visuales que 

pueden ser recordados por el observador. 

 

 2.3 CONCLUSIONES DE ANÁLISIS DE PROYECTOS SIMILARES  

Luego de analizar los tres proyectos previamente expuestos se 

considera una imagen sencilla y de fácil adaptabilidad, mediante el uso de 

figuras simples y colores planos que caracterizan a un diseño moderno y la 

impregnación de una marca. Además de brindar soporte continuo con 

programas de capacitación profesional a su agremiación. 
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3. ANTEPROYECTO 

3.1. Definición de criterios de diseño  

3.1.1. Valor de marca  

Según la investigación realizada, se requiere rediseñar la imagen gráfica 

del Colegio de Psicólogos Rehabilitadores Educativos del Guayas, 

considerando el medio en el que se desenvuelven profesionalmente. 

Se establece los valores que destacan al Colegio como son el  

fortalecimiento de la familia,  incorporándola  en el proceso de capacitación e 

inclusión educativa; a su vez dar la ayuda pertinente para la inclusión de 

personas con necesidades educativas especiales dentro de escuelas regulares; 

también colabora con el aporte de planes y programas diseñados según las 

necesidades de la sociedad. 

 

3.1.2. Público Objetivo  

El público objetivo está conformado por  guayasenses y profesionales de 

la  Psico ï rehabilitación educativa. En este proyecto se definen las 

características de cada uno, para lograr su identificación con el rediseño de la 

imagen gráfica del Colegio. 

Se resalta en los guayasenses su participación en actividades grupales, 

sea en el aspecto laboral, familiar o en actividades lúdicas, que representan la 

unión e integración de los mismos. (La Prefectura del Guayas, s.f.) 

También se caracterizan por  su alegría y optimismo en cualquier 

circunstancia de la vida. (Nicolalde, 2012).  Por eso se emplea los colores 
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vivos, transmitiendo positivismo y alegría en referencia al buen vivir de las 

personas con necesidades educativas especiales.  

Por otro lado, los psicólogos rehabilitadores educativos se identifican 

visualmente con la imagen del cerebro (ver anexo 1), ya que tienen como uno 

de sus objetivos primordiales, el estudio de aspectos que intervienen en la 

conducta humana. En él se generan y elaboran los procesos de representación 

y adaptación al medio ambiente para que el individuo pueda interactuar de una 

forma eficaz y correcta en la sociedad. (Psicoactiva, 2013) 

Los psicólogos rehabilitadores son profesionales pacientes y tolerantes 

al momento de tratar con las discapacidades que se presentan en cada 

individuo, son personas amables y colaboradoras en la participación de ayuda 

comunitaria. Al igual que los guayasenses son colaboradores y solidarios con el 

prójimo. 

 

  Figura 20 .  Cualidades identificadoras .  
   Fuente: Elaboración  propia  
 


