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RESUMEN

Los estudiantes adolescentes de la ciudad de Guayaquil se conectan bajo el
esquema always on. Estar ‘siempre disponibles’ los caracteriza, sobre todo a
partir del afio 2014, cuando el Ministerio de Educacion permitid el uso de
celulares en las instituciones del pais. Conocer cuales son practicas en el
consumo audiovisual y conectividad de dicho grupo etario, para a partir de alli
generar una propuesta audiovisual de programa piloto de periodismo
investigativo, es el objetivo del presente trabajo de titulacidon, de tipo proyecto

integrador.

Con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos, se decidié aplicar una
metodologia de tipo mixta, que integre las fortalezas de ambos modelos. Por un
lado, se efectud una extensa revisidn de la literatura existente sobre conceptos
clave: narrativas audiovisuales, web 2.0., transmedia, consumo audiovisual,
periodismo investigativo. También se visualizaron programas audiovisuales de

interés para el grupo etario seleccionado.

Con estos insumos, se cursd una encuesta dirigida a estudiantes adolescentes
de la ciudad (nivel de confianza: 95%, margen de error: 5%) y se desarrollaron
dos grupos focales: uno también con el grupo etario establecido y otro con
expertos en los temas que convoca a esta investigacion de disefio aninado

concurrente de varios niveles.

Se identificaron caracteristicas particulares de consumo online de los jovenes
tales como permanencia usual en redes, inmediatez, horarios de conectividad,
produccion audiovisual en redes sociales. Asi mismo se discutieron y valoraron
sus preferencias a la hora de considerar como agradables a las producciones
audiovisuales, esto es brevedad, concrecidn, edicidbn rapida, cercania y

transmedialidad.

Palabras clave: Narrativas audiovisuales, web 2.0., transmedia, consumo

audiovisual, periodismo investigativo.



ABSTRACT

Adolescent students of the city of Guayaquil are connected under the scheme
always on. Be 'always available' characterizes them, especially after 2014, when
the Ministry of Education allowed the use of cell phones in the country's
institutions. Knowing what consumer practices in the audiovisual and connectivity
of that age group, from there to create an audiovisual proposed pilot program of
investigative journalism , it is the objective of this work qualifications, integrating

project type .

In order to achieve the objectives, it was decided to implement a methodology
mixed type, combining the strengths of both models. . Audiovisual narratives, web
2.0, transmedia, audiovisual consumption, investigative journalism: first, an
extensive review of the literature on key concepts was made. Audiovisual

programs of interest to the selected age group is also visualized.

With these inputs, a survey of adolescent students in the city (95 % margin of
error: confidence level 5%) was issued and two focus groups were developed:
one too with the age group established and other experts in the topics that calls

for this research boyish concurrent multi-level design.

Particular characteristics of online consumption of young people such as usual
residence in networks, immediacy, schedules connectivity audiovisual production
in social networks were identified. Also discussed and assessed their preferences
when considering how nice to audiovisual productions, this is brevity,

concreteness, quick editing, closeness and transmediality.

Keywords: Audiovisual narratives, web 2.0, transmedia, audiovisual

consumption, investigative Reporting.



INTRODUCCION

La televisién ya no es la reina del hogar entre los jovenes. Ha sido destronada
por el computador, la tablet y el smartphone. De acuerdo a las cifras del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), al 2012' el 65% de dicho grupo etario

preferia las ventajas del internet frente a la television.

Cabe resaltar que con el abaratamiento y la facil instalacion doméstica e
inalambrica del internet, y la expansion de plataformas como YouTube, las
personas de todas las edades ya no requieren encender la TV o la radio para
satisfacer sus necesidades de informarse y entretenerse. El INEC menciona que
la conectividad de los ecuatorianos, a nivel nacional, fue del 31,5% al 2013.
Quiere decir que, durante ese afno, mas de 515 millones de ecuatorianos se

conectaron al internet en distintos dispositivos y por diferentes razones.

Un importante 45,1% de esas personas se conectaron desde sus hogares; el
32% uso el internet para obtener informacién, el 31,7% para la educacién y el

25,5% para comunicarse.

Los que mas se comunican a través de redes sociales, principalmente, son los
jévenes, quienes ademas de consumir informacién, pueden interactuar con otros
usuarios y participar en la creacién de nueva informacion. Esta interaccion que
se genera entre el creador de una pagina web y el usuario, o en redes, es lo que

potencia la denominada web 2.0.

Esta es la evolucidén de la web 1.0, en la cual el productor de un contenido
publicaba una informacion y los usuarios eran lectores consumidores, por lo tanto
sin interaccidn, a diferencia de la 2.0 que promueve la interaccion entre el autor
y el lector. La web pasa de ser informativa a ser una web social, donde hay

participacion colectiva entre los usuarios y se motivan respuestas.

! No existen cifras mas actualizadas disponibles. La referencia corresponde a los resultados de la encuesta
de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) del INEC.
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Los jévenes, como se evidencia pese a no contar con datos del afio 2015, pasan
mas horas frente a la computadora o a su dispositivo mévil que a la television.
Pese a ello, la produccién nacional que se exhibe on line es limitada, reciclada y,

ademas, dirigida a un publico mas adulto.

Conocer las peculiares practicas de consumo audiovisual que tienen los jovenes
es necesario para crear un producto audiovisual que les interese ver. Para esto
cabe preguntarse, (;se puede lograr crear un programa televisivo dirigido
exclusivamente a este grupo etario? ;O es mejor adaptarnos a sus preferencias

y mudar la propuesta a la web?

¢, Cuales son las practicas en consumo audiovisual y conectividad de los
estudiantes adolescentes de la ciudad de Guayaquil?, es el problema que se

aborda en esta investigacion.

Objetivo General

Determinar las practicas de consumo audiovisual y conectividad de los
estudiantes adolescentes (12 a 17 afnos) de la ciudad de Guayaquil, a través de
una aproximacion cuanti-cualitativa del grupo objetivo, para producir un programa

piloto de periodismo investigativo.
Objetivos Especificos

1. Establecer las practicas de conectividad del grupo etario definido,
realizando encuestas en diferentes colegios de estrato social medio, medio alto

y alto de la ciudad de Guayaquiil.

2. Identificar los habitos de consumo audiovisual y conectividad del grupo
etario definido, realizando un grupo focal a jévenes adolescentes de estrato social

medio, medio alto y alto de la ciudad de Guayaquiil.

3. Determinar los lineamientos primordiales sobre narrativa audiovisual para
realizar un programa de periodismo investigativo para jovenes adolescentes,

realizando un grupo focal con especialistas en el area.

12



4. Valorar los aspectos de formato, escenografia, contenido, elaboracién de
reportajes, interacciéon con el publico, entre otros, que deben ser considerados
para la produccion de un programa piloto de periodismo investigativo, a partir de

los resultados obtenidos en las aproximaciones cuantitativas y cualitativas.

Este trabajo se adscribe a dos de las lineas de investigacién de la Carrera de

Comunicacién Social de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil:

1. Ciudadania y veeduria social

2. Estudio de construccién discursiva y recepcion

Profesionales de la comunicacién podran hacer uso de este trabajo como insumo
para generar nuevas propuestas audiovisuales para un grupo etario avido de

proyectos audiovisuales locales que concentren su atencion.

13



MARCO REFERENCIAL

La narrativa audiovisual o multimedia

La narrativa visual tiene una historia de mas de 100 afios. En el caso de la
narrativa en pantalla, se remonta a las épocas del cine mudo. Luego se anexo el
sonido. Poco después el discurso volvid a cambiar para television.

Recientemente volvid a innovar impulsado por el internet.

El constante incremento y mejoras de los soportes digitales ha derivado en la
creacion de nuevos modelos de narrativa audiovisual, los cuales permiten que el
receptor participe mas en la construccidn y el relato de una historia. Los
narradores audiovisuales consideran que el ser capaces de adaptar y readaptar
actualmente conceptos como la interactividad, es un desafio. Todo esto para
satisfacer las demandas de produccién y las de consumo audiovisual de una

audiencia recargada por el influjo de las nuevas tecnologias de la informacién.

‘Una navegacidon que constituye el nuevo modo de enunciacién. El relato
interactivo se configura como aquel que estructura la informacion en lexias
interconectadas por medio de links que proponen diversos itinerarios de lectura
y requieren la participacion del usuario, dando lugar a un relato multilineal o

multisecuencial”. (Costa & Pifieiro, 2012)

Esto crea la posibilidad de que los usuarios puedan leer historias parecidas o
previas al hecho gracias a que el escritor las vincula dentro de la narracidén y crea
links al final de la lectura para que las personas pueden dar solo un clic y abrir

otra historia, para que las personas definan su orden de lectura.
En palabras de Joan Sanchez Corominas:

En el ambito del disefio audiovisual, la hipertextualidad y la posibilidad de
intervencidn del espectador lector o usuario, abre un campo de
posibilidades aun por explorar. Se trata de la mezcla de software, narrativa
y bases de datos para la generacion de piezas en las que la experiencia
narrativa muta. En los planteamientos hipertextuales, el autor no presenta
una linea que define y cierra la narracion, sino que fragmenta la pieza (...)

14



Serd el espectador el que, mediante su interaccidn, trazara una linea en
este mapa de relaciones, definiendo qué formalizacién tendra la obra
dentro de sus posibilidades potenciales. (2016)

Alfabetizacién de los medios (y en los medios) para su adaptacion a la
web 2.0

Segun Aguaded y Sanchez, creadores de un articulo para la revista “Estrategias,
Tendencias e Innovacion en Comunicacion”, la alfabetizacion de los medios de
comunicacién en la era digital ha sido materia de analisis (...). Apunta que temas
como la politica de informacién de los consumidores, los derechos de propiedad
intelectual, el dialogo intercultural y la participacion activa de los ciudadanos son

colindantes con la alfabetizacion mediatica. (Aguaded & Sanchez, 2013)

También citan a Buckingham y explican como la educacion en medios de
comunicacién es una herramienta fundamental también para aprender a producir,
no unicamente para aprender a ver, “implica claramente lectura y escritura”, por
lo que “debe comportar necesariamente tanto la interpretacion como la
produccion de medios”. (...) muestra que existe una tendencia en la sociedad de
la informacion y el conocimiento hacia la educacién de la ciudadania en la
recepcion critica de los medios de comunicacién. Y, dentro de esa ciudadania,
los nifos y jovenes estan siendo tomados en consideracién. (Aguaded &
Sanchez, 2013)

No solo se educan a los medios de comunicacion para que se adapten a las
nuevas plataformas sino que también en las escuelas ensefan a los jévenes a
pensar criticamente y a no aceptar una “verdad”’ sin antes comprobarla con

diferentes fuentes y, sobre todo, por ellos mismos.

Aguaded y Sanchez también mencionan que es necesario y l6gico que la
produccion y analisis critico de contenidos mediaticos forjen en los chicos una
nueva forma de pensar, de actuar, de enfrentar aquellos medios que antes les
eran ajenos y que ahora tienen en sus manos, por el momento, para aprender a

descifrarlos. Por ello, no seria extravagante predecir el comportamiento de estos
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mismos nifos el dia de manana. Cuando esos nativos digitales sean ya jévenes
y comiencen a producir verdaderos cambios en los medios, tal como desde ya
estan haciendo aun a nivel de principiantes. (El empoderamiento digital de nifios

y jovenes a través de la produccion audiovisual, 2013)

Los jovenes como creadores de produccion audiovisual

En la actualidad no cabe hablar de jovenes consumidores sino de prosumidores.
La palabra prosumidor es un acrénimo que proviene de dos palabras: “productor”
y “consumidor’. El concepto fue anticipado por Marshall McLuhan y Barrington
Nevitt, quienes en el libro Take Today (1972), afirmaron que la tecnologia
electrénica permitiria al consumidor asumir simultaneamente los roles de

productor y consumidor de contenidos.

McLuhan inferia que en la edad pos eléctrica los actores comunicativos
resentirian profundas transformaciones resultantes de la complejidad inherente a

los nuevos ambientes comunicativos. (Islas, 2011).

Octavio Islas en su articulo E/ territorio digital de los prosumidores (2010)
menciona a Alvin Toffler, que en su libro La tercera ola afirmé que “el medio de
comunicacién mas poderoso y masificador en las sociedades de la “segunda ola”
ha sido la televisidon. El advenimiento de los prosumidores, sin embargo,
anticiparia el fin de la era de los medios masificadores... Alvin Toffler se aventurd
a sefalar que los principales medios de comunicacion en las sociedades de la
“tercera ola”, serian medios “desmasificadores”, como precisamente es el caso

de Internet”.

Para entender los deseos y habitos de consumo en la web de este publico, Islas
menciona a Alvin y Heidi Toffler que en su libro La revolucion de la riqueza (2006)

dicen:

Se trata de un publico que desea hacer su propia programacion”. Los
nuevos instrumentos del consumidor ya otorgan a los teleespectadores el
poder de cortar y pegar partes de programas para adecuarlos a sus

16



preferencias personales. Este desplazamiento continuo de los tiempos
estandar de los huecos en la programacion se acelerara a medida que las
audiencias de los medios de comunicacion, provistas de nuevas
tecnologias, produzcan sus propios contenidos. Al mismo tiempo que los
espectadores estan creando sus propios contenidos, también exigen
acceder a programas “a peticidn” antes que al horario establecido por los
medios de comunicacion. En palabras de William Randolph Hearst I, “la
televisién basada en el proveedor esta muerta”. (Islas, 2011).

Cuando los jovenes no se sienten satisfechos con la informacion que se les
ofrece, ellos crean su propia opinién de los acontecimientos. Y como explica
Martin Barbero (2003), nos encontramos ante un sujeto educativo que se expresa
ordinariamente en idiomas no verbales, basados en su sensibilidad y en su

corporeidad.

Tres psicdlogos y una experta en expresion humana aseguran, en un articulo
para “Arte, Individuo y Sociedad”, que un sujeto, cuya complicidad expresiva con
los cddigos de la tecnologia audiovisual, trasciende su rol de receptor y lo
convierte en productor autbnomo de una gran diversidad de imagenes, tanto en
formatos y soportes como en tematicas, en un entorno lleno de estimulos y

referentes audiovisuales. (Marcellan-Baraze, Calvelhe, Agirre, & A., 2013)

También explican que la miniaturizacion, minimalismo intencionado,
portabilidad y conexién a Internet marcan la tendencia de modaen pro de
una mayor usabilidad para facilitar, en los albores de la sociedad del
conocimiento, el acceso a la informacion, las relaciones comunitarias vy la
difusidn de la cultura “digital’. Los jévenes 2.0 construyen con estos aspectos
su propia “imagen de marca’, a la vez que transmiten una plantilla identitaria
lista para sumar nuevos adeptos en su circulo de amigos. (Marcellan-Baraze,
Calvelhe, Agirre, & A., 2013)

Cuando los jovenes satisfacen sus necesidades de informarse con la web, ya no
les hace falta consumir las plataformas tradicionales. Con el internet y las redes

sociales, ellos pueden leer una noticia a los 5 segundos de que suceda el hecho,
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en cambio con los otros métodos de informacidon ya no hay inmediatez, lo cual

los lleva a desestimarlos como fuente.

En ICONO 14, las doctoras Lépez y Gémez, citan a Academia TV (2010) y
mencionan que en el escenario mediatico, dominado por la multiplicacién de
canales, la fragmentacién de las audiencias, la hibridacion de géneros y el
surgimiento de nuevas pantallas y soportes comunicativos, la pregunta que
cabe hacerse es si la television sigue siendo para los mas jovenes un medio de
entretenimiento en la era digital y, sobre todo, si su oferta actual responde a sus
necesidades e inquietudes, especialmente teniendo en cuenta que “la calidad
y el atractivo de los contenidos son quizas el aspecto que ha despertado mas

criticas en la transicion digital”. (Lopez & Gémez, 2012)

Por esta razon la television a nivel mundial —y la ecuatoriana de manera
incipiente- ha creado plataformas digitales con contenido creado por ellos, para
que los jévenes, aunque no vean la television, sigan las paginas web o las redes
sociales de los canales de television. Los lazos entre la television y el internet se
estrechan, la audiencia puede experimentar la programacion tanto en la televisidn
como en las computadoras, laptops, smartphones, tablets o Ipads. Surge el vicio

de la doble pantalla.

Un estudio de Exposure 11, realizado en Madrid en el 2012, manifiesta que el
31% de los usuarios de tablets ven la television directamente en ellas: un 30%
ven contenidos bajo demanda y un 28% consumen contenidos en streaming.
Ademas, el estudio también indica que el 50% de los usuarios de estos
dispositivos son menores de 35 anos, al tiempo que pone de manifiesto un
destacado aumento en el uso de los smartphones, que ha pasado de 29%
registrado en 2010 al 71% de 2011. (Lopez & Gémez, 2012)

Por otro lado, los resultados de la investigacion “La televisidn: tradicional
vs online” hecho por “Aimc” (2012) y citado por la revista de “Comunicacion y
Tecnologias Emergentes” sefialan que el hecho de poder ver television a través

de Internet ha hecho que su consumo aumente en un 72% de los casos
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estudiados, mientras que un 28% indicd haber disminuido el consumo de
televisidon tradicional como consecuencia de hacerlo a través de Internet. (Lépez
& Gémez, 2012)

A pesar de esto a finales del 2011, en un estudio realizado por la organizacién
encargada de regular la industria de las telecomunicacion en el Reino Unido, la
Ofcom, indic6d que, por primera vez, la televisidbn no era el principal medio de
entretenimiento para la mayoria de los adolescentes entre 12 y 15 afios (un
28% indicé que extrafiaria su celular mas que la televisién, mientras que 25%
dijo que extrafaria mas internet y un 18% escogio la televisidén). En el caso de
Espafia también puede decirse que la television no es el medio preferido

de los jovenes para disfrutar de su tiempo de ocio. (Lopez & Gémez, 2012)

Es por eso que los autores Vifals, Abad y Aguilar mencionan cémo las
tecnologias de la informacién y comunicacion influencian las actividades
cotidianas de ocio que tienen los jévenes adolescentes. Aseguran que esta
nueva situacion ha desencadenado auténticas transformaciones y “nuevos
ocios” que han ido adquiriendo especial incidencia en el colectivo juvenil dando
lugar a nuevas tendencias que destacan por su gran penetracidn entre este
grupo etario y que podriamos denominar como ocio transmedia. (Jovenes

conectados: Una aproximacion al ocio digital de los jévenes esparioles, 2014).

En el Ecuador al 2013, segun el INEC, mas de 5 millones de personas utilizan el
internet como reemplazo de la televisidn. La cifra supone un incremento de cuatro
puntos porcentuales con respecto al afio 2012, lo que ha disparado la venta de
servicios y equipos informaticos. Segun el Ministerio de Telecomunicaciones, en
el 2013, 66 de cada 100 personas usaron el internet. Esta cifra es 11 veces mayor
a la registrada en el 2006, donde tan solo eran 6 de cada 100 usuarios.
(Redaccion Sociedad, 2014)

El Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacién y Comunicacion
(Cordicom) menciona en un estudio realizado en el 2015, que en los ultimos

afnos se ha visto por parte de la juventud a una constante migracion de la
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pantalla televisiva a la computadora. Las cifras de audiencia constatan cémo el
consumo de television se va reduciendo en los adolescentes yjovenes entre
13 y 24 afios de manera progresiva cada afio, mientras que ese tiempo se va

destinando de forma gradualmente ascendente a internet. (Cordicom, 2015)

llustracion 1: Infografia creada por la Cordicom (2015)

Afirman que el uso de pantallas ya no se restringe a la televisibn como
estudios de afos anteriores, de hecho los estudios indican una tendencia
de cambio en la cual la television no sera la pantalla favorita para las y los

mas jévenes en los préximos afios. (Cordicom, 2015)

En el Ecuador, los jovenes cambian de la television al internet porque no tienen
programaciéon juvenil, quiere decir que no hay programas que les llamen la

atencién, que sean educativos y a la vez entretenidos para ellos.

La transmedialidad

Segun un estudio anual sobre tendencias de uso de internet citado por Vifals,
Abad y Aguilar, el uso de la redes sociales virtuales se ha convertido en uno
de los h&bitos sociales mas practicados entre los jovenes. La democratizacion
de internet y la accesibilidad movil, facilitada por los smartphones, la ha

instaurado como una practica cotidiana y generalizada.
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A pesar de que las redes sociales virtuales son simplemente herramientas
tecnolégicas que conectan a personas a través de diferentes medios digitales,
Su uso se ha convertido en una auténtica revoluciéon social y de masas entre los
jévenes, principalmente en lo que al ambito de la comunicacion, la socializacion,
la participacion y el entretenimiento se refiere. El uso de este tipo de redes es
mayoritariamente diario y, con frecuencia, son medios sociales destinados a
la “hipercomunicacion”. comunicar, informar, construir, mantener la red de
contactos, compartir, participar, colaborar, chismear, etc. (Vifals, Abad, &
Aguilar, 2014)

Scolari también ha trabajado este tema y recopila multiples términos para
referirse a las nuevas narrativas surgidas a raiz de la convergencia mediatica:
cross media, multiple platforms, intertextual commodity, transmedial worlds,
transmedial interactions, multimodality y overflow. (Costa & Pifeiro, 2012).
Como se lo llame, lo que tienen en comun todos estos conceptos es la

multiplicidad de plataformas a la hora de transmitir contenidos:

El periodismo de investigacion y la transmedialidad.

Porto y Flores mencionan que hoy en dia nadie duda de que el periodista es un
contador de historias. Independientemente de su formacion, del género narrativo
o del medio en el que trabaje, su oficio es contar lo que paso. La diferencia con
otros contadores de historia, como los novelistas, es que el periodista cuenta una
historia verdadera, opina o debate sobre algo que pasd o se cree que pasd.
(Periodismo Transmedia: Reflexiones y técnicas para el ciberperiodista desde los

laboratorios de medios interactivos, 2012)

Segun Saudia Levoyer, la parte esencial del periodismo esta en la investigacion
y la descripcidn de los hechos, tal y como lo planted Ryszard Kapuscinski (2002).
Cada dato contenido en un texto periodistico, segun Lorena Romero

Dominguez (2013), debe ser preciso, contrastado, verificado, respaldado,
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como lo estipulan los principios de esta profesion y que se encuentran en los

manuales éticos. (Levoyer, 2015)

El periodismo tradicional, del dia a dia, es diferente del periodismo investigativo
porque este ultimo requiere un ejercicio mucho mas riguroso para buscar datos
mas profundos, busca profundizar en un tema especifico e indagar hasta el ultimo

detalle.

Levoyer cita a Camino Marcet (1997) quien menciona que el periodismo de
investigacion es un tipo de informacidén con mas detalle, mas analitico y que exige
mas tiempo que la mayoria de la cobertura periodistica cotidiana. El periodismo
de investigacion tiene por objetivo alcanzar la informacidén oculta, y su temario
puede variar ampliamente con el ambito de la actividad humana. (Levoyer,
2015). Menciona también que los propios medios de comunicacion tradicionales
se han cerrado casi todas las puertas para contar y narrar los hechos que ocurren

en la esfera de accidn del poder, por causas politicas y econémicas.

En el Ecuador, a la fecha en que se redacta este trabajo solo existe un programa
declarado como de periodismo investigativo: Vision 360. Producido y proyectado
en el canal de alcance nacional Ecuavisa, esta propuesta aborda temas politicos,
econdmicos y sociales, y esta dirigido a un publico adulto. No existen mas
programas de periodismo investigativo, menos aun algunos que trabajen

contenidos dirigidos para los jovenes.

Por otra parte, los medios de comunicacion han ganado territorio con el apoyo de
la web 2.0, gracias a redes como blogs y la popular plataforma YouTube, la cual
permite crear canales propios para publicar videos sin restricciones. A partir de
esta arquitectura comunicacional es posible que una persona o0 grupo pueda
tener su propio canal de comunicacion (...) (Porto & Flores, 2012) lo cual es una
ventaja que se podria aprovechar para generar contenido experimental para el

publico juvenil.

Con el canal de YouTube para que no solo se suben videos, sino que se los

puede vincular a muchas redes sociales como Facebook, Twitter, Blogger,
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Pinterest, entre las principales. Esto quiere decir que los grupos pueden crear un
mensaje hipermedia, con narrativa horizontal y con la posibilidad de generar
interactividad, asi como ofertar la construccion de la programacion del contenido
para usuarios, en concordancia con las ideas de Lorenzo Vilches (2003) sobre la
“‘nueva televisidon” y la migracion digital, en donde las personas quieren crear sus

propios contenidos o programaciones. (Porto & Flores, 2012)

Como lo es ahora la generacion Z, la cual no solo se queda esperando que la
informacion llegue a sus manos o a sus computadoras. Ellos quieren generar
informacion y crear sus propias producciones para asi resaltar solos ante la
sociedad. También son conocidos por su gran pensamiento critico hacia los
grandes problemas sociales que cuentan en las noticias, y cuestionan la manera

en que las generaciones anteriores han tratado los problemas mundiales.

El periodismo transmedial viene a ser, entonces, una forma de lenguaje
periodistico que contempla, al mismo tiempo, distintos medios, con varios
lenguajes y narrativas a partir de numerosos medios y para una infinidad de
usuarios. Por tanto, son adoptados recursos audiovisuales, de comunicacion
movil y de interactividad en la difusidon del contenido, incluso a partir de la
blogosfera y de las redes sociales, lo que amplia de forma considerable la

circulacién del contenido. (Porto & Flores, 2012).

Los mismos autores citan a Orihuela (2004) y mencionan cémo este autor

desarrollé conceptos y caracteristicas basicas del espacio digital, las cuales son:

1. El usuario es parte del proceso, y no solo una audiencia pasiva. Quiere
decir que cada individuo que participa © no en la creacion de una
informacion es parte del proceso y feedback.

Los medios venden contenido y no soporte.

El lenguaje es multimediatico, con numerosos canales. Sin importar en
qué medio o red transmitas una informacion, el lenguaje de este se lo
interpreta de acuerdo a cada persona. Es universal.

4. El contenido es producido en tiempo real y no diario 0 semanal.
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5. El espacio de datos es ilimitado, sin limitacion de tiempo o espacio. La red
es infinita y al subir una informacién siempre quedara en la web.

6. El medio es autdbnomo y dispensa el gatekeeper y la agenda setting.
Quiere decir que el medio es independiente y no necesita de ser ordenado
por nada.

7. El proceso de comunicacion es de muchos para uno y de muchos para
muchos y no de uno para muchos. Al comunicar el trabajo es en equipo y
no de una sola persona.

8. Utiliza el hipertexto y no el lenguaje lineal. Si se quiere enlazar la
informacion con alguna otra noticia, se utilizan los hipertextos o
hipervinculos en las palabras.

9. Ofrece interactividad al usuario (antes receptor) en la organizacion y
obtencion de informacién. La audiencia participa en la creacién de una
historia, no como antes que era pasiva.

10. Ofrece informacién sobre la informacion.

En el libro de Periodismo transmedia, Flores defiende que a partir de los teléfonos
celulares el periodismo ha cambiado |la forma en como se hace y produce a partir
del periodismo digital o ciberperiodismo. Para Flores, “el periodismo movil es la
nueva manera de elaborar contenidos periodisticos haciendo uso de un equipo
técnico basico: vehiculo, ordenador portatil, videocamara digital, camara

fotografica digital, uno o mas teléfonos moéviles”. (Porto & Flores, 2012)

Por esta razon ahora el ciberperiodismo es la forma mas rapida de crear una
noticia. El uso de los dispositivos Smartphone con internet ayuda a la inmediatez
de la transmision de informacion como también ayudan las redes sociales al
vincularlas con otros canales. Segun Flores “el moévil no es meramente un nuevo
soporte para los contenidos digitales. Los teléfonos méviles abren la puerta, por

otro lado, a nuevos formatos de contenidos periodisticos”. (Porto & Flores, 2012).

Usar todos estos insumos y recursos para la difusién de productos periodisticos
analiticos y profundos es lo que se ha convenido en denominar periodismo de

investigacion transmedial.
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METODOLOGIA

Con lafinalidad de alcanzar los objetivos propuestos en este proyecto, se decidié
aplicar una metodologia de tipo mixta puesto que tanto los habitos de los jévenes,
como la crisis econdmica global, los procesos astrofisicos, la pobreza y, en
general, todos los fendmenos y problemas que enfrentan actualmente las
ciencias, son tan complejos y diversos que el uso de un enfoque unico, tanto
cuantitativo como cualitativo, es insuficiente para lidiar con esta complejidad. Por
ello se requiere de los métodos mixtos (Hernandez Sampieri y Mendoza, citado

por Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010, p.549).

Al aplicar la metodologia mixta se tiene una mirada mas amplia del fenédmeno
que se investiga, los datos que se obtienen son mas ricos debido a los multiples

tipos de observaciones que permite hacer este enfoque.

Es necesario obtener datos cuantitativos que brinden informacion fria, numeros
y porcentajes que permitan conocer estadisticamente las practicas de
conectividad, actividades que emplean, tiempo de consumo diario, horarios de
preferencia y plataformas mas concurridas por los estudiantes adolescentes de
la ciudad de Guayaquil, lo cual se podra establecer observando hacia donde se

encaminan la mayoria numérica de las respuestas.

Estos datos cuantitativos son necesarios para identificar si el uso de internet en
el grupo objetivo es elevado y es posible usarlo como herramienta principal dentro
de la produccion del programa de periodismo investigativo al final del proyecto o
en el caso de contrario descartarlo y seguir una plataforma convencional como la

television.

Para obtener esta informacion se utilizo la herramienta de la encuesta dirigida a

estudiantes adolescentes de la ciudad de Guayaquil.
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Grupo o Tamaio del | Tamaiio de Tipo de Métodos y

Individuos grupo (N) la muestra muestreo técnicas

(n)

Estudiantes 350.000 384 Aleatorio Encuesta

adolescentes

Para determinar el numero exacto de encuestas a realizar, se planted la formula
de la poblacion finita para obtener el numero de encuestados; utilizando un nivel
de confianza del 95%, un margen de error del 5%, y una poblacién de 350.000
estudiantes de acuerdo a los datos del Ministerio de Educacién de Ecuador al
2014.

Nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5%

Poblacion = 350.000 estudiantes

Y de esta forma obtener la muestra de 384 estudiantes encuestados.

La encuesta estuvo conformada por 13 preguntas que abarcaron los items
previamente enumerados acerca de las tendencias en conectividad de los
estudiantes adolescentes, el nivel de produccidon audiovisual que realizan y su
inclinacién hacia un determinado nombre para el programa que se efectuara al

final del proyecto.
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Ilustracion 2: Formato de encuesta



4. Lugar donde estudia *
Solo puede escoger una respuesta, si no la encuentra puede escoger la opcién "Otros" y

escribir su lugar de estudio.
Marca solo un 6valo.

Colegio Aleman Humbddt
Instituto Particular Abdén Calderén
Unidad Educativa Santiago Mayor
Logos Academy
Interamerican Academy
( ~ Colegio Rudolf Steiner
Espiritu Santo
Unidad Educativa Maria Auxiliadora
C ) Instituto Internacional SEK

Colegio Nuevo Mundo

<

Centro Educativo La Moderna
Unidad Educativa Bilinglie Jefferson

() Ecomundo Centro de Estudios

f ) Otro:

llustracion 3: Formato de encuesta

5. ¢(Desde dbénde te conectas a la web? *

Puede escoger méas de una respuesta
Selecciona lodos los que correspondan.

Ipad

Tablet
PC

Smartphone

llustracién 4: Formato de encuesta
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6. ¢Qué tipo de conectividad utilizas? *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

Plan de Internet en teléfono
Pre-pago
WIFI en casa

WIFI en colegio

Ilustracion 5: Formato de encuesta

7. ¢Cuantas horas al dia pasa en la web? *

Solo puede escoger una respuesta.
Marca so/o un 6valo.

( ) 0-3 horas
4 -6 horas
7 -10 horas

Mas de 12 horas

Ilustracion 6: Formato de encuesta
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8. ¢Cual es el horario en el que mas consumes Internet? *

Puedo escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

7 am -10 am

10 am - 13 pm
13 pm - 16 pm
16 pm - 19 pm
19 pm - 22 pm

22 pm en adelante

Ilustracion 7: Formato de encuesta

9. (Qué uso le das a las redes sociales? '

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

Ver y subir fotos

Ver y subir videos

Ver y subir audios

Ver y subir peliculas
Chatear

Comentar publicaciones

Otro:

llustracién 8: Formato de encuesta
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10. ¢Qué tipo de archivos subes en Internet?

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

Fotos

Videos

Audio

Historias personales

Documentos de estudio

Otro:

llustracion 9: Formato de encuesta

11. ;Qué aplicaciones utiliza para vero subir sus archivos a Internet? *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

] Facebook
Instagram
Twitter
Snapchal
Yautube
Whatsapp

~  Pintenest

1 Flickr
Gceceglce plus
Tumblr
Blogger

O Skype
Lire
Periscope
Vine
Viber

J Stone-Hause

Otro:

llustracion 10: Formato de encuesta
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12. ;Qué aplicaciones de adicion do fotos utiliza? *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona toctos tos que correspondan.

|:| InstaPic
n InstasS jze

D PhotaEditor Collage

|:| YtHjCam Perfect
n Ninguna
|:| Otro:

llustracion 11: Formato de encuesta

13. ¢Qué aplicaciones de edicién de audio utiliza? *
Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

Audio recofder and editor
Equalizer unlock key

J Auto editor fof android
Wavepad audio editor free
Audio evolution mobile
Walk Band
Mp3 edit
Ninguna

Otro:

llustracion 12: Formato de encuesta
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14. ¢Qué aplicaciones de edicion de video utiliza? *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

Video editor
\] Video Maker
Veditor
V-edit
| Free Video Editor
i Ninguno

Otro:

Ilustracion 13: Formato de encuesta

15. ¢ Cémo almacena informacioén en la red? *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos los que correspondan.

ilustraciéon 14: Formato de encuesta
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16. ¢En qué dispositivo consumes youtube para ver o subir videos, series, programas o
peliculas. *

Puede escoger mas de una respuesta.
Selecciona todos tos que correspondan.

Computadora de escritora
O Laptop
Tablet o Ipad

Smartphone

llustracion 15: Formato de encuesta

17. De esta lista, escoja el nombre mas atractivo para un programa de investigacion para
jovenes *
Solo puede escoger una respuesta, si no le gustan pueden crear el nombre en la casilla

'Otros".
Marca solo un Gvalo.

Ponte Pilas!

C ") Entre panas

Vacila tu trip

Entérate
C Escarlata

Dope

Trasfondo
( ) Otro:

llustracién 16: Formato de encuesta
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Los datos de indole cualitativa que son necesarios obtener responden a los
habitos de consumo audiovisual que tienen los estudiantes adolescentes, sus
preferencias, desagrados y las causas que conllevan hacia estos resultados.
Ademas obtener conocimientos, reflexiones y opiniones sobre narrativa

audiovisual en adolescentes.

Esta informacion sobre consumo audiovisual es necesaria para entender las
razones por las cuales los adolescentes se inclinan hacia determinadas practicas
audiovisuales y cuales son las nuevas narrativas que atraen a este segmento de
la poblacidén, para utilizarlos como herramientas que formen la base de la

produccion del programa piloto de periodismo investigativo al final del proyecto.

Para obtener estos datos cualitativos se recurrié a la herramienta del grupo focal.

Se llevaron a cabo, en total, dos grupos focales.

El primero se efectud con estudiantes con edades comprendidas entre 14 a 20
anos tanto de colegio como de universidad de la ciudad de Guayaquil y se llevo
a cabo en la facultad de Filosofia, letras y ciencias de la educaciéon de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil. Se reunié a un total de 20
estudiantes de clase media y media alta con los que se centralizé la discusidn

sobre los siguientes puntos:

Opinidn sobre videos de entretenimiento juveniles presentados.
Consumo de television e internet.

Actividades que realizan en internet.

Cantidad de horas diarias en las que permanecen conectados a internet.
Produccion de material audiovisual por parte de los jévenes.

Redes sociales favoritas.

Consideraciones creativas en programas televisivos.

©® N ok DN

Opiniones sobre videos de periodismo investigativo.
9. Formato que consideran ideal en un programa de periodismo investigativo.
10. Consideracion sobre la importancia de informarse.

11.Medios que usan para informarse.
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12. Tematicas que debe abordar un programa de periodismo investigativo.
13. Opinidn sobre television nacional.
14.Opinién sobre los formatos que presentan los programas de periodismo

investigativo.

El segundo grupo focal se llevd a cabo con 7 especialistas en areas del campo
audiovisual, periodismo de investigacion, estadisticas, y adolescentes, con el fin
de contrastar las respuestas y opiniones vertidas por parte de los jovenes y a la
vez proporcionen su punto de vista y aportes que contribuyan al desarrollo del
proyecto, a partir de sus conocimientos en las areas en las cuales se desarrollan.

Para este grupo focal se contd con la presencia de:

1. Licenciado José Vicente Noboa Teran

Comunicador, creador de proyectos de marketing digital y redactor creativo.
Actualmente escribe en la Agencia de Contenidos Makia Latinoamérica, primer
portal de entretenimiento del Ecuador, del cual es uno de los fundadores y realiza
analisis de redes sociales especializados como paso previo a la elaboracion de

propuestas de campanas online.

Desde el 2002 se involucrd en el periodismo a través del semanario econdmico
El Financiero y otros medios. Desde el 2010 dio un paso hacia las agencias
digitales, donde desde Ximah estuvo a cargo del equipo de elaboracion de
contenidos digitales para campanas globales como “All You Need is Ecuador” en
el 2014, contenidos del portal Ecuador Travel y otras relacionadas con Turismo.
Dentro de su estancia en la agencia ha dirigido la creacion de alrededor de 20
blogs de multiples contenidos y administrado alrededor de 50 campanas de redes

sociales, tanto de empresas publicas como privadas.

36



2. Magister Alberto Mite

Profesor de la facultad de Artes y Humanidades de la Universidad Catdlica de
Santiago de Guayaquil desde el 2010. Director del Instituto de Cultura, Arte,
Idiomas y Multimedia de la misma Facultad. Con amplia experiencia en las

puestas en escena audiovisuales.

3. Periodista Carolina Andrade Freire

Trabajé en “Telesistema”, luego fue directora del programa “Complicidades” y
productora de noticias en Ecuavisa durante 12 afos. Profesora de la facultad de
Filosofia de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil. Fue directora de

la carrera de Comunicacién Social y Literatura.

4. Licenciada Elsa Maria Cortés

Docente de Literatura, Lenguaje, Estética y Gestidon de proyectos en el Liceo Los
Andes. Desarrolla proyectos con estudiantes que integran las TIC al aprendizaje,
creando productos artisticos y audiovisuales. Co-directora del Festival

Intercolegial de Cine que va por su cuarta edicién.

5. Magister Allen Panchana Macay

Periodista, productor audiovisual, estratega de comunicacion y profesor
universitario. Master en Comunicacion Politica y Corporativa de la Universidad
de Navarra (Espafa) y The George Washington University (EEUU).

Especializado en temas politicos, militares y de educacion.

Ha trabajado en medios de comunicacion desde 1997, el mismo afno que ingreso
a la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil a estudiar Periodismo. Ha
sido investigador, redactor, coordinador y editor de periddicos. Ha trabajado para

medios internacionales como CNN+ (Madrid) y la agencia de noticias Associated
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Press. Desde 2005, cuando ingresdé a Ecuavisa, se ha especializado en
Periodismo Audiovisual. En este canal ha sido creador y actualmente director del

programa “Visién 360", de referencia periodistica en Ecuador.

6. Adelaida Jaramillo

Mercadotecnista, gestora cultural y escritora. Sus publicaciones se encuentran
en revistas literarias como Hermano Cerdo y Radiador de México. Estudiante de
Literatura; instructora de talleres de lectura y escritura para nifios; tallerista de
Clara Obligado (Espafna), Lauri Garcia Duefias (México), Silvia Adela Kohan
(Espana), Rubén Abella (Espafa), Alberto Chimal (México), estudia un
Diplomado de Escritura Creativa en la Universidad Sor Juana Inés de la Cruz
(México) y Comunicacion. Directora del espacio cultural “Palabra.lab” (2010).

Coordinadora general y creadora de Ciudad minima.

7. Economista Danny Barbery
Economista en Gestion Empresarial, especializado en Marketing de la Escuela
Superior Politécnica del Litoral (ESPOL); Master en Administracién de Empresas
de la ESPAE; Master en Direccidn y Gestidbn de Marketing Estratégico de la
Escuela de Organizacion Industrial de Espafia E.O.l.; Master en Direccidén y
Creacidén de Empresas de la Universidad Antonio de Nebrija (Madrid) y PhD. en

Ciencias Empresariales de la Universidad Antonio de Nebrija (Madrid).

Como estudios adicionales, posee un Diplomado en Formacién de Formadores
On-line, realizado en la Universidad Politécnica de Madrid. Ha cursado
seminarios de Interpretacion Moderna de Estados Financieros (INCAE), Global
Leadership & Management Styles (Harvard Business School) y Mas Alla del

Branding (FBG FuhrBrand — Argentina), entre otros.

En su carrera profesional ha laborado en instituciones como MasterCard del

Ecuador, Servicio de Rentas Internas, Junta de Beneficencia de Guayaquil,
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Marketing & Research, Corporacion Salud, Industria Conservera Guayas e

Initiative — IPG, Mediabrands fusionando roles comerciales y financieros.

En su carrera docente, ha participado como profesor invitado en la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte, Tecnologico Espiritu Santo, Universidad Politécnica
Salesiana y Escuela Superior Politécnica del Litoral. En la actualidad es
catedratico en la Universidad Santa Maria y la Universidad Catélica Santiago de
Guayaquil, dictando catedras relacionadas a marketing, comunicacion, ventas y

negocios.

Con este variado grupo de talento humano se enfatizd el didlogo sobre los

siguientes puntos:

a) ,Como lograr que se lleve a cabo el programa?

b) Aportes para la produccion audiovisual del programa.

¢) Equilibrio entre las exigencias del target al que se dirige el proyecto y los
fines de un programa de periodismo investigativo.

d) Pertinencia de los temas escogidos por los jévenes para ser tratados en
un programa de periodismo investigativo.

e) Periodicidad de la emisién.

f) Interaccion en redes sociales.

g) Narrativa audiovisual a considerar.

h) ldentificacidn de los jévenes.

i) Nombre del programa
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Para esquematizar las respuestas vertidas previamente por los jovenes y con el
fin de que sean analizadas por los especialistas, se elaboré el siguiente grafico

de palabras claves:

llustracion 17: Imagen propia basada en el grupo focal

Ademas se realiz6 la tabulacion esquematica del grupo focal de j6venes a los

especialistas para agilitar su respectivo analisis.
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A B c D E F

1

2 Opinén sobre el primer video Consumirias en la tv o internet
3

4 Si me gusto 10 Y

5 No me gusté 3 Internet

6

7  Opinién sobre el segundo video Actividades que realizan en la web
S

9 Si me gustd 6 Redes sociales

10 Nome gustd 5 Investigaciones de Tareas

1 Investigaciones decuriosidade
12 Opinién sobre el tercer video Youtube

13 Ver peiiculs

14 Si me gusté 9 Ver series

15 No me gustd 0 Escuchar musica

16 Chatear

17 Subiry compartirfotosy videos
18 Noticias

19 Correos

20 Lectura

21 Netflix

22 Juegos online

23

24

25

>

llustracion 18: Imagen de la tabulacion del grupofocal

J K L M N 0] P
Opinién sobre tv tv nacional

No me gusta

No laveo

Veo poco
Sensationalista

Malos Noticieros
Demoran en informar
Lo toman todo al chiste

N p NN ®

Formato del programa investigativo

Eninternet

presentador animado e interactua

videos cortos

Contenido es mas importante/interesa

Mantener Intriga

Iméagenes impactantes

Entrevistas cortas™ con algo impactani

Ritmo dindmico

Musica acorde al tema

Explicacion de las imagenes y acciones/narrativa
Dividir el tema en varias entregas

Publico durante el programa

Palabras de facil comprensién

Captar atencion 2
Algo de comedia 1

MNP WWN LW

llustracion 19: Imagen de la tabulacion del grupofocal
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PRONPE O WWO S

G H il
Tiempo que pasan en la web

12- 14 horas 19

Material audiovisual que producen |

Subirfotosy vidéos. Compartirlas 10

Redes que mas usan

Facebook 3
Snapchat 5
Instagram 4

Qué es algo creativo

Bromas en redes sociales

Buena escenografia, luces, colores
Temas del dia a dia

Comedia

Informacion completa

Estructura délos reportajes

PR NP PR

Q R S T
Interaccion en redes sociales

Twitterthashtag
Snapchat/privacidadivideo
periscope/conversar
Facebookiadelantos
Instagram/videos

Presentador del programa

Formal yanimada
elocuente

20 a 30 afios

se::0 indistinto

Maria Mercedes Cuesta
I Andrés Jumblouth |
Henrry Bustamante
Andrés Guschmer
Jonathan Estrada
Ursula Estrengue |

Duracién dei programa

4a15minutos

15a 20 minutos

20 a 25 minutos

25 minutos en adelanta

20

PRrPRPPPRPRPP
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A B C D i E F G H |

1

2 Opinién sobre el primer video investigativo 1 Como deben ser los programas investigateos

3

4 Sime gusté 1 intro atractiva 2

5 No me gusto 8 Din-amioos 2

6 Lento 4 Formato interesante 2

7 aburrido e Contenido Interesante 2

S Buena calidad de tomas 2

9 No capta interés 4 Le gusta informarse

10 No lo entendi 2

1 Sigue unatrama 1 S| 20

12 Muy largo 1 NO 0
13

14 Opinién sobre el segundo video investigativo Medios que usas parainformarte

15

16 Sime gustd 1 Internet 5

T No me gustéd 8 internet/twitter £
18 Lento 5

13 aburrido e Tematicas para abordar en el programa de investigacion

20 Buena calidad de tomas 2

21 No capta interés 4 Paranormal 2

22 me gust6 el tema 1 Animales/adopcién/cuidados/ en peligroiperros 2

23 Lo entendi 1 Cocina 1
24 No lo entendi 1 curiosidades 1
25 Sigue una trama 1 Vidas de personajes“famosos/mafiososrtconos 2

26 Muy largo 1 Deporte/curiosidades 2

2T cultura/grupos culturales/internacionalinacional/rare 2

28 Guerras mundiales 1
29 Personajes politicos sus curiosidades 1
30 Cultura de cada provincia del ecuador/rarezas 1
31 fauna yflora 1
32 Musical 1
33 temas de actualidad del pa 1
34

llustracién 20: Imagen de la tabulacién del grupofocal

Para tener un 6ptimo desarrollo en cada uno de los grupos focales, se realiz6 la
blusqueda de una serie de insumos que sirvan como referencia y apoyo

bibliogréafico, en total se hizo la revisién completa de siete textos:
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VI.

VILI.

Estudio sobre jévenes productores de cultura visual: evidencias de la

brecha entre la escuela y la juventud. (Marcellan-baraze Idoia, 2013)

a. Marcellan-Baraze, |., Calvelhe, L., Agirre, |., Arriaga, A. (Espana
2013)

El empoderamiento digital de nifios y jovenes a través de la produccion
audiovisual. (Gémez, 2013)
a. José Ignacio Aguaded Gomez y Jacqueline Sanchez Carrero
(Espana 2013)
Creatividad y produccion audiovisual en la red: el caso de la serie andaluza
nifa repelente. (Robles, Revistas.usal, 2012)
a. T. Ramirez de la Piscina, J.|. Basterretxea y E. Jiménez Vizcaya
(Espana 2012)
Estado de la alfabetizacion audiovisual en la comunidad escolar vasca.

(Robles, Estado de la alfabetizacién audiovisual en la comunidad , 2011)

a. Silva Robles, Carmen; Elias Zambrano, Rodrigo y Jiménez Marin,
Gloria (Espafa 2011)

La generacion digital ante un nuevo modelo de television: contenidos y

soportes preferidos (Vidales, 2011)
a. Patricia Gonzalez Aldea y Nereida Lopez Vidales (Espafia 2011)

Nuevas narrativas audiovisuales: multiplataforma, crossmedia vy

transmedia. (Carmen Costa Sanchez, 2012)
a. Carmen Costa Sanchez, Teresa Pifieiro Otero (Esparia 2012)

Periodismo de investigacion, ¢ el espacio perdido en el Ecuador? (Salas,
2015)

a. Saudia Levoyer Salas (Ecuador 2015)

Se realizé también una revisidn de diversos videos de programas de periodismo

investigativo y programas juveniles a nivel nacional e internacional para utilizarlos

de insumos en el grupo focal con los estudiantes adolescentes y obtener sus

testimonios y reacciones acerca de los mismos.
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Programas de periodismo de investigacion:
. En el medio — Canal encuentro (Argentina)

Se definen como una investigacion sobre la produccidn noticiosa y sobre cémo
los medios de comunicacidén construyen su version de la realidad. “El recorrido
de las redacciones, las caracteristicas de cada género y las entrevistas a
periodistas, editores y directores nos acercan al detras de escena de la noticia y
proponen una lectura reflexiva de los medios y el periodismo. En el medio se
mete en la cocina de las noticias para saber donde estamos parados al leer el

diario o mirar la tele”. (Argentina, s.f.)
ll. Informe semanal — RTVE (Espana)

En su sitio web se presentan como: “El programa mas veterano de la television
nacional, y el mas antiguo de su género en Europa, ofrece la emision de
reportajes de la actualidad nacional, internacional, social o cultural’. (Espafola,
s.f.)

lll. Geo ambiente- Sistema tv (Puerto Rico)

En el portal web oficial de Sistema TV se refiere al programa Geo ambiente como
un “Proyecto en donde una presentadora especializada en ciencias de la
naturaleza y el ambiente, acomparfiada de expertos en temas ambientales se
lanza a la aventura de resefar los recursos naturales de Puerto Rico con sus

atractivos, valores socioecondmicos, amenazas y posibles soluciones”. (Tv, s.f.)
IV. Informe especial — Televisidn nacional de chile (Chile)

Es un programa televisivo del periodismo investigativo transmitido desde 1984.
V. 60 minutes — CBS (EEUU)

Se define como un programa televisivo americano con produccion de la cadena

CBS, cuya tematica es el analisis y el periodismo investigativo.
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VI.

Periodismo para todos — El trece (Argentina)

Fue un programa de periodismo investigativo argentino. El programa realizaba

informes de actualidad y politica argentina. (tv E. t., s.f.)

Programas juveniles:

1.

Ellen DeGeneres — Bruno Mars sings with kai (Brunos, 2015)

Se considera un programa de entretenimiento con entrevistas a
personalidades publicas, artistas y shows musicales, conducido

por Ellen DeGeneres y transmitido por la Warner Bros. Television.

PlayGround Video - Horrorclubbing, la aterradora respuesta de Barcelona

al turismo masivo (Video, 2015)

PlayGround define en su cuenta de Google+ que nacid en 2008 con el fin
de ser una ventana abierta al futuro de la musica, pero también al resto de
fendbmenos culturales conectados a ella. Hoy es un medio de
comunicacién para mentes despiertas que habla de nuestra generacion:
nuestra mision es comunicar la actualidad desde una mirada creativa,
moderna y sin complejos. Nos gusta nuestro mundo y queremos

explicartelo. (PlayGround, s.f.)

PlayGround Video - FAMEE Y POPUS: LA GRAN LOCURA SWAGGER
(Video P. , 2014)

PlayGround Video - "Solastalgia", un nuevo sentimiento que nos afecta a
todos (Video P. , Youtube, 2015)

The Tonight Show Starring Jimmy Fallon
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https://www.youtube.com/channel/UC8-Th83bH_thdKZDJCrn88g

Se define a The Tonight Show Starring Jimmy Fallon como un programa de
entretenimiento en el que se realizan entrevistas a personalidades
reconocidas, su formato es talk show, su presentador es Jimmy Fallon y

emitido por NBC

Con los datos obtenidos en los grupos focales con jovenes y especialistas,
ademas de las tabulaciones de las encuestas, se procedié a recopilar esa
informacién para ser tomada en cuenta en una reuniéon de preproducciéon con
personal que labora en las diversas areas audiovisuales del canal de television
UCSG RTV, con el fin de que contribuyan con su conocimiento para llevar a cabo
el programa a partir de las fuentes investigadas, los datos cuantitativos y

cualitativos.
Se conté con la presencia de:

* Periodista Efrén Monteverde - Productor
» Licenciado Johan Pachar - Editor y post-productor
» Carlos Bravo Parra - Camaroégrafo

* Ingeniera Gabriela Merino - Departamento web

Dentro de la reunidn se analizaron los siguientes items:

» Bosquejo audiovisual del programa
* Narrativa audiovisual a usar

* Horario y dia de emisién

» Periodicidad de emisién

» Duracion del programa

* Nombre del programa
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* Primera temética a abordar

» Interaccién con los espectadores
* Uso de redes sociales

» Locaciones a utilizar

 Consideraciones técnicas

Para escoger a los presentadores del programa se llevé a cabo un casting abierto
a jovenes de ambos sexos que fue realizado en la Facultad de Filosofia de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil de 9:00 a 13:00, el 7 de enero,
en el que se puso a prueba a los asistentes en cuanto a su desenvolvimiento
escénico, seguridad, habilidad para manejar guiones, realizar entrevistas e

improvisacion.

47



RESULTADOS
. GRUPOS FOCALES

a. Grupo focal a jovenes
Opinién sobre diferentes formatos de videos.

Durante el grupo focal para jovenes se presentaron videos, unos online y otros que se
pasan por television, todos de temas juveniles pero presentados en diferentes formatos.
A muchos adolescentes les gustd la forma en que el canal de YouTube “PlayGround”

presenta sus temas pero no agradé mucho la tematica.

Estudiante: No me parecié aburrido solamente que a nuestra edad nos hace ver
los que esta pasando ahora con la juventud... No me gustd lo que se vio en el
video, la vulgaridad...

Lo que si les gustd bastante fue el video de “Ellen DeGeneres” por su forma de presentar
el programa y las actividades humanitarias que ella hace durante el programa. También
les agradd que los entrevistados no s6lo son famosos, si no personas normales que se

hacen conocidas por videos virales que salen en YouTube.

Estudiante: El video de Ellen me parece algo super llamativo... también trae a
artistas... Ella es super famosa y al traer artistas que no salen tanto a la luz... ella
los explota.

Hubo opiniones mixtas sobre los videos pero muchos acordaron que la estructura de
PlayGround les gusta pero que tienen que tener tematicas interesantes e humanitarias

como Ellen DeGeneres.

Estudiante: El primer video me parecid un poco interesante porque nos estan
intfroduciendo una cultura diferente. No me gusto la tematica del sequndo video. EI

programa de Ellen si me gustoé porque el nifio me causoé ternura ademas de que la
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cancion es famosa. En ese show, la presentadora fue lo que mas me gusto porque

ella es divertida y entretenida.
éLa Television o el Internet?

Las opiniones fueron ambiguas. Si les gustaria ver en televisidn programas para ellos

pero se sienten cdmodos en internet.

Estudiante: En ambos pero mas en internet... Yo creo que la juventud ahora pasa

mucho mas tiempo en el internet que viendo television.

Pero si hubo una inclinacién fuerte hacia el internet, pero no porque es mas o menos
asequible, sino porque no creen que haya programas para ellos en la television. Hay

programas de entretenimiento pero no quieren consumirlos.

Estudiante 1: Yo preferiria el internet porque creo que hoy en dia los jovenes andan

mas en celular que en la television.

Estudiante 2: No me gusta para nada, o toman chiste y hacen malos programas,
por ejemplo lo que tiene mas rating son Calle 7, son muy sensacionalistas, el de
mayor rating es Combate y BLN, entonces. Los noticieros no son tan buenos que

digamos, no dan las noticias que necesitamos y se demoran mucho en informar.

Estudiante 3: La tv nacional no me gusta, veo muy poco, lo que si me gusta es
Vision 360, me informa lo que pasa nacional e internacionalmente, pocas veces
pero me gusta, los demas programas no lo veo tanto, quiza BLN pero lo demas no

me gusta.

Durante el grupo focal se cuestiond la necesidad que tienen de informacién: todos los 20
adolescentes dijeron que si, tienen ganas de aprender e informarse pero creen que los
formatos de noticias no son buenos, que no informan la verdad y que lo hacen muy lento:

ellos quieren noticias rapidas.

Contenido que deberian tener los programas de periodismo investigativo
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Los jévenes quieren temas educativos e interesantes pero que sean presentados de

forma dinamica y rapida, porque de otra manera a los 5 minutos se pierde el interés al

tema.

Estudiante 1: Hay maneras de presentar cosas educativas y llamativas. Cuando
he visto nofticias y ponen un subtitulo que llama la atencién a la juventud y da
interés de seguir viendo esa noticia. Pero si es algo que sdlo comienzan a hablar
y hablar y no te dan una introduccién que llamen la atencion los dejamos, hay

documentales que llaman la atencidn y otros que no.

Estudiante 2: Deben ser mas pasivos y con musica mas suave porque debemos
estar mas concentrados en la informacién que lo que veamos y lo que nos
entretenga. Puede haber un punto en comun con un formato interesante y que a

la vez tenga un contenido informativo interesante.

Mencionan que los programas tienen que ser presentados por alguien carismatico que

sepa unirse a la audiencia y que ellos se sientan identificados con ese animador. La

interaccion entre el presentador y el publico es importante, mas que nada cuando la

audiencia es integrada en la realizacién de un tema.

Estudiante: Debe ser un programa en internet. El conductfor sea una persona
capaz de animar bien el programa e interactuar con el publico como Ellen. La
imagen es solo la fachada, lo mas importante es el contenido, si es bueno la gente

lo va a ver.

La duracién del programa también es importante porque, de acuerdo a la opinién de los

adolescentes, tiene que ser poco tiempo. No mas de 15 minutos porque si es mas el

interés se pierde y cambian a otro video. Los jovenes pueden ver videos de hasta 5

minutos y quedar satisfechos pero todo depende de como presentan la informacion.

Estudiante: Si tocas un solo tema, 5 a 10 minutos maximo.
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b. Grupo Focal a Especialistas
Herramientas para producir un programa.

En la reunion con los especialistas de periodismo, narrativas audiovisuales y marketing,
se puede rescatar que en el Ecuador no existe programacion para adolescentes. Y que
los medios de comunicacién tienen las herramientas para hacerlo de manera inmediata

pero no se las explota.

Elsa Cortes: Realmente no existe programacion para adolescentes en Ecuador o
en la parrilla de cosas que solemos ver, tal vez en Educa pero hasta ahi. Estarian

entrando a un mercado que realmente no existe.

Las nuevas narrativas audiovisuales es uno de los temas que se menciond. Un tema que
los especialistas creyeron que era necesario investigar para poder realizar un programa,
mas que nada si es online. Mencionaron que se necesita saber el idioma que los
internautas hablan para poder comunicarse con ellos y que el mensaje que se trata de

transmitir se lo interprete como el autor lo escribid.

Alberto Mite: (...) dentro de ellas se habla acerca de los diferentes lineamientos o
de los diferentes idiomas que se hablan tanto en el cine como en la television,
como en el internet, como la web y ahora con los moviles... la mayoria de las

respuestas que han obtenido los estan marginando hacia el internet.

Informarse y entretenerse son las principales razones por la que los jévenes adolescentes
acuden al internet. Algunos formatos de transmisiones online, como “Hola, soy German”,
atraen la atencién de los usuarios. Bien es cierto que no hablan de temas serios 0 muy
‘importantes”, pero la forma en que el joven presenta los temas y grafica las tomas es la

razon por la que los adolescentes lo ven.

Allen Panchana: Lo que la gente quiere es una historia bien contada, puede ser

que el tema sea denso, pero si se lo cuenta desde la perspectiva del target, se
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puede lograr. Yo creo que la forma es muy importante, sobre todo para llegar a
ese publico.

Temas como la pobreza, el maltrato infantil, el maltrato animal, etc, son tematicas que
generan sensibilidad en la audiencia y que provoca que las personas se identifiquen con

ellas.

Allen Panchana: A veces los reportajes mas sencillos son los mas vistos. Maria
Cecilia Largacha insistio con el tema de los vigjitos, que era grabar su dia a dia,
nada mas y ha sido el reportaje mas visto hasta ahora en Vision 360. Generar esos
temas que te identifiquen con el otro, te impactan.

Duracién de un programa para jéovenes.

Para los especialistas, si el programa va a ser online, la duracién debe ser corta y
concretando el tema desde el inicio para que la audiencia se dé cuenta de lo que se trata

el capitulo o el programa.

Allen Panchana: En una conferencia de la CBS dijeron que en sus reportajes de
investigacion los hacen de 11 minutos maximo porque al minuto 7 la gente se
aburre. En el cine los diez primeros minutos son los mas importantes (...
Profundizar y decidir cuantos minutos va a durar cada video, porque si es muy

largo o muy corto espantas a la audiencia (...)
¢Por qué los adolescentes acuden al internet?

Muchos o hacen porque pasan en las redes sociales, subiendo fotos o videos y
comentando, otros lo hacen porque tienen curiosidad sobre un tema que escucharon y
decidieron investigarlo. Pero una gran parte de ellos lo utiliza para buscar respuestas a

sus deberes del colegio, es decir, para el aprendizaje escolar y tareas.

José Vicente Noboa: Siempre nos llamaron la atencion dos temas que los pusimos
de relleno pero que fueron muy vistos. Uno era sobre el pintor Camilo Egas, que

52



es chevere pero no suena popular y el ofro era “Conoce fodo sobre el planeta
Urano”. La gente lo visitd mucho y eran en su mayoria muchachos de 12 a 15 afios
que estaban haciendo deberes, que buscaban informacidn. Asi que si debes hacer
tema de adolescentes pues hazlos cumplir sus metas, que hagan su deber.

Interaccion.

Como el target son adolescentes y ellos pasan conectados algunas horas al dia, la

interaccion con ellos debe ser por las redes sociales. Ya que con eso, los jovenes se

sentiran integrados en la preparacién de un tema y también autores de este. El

sentimiento de pertenencia es necesario para que ellos sigan sintonizado y sigan

consumiendo el programa.

Danny Barbery: Debes crear dialogos, las plataformas crean dialogos. Puedo
hacer un programa de paranormal y poner en la red. ¢;has visto un espiritu?
Mandame una fofo. En ese momento genero dialogo. O dale like si te gusta esta
foto del fantasma. Si es de cocina, preguntar cual es el ingrediente secreto del
plato que haces, pero generar dialogo. Cuando la gente retwitea, le da like, hace
forward, repostea, lo que estoy ganando son adeptos para que puedan ser mi

catapulta de venta del programa. El punto es generar dialogo.

Con la red social YouTube, la interaccidn entre el creador del canal y el suscriptor, es

importante. Porque mientras que haya gente a quien le gustes, ellos expandiran el canal

a sus amigos y los amigos a sus amigos. Crear una conversacidn personalizada con los

usuarios los hace importantes.

Allen Panchana: El youtuber abre la puerta por medio de los comentarios: “vi que
comentaste, los agradezco, doy mis otros canales para interactuar’. Pero es él

quien esta marcando el camino y lo van a seguir.
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Il. ENCUESTAS

Encuesta realizada a estudiantes adolescentes de la ciudad de Guayaquil de 12

a 18 afios de condiciéon socio-econ6mica media, media alta y alta

1) ¢ Desde dbénde te conectas a la web?

Smartphone

Tablet PC Smartphone
232 347

Ipad
m Seriesl 56 87

llustracion 21: Tabulacion propia de la encuesta

Podemos observar en este grafico que de las cuatro opciones contempladas, el
dispositivo mas utilizado por los estudiantes adolescentes para conectarse a
internet es el Smartphone con 347 respuestas, seguido de la PC con 232 y ambas

se alejan considerablemente del resto de alternativas.
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2) ¢Qué tipo de conectividad utilizas?

llustracion 22: Tabulacion propia de la encuesta

En este grafico podemos observar que de las cuatro opciones presentadas, los
adolescentes mayoritariamente utilizan el WIFI en casa como tipo de
conectividad diaria ya que obtuvo 365 respuestas a favor y seguido de la opcion

Plan de internet en teléfono que obtuvo 259 respuestas a favor. Ambas opciones

alejadas de las dos restantes.
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3) ¢Cuantas horas al dia pasas en laweb?

0 -3 horas

4 - 6 horas

7 - 10 horas

| Més de 12 horas

llustracion 23: Tabulacion propia de la encuesta

Podemos observar en el gréafico que los estudiantes pasan un alto nimero de
horas conectados a internet diariamente ya que el 37 % de ellos consumen

internet de 7 a 10 horas al dia seguido de un 36 % que consumen de 4 a 6 horas

diarias.
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4) ¢Cudl es el horario en el que méas consumes internet?

2%

7am-10am
10am- 13 pm

13 pm- 16 pm

16 pm- 19 pm

19 pm-22 pm

22 pm en adelante

llustracion 24: Tabulacion propia de la encuesta

En este gréfico estadistico se refleja que los estudiantes consumen internet
preferentemente en horarios nocturnos puesto que el 32% de ellos respondi6 que
se conectan entre las 19:00 a 22:00 como horario predilecto, seguido de un 30 %

gue lo realiza entre las 16:00 a 19:00.
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5) ¢Qué uso le das a las redes sociales?

Otro

Comentar publicaciones

Chatear 350

Ver y subir peliculas
Ver y subir audios
Ver y subir videos
Ver y subir fotos

0 50 100 150 200 250 300 350

Ve; O); g,gbw Ve\:i é/;usblr VearL}(/:| Ebw Vgl I)éu sluagr Chatear publigsacién Otro

m Seriesl 320 117 29 66 350 140 17

llustracion 25: Tabulacion propia de la encuesta

El grafico estadistico demuestra que 350 estudiantes adolescentes tienen como
actividad predilecta chatear, seguida la opcién de ver y subir fotos con 320
estudiantes y en tercer lugar con una amplia diferencia entre las 2 primeras es
comentar publicaciones. Las redes sociales son usadas por los jévenes para su

entretenimiento, comunicacion e interacciéon entre ellos.
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6) ¢Qué tipo de archivos subes a internet?

Otros
Docurmentos de estudio
Historias personales
Audio
Videos
Fotos

0 100 200 300 400

Fotos Videos Audio p:i?;; Dg:;gzggs Otros

m Seriesl 368 187 83 76 120 4

llustracién 26: Tabulacién propia de la encuesta

En este grafico en particular se observa una amplia diferencia entre la opcion
mayoritariamente escogida por los estudiantes con las demas, puesto que 368
de los encuestados escogieron subir fotos a internet por encima de cualquier otro

tipo de archivo seguido por la opcion de subir videos con 187 respuestas.
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7) ¢Qué aplicaciones utiliza para ver o subir sus archivos a internet?

Otro 5
Storehouse 12
Viber 16
Vine 25
Periscope 6
Line 41
Skype 61
Blogger 10
Tumblr 26
Google Plus 12
Flickr 15
Pinterest 53
Whatsapp
Youtube
Snapchat
Twitter
Instagram

Facebook

0 50 100 150 200 250 300 350

llustracién 27: Tabulacién propia de la encuesta

Este grafico estadistico indica que pese a la amplia gama de redes sociales que

se presentan a los adolescentes las 5 redes mas usadas por los estudiantes

adolescentes son: Facebook con 339 personas, Instagram con 337, WhatsApp

con 325, Snapchat con 228, y Youtube con 194.
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8) ¢Qué aplicaciones de edicién de fotos utilizas?

llustracion 28: Tabulacion propia de la encuesta

El grafico estadistico demuestra que la aplicacion de edicién de fotos méas usada
por estudiantes adolescentes e InstaSize con 181 personas, seguida de
PhotoGrid con 104. Esto indica que los adolescentes si invierten tiempo en la

produccién y edicidon de fotos.
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9) ¢Qué aplicaciones de edicion de audio utilizas?

)

1% 1 [-10% m Audio recorder and editor
1% 2% w Equalizer unlock key
m Auto editor for android
m Wavepad audio editor free
m Audio evolution mobile
m Walk Band
m Mp3 edit
m Ninguna
m Otro

llustracion 29: Tabulacién propia de la encuesta

El grafico demuestra que los estudiantes adolescentes no presentan interés por
la edicién de archivos de audio puesto que el 67% de los encuestados no utilizan
ninguna aplicacién de edicién de audio, porcentaje con amplia ventaja frente al

resto de opciones.
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10) ¢Qué aplicaciones de edicién de video utilizas?

200 188
180
160
140
120 97
100
80
60 39 35
= m 1
20 ’ W W 7.
0
Video Video Veditor V-edit Free Ninguno Otro
editor Maker Video
Editor
Seriesl 97 64 3 13 39 188 35

llustracion 30: Tabulacion propia de la encuesta

Este grafico muestra que la edicion de video no presenta gran interés por parte
de los estudiantes adolescentes puesto que el 48% de los encuestados no
utilizan ninguna aplicacion de edicion de video. Pese a esto 97 encuestados
respondieron a la opcién Video editor como aplicacion predilecta para este fin. El
interés por la edicién es bajo, sin embargo, posee mayor acogida frente a la

edicién de archivos de audio.
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11) ¢Cbmo almacena informacién en la red?

0% | Google Drive
Dropbox
One Drive
Mega
Box
Sugar Sync
Media Fire
Copy
Cloud me
Cubby
Ninguna

I0tro

llustracién 31: Tabulacién propia de la encuesta

En esta figura podemos observar que los estudiantes si cuentan con plataformas
para almacenar sus diversos archivos en laweb. La mas acogida es Google Drive

con 33 % de respuestas a favor seguida de Dropbox con 20 % y One Drive con

el 19 %.
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12) ¢En qué dispositivo consumes YouTube para ver o subir videos, series,

programas o peliculas?

350
300
250
200
150
100

50

Computadora Laptop Tablet o Ipad Smartphone
de escritorio

Seriesl 149 169 136 332

llustracion 32: Tabulacién propia de la encuesta

El gréfico estadistico indica que de las cuatro opciones presentadas, el

Smartphone es el dispositivo predilecto para consumir YouTube por los

estudiantes adolescentes, puesto que 332 personas eligieron esta opcion,

seguida lejanamente de laptop con 169 respuestas a favor.
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13) De esta lista, escoja el nombre mas atractivo para in programa de investigacion

para jévenes.

Otro
Trasfondo
Dope
Escarlata
Entérate 64
Vacila tu trip 110
Entre panas 84

Ponte Pilas 93

0 20 40 60 80 100 120

. Entre Vacila tu 3
Ponte Pilas . Entérate  Escarlata Dope Trasfondo Otro
panas trip

Seriesl 93 84 110 64 6 29 9 8

llustracion 33: Tabulacion propia de la encuesta

El grafico demuestra que en la lista los nombres con mas acogida fueron "Vacila
tu trip” con 110 personas, "Ponte Pilas” con 93 personas y "Entre panas” con 84
personas. Pese a que existe una respuesta con mayor niamero de votos, las dos
opciones que le siguen no estan lejanas en porcentaje de aceptacion, asi que las

tres alternativas son tomadas en cuenta.
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CONCLUSIONES

Los programas de periodismo investigativo son inexistentes en el Ecuador, mas
que nada la programacion para jovenes. El resultado que esta investigacion
descubrio fue que los jovenes si tienen ganas de informarse y de aprender, pero
no tienen programas locales que les llame la atencidn y les interese. Es por eso
que recurren al internet, mas que nada a YouTube, Facebook, Instagram y otras

redes sociales, para satisfacer sus curiosidades.

Los jovenes utilizan el internet para navegar en las redes sociales, subir fotos y
videos, comunicarse, investigar temas curiosos y para hacer tareas del colegio.
Otro dato muy importante es que ellos producen sus contenidos y los publican

para que sus seguidores los vean y compartan con otros usuarios.

No les interesa ver programas por la television, lo que quieren es poderlos ver
desde sus computadoras o celulares. Y lo que quieren es que los temas sean
interesantes pero que los presenten de forma entretenida y rapida, y que dure no

mas de 10 a 12 minutos.

El reto es grande pero con el internet y las nuevas narrativas audiovisuales,
proyectadas a la web, se puede crear un producto que no solo les atraiga e
informe sino también que los entretenga, para que los jovenes no solo se queden
en un programa sino que sigan las publicaciones de cada transmisién y las

disfruten.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados del grupo focal de los jévenes, del grupo focal de los
especialistas, las encuestas y la reunidon de produccion, se recomienda crear un
programa de periodismo investigativo donde el trato entre los presentadores y la

audiencia sea cercana y personalizada.
Ademas, se enlistan las siguientes sugerencias:

Las personas que se encargaran de conducir el programa tienen que ser jovenes,
carismaticos, entretenidos y que el espectador pueda identificarse con ellos,

tienen que verse reales.

Los temas tienen que ser concretos y de sensibilidad para que los jovenes se

sientan identificados.

Como los jévenes no ven television, usar el internet para mantener conectada a
la audiencia es necesario. En la plataforma YouTube es un ejemplo exacto de
una plataforma donde se puede publicar un programa para jévenes, mas que
nada porque los suscriptores de los canales pueden interactuar con los
presentadores por medio de comentarios. Y ahora con los Smartphones se puede
ver en cualquier momento un video sin necesidad de estar plantado frente a una

computadora.

La introduccion y cierre del programa tienen que ser con un angulo de camara

tipo selfie para que los jovenes se identifiquen y los emulen.

Al presentar la informacion se debe ser concreto. Para poner datos extras se
puede usar infografias con imagenes referidas al tema y la informacion en

pantalla. Estos datos tienen que ser breves, las transiciones rapidas y dinamicas.
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Si el tema del programa es pesado o de ambito educativo, utilizar tomas
llamativas e imposiciones sobre ellas. Esto atrae a la vista y provoca que la
persona lea la informacion. El formato y el contenido tienen que estar equilibrados
porque mucho de cada uno y el video ya no sera atractivo. Si el contenido es
bueno, lo van a ver. Contar la historia desde la perspectiva del target es la clave
para transmitir una informacion aunque sea densa. La forma de transmision es

importante.

En cada programa se tiene que visitar un colegio para atraer la atencidén de los
joévenes adolescentes y generar seguidores, comentarios, visitas. Al entrevistar a
los estudiantes, los presentadores tienen que ser animados y carismaticos para
que los jévenes puedan hablar con confianza. Los jévenes tienen que sentirse

integrados en la creacion del programa.

Las preguntas tienen que ser sobre sus opiniones acerca del tema que se tratara
en el programa. Se realizaran entrevistas a profesionales que sean expertos en

los temas a tratar.

Durante la grabacidén se tiene que mencionar la interaccidon que la audiencia
puede tener con los presentadores mediante de las redes sociales, pueden ser
Facebook, Twitter, Instagram y Snapchat. Mas que nada hay que mencionar que
tiene que suscribirse al canal y compartirlo con amigos. Esto hace que se
expanda la red de seguidores y provoca mas popularidad. El target, es decir, los
jévenes deben ser integrados en la realizacidn del tema para generarles

sentimientos de pertenencia.

Como los jévenes pasan hasta 10 horas navegando en el internet, muchas cosas
los aburren con rapidez, por eso cambian de opinion muy rapido y ademas tienen
la habilidad de hacer multitasking. La duracion del programa debe de ser entre
10 a 12 minutos, el tema debe ser presentado desde el comienzo del programa.
Debe ser rapido porque se puede perder publico en los primeros 5 minutos. El
horario de publicacion debe ser en la noche ya que los jovenes pasan mas tiempo

conectados entre las 19h00 y las 22h00.
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Incentivar a que el publico participe y publique imagenes con el hashtag del

programa, esto creara mas popularidad.
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GUION TECNICO “ENTRE PANAS”

Lugar

PLANO

IMAGEN/ACCION

DIALOGO

MUSICA/EFECTO

SALA DE LA
CASA

PM

Gabriela acomoda la camara,
se arregla un poco. Mientras
que Bryan esta viendo su
relo;.

Gaby le sefala con la mano
para que espere. Termina, se
aleja de la camara, se ubica al
lado de Bryan y le arregla un
poco el pelo.

Bryan: Gaby, sya terminas?

Tenemos que empezar.

Gabriela: Espérate un rato

Barras de pantalla

Sonido beep

PM

Bryan parado junto a Gabriela

Gabriela: Hola amigos mi nombre es
Gabriela Galarza.

Bryan:
Cabezas.
PANAS”

Y yo me
Estamos

llamo Bryan
en ‘ENTRE

PM

Gabriela de pie frente a Bryan

Gabriela: Bryan y yo nos
encargaremos de investigar muchos
temas interesantes y dinamicos
como nos gusta a los jévenes

Bryan: Les mostraremos muchas
cosas que les va a encantar. Porque
los jovenes también queremos estar
informados.

Cancion How deep
IS your love
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PM Bryan de pie frente a Gabriela | Gabriela: Y en este, nuestro primer
programa, hablaremos de un tema
muy cercano a ti.
Bryan Asi es Gaby, hablaremos
sobre la generacion Z
PM Bryan parado junto a Gabriela | Gabriela: ;y tu sabes qué es la
generacion Z?
Bryan: Si no lo sabes lo aprenderas
junto a nosotros
PM Bryan parado junto a Gabriela | Gabriela: vamos a investigar
se acercan a la camara,
hablan y tapan el lente de la | Bryan: Me parece perfecto
camara.
Gabriela: Acompafiennos en esta
aventura, porque esto es entre
nosotros, esto es...
Bryan: Entre Panas
Colilla de entrada Cancion How deep
IS your love
CALLE PM Caminando juntos por la calle | Bryan: Dejemos el misterio a un

con la camara puesta en un
monopod

lado, te contaremos qué es la
generacion Z. Se le denomina la
“Generacion Z” a los nacidos entre
finales del siglo XX y la primera
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década del siglo XXI. Se dividen en 2
grupos:

Los Z1, nacidos entre 1996 y 2002 y
los Z2 nacidos entre 2003 y 2010.

PM

Caminando juntos por la
calle con la camara puesta
en un monopod

Gabriela: En un trabajo de la
universidad investigué que quien
denomindé por primera vez a una
generacion por letras fue el
fotoperiodista hungaro Robert Capa
quien a la generacién de 1960 a 1980
la llamé como “X”

PM

Caminando juntos por la
calle con la camara puesta
en un monopod

Bryan: Una caracteristica vital de los
chicos Z es que latecnologia es, para
la mayoria, parte central de su vida
pasan todo el dia rodeados de esta

PM

Caminando juntos por la
calle con la camara puesta
en un monopod

Gabriela: Alejandro Mascd, autor del
libro Entre Generaciones, sefala que
ellos han crecido y jugado con las
tecnologias que sus padres utilizan
para trabajar. teléfonos moviles,
computadoras y tablets

PM

Caminando juntos por la
calle con la camara puesta
en un monopod

Bryan: Tu que nos estas
acompanando, envianos una foto de
tu pana mas vicioso de la tecnologia
y enviala a nuestras cuentas de
snapchat.

Gabriela: Las mas originales las
publicaremos la préxima semana.
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COLEGIO

PE

PE

Transiciéon informativa: La
generaciéon  Z  tiene la
habilidad multitasking que es
la capacidad de hacer varias
cosas al mismo tiempo

Bryan se peina frente a la
cadmara y Gabriela espera
detras

Barras de pantalla

De pie, juntos en el patio del
colegio

Tomas de paso
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Ademas podras ver todo el tras
cadmara de cada capitulo asi que
siguenos

Bryan: Ahora nos dirigimos a un
colegio de Guayaquil y en nuestro
primer programa hemos escogido el
colegio Santiago Mayor.

Gabriela: Vamos a conocer de cerca
como son los chicos de la generacion
Z.

Gabriela: Estamos en el
Santiago Mayor.

colegio

Bryan: Veamos lo que los chicos nos
tienen que decir

Gabriela: Vamos.

Cancién Where are

u now

Sonido beep

Cancion
mismo sol

bajo

el



PM

PM

PE

PM

Entrevista estudiante 1

Tomas de paso

Entrevista estudiante 2

Tomas de paso

Entrevista estudiante 3

Tomas de paso

Bryan y Gabriela sentados en

el patio del colegio junto a

varios estudiantes.
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Bryan: ¢Cudles son tus redes
sociales favoritas?

Estudiante: Respuesta

Gabriela: ¢Qué carrera deseas
ejercer? ¢Cbmo podrias ayudar a la
sociedad?

Estudiante: respuesta

Gabriela: ¢Cuales son tus metas
para el futuro?

Estudiante: respuesta

Gabriela: bueno amigos, hemos
concluido nuestra visita a los chicos
del colegio Santiago Mayor.

Bryan: pero antes de seguir, gaby, te
tengo un dato muy interesante sobre
los chicos z. sabias que esa
generacion fue criada en un sistema
donde la educacidon es concentrada
en la diversidad pensamiento y de
personas y esto ayuda a que los

Cancién
mismo sol

Cancién
mismo sol

Cancién
mismo sol

bajo

bajo

bajo

el

el

el



Zoom in digital

Zoom out digital

Zoom in digital

Zoom out digital

Zoom in digital



chicos trabajen en grupo ya sea para
ganar o perder.

Gabriela: yo también tengo algo muy
interesante sobre este generacién.
Ellos, a la hora de estudiar, prefieren
los libros, pero para hacer tareas y
consultar dudas, recurren a internet.

Bryan: Los jdévenes usan sus
celulares para chatear, para subir
fotos, aqui vemos como los chicos se
toman fotos, muy interesante.

Gabriela: y seguro las subiran a las
redes sociales y nos pueden seguir
en nuestras redes sociales

Bryan: Nos pueden seguir como
entre panas, en facebook,
entrepanas_ec, en instagram

Gabriela: Te tengo un dato, en el
periodo lectivo 2014, el ministro de
educacion, aprobd, que los colegios
permitan a los alumnos llevar sus
celulares para utilizar el internet del
plantel. Lo cual les permite utilizarlos
para tareas en clase e
investigaciones.
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Zoom out digital



Bryan: entonces Gaby, antes de
irnos, ¢tu conoces a alguien que
sepa un poco mas del tema?

Gabriela: ahora que lo dices, si
tengo a un amigo que es experto en
el tema. Que te parece si vamos a
visitarlo para hablar con él.

Bryan: pero sabes, yo también tengo
un amigo que nos puede ayudar a
profundizar mas el tema. El sabe
bastante.

Gaby: qué tal si tu vas donde tu
amigo y hablas con él y yo voy con el
mio y después nos encontramos para
juntar toda la informacién. s que tal?

Bryan: perfecto. Pero antes de irnos,
hay que despedirnos de los chicos
que se portaron increible y nos
recibieron con los brazos abiertos.

Gabriela: si, se portaron muy bien,
nos trataron excelente. Estamos muy
agradecidos.

Bryan: bueno chicos, esto es entre
nosotros. ..
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PARQUE DE PP

LA KENNEDY

OFICINA

PM

PP

Bryan se pone de pie y tapa
el lente de la camara.

Con la cémara tipo selfie,
Gabriela se acerca a la
entrevistada, la abraza, la
presenta y saludan ambas a
la camara.

Se detiene la toma para
claqueta con datos.

Barras de pantalla

Entrevista Lcda Elsa Cortés

Con la camara tipo selfie,
Bryan se acerca al
entrevistado, lo abraza, Ilo
presenta y saludan ambas a
la cAmara.

Se detiene la toma para

claqueta con datos.

Barras de pantalla
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Bryan: esto es.

Todos: Entre Panas.

Gabriela: Hola chicos, le presento a Cancion How Deep
mi amiga Elsa. is your love

Efecto beep

Bryan: Ahora es mi turno de Cancién How Deep
presentarles a mi amigo Alberto is your love

Efecto beep



PM Entrevista Alberto vera
Transicion Informativa: La Cancion where are
generacibn Z  demanda U Now
tecnologia e internet
constantemente. Esto ha
generado la actualizacion
permanente de los
dispositivos tecnoldgicos. Y la
creacion de nuevas plazas de
trabajo relacionadas con el
internet.
SALA DE LA |PM De pie juntos frente a la | Bryan: Chicos, se nos acabd el dia, | Cancién How deep
CASA camara pero hemos averiguado muchas | is your love hasta el
cosas Interesantes sobre la | final
generacion Z, como que proyectan
su futuro como emprendedores.
Gabriela: hemos aprendido que se
preocupan por el medio ambiente y el
futuro de su planeta.
PM De pie Bryan frente a|Bryan: pero hay cosas negativas,
Gabriela como la relacién entre padre e hijo ya

que se preocupan mas por ser
amigos que padres y los jovenes
pasan mucho tiempo conectados que
se olvidan de comunicarse con ellos
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PM

PM

De pie Gabriela frente a
Bryan

De pie juntos frente a la

camara

Se despiden y salen de la

toma
Tipografia del logo del
programa por encima del

fondo de la sala ocupando la

totalidad de la pantalla.
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Gabriela: En los aspectos positivos,
cuando esta generacién esta
interesado en algo se dedican a ello
hasta ser expertos

Bryan: Espero que te haya gustado
el programa de hoy, si tienes alguna
pregunta, sugerencia 0 quieres que
visitemos tu colegio, deja tu
comentario que te responderemos.

Gabriela: Si te gusté nuestro primer
programa regélanos un like vy
suscribete a nuestro canal vy
siguenos en facebook, twitter e
instagram

Bryan: Esto apenas comienza

Gabriela: Tenemos muchas mas
sorpresas para ti

Bryan: Nos encontramos el proximo
miércoles y no olvides que esto es
entre nosotros, esto es

Bryan y Gabriela: Entre Panas,
Chao

Cancién How deep
is your love

llustracion 34: Guion Técnico “Entre Panas"
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MANUAL DE ESTILO “ENTRE PANAS”

1. Valores editoriales

‘Entre Panas” Un programa online de periodismo investigativo para jévenes
adolescentes que busca informar y entretener a través de un formato dinamico y
atractivo que es resultado de una investigacion previa al target al cual se dirige, los

adolescentes, transmitido para Ecuador y el resto del mundo.

El programa “Entre Panas” se compromete a ofrecer en cada transmisidon
informacion veraz, de calidad, contextualizada y contrastada siguiendo las buenas
practicas periodisticas y principios éticos que caracterizan el trabajo de los

creadores y realizadores de este programa.

Se garantiza la independencia editorial en la informacién de cada una de las
transmisiones asegurando la imparcialidad y la calidad del material que ofrecemos

a nuestra audiencia.

1. Formato

Video, Programa en formato .mp4

El formato de ENTRE PANAS es un solo video que comprende todo el programa

con una extensioén .mov

2. Plataforma de transmision

Internet — Canal de Youtube “Entre Panas”

El programa es transmitido a través de la plataforma Youtube. Cuenta con su canal
dentro de este sitio web llamado ENTRE PANAS y aqui se subira cada emision del

programa.
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OBSD

Ynuifra

llustracion 35: Canal Youtube de "Entre Panas"

Reproduccion automética O 4

Daiquiri revive con nuevo disco

Fifth Harmony - Work from Homeft. Ty
Dolla Sign
RfthHamomVEVO

Los Abuelos | Hola Soy German
Hl !

Cosas Que NUNCA Debes Hacer | Hola Soy
German

isoyGer

“"FORMATION - Beyonce Dance |
(@MattSteffanina Choreography
Men Stefferira

Maluma - El Perdedor (Cover Audio)
MUTEVEVO

ENTRE PANAS | Programa Estreno | GENERACION "1

Entre Panas
- Suscrito o . o
16 visualizaciones
<2 f o
| Entrevista A Divo MC | Cijey-R [La Hora Del
| Bombazo]
Publicado el 28 feb. 2016 I Argecentrioreyes

Nuestro programa estreno. Por fin iniciamos esta aventura. Acompafianos a conocer quées la Generacion 'Z' y diviértete y recuerda que esto

es entre nosotros, esto es ENTRE PANAS.
calle ¢ el reencuentro entv.
fPablo Rivero Castro
S554visualizaciones
MOSTRAR MENCS

llustracion 36: Captura de pantalla del canal de YouTube de "Entre Panas"
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3. Horario, Periodicidad de transmision y duracion del programa

ENTRE PANAS se transmite semanalmente, los dias miércoles a las 20:00 con una

duracién de 10 minutos y maximo 12 minutos.

4. Planificacion del contenido

La tematica a tratar, locaciones que a usar, coordinacidon de posibles entrevistados,
equipos audiovisuales a utilizar, investigacion previa de la tematica, investigacion
sobre el perfil de los entrevistados antes de ponerse en contacto con ellos, se
presentan en reunidon de produccion para poder ser aprobado, sin esta obligacion

cumplida no se pone en marcha el tema.

5. Estructura

Cada uno de los programas tiene una estructura base con la cual se presenta a los
espectadores y a partir de eso se hacen las respectivas variaciones acorde a los

requerimientos del tema.

e Introduccidn del programa y del tema en un espacio que esté dentro de la
casa de los presentadores.

e Colilla de entrada

e Explicacidn inicial del tema en exteriores, con presentaciones tipo selfie
con un monopod

e Transicidén Informativa

e Presentaciones y entrevistas con adolescentes dentro de las
instalaciones de sus unidades educativas.

¢ Entrevistas con especialistas acerca del tema tratado

e Transicidén Informativa

¢ Recuento de lo aprendido en el programa y despedida en un espacio que

esté dentro de la casa de los presentadores

6. Espacios y escenarios
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Para el programa se usan diversos espacios y escenarios previamente establecidos

segun los lineamientos del programa.

o Espacios para entrevistas: Las entrevistas se realizan en los lugares
donde se desenvuelven profesionalmente los entrevistados o en

exteriores donde se observe naturaleza o jovenes adolescentes.

e Escenarios: Para las presentaciones de entrada y salida usar
instalaciones dentro de una casa y para la interaccion con los estudiantes
adolescentes usar las instalaciones de la unidad educativa que se escoje

para el tema a desarrollar.

7. Edicion/Narrativa audiovisual

Para la edicidbn se usa la narrativa audiovisual que se maneja en los blogs de
populares personajes dentro de esta red para mantener un equilibrio entre

informacion y una narrativa dinamica y atractiva.

¢ Presentaciones de entrada y salida: La edicion de estas presentaciones
se hacen con varios cortes entre cada dialogo de los presentadores para

generar dinamismo.

o Entrevistas y presentaciones en colegios: Para generar dinamismo en
las entrevistas y presentaciones en colegios se usa la opcidén de zoom in
y zoom out digital durante el didlogo de los presentadores o entrevistados

y evitar la linealidad de la conversacion y agilitar el proceso.

La musicalizacidon del programa se hace con éxitos juveniles

Para hacer una transicion de un lugar a otro se usa claguetas animadas con texto y

sin locucién en off.
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Se usa el efecto de barras para separar los momentos, intencionales, en que los
presentadores estan preparando la grabacion y el inicio en si de la misma o en los

casos de detener el video para colocar los datos personales a los entrevistados.

Cada espacio o recurso audiovisual que se usa dentro del programa tiene una
duracién maxima estimada que es respetada para cumplir con el tiempo de duracion

establecido en cada emision.

o Presentaciones de entrada: 50 segundos a 1 minuto

¢ Presentaciones de salida: 50 segundos a 1:20 minutos

¢ Transiciones informativas: 15 a 20 segundos

e Entrevistas: 1 minuto a 1:20 minutos

e Presentacion en exteriores previas a la llegada a los colegios: 1
minuto a 1:20 minutos

o Entrevistas, tomas de paso y presentaciones en colegios: 3 minutos
a 3:50 minutos

8. Diseno Grafico/Tipografia

Las claquetas con informacidén son informales y sutiles debido a las intenciones

juveniles del formato que se presenta.

Se elaboran textos con datos de refuerzo del tema, datos personales de los

entrevistados, hashtags del programa, hashtags del tema a tratar, redes sociales

Estos son elaborados con tipografia raleway bold, semibold y light a color blanco y

naranja con shadow.

El Nombre del programa es con tipografia raleway extrabold sin relleno y con

shadow.

9. Interaccion en redes sociales

El programa Entre Panas ademas de manejar el programa en su plataforma de
youtube, se situa en las redes sociales para su difusidn y contacto con sus

seguidores.
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e Facebook/ Entre panas: Se maneja promocidn del programa que se va
a emitir en esa semana y presentacion de infografias

e Instagram/ @entrepanas_ec: Se maneja mayor acercamiento con los
seguidores subiendo fotos en las grabaciones y subiendo pequefos
adelantos del programa.

o Twitter/ @entrepanas_ec: Es un trato mas formal, se envia informacién
constante sobre el tema a tratar esa semana para contextualizar y
ademas generar dialogo con los seguidores a través de los hashtags
propuestos en cada programa.

e Snapchat/ Gaby.galarza 6 Bryan_cabezas: Acercamiento vy
personalizacidn completa de los presentadores con cada uno de los
seguidores. Publicar aspectos que se consideran “tras camara” y el

espectador se sienta parte del proceso de elaboracion de Entre panas.

10. Transmedialidad

Para Entre Panas mantener un material audiovisual unico en una sola plataforma
no cumple con las necesidades y exigencias de sus seguidores. Ademas del
programa de diez minutos que se transmite cada miércoles a partir de las 20:00 a
través de Youtube, va mas alla y entrega, mediante una transmisidén en vivo via
Twitter, testimonios de jovenes involucrados en los temas que se investigan en cada
programa y los seguidores conozcan de qué manera viven estos jovenes las
diversas tematicas y realidades que se abordan. La transmisidén es promocionada a

través de las cuentas en redes sociales de Instagram twitter y facebook.

11.Requerimientos técnicos
e Grabar con camaras Sony NX cam contarjeta de memoria de 32 GB y Go

Pro Hero 4.
¢ Video en calidad HD, 1920 x 1080 en 30 cuadros por segundo a 16:9.
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Se realiza balance de blanco en cada locaciéon en que se grabe para
mantener la temperatura del color adecuada de todos los sitios de

grabacion.

Para captar el audio usar micréfono boom o corbateros inalambricos para

cada presentador.

El audio debe estar separado en los canales uno y dos.
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A. Grupo Focal de Jévenes

TRANSCRIPCION DELOS GRUPOS FOCALES

Opinion sobre los Consumirias este tipo | Consumirias en la Que actividades realizan Tiempo que pasan en | Tipo de material | En su
videos mostrados de programas televisidn o en el internet | en la web (nombrar 5) la web audiovisual opinién
durante el grupo producen qué es
focal algo
creativo.
Los dos primeros El segundo de En ambos pero mas en e Investigaciones Los jévenes de 18 afios | Tomar fotos y Bromas en
videos de PlayGround | PlayGround me internet... Yo creo que la para deberes en adelante acordaron | compartirlas en | redes
me parecen que estan | parece un tema no juventud ahora pasa e Comunicacidn que las horas que Facebook y en sociales.

bien enfocados...
Tratan de hablar
sobre temas que le
interesa a este tipo de
gente... En el dltimo
video... si he visto el
programa, me parece
muy bueno porque
tratan de captar la
atencién del publico
trayendo a gente
famosa...

interesante, me
parecié una mala idea
lo de los clubes de
horror...

mucho mas tiempo en el

internet que viendo
television.

YouTube
Compartir fotos
Interés para
informarse

pasan en la web son
entre 12 y 14 horas al
dia.

Instagram.

Yo opino de los dos
primeros videos... al
menos del primero
que es en Republica
Dominicana, alla es
algo super comun que
juventudes de nifios
de 11 u 12 afios en

No me parecio
aburrido solamente
que a nuestra edad
nos hace ver los que
esta pasando ahora
con la juventud... No
me gustod lo que se
vio en el video, la

Ver series y
peliculas

Redes sociales
Leer noticias o
temas interesantes
YouTube

Los jovenes menores a
los 18 afios acordaron
que ellos pasan, de la
misma manera, entre
12 a 14 horas al dia
navegando en la web.

Subir fotos y
videos en
Snapchat. Esas
fotos también
las sube a
Instagram vy las
comparte en
Facebook.

Lo que atrae
atencioén a
un programa
es lo visual,
escenografia,
luces,
colores, etc.
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adelante comienzen a
bailar y ver en
internet este tipo de
cosas... El video de
Ellen me parece algo
super llamativo...
también trae a
artistas... Ella es super
famosay al traer
artistas que no salen
tanto alaluz... ellalos
explota

vulgaridad por asi
decirlo...

Leer de temas que

me puedan
interesar

Subo mas fotos
que videos.

Sobre los dos videos, En internet, porque es e Chatear por redes Subir fotos en Hablar de
solo me gusté el donde mas estoy yo... La sociales Facebook, temas que
primero porque lo televisidon no uso mucho. e YouTube Instagram y pasan en el
veo interesante, e Investigacién de Snapchat. diaadiay
porgue es como una tareas convertirlo
cultura el tipo de e Investigacion de en comedia.
baile... no lo veo interés personal

bonito que e Subir fotos y

adolescentes bailen videos

vulgar

Con respecto a los Normalmente seria en e Redes sociales Sube fotos y Quella

tres videos... Me internet es donde mas se e Investigaciones comparte videos | informacion
parecid interesante y encuentran este tipo de e leer noticias en Facebook. esté

la estructura muy videos. e Ver peliculasy completay
buena... con respecto videos en YouTube no a medias.
al tema me parecio e \Verimagenes Que las
novedoso porque este tomas sean
tipo de baile no planos
tenemos aqui y no es generales.

comun... Me gusté la
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forma en que estos
chicos del primer
video hacian
publicidad entre ellos
para que ese tipo de
musica se propague
mas en el medio.

El primer programa
fue espantoso porque
la estructura estuvo
horrible... Se supone
que los programas
tienen divisiones pero
en ninglin momento
lo hicieron... En el
segundo la tematica
me gusto. Ellen me
encantd, no solo es
tanto los famosos, si
no que ayudan.

Yo si veo television, pero
no lo consumiria en
internet. Lo consumiria
mas en television.

e Investigacion de
deberes

e Correoso
descargar archivos

e Redes sociales

e Peliculas y musica

e |leer noticias

Comparte videos
y fotos en
Snapchat. Sube
mas videos que
fotos.

Que sea un
programa de
comedia con
sketchs.

El primer video me
parecié un poco
interesante porque
nos estan
introduciendo una
cultura diferente. No
me gusto la tematica
del segundo video. El
programa de Ellen si
me gusto porque el
nifio me causo
ternura ademas de

e Investigaciones de
tareas

e Redes sociales

e Investigacion de
interés personal

e Ver peliculas

e Escuchar musica

Sube videos y
fotos en
Snapchat. Sube
mas fotos que
videos.
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que la cancién es
famosa.

En ese show, la
presentadora fue lo
que mas me gusto
porque ellaes
divertiday
entretenida.

En el primer video me
enteré de la cultura.
El segundo video no
me gusté porque no
me agrada nada que
tenga que ver con
miedo. El de Ellen es
que mas me gusto
porque es una
escenografia donde
hay publico y ella es
una persona seria
pero le gusta
entretener al publico.

El primero no me
parecié aburrido
porque hacen que
otras personas den su
opinion, el segundo
no lo veria porque es
un tema que no me
agrada y algo que no
me gusta no lo voy a
ver. El tercero si me
gustaria verlo.

Me gusta lo del
publico en vivo
porque ellos hacen
barra y apoyan a los
artistas que se
presentan en el show.

Yo lo consumiria en
television porque el
internet lo utilizo para
hacer deberes, escuchar
musica.

e Chatear

e Redes sociales
(Instagram,
Snapchat)

e Escuchar musica
e Paraleer

Sube fotos y
videos.

El primer video me
parecid interesante ya
gue nos ensefa los
diferentes géneros
que tiene Republica
Dominicana... En el
segundo video me

Yo preferiria internet
porque en mi caso
television no veo, paso
mas en el internet, viendo
videos de YouTube.

e Redes sociales
(Snapchat,
Facebook,
Instagram)

e YouTube

e Leerlibros

e Chatear

Subir fotos en
Instagram.
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gusto la tematica ya
que aqui en nuestro
pais no es muy comun
ver a un hombre
disfrazado...

El primer video es

El segundo video no

Yo preferiria el internet

¢ Redes sociales

Comparte fotos

interesante para las lo consumiria. El porque creo que hoy en e YouTube y videos.
personas que van con | video de Ellen me dia los jovenes andan mas e Ver peliculas

el tema... En el causo ternura. en celular que en la e Investigacién de

segundo video me television. tareas

aburrieron las e Publicar fotos

entrevistas porque

fueron largas... En el

ultimo video de Ellen,

todo el mundo Ia

conhoce entonces ya

[lama mucho la

atencion.

De los tres videos el Soy fanatica de la e Redes sociales Sube fotos y
unico que me parecio television pero e Investigacién de videos en

atractivo fue el de
Ellen... El primero no
me parecio aburrido,
un poco interesante
pero un poco
interesante porque
tienen canciones que
van acorde a nuestra
edad pero se va
mucho a lo vulgar
aungue estuvo un
poco desordenado...

ultimamente solo paso
en el internet asi que
preferiria por internet.

tareas

e YouTube

e |nvestigaciones
personales

e Ver peliculas

Instagram y en
Snapchat. Sube
mas fotos que

videos.
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El segundo video no
me gusto para nada
porque tu vas a un
club a relajarte no
para que te asusten.

El video que mas me
gustd fue el segundo
porque creo que fue
el mas facil de
comprender porque
te introduce el tema
con un texto que es
corto, el video es
corto, es algo que uno
no conoce y en 30
segundos ya sabes de
una tendencia. El
primer video pudo ser
mejor su hubiera
tenido una mejor
estructuray el audio
estaba mal.

Internet. Lo veria en las
redes sociales.

Redes sociales
(Twitter)

Netflix
Investigacion de
tareas

Los tres videos
tuvieron algo de
interesante... El
primero por lo que
era mas movido no se
volvié aburrido, pero
creo que para
television, por lo
menos en este pais,
seria algo vulgar. El

YouTube
Investigaciones
personales y tareas
Redes sociales
(Instagram)
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segundo fue facil de
entender. El tercero
fue entretenido y creo
que llegaria
facilmente a todas las
personas.

Investigacion de
tareas

YouTube

Redes sociales
(Facebook)

Redes sociales
(Instagram)
Series y peliculas
Investigacion de
tareas

YouTube

Investigacion de
interés personal
Redes sociales
(Twitter)
YouTube

Musica y peliculas
Investigacion de
tareas

Redes sociales
(Instagram)
Musica
Peliculas
Investigacion de
tareas
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CPINION CH_FCRVATOLE
LGS SEAUNDOS MIDECE

No me gusté ninguno de los
dos videos, me parece que
estan muy lentos, aburridos,
las locuciones muy lentas
también, aburridas. Lo Unico
rescatable es la calidad de la
toma, que pudieron haber

COMOSON LOS GONTENIDCS
INVESTIGATMOE Y QOMO
CEBERANIR

Deben ser més pasivos y con
musica mas suave porque
debemos estar mas concentrados
en la informacion que lo que
veamos Y lo que nos entretenga.
Puede haber un punto en comin
con un formato interesante y que

LESGUSTA INFCRVIARSE CPINION SCBRE PROGRAVICION  QUE IVEDICS USAS PARA

Redes sociales
Juegos online
Netflix
Investigaciones de
interés personal
YouTube
YouTube
Peliculas

Series
Investigaciones
Redes sociales
Leer noticias
Redes sociales
(Instagram)
Investigacion de
tareas
Investigacion de
interés personal
YouTube

Series
llustracion 37: Transcripcion de grupofocal dejovenes

NACIONAL CETV INCFRVARTE
Las 20 personas No me gusta para nada, lo toman Para informarme veo Al
respondieron que 9 chiste y hacen malos programas, por Jazeera.
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ejemplo lo que tiene mas rating son
Calle 7, son muy sensacionalistas, €l
de mayor rating es Combate y BLN,
entonces. Los noticieros no son tan
buenos que digamos, no dan las



servido para hacer un ritmo
mas interesante. La musica
debid ser mas rapida para
meterte en el reportaje. No
me gusto.

a la vez tenga un contenido
informativo interesante.

noticias que necesitamos y se
demoran mucho en informar.

No me gusté mucho, muy
aburrido, muy lento, no capté
mi interés, me gustaron la
calidad de las tomas pero en si
no me gusto el video.

Hay maneras de presentar cosas
educativas y llamativas. Cuando
he visto noticias y ponen un
subtitulo que llama la atencion a
la juventud y da interés de seguir

viendo esa noticia. Pero si es algo

que solo comienzan a hablar y
hablar y no te dan una
introduccion que llamen la
atencidén los dejamos, hay
documentales que llaman la
atencion y otros que no.

No veo televisidn nacional.

Uso internet, televisidn
para nada, lo que me
interesa busco en
internet.

A mi me parecio aburrido, no
hay nada que haga que yo
quiera ver el video, es muy
lento, nada llamativo, los
adolescentes no lo van a ver
realmente.

La tv nacional no me gusta, veo muy
poco, lo que si me gusta es Vision
360, me informa lo que pasa
nacional e internacionalmente,
pocas veces pero me gusta, los
demas programas no lo veo tanto,
quiza BLN pero lo demas no me
gusta.

Me gusta informarme
pero por internet. Sobre
lo que pasa en otros
paises como el atentado
en Paris.

El primero me parecio
aburridisimo, me estaba
quedando dormida. El
segundo lo veria porque me
interesa la fauna vy la lora pero
no me parecié que los
entrevistados hablan muy

Si consumo tv nacional pero no
mucho, a veces creo que los
programas hacen todo masala
farandula, chiste o bromay no me
[lama la atencidn. En cuanto noticias
me gusta el canal dos o canal 5.

Me gusta informarme
por internet,
especialmente Twitter.
Me gusta informarme
porque las personas
debemos tener un
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lento, deben hacerlo mas
rapido para que sea mas
dinamico.

conocimiento general de
lo q pasa.

Me parecieron un poco
aburridos. En el primero no
entendi lo que hablaban y el
segundo también me parecio
aburrido aunque entendi todo
pero no me llamo la atencion.

Hay ciertos programas de tv nacional
que si veo. Yo tengo unos 20 canales
de tv. El canal de la catdlica si coge
pero cosas muy viejas y eso ho me
atrae. Hace un tiempo yo veia un
programa en el 7 llamado “la caja de
pandora” me parece bueno, es
educativo y tiene invitados
interesantes y tematicas
interesantes. Otro programas fueron
caricaturas como pajaro loco y en
cuanto noticieros pues Ecuavisa.

Me informo en Twitter,
sigo las cuentas de los
canales de tvy me
informo.

Qué se puede hacer son
documentales. Hay pocos
documentales que no son
aburridos. Los documentales
tratan temas interesantes
pero en si son aburridos. Me
gusté de estos videos que hay
una narrativa, alguien que te
explica a diferencia de los
primeros videos que no
entendia y estos siguen una
linea, una trama. Lo veria en
tv porque en internet nunca lo
veria

Los documentales dependen
de cada persona, si a las
personas les gusta algo que
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contribuya a sus
conocimientos pues le van a
agradar este tipo de videos,
pero s a la gente le gusta
cosas més entretenidas
entonces no les va a gustar. A
mi si me gustan ese tipo de
videos, ninguno de los dos me
pareci6 aburrido, depende de
la edad y a la gente de nuestra
edad generalmente no les van
a gustar, pero a mi si me
gustan.

A mi no me gustaron, nunca
entendi lo que me querian
decir, un reportaje debe ir a
punto, tener conectado, pero
a mi no me llamé la atencion
quedarme ahi. Lefalté
dinamismo, ser mas rapido,
musica mas movida de fondo,
no me llamo la atencion verlo,
no es interesante.

No me agradaron mucho
porque eran muy lentos 'y
demasiado largos y a la
juventud le gusta algo que
llame mas la atencién y algo
novedoso como eran los
primeros videos que
mostraron.

102

llustracion 38: Transcripcion del grupo focal dejévenes



TEMATICAS PARA ABORDAR
EN UN PROGRAMA
INVESTIGATIVO

TOPICOS A TENER EN CUENTA
PARA EL FORMATO DEL
PROGRAMA INVESTIGATIVO

INTERACCION EN REDES
SOCIALES

PERFIL DEL PRESENTADOR DEL
PROGRAMA

TIEMPO DE DURACION
DEL PROGRAMA

Me gusta lo paranormal, me
encanta leer historias sobre
encuentros con alienigenas,
los egipcios.

Debe ser un programa en
internet.

El conductor sea una persona
capaza de animar bien el
programa e interactuar con el
publico como Ellen.

La imagen es solo la fachada, lo
mas importante es el contenido,
si es bueno la gente lo va a ver.

Sobre los animales, peligro en
extincidn, sobre cuidados a los
animales.

No me importa la escenografia
siempre y cuando el contenido
me interese.

Que tenga siempre algo de
comedia. No sean tan largos.

4 6 5 minutos

Informacidn sobre cocina,
cosas g estén inventando,
cosas paranormales.

Lo veria en internet. Si es
paranormal debe tener intriga,
misterio para g enganche.

5 6 6 minutos.

Temas de curiosidades,
basicas pero que no sabias,
eso me parece interesante.

Sobre personas que sus
nombres siempre han estado.
Capos, sicarios,
narcotraficantes, es decir la
vida de personas. Cémo son
actualmente, donde han
vivido.

Imagenes impactantes
visualmente, que quiera seguir
viendo.

Duracion 15 minutos
para tener un contenido
amplio.

Me gustaria sobre los
diferentes tipos de cultura, me

Mientras me mantengan
enganchado, yo puedo seguir

20 minutos de duracion.
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[lama la atencidn cémo se
maneja lo sociedad en otras
partes del mundo diferente
que aqui y ver esa diferencia.
Cultura.

viendo. Imagenes impactantes,
temas interesantes.

Me gusta el deporte asi que
un programa sobre la historia
de los equipos del astillero.
Como el narcotréfico de
Colombia influyé para que
asesinen a un seleccionado
por el cual quedaron
eliminados del mundial de
1994. Eso me parece
interesante.

Se hagan entrevistas a ex glorias.

No tantas imagenes de la persona

sino de los goles, celebraciones.

Con un hashtag en Twitter
porque es la red social que
uso y que durante el
programa la gente de su
opinion.

Lo veria el tiempo que
sea.

Programas sobre animales,
especificamente perros y
gatos. Formas de adopcion,
cémo se comporta el animal,
cémo esta y la posibilidad de
adoptarlo.

El animal debe ser tierno, lograr
que desee al animal.

Tal vez Snapchat porque es
mas privado y te enviaria el
video directamente a ti, no
todos lo tienen que ver.

Si es de animalitos yo lo
veria hasta 40 minutos.

Me gustaria un programa de
investigacion en si, sobre la
primera y segunda guerra
mundial. Conocer la historia
de Hitler en si como persona,
porque sabemos de Hitler
pero no sabemos de las otras
personas que estaban con él.

En Twitter.

Me gusta Periscope porque
puedes transmitir videos en
vivo y puedes escribirle y t
responden en el video, me
parece divertida esa red
social.

Historia politica del Ecuador
pero no cosas aburridas como
quien fue el presidente cada 4

Debe tener musica que vaya
acorde al tema y al ritmo de
edicidn.

Facebook que suban
adelanto del video para
[lamar la atencidn y estés

Maria Mercedes Cuesta. No es tan
formal y me gusta como anima

20 minutos de duracion.

104




afios sino datos interesantes
del presidente, curiosidades,
locuras, interesantes pero
histéricas.

También cultura del Ecuador,
rescatar las cosas diferentes g
tenemos en cada provincia o
las rarezas.

Debe haber planos generales y
detalles. Cosas que resalten lo
que quieres mostrar.

pendiente de cuando lo
transmiten y poder poner
comentarios y sugerir temas
que quisieras ver.

Los documentales pueden ser
da varias indoles, la cuestion
es como proyectarlos hacia el
publico.

En lo personal la fauna y flora
me atrae bastante tipo BBCy
DISCOVERY

Conocer el pais.

No mandar directamente el clip
sino mientras mandas el clip la
musica va acorde a ello.

Puedes contar algo que la gente
ya sabe pero buscar unatoma
que uno dice wow!! Es algo
impresionante.

No poner solo tomas de que van
manejando a un lugar porque
aburre y no sabes donde van,
deben contar por donde van,
cosas histdricas que encuentran.

Pueden estar en internet y tv. Tv
es con mi familia tipo 20:00 de un
sabado y conversar con ellos y en
internet para verlo yo sdlo
cuando quiera.

Andrés Jungbluth me parece
sensato. Elocuente y no aburrido.

Puede durar 40 minutos.

Tema deportivo atrapa gente
joven y adulta. La liga nacional
y exterior.

Henry Bustamante.

Si es deportivo y
entretenido hasta una
hora.
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Programa musical con la
musica g suena actualmente
que nos gusta a los jovenes
como pop, pop latino y
reggaeton.

Son temas q si la musica es
buena no vas a cambiar.

Debatir sobre el partido del
dia, poder opinar.

Enterarse cosas del pais que
quiza no sabias o que nos
ensefiaron pero que ho
recordabas. Lo general que
sucede en un pais desde
diversos dmbitos.

Andrés Guschmer o Jonathan
Estrada.

Siesentv1horaysies
en internet 25 minutos.

Saber la historia de porqué se
da la situacién econdmica del
pais.

Casos de cancer o famosos
que han sufrido anorexia o
bulimia

Instagram con videos sobre
lo mas importante y
Facebook.

Ursula Strenge me parece divertiday
a la vez seria que llega a las
personas.

Debe tener unos 20
minutos.

Deportes femeninos, las
mujeres que hacen deporte
porque en tv nacional solo
topan de hombres.

Juegos mentales.

Puedes dividir el tema en partes.

Facebook es la red principal
para mi e Instagram es
importante.

No conozco muchos. Persona
extrovertida entre 20 a 30 afos, su
género es indistinto, extrovertido y
serio. Sepa entretener a las personas
pero hasta cierto limite y no
sobrepasarse.

Sitocas un solotemab5 a
10 minutos.

Un programa que trate de
todo. Musica, investigacion.

e Mantener intriga
e Juegos que te diviertany
eduquen.

Puede durar 30 minutos
y dividirse en dos partes.
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Me interesa la medicina, €l
cuerpo humano es lo que me
interesa y lo que méas veo a
diario. En la misma
universidad nos mandan a ver
estos videos

»  Pdblico presente durante
el programa y se
interactue con ellos.

* Entrevistas, artista
invitado, siempre con
algo que llame la
atencion.

Tiene que ser dindmico porque
los videos de medicina son
aburridos, largos y con
demasiadas palabras.

Deben tener palabras de facil
comprension para las personas.

No sélo muestren como es €l
cuerpo sino que tengan
movimiento y la persona esté
atenta.

Instagram y Facebook.
Compartir ideas con la
persona.

Que la persona que esta
haciendo el reportaje
publique cosas mas
importantes del video y las
demas personas podamos
comentar sobre eso y poder
interactuar.
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Para un video de
medicina 30 minutos esta
perfecto

llustracién 39: Transcripcion del grupofocal dejévenes



Fotos del grupo focal de los jovenes

llustracion 40: Foto tomada durante el grupo focal dejévenes 1

llustracién 41: Foto tomada durante el grupofocal dejévenes 2

108



llustracion 42: Foto tomada durante el grupofocal dejovenes 3

llustracion 43: Foto tomada durante el grupofocal dejovenes 4
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B. Grupo Focal de Especialistas

REGISTRO GRUPO FOCAL
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llustracion 44: Escaneo de la hoja de registro del grupo focal de especialistas
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Hoja de registro de asistencia al grupo focal.

Transcripcién

¢Como logramos que el
programa se realice?

Produccién Audiovisual

¢COmo armonizo entre lo
que los jovenes quiereny
el poder hacer un
programa de calidad e
informativo?

Escogiste jovenes de 15 a
20 afios, no? Yo no sé por
qué exagerar. Es que
ustedes quieren generar
un producto de influencia,
creo que las edades
deberian ser distintas. Las
personas de 15 a 20 afios
obviamente quieren un
mix entre combate y calle
7... Si querias generar
influencia hubieras
escogido universitarios o
profesionales que tengan
cargo publico. Es por el
tema de la edad por lo que
estan mas enfocados en
otras plataformas porque
ellos no hacen televisién.
Creo que la muestra esta
muy amplia. (Allen)

Por ejemplo cuando dijiste
que les sorprendié que
algunos chicos dijeran que
les gustaria un programa
largo... Me recordd a la
dinamica que hay en el
internet, cuando tu ves un
video o reportaje que te
llama la atencidn estan las
noticias relacionadas y
pueden hacer clic y asi
sucesivamente. (José
Vicente)

Las narrativas que estan
utilizando los estudiantes
son muy sesgadas a lo que
es un formato clasico, un
formato americano...
donde tenemos que seguir
ciertas condiciones para
que el programa sea
aceptado por el medio.
Busca narrativas, que es
todo, guion, etcétera. Para
comenzar una intencién de
empezar algo. (Alberto)

Hace un tiempo hubo un
programa que se llamaba
“El mundo de Beakman”,
era de formato rapido, era
entretenido, era de
ciencia, hablaba de
investigacion y provocaba
ver el programa. Pero
tenian una dindmica muy
rapida. Quiere decir que el
formato existe pero para
television. Si lo quieren
mas personalizado deberia
tener una funcién dentro
de la televisidn, una
funcién dentro de los
dispositivos moviles.
(Alberto)

Practicamente hay que
dividir todo el tema en
tres cosas: primero a
quien voy dirigido,
segundo el medio que
utilizo y tercero el
contenido. Acerca del
medio que se utiliza,
tengo ciertos datos
frescos como: el nivel
de penetracion de
television abierta que
es el 99%, quiere decir
que de cada 100
personas, 99 ven
television abierta.
Efectivamente no se
puede descartar a la
television como un
medio que se usa en
todos los niveles socio
econdmicos... La
cuestion es cuales son
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los complementos de la
television abierta.
(Danny)

Creo que a pesar de que si,
son publicos distintos.
Pero la diferencia entre los
de 15,17 y de los de 18
anos, no es grande... el
salto es los ultimos 2 afios
queyaentranala
universidad. Creo que los
chicos de entre 15 a 19
afios, mentalmente,
funcionan igual.
Realmente no existe
programacion para
adolescentes en Ecuador o
en la parrilla de cosas que
solemos ver, tal vez en
Educa pero hasta ahi.
Estarian entrando a un
mercado que realmente
no existe.

En cuanto a formato tiene
que pensar en el celular,
olvidense de la television,
los chicos no ven
television. (Elsa)

Sobre lo que ustedes
estaban hablando no veo
todavia de qué clases
sociales estamos hablando.
Te podria recomendar para
la investigacion es
comenzar a ver las
narrativas audiovisuales,
dentro de ellas se habla
acerca de los diferentes
lineamientos o de los
diferentes idiomas que se
hablan tanto en el cine
como en la television,
como en el internet, como
la web y ahora con los
moviles... la mayoria de las
respuestas que han
obtenido los estan
marginando hacia el
internet.

La forma como lo estan
manejando, si tu ves las
noticias de Snapchat, los
videos son muy personales
pero estas empresas que
comienzan a pautar que te
dan noticias muy
puntuales, la forma en

La television sigue siendo
el medio con mas
penetracion en el pais... Yo
no abandonaria la
television tan rapido.
Incluso en la universidad,
en los primeros afios, hay
muchas nifias que siguen
viendo telenovelas.
Entonces si hay gente que
todavia ve television.

El hecho de que no haya
programas para
adolescentes y ustedes
quieran hacer uno, me
parece buenisimo.

Si es una estética nueva lo
que estan consumiendo.
Creo que si se puede para
entusiasmar un poco a la
audiencia. (Carolina)

Te voy a dar un ejemplo y
espero que te ayude.
Dentro de los YouTubers
hay uno que se llama
“Thug Notes”, y es
rarisimo. Porque tiene un
nivel de andlisis bastante
profundo, pero esta hecho
de tal forma que a los
jovenes les encanta,
porque el presentador
esta sentado en un asiento
victoriano con libros en el
fondo y comienza
hablandote acerca del
libro. Para esa primera
parte utilizan un video tipo
“Stop motion” en el que él
va narrando y sucede lo
que estd pasando en el
libro. Y en la segunda
parte comienza el analisis
junto con apoyo visual que
ayudan a comprender.
(Elsa)

Por otra parte tengo el
dato de cdmo ha
crecido el consumo de
internet, el cual ha sido
a gran cantidad en los
ultimos anos, y ha ido
extinguiendo a las
impresiones de
periddicos.

éQué es lo que hace
para que tengan estos
comportamientos? En
el caso de la televisién
abierta es el desarrollo
de contenido nacional o
de contenido que
dificilmente se pueda
encontrar en internet o
que se pueda encontrar
en canales de cable...
Las personas tienden a
elegir el mejor medio
para ver un programa.
El target también tiene
cierta influencia porque
por ejemplo, si
hablamos de jévenes en
general, no en todos los
niveles socio
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como estan manejando los
colores. Esta es una forma
de narrativa que se esta
utilizando ahora.

Cortos, dinamicos, colores
y muy personalizados.
(Alberto)

economicos, va a
aparecer la rosa de
Guadalupe pero si yo lo
pongo en el segmento
alto es posible que no
esté saliendo y es
posible que la television
nacional tenga una
penetracion muy baja
en nivel socio
econdémico alto de
jovenes en
comparacion en que si
ven television pagada o
digital. (Danny)

Si van a escoger un
programa para
adolescentes, ya irse hasta
los 20 afios es mucho. Me
[lamé la atencidn que la
Unica respuesta
contundente que vi en las
cifras del muestreo, es la
del tercer video
presentado que estuvo 9 a
0. (José Vicente)

Hablando desde la
academia y con mucha
sinceridad, ningun
programa de televisién en
el Ecuador hace

investigacion periodistica...

Hay un programa en la
“Dolce Belle” donde
presentan noticias para
nifios, porque saben que a
los nifios no les gusta ver
noticieros. En este
programa ponen a nifios a
que cuenten la historia,
entonces ahi se puede ver
a los nifios viendo
informativos. La televisidon

EL EJEMPLO DE LA ROSA
DE GUADALUPE (ALLEN)
Lo que la gente quiere es
una historia bien contada,
puede ser que el tema sea
denso, pero si se lo cuenta
desde la perspectiva del
target, se puede lograr. Yo
creo que la forma es muy
importante, sobre todo
para llegar a ese publico.
(Allen)

Entonces el tema es
entender qué
contenido es el que
estoy generando y
segundo cual es el
medio apropiado.

En el tema de medios,
hay una tendencia que
selallama “la
tendencia de pantalla
liquida o la atencion
parcial”. Normalmente
la gente ahora, en casi
todas las edades, tiene
el televisor prendido
pero le pongo mas
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sigue siendo el impacto
total, sigue siendo un
medio de comunicacién de
masas. Todos los expertos
nacionales dijeron que el
mejor en el ritmo y el
storytelling es EnchufeTV,
pero que este no tuvo el
mismo impacto en la
television porque fue
basicamente pensado para
un publico online.

Creo que tienes que
determinar bien la
plataforma, determinar
bien el publico, y la parte
de la formay fondo
aclararla. (Allen)

atencién al
Smartphone.

Pero que es lo que
hacen programas como
“Ecuador Tiene
Talento”, generan
contenido audiovisual e
interaccion a nivel
digital, eso les ha
generado un buen
rating sobre los 5.5
puntos posiblemente y
esta también entre los
primeros... La
interaccion es
importante, el
contenido dinamico,
rapido. Yo si creo que
los jovenes sepan lo
que quieren, ellos
quieren informacion
rapida porque si cruzas
esa informacién con
Instagram o Snapchat,
cada vez las tendencias
digitales dejan atras los
recuerdos y las
memorias y se dedica a
ver todo en tiempo
real. (Danny)

No descartar la television
porque la mas importante

El tema de los jovenes
es rapido, compartido,
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sigue siendo la tv, pero hay
que tener las plataformas
adicionales, redes sociales
con su contenido
respectivo cada uno y que
enganchen a otros chicos,
pero unir tv, series,
internet. (Adelaida)

en tiempo real, que no
sea entrometido pero
que esté acuerdo al
tema. (Danny)

No somos meros
espectadores, somos
gente que comenzamos a
narrar cosas. Uno de los
formatos podria ser dar
espacio a estos nuevos
periodistas para lograr que
ellos narren.

Tiene que ser una noticia
fiable ya que en interne
hay muchas noticias falsas.
Ojo alas narrativas y
transmedias.

Que su tesis sea mas
explicativa hacia el modelo
que se comienza a estudiar
en todos lados.(Alberto)

Si me preguntan a mi
cual seria el formato,
no descartaria la
television, primero
varia el horario prime (6
pm a 11 pm) que en ese
bloque de horario se
debe colocar pequerios
programas de 15
minutos o programas
de media hora que se
complementen con las
redes sociales. (Danny)

Veracidad en |la
informacidén es una
exigencia dela ley silo
haces en televisidn, en
internet puedes hacer lo
que se te dé la gana.
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En una conferencia de la
CBS dijeron que en sus
reportajes de investigacion
los hacen de 11 minutos
maximo porque al minuto
7 la gente se aburre.

En el cine los diez primeros
minutos son los mas
importantes.

Profundicen en eso y digan
cuantos minutos va a
durar cada video, porque
si es muy largo o muy
corto espantas ala
audiencia, ya tienes pistas
pero mira bien cdmo
funciona el cerebro en el
tema de la imagen. (Allen)

Siempre nos llamaron la
atencién dos temas que
los pusimos de relleno
pero que fueron muy
vistos. Uno era sobre el
pintor Camilo Egas, que es
chévere pero no suena
popular y el otro era
“Conoce todo sobre el
planeta Urano” La gente lo
visitd mucho y eran en su
mayoria muchachos de 12
a 15 anos que estaban
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haciendo deberes, que
buscaban informacién. Asi
que si debes hacer tema
de adolescentes pues
hazlos cumplir sus metas,
que hagan su deber.

A veces no es sdlo el tema
popular o periodistico que
te va a revelar la gran
verdad del universo sino
pequenfias cosas que te
enganchan porque lo estas
apoyando como
adolescente a cumplir
pequefias metas. (José
Vicente)

A veces los reportajes mas
sencillos son los mas
vistos. Maria Cecilia
Largacha insistio con el
tema de los viejitos, que
era grabar su dia a dia,
nada mas y ha sido el
reportaje mas visto hasta
ahora en Visién 360.
Generar esos temas que te
identifiquen con el otro, te
impactan.

Te ensefian cdmo ha
cambiado la percepcion
actual frente a la vieja
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escuela. (politico,

coyuntural) (Allen)
llustracién 45: Trascripcién del grupo focal de especialistas

Interaccion en redes Narrativa en locucion en off
sociales

Debes crear didlogos, las Es una formula desgastada y

plataformas crean dialogos. creo que hay un exceso de

Puedo hacer un programa informacion. Debe haber

de paranormal y poner en otra forma de narrar.

Se pueden trabajar con los temas Periodicidad de la emision
escogidos por los jovenes

Todo tema se puede investigar.

universitario, Politico, cultural, musical.

En esto no hay inconveniente, lo que

viene es el tema de laforma. ¢Cémo vas

Enchufe tv lanza dos formatos, los
domingos o lunes un segmento de 5
minutos que es el sketch y de ahi la
"micro yapa", que creo que es una

a contar esa historia? (Allen)

Es el tema del lenguaje. En mi taller de
lectura, lo que mas les gusta a los nifios
es un libro con noticias para nifios.

forma de salvarse a que lagente se
desconecte de su programa. (Danny
Barbery)

Entiendo tendencias de consumo de
medios y el adolescente es
cambiante, ven un programa en
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la red. ¢has visto un
espiritu? Mandame una
foto.

En ese momento genero
didlogo, &

Dale like si te gusta esta
foto delfantasma.

S es de cocina, preguntar
cudl es el ingrediente
secreto del plato que haces,
pero generar dialogo.
Cuando la gente retwitea,
le da like, hacer forward,
repostea, lo que estoy
ganando son adeptos para
que puedan ser mi
catapulta de venta del
programa. H punto es
generar didlogo. (Danny)
B youtuber abre la puerta
por medio de los
comentarios:

Porqué crees que las
peliculas siguen teniendo
tanta acogida, porque es un
formato audiovisual puroy
duro, la imagen ya es un
texto, el tema es como vas
hilvanando una imagen con
otra y construir el relato
audiovisual. H problema es
que al ser periodistico la
television siempre anda
buscando talento, muchas
veces la noticia es el
reportero. (Allen)

H formato puede ser
aburrido y arrullarme pero
se me vino a la cabeza



También creo que el target debe de
modificarse, o hacer hasta los 18 o hasta
escoger chicos mas jovenes. O cambiar
el rango de edad desde los 18 a los 40
afos. (Adelaida)

YouTube que los tiene enganchados
que se llama “The throx roxan”, que
es un uruguayo que pone contenidos
paranormales con alto nivel de
morbo, con locucidon en off y tomas
montadas, no es un programa bien
preparado, pero si ves el nimero de
likes es mayor del millén por cada
programa vy saca uno semanal y la
gente lo sigue. Las revistas estan
perdiendo fuerza porque son
mensuales o quincenales. ( Danny)

“vi que comentaste, los
agradezco, doy mis otros
canales para interactuar”

Pero es él quien esta
marcando el camino y lo
van a seguir. (Alberto)

cuando daban programas
como fauna o floray el
presentador mira ala
camara o explica, tiene
interaccion.

Se me vinieron a la cabeza
también peliculas que han
tomado ese giro como “La
bruja de Blair”, formato de
primera persona, una nueva
forma de ver peliculas.
“Actividad paranormal”, la
primera persona, la vivencia
propia que hace que el
espectador sienta que esta
ahi metido.

En la pelicula “Los
huéspedes” hay muchos
niveles y hace que la
persona sea parte de la
pelicula, te lleva al temor, a
la risa, al drama.

Por qué no utilizar estos
formatos y utilizar el tema
digital para hacerlo en vivo,
para que haya quiza mas
interaccion. O dejar le canal
digital abierto para poder
seguir aportando en el
siguiente episodio. ( Danny)

Hay que tener cuidado en que tenemos
todas las formas en como hacerlo y

Se debe mucho a no perder el
protagonismo del personaje como
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después no damos un producto con
contenido. El servicio seria darle
contenido a este target... De repente con
todo el lenguaje, con un animador que
sea diferente a lo que siempre ven en
pantalla, se tiene que escoger temas que
uno sepa por medio de la investigacion
previa. Si estan hablando de algo,
explicarlo pero en un tiempo breve.

los youtubers que sacan contenidos
semanales de 10 a 15 minutos.
(Alberto)

Esto es puro Story Telling. Cuando los
contenidos son buenos, incluso pueden
prescindir del presentador. TC Television
tenia un editor de la noche para el
noticiero y sin reporteros, lo que hacian
era una edicion con las colillas de
entrada y ponian los reportajes de la
mafiana, medio dia y termind siendo el
mas visto.

En Vision 360 se hace reprise sin
presentador, sélo poniendo el reportaje.
Ver la forma como se cuenta la historia,
determinar bien el target, privilegiar los
contenidos. ( Allen)

Entiendo que si es periodista va a la
fuente y tiene que decirme de donde lo
saco y que esta donde las papas
queman, pienso que en cada uno de los
temas hay mucho por desarrollar en
cualquiera de esos puntos. El afio pasado
hice grupos focales con adolescentes y
estos tienen tres intereses:
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1) Mdsica, los representa, lo que
escucho es lo que soy, pero
coémo se compite con Spotify,
YouTube, Google Play, asi que
hay q pensar qué se afiade para
poder competir.

2) Losjovenes son competitivos,
quieren demostrar hasta donde
estan dispuestos a sobresalir
dentro del grupo. (canto,
deporte, musica)

3) Pensar cuales son sus logros,
que es graduarse del colegio. Los
programas podrian ser soporte
para aquellos que estan atentos
al colegio.

No descartaria ningln tema, la cuestion
es mostrarles temas que alternen para
que cada uno de ellos se sienta
identificado y sacarle el jugo a los diez
minutos que se va atratar el tema.
(Danny)

Identificacion de los jovenes
Losjovenes necesitan identificarse, por eso no
ven noticieros. Tienen que verse a frente y
decir yo quiero ser eso, ese soy Yo, Yo quiero
estar ahi. Son altamente opinativos. Nacieron
con la idea de que tienen voz y voto porque
tienen redes sociales, tienen que sentirse
identificados con lo que sea que esté pasando
y necesitan interaccion.

Varias entregas de un tema
A los jovenes les puedes contar
muchisimo y se sienten contentos de
llegar hasta alld, no todo tienes que
contarles brevemente.
Puedes dejar un segmento corto en el
que dejes un pedazo de una historia 'y
que puedas continuarla viendo en las
plataformas y engancharlos a que
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llustracion 46: Transcripcion del grupo focal de especialistas

Narrativa cortay entendible

Hay un programa monotematico que
sugiero, se llama "En portada" de tv

espafiola y otro que se llama
"panorama" de la BBC de Londres.

Son los programas mas exitosos y se

lanzan 42 minutos del tema,
espectacular, con una inversion y
produccion poderosa y sin cortes.

Nombre del programa

Puedes usar dos mecanicas:

1) Hacer una lluvia de
ideas y llamar a grupos
focales y decirles que s
hubiera un programa de
determinadas
caracteristicas, qué
nombre les pondrias y



Se identifican con personajes mas no en la estén atentos a las redes y atentos a
situacion, les he puesto peliculas de los otros programas. (Adelaida)
situaciones que nada tienen que ver con ellos,

pero se identifican en algo del personaje y con

eso basta. (Elsa)

Arquetipos. En operacion triunfo gand en
Espafia Rosa que era fea hasta que empezaba
a cantar y era un angel cantando y se
identificaron en esa persona cuando les
hacian bullying en el colegio por feos, por
gordos, etcétera. Son personajes, necesitas
personajes. (Allen)

Los youtubers por su personalidad son
personajes con el que los chicos se identifican,
sus temas son particulares. (Alberto)
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Nosotros hicimos H Taurazo de 57
minutos pero teniamos que dividirlo
porgue la ley obliga a que haya 4
cortes en una hora. Asi que teniamos
que ver como hacerlo con los
bumpers (mas adelante veremos.)
hay que adaptarse a la realidad del

pais.

S lo vas a hacer en internet es
espectacular y lo puedes hacer de
unos quince minutos, los aspectos
técnicos tienen que valorarlos
muchisimo. (Allen)

dejar unos4 05
nombres y luego en la
encuesta determinar el
nombre comprobado.
2) Coger un grupo de
ideas, hago la encuesta
y que la gente escoja 'y
poner la opcién otros y
de los otros poner cual
es el nombre que ellos
quisieran y discutirlo
luego en un grupo focal.
Pero en marketing primero
se lo hace en grupo focal y
luego en encuesta. (Danny)
Déjaselo a creativo, somos
periodistas, g es en tv abierta,
verificar los nombres en el IEPl y
registrarlo. (Allen)

H nombre del programa debe
ser facil para usarlo como
hashtag y elementos para llegar
a la gente porque vas a usar
varias plataformas. (José
Vicente)

llustracion 47: Transcripcion del grupofocal de especialistas
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Fotos del grupo de focal de especialistas

llustracion 48: Foto tomada durante el grupo focal de especialistas 1

124



llustracion 49: Foto tomada durante el grupo focal de especialistas 2

llustracion 50: Foto tomada durante el grupo focal de especialistas 3
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