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RESUMEN (ABSTRACT)

El presente trabajo es una investigacion que determina el nivel de influencia
gue puede tener en los adolescentes el programa PluriTv, su aceptacion y la
utilidad de su contenido para apoyo del docente en el aula de clase. Los datos
obtenidos son producto de investigacion exploratoria, se realizé con la guia de
material tedrico existente, el apoyo de referentes en diversos paises de
Latinoamérica. El trabajo pretende ser una herramienta para futuras

investigaciones basadas en television educativa para adolescentes.

ABSTRACT

This work is an investigation that determines the level of influence of PluriTv on
teenagers, the influence and the utilities of the content can also help the
teachers. The obtained data are the result of exploring investigation, the way
this investigation was done, required some theories and some references based
on the information of so many countries of Latin America. This work could be
used as a source for future investigations based on educational TV for

teenagers.

Palabras Claves: adolescentes, televisién, educacion, soporte, investigacion,

audiencia, Ecuador, especialistas, concurso, entretenimiento, formato.
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1. Introduccién

El siguiente trabajo nace como la necesidad de tener un documento que

muestre la realidad de los programas de television educativa en nuestro pais.

A lo largo de la historia estos programas han sido confinados a capsulas o
simplemente suprimidos por las cadenas de television. El espectador consume
television como una forma de distraccion que no debe implicar mayor esfuerzo

pues se cree el televidente no quiere pensar, quiere distraerse.

En Ecuador hay pocos los ejemplos de televisién educativa puesto que no son
de interés comercial o simplemente han sido calificados como de poca
audiencia. A partir de la creacion de la ley de comunicaciéon en 2013 los medios
se han visto obligados a crear nuevos espacios; las cadenas de television
comenzaron a clasificar los contenidos y aceptaron iniciativas de productores
independientes que llevaron a sus pantallas contenido musical, intercultural y

educativo.



2. Hecho cientifico

En Ecuador existen pocos antecedentes de television educativa, en la
actualidad el programa PluriTv se esta convirtiendo segun sus productores en

un espacio educativo que atrae a los adolescentes.

Este nuevo espacio en television merece ser investigado y se debe determinar
cual es la razon de su eventual éxito, principalmente en la audiencia joven tal

como lo afirman sus creadores.

3. Problema de investigacion

¢,Cual es el nivel de aceptacion del programa concurso educativo PluriTv en los
adolescentes de 15 a 18 afios del Centro Educativo Academia Naval Vision
durante Diciembre del 2015 y Enero del 20167



4. Justificacion

La television ecuatoriana ha tenido a lo largo de la historia algunos programas
educativos, estos espacios han sido considerados por los medios de

comunicacién como poco rentables o de poca audiencia.

Por su parte hay otros programas que han tenido éxito, podriamos mencionar
los famosos “A todo Dar” o “Chispazos” programaciones que estuvieron al aire
durante tanto tiempo por el formato concurso, es asi que aun existe “Haga

negocio conmigo”, el Unico que sobrevive en la nueva tendencia ecuatoriana.

Si analizamos por individual ambos espacios probablemente sus resultados
tendran a uno por encima de otro, ya sea por interés de la audiencia, gustos o
simplemente por el dinamismo que tenga el concurso por encima del programa
educativo. Sin embargo, se puede pensar en una combinacién, un espacio
educativo — concurso, similar a “Quien sabe sabe” que logré el éxito en la

década de los 80.

Otra de las dudas que surgen en torno a estos espacios es su publico, su

audiencia ¢,quién los ve? O ¢, Cuando los ven?

Pluritv, es el programa concurso que mezcla la television educativa — cultural
con los concursos que lleva un afio al aire y es necesario conocer si ha tenido
acogida en los jovenes, especialmente en estudiantes de 14 a 18 afos, que a
criterio de los expertos es la edad en la que se manejan este tipo de contenidos

en los centros educativos de Guayaquil.

Es por eso que se plantea obtener resultados en los jévenes, que indiquen el
nivel de aceptacion estudiantil y si el formato concurso puede ser llamativo para

consumir el contenido cultural de PluriTv.



5. Objetivo General

Determinar el nivel de aceptacion del programa concurso educativo
PluriTv en los adolescentes de 15 a 18 afios, estudiantes del bachillerato
del Centro Educativo Academia Naval Vision durante Diciembre del 2015
y Enero del 2016.

6. Objetivos especificos

Establecer el nivel de satisfaccion de los estudiantes involucrados sobre

el programa PluriTv, realizando una encuesta.

Realizar una evaluacion de los contenidos del programa PluriTv desde la

perspectiva de los estudiantes, mediante una encuesta.

Determinar los elementos del espacio audiovisual bajo estudio que
permiten su empleo como herramienta de apoyo para los docentes,

realizando entrevistas a expertos.



7. Marco teorico

Por muchos afos se ha considerado que la television y el concepto de
educacion estan tan lejos que no pueden funcionar juntos, algunas
investigaciones sobre television educativa afirman incluso que hay diferencias

entre la atencion para leer libro o articulos y ver television.

No obstante, no hay que olvidar que en la television tiene méas prioridad
el pensamiento asociativo y primario versus el pensamiento reflexivo,
I6gico o racional. En este sentido, se dice que genera un discurso
diferente. De hecho, el esfuerzo intelectual que supone leer un libro o
incluso un comic es bastante mas grande que el de sentarse a ver la

television. (Samaniego, 2006)

Frente a este concepto se crea el reto por armar productos audiovisuales de
interés general que permitan llevar a la pantalla los contenidos que se dictan en
escuelas y colegios, el material didactico que sirva como herramienta para

complementar lo aprendido en un aula de clase.

Con lo anterior concuerda el Dr. Salvador Gémez en su tesis de la Universidad
Complutense de Madrid.

“Las personas que ven la tele no suelen estar concentradas como quien
estudia, ni siquiera como quien hojea un periddico 0 una revista o lee un
libro por placer, tampoco como quien ve una pelicula en el cine” (Gomez,
2013)

En la revista ‘Latina’ la Dra. Concepcion Samaniego cita a otros autores que
durante afios, han investigado el consumo de television en los primeros afios
de vida, un dato que permitiria llegar a los menores con contenidos educativos.
En el mismo articulo cita (Pastor, 1998) que llega a la conclusién de que la

mejor etapa para llevar educacion a través de la television es la nifiez ya que



en la adolescencia el joven prefiere invertir ese tiempo en relaciones

interpersonales y no a la television como en su primera etapa de vida.

Si los nifios prefieren ver television a otra actividad entonces ¢ cual es el motivo
por el que no tienen éxito los programas educativos? Esa respuesta la analiza
la Dra. Samaniego en su articulo “El poder educativo de la television” y clasifica
en tres las dimensiones de la television, el contenido, el medio y el lenguaje. En
el mismo texto y apoyada por textos de otros autores como Linebarger y Wright
(2001) se define que los contenidos y el medio fueron herramientas
fundamentales en dos de los mas importantes programas educativos de la

television americana como “Sesame Street y Mister Rogers 'Neighborhood”

Y aunque estos estudios también dependen de otras variables, por ejemplo la
seleccion de los padres al momento de ver television los infantes, los horarios

en que se emiten y la disponibilidad al momento de ver los programas.

¢En qué momento se comienza a usar la televisibn como medio de

aprendizaje?

La fecha exacta quizas no se conozca pero hay un antecedente importante en
la Universidad de Park (Pensilvania) en 1956, Gregorio Jiménez en su resefia
histérica de la ensefianza de la quimica cita a Smith profesor de dicha
universidad que mediante un circuito cerrado emitié clases teoricas a sus
estudiantes recibiendo criticas positivas, sin embargo no fue hasta 1958
cuando se dictd la primera clase practica bajo el mismo sistema, esta vez a

cargo de Hayes.

Esto como ejemplo de la posibilidad del uso de television para educar y
ensefar. En los adolescentes no hay algun antecedente en que este recurso

haya sido usado como en el caso de la Universidad de Park.

En Chile, desde el afio 2000, se crea un proyecto de television exclusivamente
educativa con el apoyo del Ministerio de Educacion y el Consejo de

Comunicacion, un proyecto que naci6 como la manera de aprovechar las

6



variables que otros autores han mencionado y llevarlos a la practica. Este
proyecto tiene un aporte de hacienda que asciende a los 40 mil dolares que
son invertidos en la capacitacion de docentes para la formacién de los
estudiantes. La sefial se emite a través de sefial abierta y en cable a través de
Directv. Buscan la formacion a través de material audiovisual de alta calidad en
las diversas areas curriculares (Ciencia, lenguaje, mateméticas) y les permite a
los educadores usar el contenido en las aulas de clase ya que la programacion

esta ligada a la malla curricular basica (escuela y colegio).

La investigacién realizada en Argentina por Patricia Nigro (especialista en
educacion) sustenta la importancia de la television en el proceso educativo de

los nifos.

¢, COmo no hacer entrar la television en las escuelas, si ya esta adentro,
quiérase o no, por la influencia que ejerce sobre los saberes, las
aptitudes y los comportamientos de los alumnos? La television siempre
es educativa, aunque lo sea de una manera que escape a la pedagogia.
(Nigro, 2008)

En la influencia de los padres de familia y el consumo de los programas
educativos, los distintos proyectos de televisibn que se emiten en diversos
paises del mundo han sido apoyados por diversas instituciones como

ministerios o entidades publicas de cualquier indole que los financian.

No todos los investigadores han llegado a las conclusiones positivas en sus
investigaciones, uno es Pelecha i Pons que termina por definir una disociacion,
un contexto en el cual la television es un enemigo para el desarrollo

pedagdgico.

Las praxis pedagodgicas de los centros educativos se relacionan con
metodologias tradicionales y propias de la sociedad industrial, pero no
de la sociedad de la comunicacion y la informacion que ha generado un

entorno audiovisual diferenciado, y donde un consumo de television



extremada y masiva no permite compartir horario con el estudio, el juego

y el descanso. (Pons, 2005)

En otro de sus postulados plantea una solucién que implica el cambio de
politica educativa, el cambio en el lenguaje audiovisual que permita a los

jovenes acceder de manera pragmatica para entender su concepto educativo.

Una de las formulas para volver mas atractivos los contenidos audiovisuales
seria un acercamiento a la realidad, una muestra de lo cotidiano que ilustre al
espectador, cambiar los objetivos del investigador, ya no investigar el contenido
sino las audiencias para obtener mejores resultados, asi lo manifiesta Laura

Moreno en su articulo “Las posibilidades educativas de la television”

Los medios audiovisuales en el contexto educativo pueden establecer un
contacto con la realidad para desarrollar la participacion en la
comunicacion a través de la creacion de sus propios recursos. Se trata
de convertir a las audiencias en potenciales comunicadores. Desde la
publicidad se estudia mucho al receptor y ahi parece que radica su éxito.
Sin  embargo comunicadores Yy educadores siguen centrados
exclusivamente en la produccién del mensaje mas que en conocer a su

destinatario. (Moreno, 2005)

Asi abandonariamos las practicas de telebasura, los productores dejarian de
lado programas sin el minimo contenido educativo que construya una Optica
distinta. La creacion de nuevos espacios requiere de un estudio fundamentado
y la realizacion de productos con diversos formatos para ensefiar mediante la

pantalla del televisor.

Es de encender el televisor y anotar cuantos programas con cierto contenido
educativo estdn dando, la respuesta es escasa. En Ecuador y aunque suene
repetitivo, no ha existido por décadas programas que formen al ciudadano;
estamos envueltos en un mundo de realities, farandula, comedias de baja

calidad y programas concursos que premian los antivalores de la sociedad.



La actualidad de la television nacional ha cambiado a razon de la ley, el
reglamento pide cierto requisito, que cierto contenido se emita al aire y asi se
hace, un ejercicio de “capitan manda” entre el estado y los canales de sefal

abierta.

Entre los autores que han indagado en el tema de preferencias de jévenes a la
hora de ver television (Nagera, 1987) (Ferres, 1994) (Orozco, 1996) (Aguaded,
2005) (Reig, 2005) en varios trabajos existen criterios contrarios, algunos que
enfocan la investigacion en el habito de los jovenes y su creatividad al
momento de ver television; otros por su parte proponen que los habitos no son
creados por los jovenes sino por la cotidianidad de lo que se expone por los

canales.

En algunas investigaciones, se demuestra que las criaturas que ven
muchas televisibn son mas creativas, mientras que otros trabajos
defienden que el propio medio televisivo ritualiza procesos imaginativos,
encauzandolos hacia situaciones sin misterio, héroes mecanizados y

finales sin ninguna emocién. (Medrano Samaniego, 2007)

Por lo que entramos en el debate de saber si el formato ideal para los jovenes
es establecido por estos o por los medios que emiten los programas, sin
embargo no hay que olvidar que estos estudios han sido realizados en Europa
y no hay evidencia de que este patrén se repita en Sudamérica.

Y aunque no hay un panorama claro de la preferencia de los jévenes, surge el
planteamiento de una investigacion que acuda a la audiencia joven y entregue
para futuras investigaciones una herramienta util para crear proyectos que

tenga aceptacion en los nuevos espectadores.

Un estudio de audiencia realizado por Guillermo Orozco Gomez cuestiona el
concepto de otros autores, al afirmar que al igual que la audiencia es

heterogénea, asi también los resultados de un estudio de recepcion.



Los Estudios de Recepcion han asumido la “polisemia” como
caracteristica o cualidad de cualquier referente. No sélo se entiende,
entonces, que la produccién de sentido se realice por los estudios de
recepcion la confluencia o convergencia de diversos referentes (lo cual
también es el caso) sino que ninguno de ellos es monoalitico,
monosémico, ni definitivo, sino susceptible siempre de distintas

interpretaciones, diacronica y sincrénicamente. (Orozco G. , 2003)

La audiencia es diversa y sus gustos también, no podemos entonces afirmar
que los resultados de los estudios de recepcion sean absolutos, no es un
efecto de la conocida aguja hipodérmica en la que todos los conceptos por la

audiencia se miden como una masa sin distincion.

Podemos inferir que los resultados cambian dependiendo de las variables, ya
que sin la necesidad de ser igual, al menos deberian parecerse los resultados
de un grupo clase baja en determinado sector de Guayaquil, gustos generales
que se pueden atribuir a su formaciéon académica e incluso a sus propias
necesidades de consumo. El manejo de los resultados en sectores periféricos
de la ciudad sera muy distinto a los que se obtenga en un sector residencial del
centro — norte de Guayaquil a estudiantes de colegios privados de primer nivel,

por obvias razones como su formacion académica o su nivel socioeconémico.

Los programas educativos en el Ecuador aparecen en décadas pasadas y
basados en los estilos y formatos que venian elaborados del exterior. Hace
poco mas de una década aparece en Ecuador el programa educativo de mayor
duracion hasta la actualidad, el programa “Aprendamos, una oportunidad para
superarnos”, realizado por Fundacion Ecuador con el respaldo del M.

Municipio de Guayaquil.

Segun datos de la fundacion el proyecto “Aprendamos” ha llevado a la
capacitacion de mas de 2 millones de televidentes en su primera década al
aire. Los cursos gque se brindan en este programa han sido variados, han tenido
cursos para el manejo y crianza de nifios hasta cursos de inglés e informatica

gue llevaron a los guayaquileiios a capacitarse.
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Existen notables diferencias entre “Quien sabe sabe” y “Aprendamos”, sus
formatos son distintos, el primero es un concurso intercolegial que mantenia a
los colegios de la ciudad todas las semanas pendientes de sus emisiones; por
otra parte Aprendamos es un curso dictado por television dirigido al publico
mayor, al ama de casa o al jefe de familia, las clases eran dictadas por
profesionales en las diferentes areas, y al final del curso el espectador obtenia
un certificado por haber aprobado.

En el caso de los adolescentes, los estudiantes de los colegios deben tener
una exigencia mayor al consumo de television, pero se puede determinar que
estas exigencias pueden ser dadas por los centros educativos, hay autores que
efectivamente le entregan esa responsabilidad a los docentes, que la escuela

es el lugar donde se debe “aprender a ver television”

Si una escuela no ensefia a ver television, ¢para qué mundo educa? La
escuela tiene la obligacion de ayudar a las nuevas generaciones de
alumnos a interpretar el mundo de la cultura. ¢Qué simbolos ayuda a
interpretar hoy la escuela? ¢Los de la cultura? ¢Los de qué cultura? Si
educar exige preparar a los ciudadanos para integrarse de una manera
reflexiva y critica en la sociedad, ¢cdmo se integraran unos ciudadanos
gue no estan preparados para realizar aquella actividad a la que mas
horas dedican? (Nigro, 2008)

Es entonces que se debe pensar en los estudiantes como publico objetivo para
este tipo de programas, sera que antes de la produccion que requieren estos
programas se realiza un estudio de audiencia que le proporcione a sus
productores cuales son los gustos de los estudiantes que permitan tener éxito a
sus espacios, el estudio que muestre la realidad de la audiencia que permita
enriquecer los programas acorde a las necesidades de los adolescentes y sus

preferencias al momento de consumir television.

En 2011 se reactivo el proyecto “QSS 2.0” el mismo formato de los 80 en
“‘Quien Sabe Sabe” donde se enfrentaban dos grupos por concurso, el

programa duré6 un poco menos del afio, los aparentes resultados fueron
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positivos, sin embargo no continué ante razones que no se dieron por los

realizadores ni por el medio de comunicacion.

Posterior a este espacio tenemos el programa pluricultural “PluriTv” espacio
que se cre6 como fruto de la Ley de comunicacion, una produccién
independiente que tiene como objetivo difundir la diversidad cultural del
Ecuador en television abierta.

Es un proyecto independiente que fue llevado a la television por la Asociacion
de Canales de Television y debido a eso es emitido en la mayoria de las

estaciones televisivas del pais en diversos horarios.

Este proyecto se plantea conocer a través de PluriTv si existe aceptacion por
los jovenes a un programa educativo. En investigaciones previas se ha
planteado la posibilidad que el estudiante como espectador logra “entender” el
contenido de los programas y entiende su funcion educativa acorde al

contenido de las cadenas televisivas.

El poder educativo de los medios depende, a criterio de algunos expertos, de
sus maestros y del potencial que tengan los educadores para incluir el poder
mediatico en la malla curricular del estudiante, de profesores que han decidido

eliminar de manera definitiva la coyuntura entre television y educacion.

La ausencia total de la educacion mediatica en el curriculum escolar.
Sélo en algunos casos particulares hay inquietud por el tema y en ellos
la tonica esta marcada por la diversidad de miradas y respuestas.
Mientras algunos educadores optan por eliminar del curriculum cualquier
atisbo de conexion entre los saberes escolares y los productos de la
cultura mediatica, hay otros que proponen situar a éstos en el centro de
la accion formativa, para despertar en los estudiantes el juicio critico que
les permita adoptar sus propias posiciones ante el reconocido poder de
la cultura mediatica. (Idoia Marcellan, 2008)

12



Otros autores sustentan esta postura y critican el atraso de los centros
educativos, ese retroceso que intenta restar importancia al contenido de los

medios y piensa que la escuela es un “antidoto” a la television.

Se piensa que la escuela deberia estar capacitada para enfrentarse a los
medios, ilustrando sus contenidos e interpretando sus formas,
transformandolos en un conjunto coherente. Sin embargo, esta
necesaria aproximacion se hace desde una concepcion premoderna,
viendo los medios y los nuevos canales de comunicacién como algo
exterior a la cultura y de caracter maligno, perverso y deshumanizador.
En este planteamiento se evidencia la falta de recursos para entender
los medios y dar respuesta a la nueva sociedad de la informacion. Este
enfoque de escuela antidoto es uno de los factores que han incidido,
manteniendo y agrandando la brecha entre el sistema educativo y los
propios media. (Pons, 2005)

En ese sentido las investigaciones sefialan que es un deber promover en
conjunto a la tecnologia una sociedad de conocimiento, un conjunto de
crecimiento que permita a través de las herramientas actuales dar el paso para

fortalecer el proceso de aprendizaje en los joévenes.

La nueva television cada vez mas fragmentada, la industria multimedia e
Internet tienen muchas cosas que decir. Y sobre todo, aquellas
propuestas hechas desde plataformas o medios publicos que han de
velar por educar a una sociedad nueva que necesita de un aprendizaje
permanente y un reciclaje de conceptos que se han de transmitir a los
ciudadanos dentro de sus espacios de ocio, mediante comodas férmulas
multidifusivas. (Miquel, 2005)

En Cuba se dio un experimento, consistid en realizar un programa educativo de
formacion para ayudar a una poblacion a entender los riesgos de las
enfermedades climaticas, que en su parte comunicacional fue planteada de la

siguiente manera:
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La utilizacion de una metodologia participativa favorece la apropiacion
por parte de la poblacién de nuevos conocimientos, la incorporacion de
nuevos puntos de vista y la posibilidad de reflexionar abiertamente en
torno a lo que se siente y se vivencia.

De aqui la importancia de la participacion social comunitaria,
considerada como un proceso social permanente, dinamico, que aporta,
educa y decide el desarrollo de la comunidad y posibilita el éxito de la
intervencion social, ya que esta dada por grupos u organizaciones a
nivel de barrios, vecindarios, a través de determinados agentes y lideres

de la comunidad. (MSc. Sara Fernandez Cruz, 2012)

La televisidbn puede ser educativa en diversos formatos, uno de ellos es el
documental, la presentacion de investigaciones cientificas en television ha sido
por décadas el éxito de cadenas internacionales como “Discovery” o “National
Geogaphic” que han encontrado la manera de instruir a través de este formato

y tener éxito en sus programaciones.

A través de las imagenes televisivas se construye una representacion de
la naturaleza como una realidad exuberante, bella y diversa,
estructurada con independencia del hombre que la estudia.

Los programas televisivos, como los filésofos griegos, sostienen la idea
gue todo evento tiene una causa y que una causa produce un efecto
particular, ademdas, asumen la existencia de leyes naturales que
gobiernan el universo y que pueden ser comprendidas usando poderes
de observacion y deduccion.

En los programas, se sintetizan estas dos ideas basicas acerca del
estudio de la naturaleza: la ciencia como la indagacion de las causas y

de las leyes que rigen la naturaleza. (Géalvez Diaz, 2004)

Los estudios en todas las areas de la television educativa la han aceptado
como una manera exitosa de ensefiar a los jovenes estudiantes en los distintos
paises del mundo, en México y Chile existen dos proyectos que actualmente se

encuentran al aire en television abierta.
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La investigacion traza una ruta en la que llegamos a la tesis de que todo el
material educativo emitido logra el éxito; pero existe en Ecuador una mala
percepcion sobre lo que es television educativa, ya sea porgue no se conoce 0

por los prejuicios que existen en contra de la television.

Algunos investigadores han condenado el uso de television como el causante
de muchos males especialmente en la familia, asi mismo se animan a dar
recomendaciones para que la “caja tonta” no afecte la tranquilidad familiar a

través de sus contenidos perversos.

“El aprendizaje con respecto al uso de la television se produce en el
contexto de la familia, se realiza a través de las normas que pudieran
operar sobre este uso o, a través del modelaje que algunos miembros de

la familia hagan de él.” (Rodriguez Vazquez, 2013)

En la misma investigacion de la Universidad de Huelva se propone que los
programas de television, incluidos los educativos son medidos por el nimero
de usuarios que los ven, una afirmacion que es preocupante en el momento de

proponer futuros contenidos educativos para television abierta.

Para que un determinado programa «triunfe» debe tener un ndmero
aceptable de televidentes, es decir, el «share»; la «cuota share» es el
porcentaje de personas que ven un programa del total que esta viendo la
televisibn en ese momento. De este modo, por ejemplo, si un programa
obtiene de forma continuada una cuota share del 0% lo mas probable
gue se elimine de la parrilla que ofrece la emisora. Para que este hecho
extremo no se produzca, la programacion atienden de modo especial al
«target» que es lo mismo que el share pero teniendo en cuenta las

edades. (Rodriguez Vazquez, 2013)
Sin dudas el poder de influencia de la television existe, no como una estricta

orden y con respuestas de orden obligatorio en los nifios y adolescentes, sin

embargo muchos autores como la psicologa Maria Cinta Aguaded de la
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Universidad de Huelva sostienen que ante las horas de exposicion existe

influencia.

Ante la tele, el nifio/a no permanece inmune, sino que cada escena,
vision, acontecimiento es vivenciada, percibida, elaborada, interpretada y
en definitiva asumida, pudiendo en cualquier momento manifestar sus
consecuencias. Diariamente, varias horas, sobre el publico mas
numeroso, y en lugar mas adecuado, la tele actua.

Los nifios se aficionan pronto a ella. El color, el movimiento les sedan. Al
enchufar al nifio a la caja tonta por imitaciébn asumira e incorporara a su
repertorio conductual los valores y mensajes encubiertos en la television.
(Aguaded M. C., 2007)

La television educativa es un reto, ya que no se cuenta con las herramientas
para realizarse con éxito, ¢ qué sucede con la televisién desde su origen?

Durante décadas los intelectuales han hecho critica a la “caja idiota”, es
precisamente este el error que expone Pablo Garcia al revisar con cuidado el

fracaso de muchos programas educativos, manifiesta que...

Los programas culturales y educativos, cuando se hacen, son
rechazados por las audiencias y calificados como ladrillos por los
espectadores. Quizas, porque participamos de la opinion de los
intelectuales, a los que no gusta sentirnos proximos, de que la verdadera
cultura es la escrita y cuando producimos television cultural, no
utilizamos los recursos y el lenguaje del medio, sino que televisamos

formatos propios del medio escrito. (Garcia, 2006)

El mismo investigador se suma a la critica hacia el sistema educativo actual,
critica de muy duro a la evolucion lenta que tienen las escuelas, que no han
logrado evolucionar con el resto de la sociedad y se mantienen de la misma
manera desde el siglo pasado; la acusacion al sistema educativo va mas alla y
asume que los profesores ignoran a la actual generacion tecnoldgica y su

capacidad en el manejo de nuevos escenarios de aprendizaje.
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Ha evolucionado tan poco que no ha descubierto la television, mientras
gue la sociedad esta sentada frente al televisor, se viste como dice la
television, se enamora de los/las modelos de television y compra lo que
impone la television. Los nifios que pasan mas horas delante de la
television que en la escuela y hablan del programa de la noche anterior o
de los personajes y de las personas de la television, en la escuela
siguen teniendo enfrente tan s6lo una gran pantalla opaca y empolvada,

la pizarra. (Garcia, 2006)

Una visidn que comparte Pons en su articulo sobre nuevas maneras de educar
y en la que también acusa al sistema educativo de haberse estancado en el
siglo pasado, que los educadores han satanizado el uso de la television y su

uso educativo.

El alumnado es un sujeto involucrado tanto en los medios como en la
educacion, pero a diferencia de la mayoria del profesorado, que también
participa de este hecho, es un ente colectivo generacional que ha vivido
desde el inicio con los nuevos medios y con un ambiente mediatico
generado del cual ya no se puede separar. Hoy los identificamos como
nativos digitales, una generacion joven que muestra unas habilidades
para la utilizacion de las tecnologias en general que supera y desborda a
la capacidad de la escuela para asimilar las potencialidades educativas
gue dichas tecnologias pueden llevar implicitas. (Pons, 2005)

Un panorama que tiene evidencias en diversos lugares del mundo, como en
Argentina donde Gabriela Cenich y Claudia Floris muestran a través de su
investigacion que al sur del continente no existen aun avances, que la
interaccién entre television y el aula de clase no se da todavia en estos

tiempos.

Los medios y Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
como recursos didacticos ilustrativos y complementarios de una practica
educativa tradicional. Si la clase se ubicara en la década del 70 podria

pensarse en los primeros usos educativos de la television en el aula que
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consistian, por ejemplo, en que los alumnos miraran en sus hogares el
programa “Argentina Secreta” (programa televisivo documental) para
poder trabajar al dia siguiente los contenidos del programa en el aula.
(Cenich, 2014)

En ese aspecto también se expone en esta investigacion y como dato adicional

las caracteristicas que puede tener un programa para manejar el contenido

educativo, el estilo y las herramientas audiovisuales que pueden ser usadas

para la realizacion de los espacios, de tal manera mediante su uso se espera

un mejor resultado por parte de los espectadores.

Al reflexionar sobre las caracteristicas de los contenidos de la television
en cuanto a su potencialidad para favorecer procesos de pensamiento
en las personas, se encuentran por ejemplo, series de TV que
despliegan en un episodio varias lineas argumentales y “rompen” con
viejos esquemas o estereotipos de modelos de comportamiento que
demandan de los sujetos un esfuerzo cognitivo mayor al que se
necesitaba afios atras. Ademas de esta propiedad de multiplicidad de
programas narrativos la television se caracteriza por: fragmentaciéon de
la pantalla, las multipantallas permiten dar soporte a varios hilos
narrativos que ocurren simultdneamente, ritmo acelerado, sucesion
rapida de historias y movimientos de camara y extension narrativa, las
historias abarcan mas de un capitulo y pueden extenderse a través de
los afios en diferentes temporadas. Estas propiedades promueven
propuestas televisivas que exigen de los sujetos nuevas competencias
interpretativas que se construyen en los entornos digitales interactivos.
(Cenich, 2014)

Esto como recomendacién para ciertos tipos de contenidos, el objetivo de todos

los autores es dar a conocer la importancia en la actualidad de contar con

productos audiovisuales que en primer lugar sean agradables al espectador,

que los centros educativos se conviertan en centros de aprendizaje del

contexto social mediante la evolucién de las practicas de ensefianza, y por
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altimo aunque no menos importante el lograr la meta de llegar a un formato que

cumpla todo lo mencionado anteriormente.

El desempefio que tienen estos programas en el pais se veran a futuro tal
como se ha hecho en otros lugares del planeta, la situacion sera evaluada por
los involucrados en el proceso de ensefianza y poder asi demostrar o rechazar

lo sostenido por los diversos investigadores a lo largo de la historia.

7.1. Marco referencial

Es evidente lo que decimos pero no todo es negativo, ya que existen
antecedentes de television para nifios en nuestro pais; a mediados de los 80
TELECENTRO (actual TC Television) emitié “Chispita” conducido por Rashid
Tanus, un programa concurso infantil que se credé en paralelo al popular

Chispazos.

En la misma época y bajo la idea de Alfredo Adoum se crea “Quien Sabe
Sabe”, un programa concurso como muchos otros, la diferencia de este
programa era su contenido académico; el espacio era conducido por Francisco
Cabanilla y Anita Buljubasich y enfrentaba a colegios en una hora de preguntas

y respuestas de temas de cultura general.

Anita Buljubasich “Era una experiencia unica, fueron mis primeros pasos
en la TV ecuatoriana y el reto siempre fue que se nutriera a los
participantes de los conocimientos adquiridos en la época de colegio. El
formato creado se prestaba para mantener pegado a los jovenes a la
pantalla por algo que favorezca su conocimiento, aparte que por ser un
concurso, con barras y todo se mezclaba el espiritu de competencia con
los conocimientos, puedo decir que fue uno de los mejores programas

en los que he estado” (Entrevista a Anita Buljubasich, 2015)
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En la década de los 90 se cre0 otro programa infantil, el Dr. Expertus vio la luz
junto a su asistente Hanna, un espacio de entretenimiento con temas
educativos y fantasticos como viajes al espacio o0 experimentos en el
laboratorio del Doctor. Desde entonces se han creado en Ecuador, pocos

espacios dirigidos a nifios con la intencién de aportar en su educacion.

Durante casi dos décadas Unicamente se conocié de programas infantiles
importados desde Estados Unidos, algunos educativos como Plaza Sésamo

pero en su gran mayoria ninguno que aporte.

En este recorrido cronolégico notamos que existe la intencion de cambiar de
formatos para llegar de manera mas directa a los nifios y jévenes. Los estudios
de audiencia deben dar como resultado la forma, investigaciones que

determinen cudl es el formato idéneo para tener la aceptacion de los jovenes.

7.2. Marco Legal

La ley de comunicacién vigente en Ecuador desde el 2013 pone de manifiesto
al apoyo a la produccién nacional, para el caso de los canales de television el
programa PluriTv cumple con lo sefalado en los articulos 97, 100 y 102 de la
LOC.

Art. 97.- Los medios de comunicacion audiovisual, cuya sefial es de
origen nacional, destinaran de manera progresiva, al menos el 60% de
su programacioén diaria en el horario apto para todo publico, a la difusion
de contenidos de produccion nacional. Este contenido de origen nacional
debera incluir al menos 10% de produccion nacional independiente,

calculado en funcién de la programacion total diaria del medio.
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Por su parte los articulos 100 y 102 disponen que se deba apoyar la produccion
nacional y que debe ocupar espacios pactados, para el caso de los medios el
programa PluriTv se convierte en un aporte a la cuota que requiere la LOC.

Art. 100.- Una obra audiovisual se considerar4d nacional cuando al
menos un 80% de personas de nacionalidad ecuatoriana o extranjeros

legalmente residentes en el pais hayan participado en su elaboracion.

Art 102.- Los medios de television abierta y los sistemas de audio y
video por suscripcion que tengan dentro de su grilla de programacién
uno o mas canales cuya sefial se emite desde el territorio ecuatoriano,
adquiriran anualmente los derechos y exhibirdn al menos dos
largometrajes de producciéon nacional independiente. Cuando la
poblacién residente o el nimero de suscriptores en el area de cobertura
del medio de comunicacién sea mayor a quinientos mil habitantes, los
dos largometrajes se exhibiran en estreno televisivo y sus derechos de

difusién deberan adquirirse con anterioridad a la iniciacion del rodaje.

Esta muestra de la LOC se hace con la intencion de conocer en que parte de la
ley se respalda la proyeccion de este tipo de programas, un espacio
independiente. Sin embargo, queda sin resolver la duda ¢Los productores de
PluriTv se interesan en ser un espacio de apoyo a la cultura o tan solo le dan a

los canales lo que necesitan a cambio de dinero?
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8. Hipotesis

El programa PluriTv emitido por sefial abierta en Ecuador, tiene un alto nivel de
aceptacion entre los estudiantes entre 15 y 18 afios de bachillerato debido a la
calidad de sus contenidos y a que sirve como herramienta de aprendizaje.
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9. Metodologia

La presente investigacion se clasifica como explorativa, ya que busca encontrar
resultados a través del estudio de audiencia, los datos que se obtienen son
mediante una indagacion entre los involucrados y técnicas propias de un

proceso de investigacion mixta, es decir cuantitativa y cualitativa.

El proceso tuvo una duracion de 3 meses, en los que se realizaron por
cronograma las actividades. El primer paso fue el planteamiento de un tema de
investigacion en el que estuviese incluida la intervencion en los medios
audiovisuales de la ciencia, determinar la ruta a seguir en la investigacion que

muestre el valor de la audiencia relacionado a la television.

El primer planteamiento llevé a la definicidbn de un grupo que sea el adecuado
para estudiar, se considerd la indagacion en personas mayores pero se
descarté esta posibilidad por no significar un aporte de alto alcance para el
futuro; al pensar en datos con prospectiva se llegd a la conclusion de investigar
a los adolescentes, que actualmente se encuentren estudiando y pasen de los

15 anos.

Al mismo tiempo los resultados que se iban a obtener de la investigacion
determinaria los gustos de los estudiantes y en qué manera el consumo de
television puede influir en su desempefio escolar, conocer si el objeto de
estudio expuesto a los contenidos educativos en television reaccionaria de
manera positiva y si esta reaccién alteraria su proceso educativo como

herramienta de refuerzo a sus horas de clase tradicionales.

El siguiente paso en el proceso de investigacion seria determinar los conceptos
gue se manejaran, para formar a con apoyo de los libros un concepto que
plantee lineamientos a la investigacion. Este periodo de busqueda tard6 mas
de un mes, debido al tema no se encontraron muchas respuestas en la web por

lo que se recurrio al material fisico, que posteriormente se trasladaria al digital.

23



El contraste de conceptos armod el espacio para determinar cuales son los
errores mas comunes que encontraron los investigadores en trabajos previos.
Con el concepto terminado, se procedié a la formulacibn de preguntas de
investigacion, ¢qué esta pasando? ¢Qué se quiere investigar? Y el nivel de

aceptacion de la audiencia.

Con lo anterior en proceso de realizacion se procedié a delimitar la poblacién
gue se estudiaria, ya estaba decidido que se indagaria en lo adolescentes de
bachillerato, sin embargo tocaba especificar aiun mas la poblacién, en ese
momento nace la necesidad de encontrar un centro educativo en el que se

pueda realizar el estudio con el alumnado.

A través de diversas gestiones se establecio realizar el proceso de recoleccién
de datos en el Centro Educativo Academia Naval Vision, un plantel que se sitla
en el centro de la ciudad de Guayaquil y que ofrece el servicio educativo a
nifos, nifias y adolescentes de clase media y media aja de la ciudad; esta
situacion enriquecia el trabajo puesto que se habia programado estudiar

adolescentes con esas variables socioeconémicas.

Las herramientas empleadas para este proyecto fueron, la encuesta, la
entrevista, el grupo focal, el analisis de contenido, la observacion y la

intervencioén en el caso.

La creacion de objetivos que marguen el camino a recorrer fue fundamental, en
esta parte se colocaban las metas, no simples tareas a realizar sino un punto
de llegada para la investigacion, el objetivo general tuvo el global de la
investigacion acompafado a objetivos especificos que permitirian al
investigador lograr un resultado que satisfaga las necesidades que justifican el

trabajo.
La formulacion de la encuesta fue hecha con el apoyo de los datos obtenidos

para realizacion del marco tedrico y los objetivos que daban la pauta para

establecer lo que se queria buscar mediante las preguntas en los involucrados.
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Los datos que se desea encontrar con la encuesta son, el consumo en los
adolescentes y sus valoraciones con respecto al programa PluriTv, el nivel de
satisfaccion o rechazo que se puede tener a este tipo de programas. En la
realizacion de las preguntas se plantean incognitas cruzadas, es decir, esas

interrogantes que garanticen la veracidad de la encuesta.

Preguntas como, ¢Cual es el segmento que mas te gusta? O ¢Qué preguntas
son las de tu agrado? Elementos de la encuesta que permiten tener certezas

de su veracidad.

La encuesta se realizd en el mes de enero del 2016 a todo el bachillerato de la
Unidad Educativa Academia Naval Vision, a un total de 140 alumnos que
conforman el global de estudiantes que actualmente estan matriculados en la
institucién. Por division de cursos, se realizé la encuesta en, primero de
bachillerato ciencias, primero de bachillerato técnico, segundo ciencias,

segundo técnico, en tercero ciencias y administracion.

En cada curso donde se realiz6 la encuesta se habldé con los maestros y se
pidié permiso de las autoridades para evitar inconvenientes, todos los alumnos
colaboraron en la realizacion de las preguntas e incluso los profesores

aportaron en el desarrollo del trabajo.

Una vez concluidos los dias de encuestas, se preparo la siguiente herramienta,
el grupo focal, este estuvo compuesto por adolescentes de diferentes edades,
en resumen uno de 14, 15, 16. 17 y 18 afios. Se grabo uno de los programas y
se la proyectd en la sala de computo del plantel; aqui los estudiantes
compartieron sus perspectivas, reforzaron algunas ideas y se manifestaron por
lo que ellos piensan puede mejorar o lo que quisieran mantener del contenido

del programa.
Con la toma de muestra de los alumnos se procedido a la tabulacion de

resultados y creacion de graficos que permitan resumir los datos encontrados,

agrupandolos por variables, edad, sexo, preferencias y opiniones sobre el
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programa, estos resultados expresados en numeros tangibles y faciles de

entender.

El proceso de tabulacion durd algunos dias entre la contabilidad de encuestas y
el paso de fisico a digital, la creacion de los gréficos y las tablas que se
anexarian al trabajo original como resultados obtenidos. En el documento los
datos fueron descritos por el autor, la redaccion aporta la opinion del

investigador en la busqueda del resultado.

Previo a esta etapa y para obtener herramientas de andlisis del programa, el
investigador experimentd la participacion de PluriTv, en el episodio 120 del
programa el investigador participd con la intencién de conocer como era estar

delante de la pantalla.

Esta experiencia Unicamente como recurso para interpretar resultados y el
analisis respectivo del contenido del programa que se encuentra poco antes del

final de la investigacion.

Adicional a las encuestas se realizé entrevistas con docentes especialistas en
el tema con afios de trayectoria, mediante ese criterio podemos tener un
panorama claro de la vision del docente. Las entrevistas se realizaron en la
dltima semana del mes de Enero de 2016 en diversos dias, los maestros
consultados aportaron sus conocimientos y aconsejaron cual deberia ser el
camino para que los productos audiovisuales en televisibn mejoren en pro del

trabajo con los estudiantes.

Se sigui6 el proceso con la tabulacion de resultados y la creacion de gréficos,
en la siguiente semana se pasO esos datos junto con el analisis
correspondiente a un documento de revisidn para considerar posibles errores

en porcentajes, nimeros, graficos, etc.

Los datos fueron expuestos a productores de programas que aportaron a la
investigacién con sus criterios, las cifras eran el soporte ideal para ayudarlos a

complementar los conceptos sobre la creacion de espacios audiovisuales
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dirigidos jovenes estudiantes, sus respuestas incluyeron datos utiles de pre
produccién, produccion y realizacion de espacios audiovisuales educativos,
ponderaron que el principal apoyo para este tipo de contenido son los

educadores expertos en diversas areas de la formacion académica.

Los resultados pasaron también por especialistas en educacion secundaria,
formadores, que analizaron la posibilidad del uso de estos programas como
material de apoyo en el aula de clases, la evolucion en el campo educativo que
piensa en el soporte audiovisual como método efectivo en la época de colegio

en la ciudad de Guayaquil.

Los educadores también rechazaron los resultados de investigaciones
anteriores, que la modalidad de educacion ya cambid, que existen todavia
algunos colegas que se niegan a manejar tecnologia pero que esto se da por
desconocimiento, que el maestro actual debe hacerlo en todas las areas.

Este proceso investigativo exploratorio, encontr6 muchos datos que favorecen
la hipétesis que planted el investigador al inicio del proceso, las opiniones
finales fueron descritas en la Gltima parte del documento, de aqui se puede
extraer lo que deja el trabajo, sus aportes al desarrollo en materia educativa a
través de productos audiovisuales educativos y la funcionalidad que han tenido

hasta ahora.
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10. Analisis de resultados

En la siguiente seccion encontraremos los resultados obtenidos durante la
investigacion al centro educativo Academia Naval Vision, los datos agrupados
por categorias de edad que ayudardn a entender mejor la opiniébn de los

jovenes con respecto al programa PluriTv.

Junto a los datos existe el comentario del investigador, la perspectiva que le

dej6 la investigacion y que ayudan a entender de mejor manera los datos

obtenidos.
10.1.Datos
Numero de encuestas
Numero B Hombres
Hombres 91 = Mujeres
Mujeres 49
Total 140
Tabla 1: Nimero de encuestados

llustracion 1: Numero de Encuestados

El grupo de estudio son los jovenes estudiantes del bachillerato de la Unidad
Educativa Academia Naval Vision, el nimero global de los matriculados en este

centro de educacién secundaria.
El nimero de hombres es mayor que el numero de mujeres por lo que es

importante resaltar que los resultados obtenidos seran vinculados entre si para
notar la diferencia de aceptacién o rechazo al programa segun este indicador.
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Numero de mujeres que vieron y no vieron PluriTv

Numero
Si 38
No 11
Total 49

Tabla 2: Mujeres que vieron PluriTv

Mujeres que vieron PluriTv

mSi

H No

llustracion 2: Mujeres que vieron PluriTv

En el niumero de mujeres que fueron encuestadas (49) se dividi6é el porcentaje
gue ha visto aunque sea una vez el programa PluriTv completo, para efecto de
una respuesta mas cercana a la realidad se explicé a los encuestados que

sefalen si, en el caso de haber visto al menos un programa completo.

Como podemos notar en el grafico por porcentajes existe una mayoria que
conoce 0 ha visto el programa, un dato que resulta interesante tomando en
cuenta los criterios e investigaciones que se han realizado con respecto a la

television educativa.
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Numero de hombres que vieron y no vieron PluriTv

Ndmero
Si 75
No 16
Total 91

Tabla 3: Hombres que vieron PluriTv

Hombres que vieron PluriTV

mSi

m No

llustracién 3: Hombres que vieron PluriTv

Al igual que el nimero de mujeres, los hombres también se mostraron positivos
a este espacio, mostraron a través de opiniones durante la encuesta que han

visto en mas de una ocasion el programa.

Es importante notar que existe una ligera diferencia de porcentajes entre
hombres y mujeres, para el caso de los hombres es un 82% del total que ha
visto PluriTv mientras que de las mujeres el porcentaje es menor, un 78% que

puede entenderse como la diferencia de encuestados entre ambos grupos.
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Hombres y mujeres que vieron PluriTv

Ndmero
Hombres 75
Mujeres 38
Total 113

Tabla 4: Total de hombres y mujeres que vieron PluriTv

Hombres y mujeres que vieron
PluriTv

B Hombres

B Mujeres

llustracién 4: Total de encuestados que vieron PluriTv

Juntos los resultados de los grupos que vieron el programa y contestaron de
manera afirmativa a la pregunta mostramos el siguiente grafico con los

porcentajes de personas que saben de la existencia de PluriTv.

El porcentaje para mujeres es de 34% mientras que en los hombres es 66% del
global afirmativo, una diferencia que se entiende por el numero de

encuestados, equivalente al 50% entre un grupo y el otro.

La representacion gréafica ayuda al investigador a entender mejor los datos de

aceptacion al programa estudiado.
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Resultados por grupos de edades encuestados

15 afios 0 menos 16 afos 17 afos 18 afios y mas
Edades Total

Si No Si No Si No Si No
Hombres 23 4 25 5 16 4 11 91
Mujeres 12 3 11 4 13 4 2 49
Total 35 7 36 9 29 8 13 140

Tabla 5: Resultados por grupos de edad encuestados

30

25

20

15

10

Si No i i Si No

15 aflos 0 menos 18 afios y mas

B Hombres ™ Mujeres

llustracion 5: Resultados por grupos de edad encuestados

El rango de edad que se desea estudiar es entre 15 y 18 afios, sin embargo, al
momento de encuestar hubo un grupo menor de 14 y mayor de 18 que fue
incluido en el dato inmediato mas cercano.

Con esta diferenciacion podemos notar que el mayor nimero de encuestados
esta en el grupo de 15 y 16 afios, siendo minoria 18 afios tanto en hombres

como en mujeres.

El cruce de estos datos tiene como objetivo mostrar que los adolescentes se
han mostrado interesados en el programa y que lo consumen en una edad que

pocos creen posible.
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10.2.Resultados por preguntas de encuestas

10.2.1. Grupo de 15 ailos y menos

é¢Con qué frecuencia ves el programa?

15 afios y menos
Todos los dias | Una vez por semana Dos veces por semana A veces Total
Hombres 1 0 0 22 23
Mujeres 0 2 0 10 12
Total 1 2 0 32 35

Tabla 6: 15 aiios, frecuencia con la que consumen el programa

Frecuencia con la que consumen el
programa

B Hombres ™ Mujeres

1 o o’ 0 0
— ||
Todos los dias Una vez por semana Dos veces por A veces

semana

llustracion 6: 15 aiios, frecuencia con la que consumen el programa

Aunque las respuestas al consumo del programa fueron positivas no podemos
alejarnos de esta respuesta, los adolescentes de 15 afios y menos en su
mayoria afirman solo verlo a veces, que ver este programa no es una actividad

usual o mucho menos diaria.

La respuesta iba muchas veces acompafada de la frase, es bueno pero no lo
Veo por mis ocupaciones, y en algunos casos solo se decia que la falta de

continuidad de un programa al siguiente es un motivo para no seguirlo a diario.
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¢,Como te parecen las preguntas del concurso?

15 aifos y menos
Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles Total
Hombres 2 20 0 23
Mujeres 1 10 0 12
Total 3 30 2 0 35
Tabla 7: 15 aiios, que parecen las preguntas del concurso
25
20
15
B Hombres
10 B Mujeres
5
0 n T 1
Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles

llustracién 7: 15 aiios, que parecen las preguntas del concurso

Parte de la investigacion busca conocer la opinién de los adolescentes con
relacion a la dificultad de las preguntas del programa, dependiendo de esta
variable se puede definir si el contenido es atractivo para los jévenes. Un
programa que sea muy dificil obviamente seria rechazado, mientras que uno
demasiado facil no representa un reto y probablemente tampoco seria

atractivo.

El grupo de 15 afios considera en su mayoria que la dificultad de las preguntas
es media, 6sea, no son muy dificiles ni tampoco representan obviedades que

desinteresen a la audiencia joven.
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¢, Cuando ves el programa participas con familiares o0 amigos a responder?

15 afos y menos
Si No Total
Hombres 6 17 23
Mujeres 5 7 12
Total 11 24 35

Tabla 8: 15 aios, participas con familia o amigos?

18

16

14

12

10

B Hombres

B Mujeres

Si No

llustracién 8: 15 afos, participas con familia o amigos

Para los adolescentes de 15 afios encuestados, la participacion no se da con
otras personas durante el programa, a diferencia del criterio del investigador, se
pensd previo a la investigacion que los estudiantes iban a considerar la
participacion colectiva como un hecho importante cuando tal parece en los
adolescentes de este grupo no sucede.

Este es el resultado para los adolescentes de 15, los que dicen que si
comparten al momento de ver el programa es un numero significativo que
puede considerarse como importante entre los jovenes que sumado al
resultado de los otros grupos de edad puede cambiar el panorama del

resultado.
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¢, Cual segmento del programa es el que mas te gusta?

15 aflos y menos

Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final | No responde |Total
Hombres 7 7 1 6 23
Mujeres 3 5 0 1 12
Total 10 12 1 7 35

Tabla 9: 15 aios, segmento que les gusta

Segmento que les gusta

8

7

6

5

4

3

2

1

0 |

Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde

B Hombres 7 7 1 6 2
B Mujeres 3 5 0 1 3

llustracidn 9: 15 anos, segmento que les gusta

Esta interrogante es de las denominada “cruzadas” porque a través de la

respuesta se puede dar cuenta el investigador si el encuestado realmente ha

visto PluriTv.

El resultado se torna interesante porque en los adolescentes de quince afios se
identifica como principal segmento del programa, los abuelitos (chente y
pepucho) con sus ocurrencias y preguntas histoéricas, en el caso de las mujeres
el resultado varia, para ellas el mejor segmento es el de acertijos, es decir, el

pregunta y respuesta que ocupa algunos bloques del espacio y que es

significativamente mas largo que los otros.
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¢A través de PluriTv has aprendido més de los diversos temas de conocimiento
general?

15 afos y menos
Si No Total
Hombres 21 2 23
Mujeres 11 1 12
Total 32 3 35

Tabla 10: 15 afios, aporta al conocimiento general

25 -

20 A

15 1 B Hombres
B Mujeres

10

5 -

0 r f

Si No

llustracién 10: 15 afos, aporta al conocimiento general

La pregunta va orientada a la percepciéon de los adolescentes sobre sus
propios conocimientos y la posibilidad de que estos sean alimentados a través
de PluriTv, aunque muchos expertos dudan de los resultados de percepcion del
individuo investigado, los resultados resultan interesantes cuando mas del 75%
de los encuestados considera que a través del programa ha aprendido mas de

un dato importante.

La consideracion del estudiante fortalece la meta del programa, da una vision
de que el proceso educativo si se ve ligado a lo que hay en televisién, que los
alumnos del centro educativo han entendido cual es la funcionalidad de PluriTv

e identifican el tipo de contenido.
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¢, Te gusta el formato concurso del programa?

15 aifos y menos
Si No Total
Hombres 22 1 23
Mujeres 10 2 12
Total 32 3 35

Tabla 11: 15 afios, formato concurso éles gusta?

El formato ¢les gusta?

B Hombres ® Mujeres

Si No

llustracion 11: 15 afios, formato concurso éles gusta?

La investigacion permitié también conocer las habilidades de los estudiantes al
momento de escoger un programa en television nacional, el estudiante
actualmente si sabe diferenciar los tipos de programas y conoce el impacto de
cada uno de ellos, hecho que conocié el investigador a través de la interaccion

con los adolescentes.

El formato es por lo tanto la forma en que se lleva el programa, un “hibrido” que
mezcla las caracteristicas de un espacio formativo con la dinamica de un
concurso, a combinacién los adolescentes se mostraron positivos ya que es
una manera mas “digerible” de aprender, que se diferencia mucho de

documentales u otros programas que consideran aburridos.
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¢ Qué tipo de preguntas te gustan mas?

15 afos y menos
Cultura
Geografia | Historia | Gentilicios | Diccionario general |Todos |Total
Hombres 4 8 1 0 10 0 23
Mujeres 0 4 0 0 7 1 12
Total 4 12 1 0 17 1 35

Tabla 12: 15 afios, équé preguntas gustan mas?

Tipo de preguntas que gustan mas

10

9

8

7

6

5 B Hombres
4 B Mujeres
3

2

1

0 A

Georafia Historia  Gentilicios Diccionario  Cultura Todos

general

llustracién 12: 15 afios, ¢qué preguntas gustan mas?

El programa es diverso y mezcla muchas preguntas, entre ellas las que hacen
referencia a geografia, historia, gentilicios ecuatorianos, diccionario de quichua
y cultura general del Ecuador. En el cruce de datos entre hombres y mujeres,
los adolescentes prefieren la opcién de cultura general ecuatoriana, dejando en
segundo lugar las preguntas de historia que recopila datos de muchos
personajes céleres de nuestro pais.

Estos resultados también reflejan el interés de los alumnos y pone a
consideracion que las preguntas de cultura general son mas diversas e

inferiores en dificultad comparada con las otras categorias.
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¢ Te gustaria participar en algun programa?

15 aflos y menos
Si |No Total
Hombres 13 10 23
Mujeres 4 8 12
Total 17 18 35

Tabla 13: 15 afios, ¢ Quieres participar?

¢éTe gustaria participar?

B Hombres M Mujeres

Si

llustracion 13: 15 afios, ¢ Quieres participar?

La interrogante aunque no tenia como objetivo ser aplicada buscaba entender
el interés de los adolescentes, la respuesta en la mayoria de los casos fue
justificada; argumentos como, me gustaria ganar dinero o no quiero porque me
da miedo, no sé, no me siento preparado eran los que mas daban los

estudiantes.

En los resultados se encuentra que entre los hombres existe una division de
casi 50% entre los que estuviesen interesados en participar y los que no, para
el caso de las mujeres la cifra es mas distante, las que no quieren participar
doblan en nimero a las que si, esto nos hace entender que para el grupo de 15
afos las mujeres se sienten menos preparadas que los hombres para enfrentar

un reto como PluriTv.
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Resultados de Encuestas

10.2.2.

Grupo de 16 afos

¢ Con qué frecuencia ves el programa?

16 afios

Todos los dias Una vez por semana Dos veces por semana |Aveces |Total
Hombres 0 2 4 19 25
Mujeres 0 1 4 6 11
Total 0 3 8 25 36

Tabla 14: 16 ainos, frecuencia con la que consumen el programa

0

Frecuencia con la que consumen el
programa

® Hombres

H Mujeres

0

Todos los dias

Una vez porsemana  Dos veces por A veces

semana

llustracidn 14: 16 aiios, frecuencia con la que consumen el programa

Vamos a revisar por grupo de edad las opiniones que tienen sobre cada una de

las interrogantes que se plantearon en la encuesta, en esta parte veremos los

resultados obtenidos en los estudiantes de 16 afios en su mayoria del segundo

afo de bachillerato.

La preferencia y el momento en el que se ve el programa PluriTv es a veces,

los estudiantes en su mayoria afirman que el programa solo lo ven cuando se

puede y que debido a su actividad en el centro educativo no pueden ver todos

los dias el programa y dejan esta actividad exclusivamente para los fines de

semana. Ante esta respuesta se puede descubrir que ante tantos aciertos hay

un error y es el de disponibilidad, se deberia emitir al menos una vez en horario

vespertino y asi poder llegar a un nimero mayor de adolescentes.
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¢, Qué te parecen las preguntas del concurso?

16 afios

Dificiles Dificultad media Faciles |Muy faciles |Total
Hombres 6 18 0 1 25
Mujeres 1 10 0 0 11
Total 7 28 0 1 36

Tabla 15: 16 afios, que parecen las preguntas del concurso

Percepcion sobre las preguntas

B Hombres M Mujeres

18

1
0 0 0
L

Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles

llustracidn 15: 16 afios, que parecen las preguntas del concurso

Las consideraciones de los adolescentes sobre la dificultad de las preguntas
del programa deja libre la interpretacibn sobre como realmente ven el
programa, la dificultad media es una variable que define en término medio lo
que hay en el contenido y por ende el esfuerzo que realiza el espectador al
momento de verlo, para el caso de los jovenes lo definen como un concurso en
el cual pueden fallar muchas veces sin embargo no pierde el interés por ser

muy dinamico.

Y es este resultado el que lleva a los jovenes segun su perspectiva a aprender,
ya que ante las fallas que tienen en las preguntas logran conocer términos o
respuestas que antes no. El gréfico es claro y muestra la opiniéon de los
jévenes, en su gran mayoria hombres y mujeres concuerdan con el nivel de

dificultad que pueden tener ante las preguntas del programa.
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¢,Cuéndo ves el programa participas con familiares o amigos a
responder?

16 afos
Si No Total
Hombres 12 13 25
Mujeres 8 3 11
Total 20 16 36
Tabla 16: 16 afios, participas con familia o amigos
Participacion en las preguntas
B Hombres ® Mujeres
13
3
Si No

llustracion 16: 16 aiios, participas con familia o amigos

A diferencia del grupo anterior, aca los adolescentes se mostraron divididos en
sus opiniones, las mujeres en su mayoria afirman que los programas los ven
junto a familiares y amigos con los que emulan la participacion de television, en
el caso de los hombres el resultado cambia ya que un poco mas del 50% niega
compartir al momento de ver el programa, por ende solo recepta el contenido

de manera pasiva.

El resultado en los hombres va en contra de la hipotesis que plantea el
investigador de que los jovenes comparten con otras personas al momento de
ver PluriTv, aunque en comparacion al grupo anterior el interés aumentd, no es
mayoritaria la participacion pero es un resultado positivo ya que plantea la
posibilidad de que a mayor edad, mayor participaciéon, una idea que puede
apoyarse en la revision de los datos entre todas las edades.
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¢A través de PluriTv has aprendido mas de los diversos temas de
conocimiento general?

16 anos
Si No Total
Hombres 23 2 25
Mujeres 10 1 11
Total 33 3 36
Tabla 17: 16 afios, aporta al conocimiento general
Aporta al conocimiento general
25
20
15
10
5
0
Si No
® Hombres 23 2
B Mujeres 10 1

llustracién 17: 16 afios, aporta al conocimiento general

Los adolescentes del grupo de 16 afios, hombres y mujeres en su mayoria
afirman aprender al ver PluriTv, los jovenes afirman que han conocido de la
cultura del Ecuador y de sus lugares turisticos, que el programa es un aporte
para que ellos puedan ampliar sus conocimientos, que a través de lo que han
visto también han despertado el interés por viajar a diferentes lugares dentro

del pais a los que PluriTv ha hecho referencia.

Cada segmento de edad encuestado ha tenido diversos argumentos para
considerar que aprenden a través de PluriTv, los estudiantes de 15 afos
afirman que esto se daba por las materias que recibian y que estas se podian
apoyar en lo que sale por television, a diferencia de los de 16 que como ya
sabemos descubren de lugares; una visién distinta para cada necesidad de los

jovenes a los que llega el programa.
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¢, Qué segmento del programa es el que mas te

gusta?
16 afos
Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde | Total
Hombres 2 16 2 1 25
Mujeres 2 6 11
Total 4 22 2 36
Tabla 18: 16 afios, segmento que les gusta
Segmento que mas les gusta
18
16
14
12
10
8
6
4
2
) [ -_L
Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde
B Hombres 2 16 2 1 4
W Mujeres 2 6 0 2 1

llustracién 18: 16 afnos, segmento que les gusta

La opinidn del grupo anterior fue que los abuelitos (chente y pepucho) eran los
mas populares del programa, sin embargo acd podemos notar que a los
adolescentes de 16 afios hombres y mujeres les interesa en su mayoria las
preguntas o acertijos que se realizan en 4 bloques del programa, el espacio de
pregunta y respuesta en el que se ganan mas puntos, es decir la parte central

del programa.

Los adolescentes se interesan por lo que mas ven, en este caso los acertijos
ocupan mas tiempo en el programa y por ende llama mucho mas su atencién,
si consideramos que este grupo participa con sus amigos o familiares como en
preguntas anteriores lo afirmaron, es concordante pensar que los adolescentes
de esta edad estén interesados en las interrogantes que plantea el concurso y

que lo vean como la esencia del programa.
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¢ Te gusta el formato concurso del programa?

16 afios
Si No Total
Hombres 25 0 25
Mujeres 10 1 11
Total 35 1 36

Tabla 19: 16 afios, formato concurso éles gusta?

Formato concurso ¢gusta?

B Hombres ™ Mujeres

25

10

Si No

llustracion 19: 16 afios, formato concurso éles gusta?

Este dato es el mas contundente de toda la encuesta y de toda la investigacion
ya que en ninguna otra pregunta a cualquier otro grupo encontramos una
respuesta positiva tan grande, el 97% de los encuestados afirma que el formato
concurso que maneja PluriTv es mejor y superior al de cualquier otro programa
educativo, algunos encuestados incluso mencionaron que es mejor que
Eddcate o Aprendamos. Sin lugar a dudas este formato es agradable debido a
su edad, es atractivo el hecho de competir y sentirse intelectual frente a la

pantalla del televisor.

A diferencia de los otros grupos, a los de 16 les parece que el formato y las
preguntas son lo mas importante del concurso, por ende consideran positiva su
emision en los canales de sefal abierta, ademas se muestran positivos hacia
los contenidos educativos que se vuelven participativos con la audiencia, en

este caso los adolescentes estudiantes.
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¢, Qué tipo de preguntas te gustan mas?

16 afos

Geografia | Historia | Gentilicios | Diccionario Cultura general |Todos Total
Hombres 3 7 3 1 9 2 25
Mujeres 0 4 1 1 5 11
Total 3 11 4 2 14 2 36

Tabla 20: 16 afios, équé preguntas gustan mas?

10
9
8
7
6
5 H Hombres
4 B Mujeres
3 -
2 -
- -
0 - T T T T )

Geografia Historia Gentilicios  Diccionario Cultura Todos

general

llustracidén 20 : 16 aiios, équé preguntas gustan mas?

En este dato la mayoria coincide en que las mejores preguntas estan en cultura
general, cabe aclarar que la categoria no existe sino que son preguntas libres
durante el programa basadas en hechos diarios o formas de halar que tiene el
ecuatoriano. En segundo lugar se repiten las preguntas de historia entre las
preferidas por los estudiantes, esto debido al interés por conocer sobre la
historia del pais, los adolescentes afirman que lo mejor es cuando preguntan
de algun presidente, esto se debe a que en su clase de historia se encuentran

revisando ese contenido.

Los estudiantes encontraron un uso muy importante al contenido del programa,
con la afirmacion de que el contenido de su clase de historia se aplica en el
programa se puede sustentar la idea de llevar el conocimiento de la pantalla del
televisor directo al aula de clase.
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¢ Te gustaria participar en alguan programa?

16 afios

Si No Total
Hombres 20 5 25
Mujeres 6 5 11
Total 26 10 36

Tabla 21: 16 afios, ¢ Quieres participar?

25
20 -
15 -

B Hombres
10 -~ B Mujeres
5 _
0 -

Si

llustracidon 21: 16 afios, ¢ Quieres participar?

La insinuacion de una posible participacién ahuyento a mas de la mitad de los
estudiantes de 15 afios, en comparacion a este grupo hay una diferencia
considerable cuando ponemos de los estudiantes la posibilidad de asistir por lo
menos a un programa de PluriTv. La justificacion a las respuestas negativas del
grupo anterior eran miedo e inseguridad de no quedar bien en el programa, una
situacion que cambio con este grupo, aca los encuestados se mostraban mas
seguros de lo que podrian hacer de estar frente a la pantalla concursando.

El dato negativo es menor, algunos estudiantes mostraron miedo cuando se
mencioné el hecho de estar en televisién, algunos hombres y mujeres
manifestaron no sentirse aptos en su formacién como para afrontar un reto asi
en este momento, que quizas con el paso de los afios podrian cambiar esa

decision y decidirse por ingresar al programa.
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Resultado de Encuestas

10.2.3. Grupo de 17 afios

éCon qué frecuencia ves el programa?

17 afos
Todos los dias Una vez por semana Dos veces por semana A veces Total
Hombres 2 2 1 11 16
Mujeres 0 0 4 9 13
Total 2 2 5 20 29

Tabla 22: 17 aiios, frecuencia con la que consumen el programa

Frecuencia de consumo

B Hombres ™ Mujeres

4
2 2 1
l l
Todos los dias Una vez por semana  Dos veces por semana A veces

llustracidn 22: 17 aiios, frecuencia con la que consumen el programa

El dato se repite en estudiantes mayores, la explicaciébn es similar, los
estudiantes estdn a gusto con lo que ven, sin embargo no pueden estar
pendientes todos los dias ya que el espacio no esta disponible todo el tiempo.
Este grupo de estudiantes es considerablemente mas dificil de trabajar segun
los educadores, a pesar de eso y ante la evidencia de los resultados es
sorpresivo para los profesores que estén interesados en consumir este tipo de

programas en television.

Hay que entender que la disponibilidad es un factor demasiado importante para
los diversos programas, ya que no solo los educativos se ven amenazados sino
todos los productos audiovisuales que existen. Se deberia tener un horario
destinado a este programa, un horario diverso segun el medio de comunicacion
y tratar de ocupar los espacios vespertinos y asi permitir que el adolescente
tena la posibilidad de verlos de manera regular.
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¢, Qué te parecen las preguntas del concurso?

17 afios
Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles | Total
Hombres 2 12 1 16
Mujeres 3 9 0 13
Total 5 21 1 29
Tabla 23: 17 afios, que parecen las preguntas del concurso
Percepcion sobre las preguntas
14
12
10
8
6
4
2
0 Dificiles Dificultad media m__mm
M Hombres 2 12 1 1
B Mujeres 3 9 1 0

llustracion 23: 17 aiios, que parecen las preguntas del concurso

La siguiente respuesta ya es una constante en los tres grupos revisados hasta
este momento, se considera que el programa PluriTv maneja contenidos con
dificultad media. Esta consideracion a criterio de los estudiantes es lo que
atrae, es la razon por la cual no se vuelve tedioso por ser dificil, ni tonto por

muy facil.

Al estudiante regular le gusta equivocarse de vez en cuando, le gusta el
equilibrio en las preguntas, el tener la certeza de unas y caer en otras, ellos ven
en el participante a su semejante, por lo tanto asi como se equivocan ellos
también lo pueden hacer los adolescentes, una identificacion mediante la
pantalla, el nivel de interpretacion del joven influye mucho en su preferencia y
eso sucede en este caso. PluriTv es equilibrado en su contenido, es atractivo y
podemos definir que es un programa que colabora con el desempefio
estudiantil y complace a esta audiencia, la mas exigente de todas.
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¢Cuando ves el programa participas con familiares o amigos a
responder?

17 afos

Si No Total
Hombres 10 6 16
Mujeres 9 4 13
Total 19 10 29

Tabla 24: 17 afios, participas con familia o amigos

Participacion en las preguntas
12

10

8

6

4

2

0
B Hombres 10
W Mujeres 9

llustracidn 24: 17 aiios, participas con familia o amigos

Y como algunas otras de las respuestas, esta cambia con el paso de los afios,
en el primer grupo analizado la respuesta fue negativa en su mayoria, con los
adolescentes de 16 afios la respuesta fue cerca del 50% para hombres y
aproximadamente 70% para mujeres, con los adolescentes de este grupo de
17 afios el resultado es positivo, tanto hombres como mujeres aceptan que
cuando ven el programa comparten con algun amigo o familiar emulando el

concurso en television.

La tendencia entonces se mantiene, la intencidbn por compartir la participacion
con otras personas va en aumento con la edad, lo hemos comprobado a través
de los datos y quedando tan solo un grupo por analizar la tendencia ha sido
demostrada, los estudiantes buscan compartir conocimientos a mayor nivel

educativo.
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¢, Qué segmento del programa es el que mas te gusta?

17 afios

Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde Total
Hombres 4 9 0 3 16
Mujeres 4 5 0 2 2 13
Total 8 14 0 5 2 29

Tabla 25: 17 afios, segmento que les gusta

Segmentos que mas les gusta

10

9

8

7

6

5

4

3

2

1

0

Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde

B Hombres 4 9 0 3 0
B Mujeres 4 5 0 2 2

llustracién 25: 17 aiios, segmento que les gusta

La encuesta ha mediante esta pregunta busca tener veracidad en los datos, en
esta interrogante los estudiantes han manifestado su preferencia al momento
de ver el programa. En resumen, los estudiantes han determinado que los
acertijos son los favoritos durante el programa, en segundo plano queda el
segmento de la trivia de los abuelitos (chente y pepucho), un dato menor lo
tiene el denominado juego final y tan solo dos estudiantes no respondieron a

esta pregunta.

Los acertijos son considerados por los estudiantes como el segmento preferido,
similar al grupo de 16 afios, se mostraron positivos a las preguntas que plantea
el programa y entienden que es la parte principal, opinaron que es por la
cantidad de puntos que se juegan en las preguntas, si respondes bien ganas si

te equivocas pierdes.
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(A través de PluriTv has aprendido mas de los diversos temas de
conocimiento general?

17 afios

Si No Total
Hombres 14 2 16
Mujeres 13 0 13
Total 27 2 29

Tabla 26: 17 afios, aporta al conocimiento general

Conocimiento general

B Hombres M Mujeres

Si No

llustracién 26: 17 afios, aporta al conocimiento general

La interrogante sobre el conocimiento general fue la que tuvo mejores
resultados, de estudiantes han considerado en su mayoria que aprenden
mucho del Ecuador con PluriTv, esta afirmacion se hace cuando en los tres
grupos revisados los resultados son similares, se asume cierto nivel de

culturizacién con el espacio televisivo.

Los estudiantes también han manifestado en la pregunta que es un tema de
aporte a su formacion, ellos se muestran favorables a los datos que reciben, la
informacion que PluriTv muestra, segun el criterio de algunos educadores
conceptos rapidos, es decir que transforma la manera de aprender, deja atras
las extensas lecturas y resume todo en datos mas especificos que permite una

mejor retentiva en los adolescentes.
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¢, Te gusta el formato concurso del programa?

17 afios

Si No Total
Hombres 15 1 16
Mujeres 11 0 11
Total 26 1 29

Tabla 27: 17 afios, formato concurso éles gusta?

Formato concurso égusta?
16
14
12
10
8
6
4
2
0 |
Si No
B Hombres 15
B Mujeres 11 0

llustracidn 27: 17 aiios, formato concurso ¢éles gusta?

Al revisar los resultados de varias preguntas se notan algunas tendencias que
se mantienen, otra que muestra datos contundentes e indiscutibles es esta
interrogante, los adolescentes dicen que el formato que mezcla la dinamica del
concurso con la educacion tiene éxito. Los adolescentes cuentan que hubiese
sido muy bueno que actualmente se den programas como “Quien Sabe Sabe”
que permitan la participaciéon de los colegiales, ya que PluriTv lo entienden

como un espacio televisivo reservado para adultos.

El concepto de PluriTv es ensefar a la audiencia sobre la cultura ecuatoriana,
mediante las dinamicas del concurso plantea que los participantes y la
audiencia conozca datos relacionados a muchos temas del Ecuador, los
adolescentes han recibido esto y aceptan que su nivel de formacion se vea

ligado a las preguntas de un programa como PluriTv.
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¢, Qué tipo de preguntas te gustan mas?

17 afos
Cultura
Geografia Historia Gentilicios | Diccionario | general Todos |Total
Hombres 2 7 0 0 7 0 16
Mujeres 0 5 1 0 6 1 13
Total 2 12 1 0 13 1 29
Tabla 28: 17 afios, équé preguntas gustan mas?
7 -
6 -
5 -
4 -
37 B Hombres
2 -
B Mujeres
1 -
0
2
&
e"'o%

llustracion 28: 17 afios, équé preguntas gustan mas?

Los datos son muy parecidos entre si, este dato en particular se ve

estrechamente ligado a una pregunta anterior, donde los estudiantes
manifiestan de manera mayoritaria existe un crecimiento en su nivel de

conocimiento de cultura general ecuatoriana por el consumo de PluriTv.

Es asi como los adolescentes, hombres y mujeres han dado mucha
importancia a las preguntas de cultura general (formas de halar, comida de
nuestro pais o datos deportivos ecuatorianos) que son interrogantes de un nivel
mas sencillo y probablemente sea el principal factor para estar en el nimero
uno entre los jovenes. Otra categoria que repite es la de historia ecuatoriana,
un dato importante ya que en muchos casos no tenemos esta asignatura entre
las preferidas por los jévenes en los centros educativos, lo que indica que
existe facilidades de llegar a los estudiantes mediante otra manera, dejando

atras la formalidad del aula de clases.

55




¢ Te gustaria participar en algun programa?

17 afos
Si No Total
Hombres 12 4 16
Mujeres 11 2 13
Total 23 6 29

Tabla 29: 17 aiios, ¢ Quieres participar?

14

12

10

Si No

B Hombres M Mujeres

llustracion 29: 17 aiios, ¢ Quieres participar?

La tendencia se cumple y los estudiantes mayores se manifiestan positivos
ante la posibilidad de participar en PluriTv, a mayor edad menos miedo, los
temores de los adolescentes de 15 afios no son los mismo que los
adolescentes que estdn a punto de salir del colegio, estos estudiantes
considera un reto la participacion en un programa como este, uno de los
principales incentivos que tienen los estudiantes es demostrar sus
conocimientos, opinan que ellos pueden obtener mejores resultados que

muchos participantes que han estado y no respondieron nada.

Otra motivacion es el dinero del premio, dicen que si ganan el premio les
gustaria hacer muchas cosas, que ellos darian el 100% de su esfuerzo con tal
de llevarse ese premio; si bien es cierto el dinero es importante pero los
jévenes lo manifestaban como un factor adicional, que lo mas importante es

demostrar sus conocimientos.

56



Resultados de Encuestas

10.2.4.

¢Con qué frecuencia ves el programa?

Grupo de 18 afios y mas

18 aflos y mas

Todos los dias Una vez por semana Dos veces por semana | A veces Total
Hombres 0 1 2
Mujeres 1 0 9 11
Total 1 1 10 13
Tabla 30: 18 afios, frecuencia con la que consumen el programa
10

9

8

7

6

5 B Hombres

: B Mujeres

2

1

0 H B B

Todos los dias Una vez por Dos veces por A veces
semana semana

llustracién 30: 18 afios, frecuencia con la que consumen el programa

La disponibilidad de los espacios televisivos es otra de las constantes de esta
investigacion, la mayor parte de los encuestados se manifiesta que no puede
ver el programa todos los dias, que no depende de ellos sino que el programa
se emite en la mafiana cuando estan en clases del colegio, este resultado fue
ampliamente comprobado en este recorrido de investigacion, no esta a la mano
de los adolescentes todo el tiempo, en este caso la solucion que han

encontrado los jévenes es ver los capitulos via internet, es decir, llevaron el

producto audiovisual al transmedia.

La limitacion que tiene la joven audiencia la obligd a mirar las redes

informaticas, sin embargo eso no quiere decir que se pierde el interés y la

intencionalidad de televisiéon, es solo una forma de consumir sin limitaciones.
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¢, Qué te parecen las preguntas del concurso?

18 afios y mas
Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles Total
Hombres 2 8 1 11
Mujeres 0 1 0 2
Total 2 9 1 13
Tabla 31: 18 afios, que parecen las preguntas del concurso
8 -
7 -
6 .
5 -
B Hombres
4 1 .
B Mujeres
3 -
2 .
N L J
0 . . . 1

Dificiles Dificultad media Faciles Muy faciles

llustracion 31: 18 aiios, que parecen las preguntas del concurso

Las preguntas casi en su totalidad han mostrado tendencias que no se pueden
discutir, en este grupo de 18 afios hay que tener en cuenta que es mucho
menor en numero de encuestados comparado con los de 15 o 16, sin embargo
este grupo menor mantiene las tendencias, en este aspecto sobre la dificultad
de las preguntas se manifiestan de igual manera, la dificultad de los contenidos
del programa es medio, es decir que mantienen un equilibrio entre dificiles y

faciles.

El nivel de aceptacion de muchos programas concursos en televisidn se ven
reflejados en el nivel de dificultad que este puede tener, los estudiantes han
considerado que el nivel medio define de mejor manera a PluriTv, un programa
que a criterio de ellos es entretenido y educativo, que los ayuda a mejorar en

muchos aspectos de nivel intelectual.
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¢Cuando ves el programa participas con familiares o amigos a
responder?

18 afios y mas

Si No Total
Hombres 5 6 11
Mujeres 1 1 2
Total 6 7 13

Tabla 32: 18 afios, participas con familia o amigos

B Hombres

B Mujeres

Si No

llustracién 32: 18 aiios, participas con familia o amigos

El ultimo grupo investigado muestra una variable en la tendencia que se venia
estableciendo en los grupos anteriores, los adolescentes de 18 afios han vuelto
a repetir los resultados de los estudiantes de 15, nuevamente se siente un

cierto nivel de aislamiento al momento de ver PluriTv.

No se establece cual puede ser la motivacién para que este dato se haya dado,
es probable que los estudiantes mayores no tienen la necesidad de compartir el
momento de ver televisibn o simplemente este puede pasar como un dato
aislado debido al tamafio de la muestra, no se puede determinar una constante
cuando se evalla una minoria, incluso puede decirse que el dato en mujeres es

tan pequefio que puede definirse como margen de error.
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¢, Qué segmento del programa es el que mas te gusta?

18 afios y mas

No
Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final responde | Total
Hombres 4 0 2 11
Mujeres 0 0 1 2
Total 4 0 3 13
Tabla 33: 18 afios, segmento que les gusta
6
5 -
4 -
3 B Hombres
B Mujeres
2
1
O T T T T
Abuelitos Acertijos Reportajes Juego Final No responde

llustracién 33: 18 aiios, segmento que les gusta

Los encuestados de 18 afios y mayores han definido como su favorito el

segmento de los abuelitos (chente y pepucho) el espacio donde estos

octogenarios hacen preguntas histéricas, los abuelitos en general han ocupado

el segundo lugar en la investigacion, sin embargo para este ultimo grupo ha

definido que puede ser el segmento mas popular por lo divertido que puede

Ser.

Estos estudiantes se inclinan por el nivel de entretenimiento que tienen los

segmentos, una forma parcial de entender el programa pero que cumple con la

necesidad de mantenerlos interesados por lo que ven y motivados por seguir

pendientes del desarrollo del programa.
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(A través de PluriTv has aprendido méas de los diversos temas de
conocimiento general?

18 afios y mas
Si No Total
Hombres 11 0 11
Mujeres 2 0 2
Total 13 0 13
Tabla 34: 18 aios, aporta al conocimiento general
12
10
8 -
B Hombres
6 B Mujeres
4 -
2 -
A
0 r 1
Si No

llustracion 34: 18 aiios, aporta al conocimiento general

Este dato es general, es un resultado que deja satisfecho al investigador
puesto que planteé la posibilidad de que se aprende a través de PluriTv y
efectivamente los adolescentes han respondido de manera positiva a esa
premisa, los estudiantes hombres y mujeres de este y todos los grupos
consideran que se puede aprender sobre cultura general viendo el programa en
los diversos canales de sefial abierta.

El nimero es menor al de otras edades, sin embargo ratifica la tendencia que
se venia dando, sin la intencion de ser repetitivo hay que afirmar que PluriTv
puede educar, puede formar y aporta al desarrollo intelectual de los
adolescentes que actualmente se encuentran cursando sus estudios

secundarios.
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¢, Te gusta el formato concurso del programa?

18 afios y mas

Si No Total
Hombres 11 0 11
Mujeres 2 0 2
Total 13 0 13

Tabla 35: 18 afios, formato concurso éles gusta?

12

10 -

B Hombres

B Mujeres

Si No

llustracién 35: 18 afios, formato concurso éles gusta?:

Igual que en la pregunta anterior, los resultados que deja esta interrogante son
totales, los adolescentes se han mostrado a favor del formato concurso, esa
mezcla entre competencia y conocimiento es aceptada por los estudiantes, la
consideran una manera en la que se puede aprender mas que en el aula de

clases.

‘en el colegio tenemos distracciones que nos hacen perder la atencion
de lo que habla el profesor, en la casa por otro lado se vuelve mas
sencillo ver la television y de manera indirecta fortalecemos los

conocimientos”

Esta fue la opinién de uno de los estudiantes al momento de formar parte del
grupo focal que se organiz6 en el que se buscd explicaciones a ciertas
respuestas que se dieron en el proceso.
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¢, Qué tipo de preguntas te gustan mas?

18 afos y mas
Cultura
Geografia | Historia | Gentilicios | Diccionario | general Todos Total
Hombres 0 9 0 0 0 11
Mujeres 0 0 0 0 0 2
Total 0 9 0 0 0 13
Tabla 36: 18 afios, équé preguntas gustan mas?
10
9
8
7
6
5 B Hombres
: B Mujeres
2
1 n
0 T T T T T )
Geografia Historia Gentilicios  Diccionario Cultura Todos
general

llustracion 36: 18 aiios, ¢qué preguntas gustan mas?

La muestra mas pequefia de toda la investigacion se inclina a favor de las
preguntas de historia en el programa, en grupos anteriores la mayoria se iba
por las de cultura general, eso cambia al final y los estudiantes mayores del
centro educativo se justifican en que las preguntas de historia son mejores por
los datos que se conocen, aclara algunas dudas y revive el pasado que a

muchos les gusta.

Los contenidos del programa son orientados a que la audiencia se forme, que
la audiencia busque e investigue los datos que les proporciona por la
necesidad de ser un programa educativo. Los jovenes se han adaptado a este
estilo de hacer televisidn, a este tipo de programas y que no solo fortalecen sus
conocimientos sino que aportan con mucha mas informacién que no conocian

en algunos casos.
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¢ Te gustaria participar en algun programa?

18 afios y mas

Si No Total
Hombres 9 2 11
Mujeres 2 0 2
Total 11 2 13

Tabla 37: 18 afios, ¢ Quieres participar?

10
9 -
8 -
7 -
6 -
5 ® Hombres
4 - W Mujeres
3 -
2 -
1 -
0 - )
Si No

llustracion 37: 18 aiios, ¢ Quieres participar?

La ultima pregunta de la encuesta consistié en plantear de manera hipotética a
los jovenes la posibilidad de participar en algan programa de PluriTv, los
resultados obtenidos en todos los grupos han sido progresivamente positivos,
en resumen, los de 15 afios no quieren participar por miedo, los de 16 se
dividen en opiniones por las mismas razones y aumenta considerablemente la
intencion de participar, para los encuestados de 17 afos resulta interesante
participar y sienten seguridad de lo que pueden hacer, en este ultimo grupo la
situaciéon no cambia y en su mayoria los adolescentes desean participar en
PluriTv, ya sea por demostrar conocimientos, por ganar dinero o por salir en

television.

Ya con el resultado definido se puede asegurar que el programa es agil y
aprobado por la audiencia joven entre 15 y 18 afios que actualmente cursa sus

estudios de segundo nivel en la ciudad de Guayaquil.
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10.3.Segln los expertos

En esta parte de la investigacibn queremos mostrar las opiniones de
profesionales en el area de produccion de television y en el area educativa. Los
expertos opinan relacionando su espacio de trabajo y comparandolo con la

labor que puede realizar PluriTv.

Los profesionales consultados para esta seccidn fueron entrevistados después
de mostrarles los resultados obtenidos en la encuesta y las ideas que salen de
los trabajos que sirven como antecedentes de esta investigacion. Las

profesionales que aportaron con su criterio fueron:

Abogado Alberto Franco, catedratico de la UCSG vy director del canal de la
Universidad Catodlica con afios de experiencia en la vinculacién de temas

educativos para television.

Magister Guillermo del Campo, catedratico de la UCSG, investigador adjunto

del proyecto teleducaciéon de la UCSG.

Doctora Irene Trelles, Phd. Experta en comunicacién, maneja proyectos de

posgrado de profesionales al servicio de la UCSG.

Ingeniera Adriana Bayona, productora educativa y cultural del canal de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil

Licenciada Martha Hidalgo, experta en administracion educativa y actualmente
vinculada a proyectos de desarrollo de nuevas metodologias de educacion con

la comunidad Salesiana de Guayaquil.
En algunos aspectos generales concuerdan los expertos, tal es el caso de la

clasificacion de PluriTv; en la entrevista realizada al Ab. Franco, nos manifest6

que hacer television educativa no es una labor sencilla, requiere preparacion de
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contenidos y un estudio que sustente su existencia, la necesidad en la

sociedad para la creacion del espacio.

PluriTv no se lo puede considerar television educativa, es mas bien
television cultural. El problema con los programas tipo PluriTv, que han
existido algunos, es que no tienen un esquema planificado, sino que se
le ocurre al productor hacer tal cosa y lo hace, pueden tener un tema
general como la diversidad del Ecuador y sus partes, pero no hay
sistematizacién, ni un por qué o para qué, lamentablemente en el
Ecuador no estudiamos la sociologia de las cosas, o hacemos todo de
buena voluntad pero no a partir de una investigacion con resultados que

guien el camino. (Franco, 2016)

Lo que indica el Abogado Franco es la poca preparacidon que existe para hacer
PluriTv, no puede considerarse entonces educativo, es un espacio cultural. Por
su parte el Magister Guillermo del Campo considera que si es posible en el
Ecuador crear television educativa, utilizar el televisor como herramienta para

la formacioén de personas.

“Es posible crear programacion educativa en el pais, el tema es que hay
gue formar cultura, cambiar la perspectiva de ver television solo como
entretenimiento, aparte que en nuestro pais no tenemos referentes a

diferencia de otros paises de Latinoamérica.” (Campo, 2016)

Que el tema de llegar a las personas no es muy dificil tomando en cuenta la
reaccion positiva de las personas ante programas de Discovery o History; a
criterio del catedratico en Ecuador no se han hecho programas de tele

educativa, se han limitado a programas culturales.

En el caso de PluriTv debe entenderse como un programa cultural, me
parece una propuesta interesante, ademas si hay algo en lo que ha
ayudado la ley de comunicacion es esta produccion independiente,
considero que tiene una buena produccion, no considero que sea

educativa ya que para eso se necesitan otros requerimientos, PluriTv va
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dirigido a todos, es lo que conocemos como television multitarget y les

ha funcionado. (Campo, 2016)

A criterio de los expertos la television educativa es una forma de evolucionar en
el proceso educativo, a lo largo de los afios se ha considerado una herramienta
positiva, consultamos el criterio de la Dra. Irene Trelles quien compartié su

visidn sobre este tema.

Lo que percibo en algunos programas de television educativa en el
Ecuador es que son muy lentos, no atraen al espectador, precisamente
porgue no se toman en cuenta ejemplos que se dan en otros paises y
gue logran en el televidente un empoderamiento de la informacién y una

ilustracion de la realidad. (Dra. Irene Trelles, 2016)

También nos explica un poco el motivo del éxito de PluriTv como programa

cultural en el pais.

Es precisamente el dinamismo con el que se manejan los programas, lo
que permite que se vuelva mucho méas aceptable para un adolescente,
un programa que probablemente maneja una tematica densa que no sea
muy atractiva pero que su forma lo hace tener aceptacion. (Dra. Irene
Trelles, 2016)

Otro de los aspectos que se consultd a los expertos es el tema de la realizacion
de programas de este tipo, en esto aporté con su criterio la Ing. Adriana
Bayona, ella manifiesta que para la realizaciéon de un producto educativo para
television se debe pensar en los televidentes, definir a quién va dirigido y para
una mejor vision del entorno se deberia hacer también un analisis FODA del
momento actual de la television, contra quien competimos y por qué lo

hacemos.

Uno tiene que saber que cuando se va a embarcar en un producto
educativo, este conlleva mas responsabilidades y demandas en la etapa
de preproduccion que otros programas, de hecho canales comerciales
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no se deciden a hacerlo por eso mismo, porque ocupa mucho tiempo
para prepararse, asesorandote con pedagogos, en sintesis la
preparacion de preproduccion siempre es lo mas importante. (Bayona,
2016)

Con este criterio concuerda el Mgs. Del Campo que afirma que los medios de
comunicacién no muestran interés en el desarrollo de estos audiovisuales por

el hecho de no ser una ganancia para sus duefios.

PluriTv nace como una necesidad de los canales por obligatoriedad que
manda la ley de comunicacion, no hace como una propuesta que quiera
llevar a cabo el desarrollo de un proyecto por interés social, eso no
existe, por eso sus horarios son variados en los canales, ya que se
adaptan a las parrillas de programacioén, yo lo veo mas como un relleno
de los canales, no con interés de vincularse a la propuesta, no piensan
en favorecer a la audiencia y por eso los horarios, no ven el impacto

social que puede tener. (Campo, 2016)

La perspectiva de una especialista en formacion educativa y con afios de
experiencia nos la da la Licenciada Martha Hidalgo que se mostr6é a favor del
uso de programas educativos como herramientas que permiten al maestro
llegar de mejor manera a los adolescentes, afirma que aplicarlos como
herramientas los ayuda a ellos como maestros a la implementacién de las

nuevas metodologias de ensefianza.

Los que se presentan en television son muy importantes porque son
parte de las nuevas tecnologias que se utilizan en el aula de clase. La
estrategia que se utiliza para enganchar al estudiante al conocimiento
puede ser precisamente el tema de los concursos, es una forma creada

por ellos y para ellos. (Hidalgo, 2016)

La preparacion de los docentes es lo mas importante, si no se conoce como
manejar este sistema se va a cometer errores, ademas ahora hay que manejar

la tecnologia, si no se puede ingresar actualmente a las plataformas educativas
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o0 a las ilustrativas es muy probable que los estudiantes no respondan de

manera favorable al ejercicio que se realiza.

Lo que realmente debemos hacer como docentes es guiar a los
adolescentes en su deseo por obtener conocimiento en las redes y la
manera mas adecuada es conociendo lo que se puede y lo que no se
puede hacer en la plataforma digital.

Los espacios como PluriTv nosotros ya lo estamos utilizando como
herramienta de aprendizaje y hemos tenido respuestas positivas por
parte de los alumnos que se sienten motivados, mas alla de un premio
de caracter econdémico es el hecho de demostrar sus conocimientos ante

las interrogantes que plantea el programa. (Hidalgo, 2016)

Es evidente que los criterios de los profesionales consultados para este trabajo
concuerdan en muchos aspectos, uno es la importancia de las nuevas
tecnologias, la posibilidad de contar con el internet para el fortalecimiento de
los adolescentes, otra de las cosas en las que concuerdan es en el interés que
muestran los jovenes en este tipo de competencias y concursos, el deseo de
los estudiantes por superar a sus compafneros en los retos que les presentan.
Sin embargo no piensan igual en todo lo que se hace con PluriTv, desde el
punto de vista de la produccién en televisién los contenidos a veces no se
entienden y no cumplen su objetivo, por otro lado en el sentido de formacion
educativa aplauden el hecho de resumir los contenidos en preguntas simples
de respuesta directa que cambia la manera tradicional de aprender en las

escuelas y colegios.
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10.4. Relacion entre resultados obtenidos

Los resultados que muestra esta investigacion dan a notar que existen criterios
que coinciden, asi es como observamos que los adolescentes califican como
optima la funcion que realiza el programa PluriTv, por su parte los especialistas
dan a entender que la produccién deja alumnos vacios y que no deberia ser

considerada educativa ya que le faltan muchos aspectos para que asi sea.

En el grupo focal con os estudiantes se puede notar que el interés de ellos es
los contenidos, que mas alla de la forma que le puedan dar al espacio
primordial es el espacio de conocimiento y que eso es lo que se lleva el mayor
espacio de atencion.

El estudio de la ley de comunicacién deja a los especialistas con una idea que
habiamos compartido en una parte anterior de este trabajo, los medios solo
cumplen con lo que dispone la ley y nada més, en realidad a ellos no les

interesa si se aporta a los estudiantes sino que solo se cumple la obligacién.

Por su parte los maestros intentan o estan en la preparacion de este material
para llevarlo al aula de clase, ellos discrepan con los expertos en comunicacion
ya que piensan en un empoderamiento de conocimiento por parte de los
estudiantes. En ese sentido entendemos que la necesidad existe pero no hay
un real manejo de productos audiovisuales que se lleven a la plataforma

académica.
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11. Conclusiones

El proceso de investigacion que duré un poco menos de 4 meses entre la
busqueda de informacion, de libros que apoyen la idea y den lineamientos
claros para la realizacion de un trabajo exploratorio que permita conocer el
impacto que puede tener en los estudiantes el programa educativo PluriTv.

La hipotesis de nuestra investigacion planteaba que los adolescentes entre 15
a 18 afios aceptan el contenido de PluriTv, que la dinamica del espacio lo hace
atractivo para los estudiantes, una forma de aprender mediante television. Para
los adolescentes estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Academia
Naval Vision el programa PluriTv es un espacio de interés que los ayuda en su

formacion académica y es un aporte en su formacién académica.

Para los expertos sin embargo es un error considerarlo un programa educativo
ya que no cumple con requerimientos basicos de la tele educativa, es mas bien
un programa cultural, un espacio creado para llevar a la audiencia una imagen

del pais, su intencion no es educar sino culturizar a los espectadores.

Por ende concluimos en decir lo siguiente:

1. Los resultados obtenidos demuestran que PluriTv tiene un alto nivel de
aceptacion entre los adolescentes, que resulta atractivo para los

estudiantes.

2. El problema de disponibilidad que manifestaron los adolescentes
investigados se debe al interés de los canales de television, los medios
segun los expertos no toman a PluriTv como un aporte sino como una

obligacion.

3. Eluso de material audiovisual didactico en la actualidad cumple un papel

fundamental en el desarrollo de los jévenes.
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4. Los expertos califican este espacio como una herramienta que sirve
Unicamente para satisfacer las necesidades de los medios ante la
obligatoriedad de la ley de comunicacion.

5. Este estudio determina que los educadores aun no estan totalmente

capacitados para utilizar este recurso como apoyo en sus asignaturas

dentro del aula.

6. La realizacién de este tipo de programas debe contar con el apoyo de

profesionales expertos en el tema que aporten al contenido del espacio.
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12. Recomendaciones

El programa PluriTv ha tenido éxito en su primer afio de emision, la audiencia
adolescente lo ha calificado como un espacio que aporta a su formacion
secundaria por lo que pueden aprender en este espacio. Los expertos por su
parte opinan que PluriTv no puede considerarse un espacio educativo sino mas

bien cultural.

Se puede llevar el material educativo a las aulas de clase, segun los expertos
son posibles con una correcta capacitacion de los docentes. A través de la
investigacion y con las conclusiones que hemos obtenido podemos recomendar

lo siguiente:

1. Este espacio debe entonces buscar la vinculaciéon con otros medios para

lograr el impacto social que se desea en su audiencia.

2. El programa debe mantener los espacios de reportajes donde los
estudiantes logran aprender de manera mas amplia sobre lugares del
pais, es decir, este segmento ayuda a entender mejor algunos acertijos

gue se plantean.

3. La produccion del programa debe preocuparse por llegar a un equilibrio
entre la puesta en escena del programa y el contenido del mismo.

4. El ministerio de educacion del Ecuador deberia tomar en cuenta estos
resultados para llevar un seguimiento de lo que se hace y poder
trabajarlo en las aulas de clases del pais con el afan de enriquecer los

contenidos académicos.

5. La Supercom como ente rector de la comunicacién en el pais deberia
ocuparse de calificar este programa y recomendar a los medios una

difusién en su parrilla en diversos horarios, no solo en las mafianas.
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.ANEXOS



Modelo de Encuesta

Sexa FD MD

1. iHas visto 2l programa plurte?

5i tu respussta=s NO la sncussta t=rmina agui

2. iCon que frecuendia ves =1 programa®

Todos los dias D Dos weces por semana D Una wez F:rs:m:n:D & waoes D

3. iOue te parecen las preguntas del concursa®

Dificiles I:I Dficu ftad m::liaD Faciles |:| Wluy faciles D

4. iC

anda wes =l programa participas con familiares o amizos 3 respondar?
n - 0O
5. i0ue sepmento del programa s =] que mas te gusta®

. il traves de PluriTv has aprendido mas de los diversos temas de conacimienta general?

7. ile musta =l formato concourso del programa?

8. i0ue tipo d= preguntas t= gustan mas?
Geografia D Histaria D Gentilicias D Diccianaria Diulturi g=neral D

9. iTe gustaria participar =n algin programa® lustifica tu respuesta.
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Aplicacion de Encuestas

78



79



1 Presidencia E@n NaCiOIHaJ A
de la Republica innovacion y Saberes t*"SENESCYT
d e I E cu ad or Secretaria Nacional de Educacién Superior.

Ciencia. Tecnologiae Innovacion

DECLARACION Y AUTORIZACION

Yo, Maurad Hidalgo Gabriel Antonio, con C.C: # 0941001315 autor/a del trabajo
de titulacion: Estudio de la audiencia de adolescentes del programa concurso
educativo PluriTv previo a la obtencion del titulo de Licenciado en
Comunicacion y Periodismo en la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones
de educaciéon superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Organica de
Educacién Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia
del referido trabajo de titulacion para que sea integrado al Sistema Nacional de
Informacion de la Educacién Superior del Ecuador para su difusion publica
respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacion,
con el propésito de generar un repositorio que democratice la informacion,
respetando las politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 15 de marzo de 2016

Nonroi riel Antonio



: : Pian Nacional
1 Presidencia de Giencia. Tecnologi N
de la Republica Ineno{?;é:ilgln yegr;%é)r%lg I .Senescy t

9 Y Secretaria Nacional de Educacion Superior,
del Ecuador y

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

REPOSITORIO AACMOAAM,EN CIENCIA Y TECNOLOGIA
FICHA DE REGISTRO DE TESIS/TRABAJO DE TITULACION

TITULO Y SUBTITULO: Estudio de la audiencia de adolescentes del programa concurso educativo
PluriTv
AUTOR(ES) Maurad Hidalgo, Gabriel Antonio

(apellidos/nombres):
REVISOR(ES)/TUTOR(ES) Luna Efrain, Cortez Cristian
(apellidos/nombres):

INSTITUCION: Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil

FACULTAD: Facultad de Filosofia

CARRERA: Comunicacion Social

TITULO OBTENIDO: Licenciado en Comunicacion y Periodismo

FECHA DE PUBLICACION: 15 de Marzo del 2016 No. DE PAGINAS: 90

AREAS TEMATICAS: Comunicacién audiovisual, televisién educativa

PALABRAS CLAVES/ adolescentes, television, educacion, soporte, investigacion, audiencia,
KEYWORDS: Ecuador, especialistas, concurso

RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras):

El presente trabajo es una investigacidn que determina el nivel de influencia que puede
tener en los adolescentes el programa PluriTv, su aceptacion y la utilidad de su contenido
para apoyo del docente en el aula de clase. Los datos obtenidos son producto de
investigacién exploratoria, se realiz6 con la guia de material tedrico existente, el apoyo de
referentes en diversos paises de Latinoamérica. El trabajo pretende ser una herramienta
para futuras investigaciones basadas en television educativa para adolescentes.

ADJUNTO PDF: El si O NO

CONTACTO CON Teléfono: 0982449781 E-mail: sabrielmaurad.93@smail.com
AUTOR/ES:

CONTACTO CON LA Nombre: Yanez Blum Soma

INSTITUCION: Teléfono: 0991923729

COORDINADOR DEL E-mail: svanez.rrppfo»,smail.com

PROCESO DE UTE

SECCI DN PARA USO DE BIBLIOTECA
N°. DE REGISTRO (en base a datos):
N°. DE CLASIFICACION:
DIRECCION URL (tesis en la web):



