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RESUMEN

La realidad a la que se han sometido cierto tipo de empresas, las ha
obligado a emitir comprobantes electronicos, remitiendo a sus usuarios los
comprobantes de las transacciones realizadas a través de formato XML y/o
formato PDF. Para los usuarios de este servicio en bastantes ocasiones
resulta tedioso el proceso de contabilizacién de dichos documentos, por lo
que para solventar la demora en las operaciones tributarias de los
comprobantes electrénicos y facilitar su gestion para el calculo de sus
impuestos, se ha propuesto una solucion informatica que ayude a reducir los
tiempos de demora de esta tarea. La solucién se encuentra desarrollada en
Visual Studio Community 2015, para la solucién de escritorio, contando
también con una extension a dispositivos méviles, que esta desarrollada en
Android Studio, las cuales permitiran al usuario una gestion rapida y eficiente
de sus comprobantes electronicos, reduciendo el tiempo de contabilizacion
y, dicho sea de paso, apoyando una politica O papeles. La herramienta esta
disponible para su descarga en la tienda de Google, Play Store, de forma
gratuita y en el servicio de Mega, para la version de escritorio. Para la
realizacion del proyecto se trabajé con encuestas de opinion y un
experimento para medir el tiempo de demora de los usuarios en la gestion
manual de sus comprobantes, contrastadndola después con el tiempo usado
para efectuar la misma tarea utilizando la herramienta desarrollada. Por
altimo, se presentan recomendaciones que pueden ser acogidas para

futuros proyectos de implementacion.

Palabras clave: XML, comprobante electronico, Android Studio, Visual

Studio Community, aplicacion
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ABSTRACT

The reality who have undergone certain types of companies, has forced them
to issue electronic receipts, referring to its users vouchers of transactions
made through XML and / or PDF format. For users of this service on many
occasions turns out tedious the process of accounting for such documents,
so to solve the delay in tax operations of electronic vouchers and ease of
management to calculate their taxes, an informatics solution has been
proposed to help reduce the times of delays of this task. The solution is
developed in Visual Studio Community 2015 for the desktop solution, also
counting on an extension to mobile devices, which is developed on android
studio, which will allow the user a quick and efficient management of their
electronic vouchers, reducing time accounting and, by the way, supporting a
policy O papers. The tool is available for download at the Google store, Play
Store, for free and Mega service to the desktop version. For the project we
worked with opinion polls and an experiment to measure the delay of the
user's manual management of their vouchers, contrasting later with the time
used to perform the same task using the tool developed. Finally,
recommendations are presented that can be accepted for future

implementation projects.

Key word: XML, electronic receipt, Android Studio, Visual Studio
Community, application
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INTRODUCCION

La constante evolucién de la tecnologia en el mundo actual, ha
permitido que se implementen nuevos procesos en distintas areas de una
empresa. Estos procesos se han automatizado poco a poco y han obligado a
los gobiernos a dictar nuevas normas en cuanto a regularizar estos
procesos. Uno de estos es la facturacion electrénica, la que se ha
establecido en algunos paises de América Latina, incluido el Ecuador.

El ente regulador de la facturacion electronica en el pais es el Servicio
de Rentas Internas SRl que, mediante resoluciones: No. NAC-
DGERCGC13-00236, publicado en el registro oficial No. 956 del 17 de mayo
del 2013 (SRI, 2014) y No. NAC-DGERCGC14-00157 publicada en el
suplemento del Registro Oficial No. 215 del 31 de marzo del 2014 (SR,
2013), obliga a los ciudadanos a acogerse al nuevo sistema de facturacion
electronica, para los sujetos pasivos del sector privado y sector publico

correspondientemente.

En vista de que existe la necesidad de los contribuyentes de
contabilizar los gastos resultantes de los consumos de sus comprobantes
electrénicos, se ha pensado en el desarrollo de una aplicacion que sirva para
la gestion de dichos documentos. Como se ha implementado la facturacion
electronica y los comprobantes se leen en lenguaje XML, la aplicacién de
esta herramienta a desarrollar permitird administrar los comprobantes
electronicos por diferentes categorias tales como alimentacion, vestimenta,
salud, etc. y poder tener un mayor control a través de un registro creado por

la aplicacion

Durante el desarrollo de este proyecto se analizaran los beneficios
gue este nuevo software de gestion de los comprobantes electrénicos puede

aportar hacia los usuarios.
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Actualmente el SRI exige a ciertos contribuyentes la emision de
comprobantes electronicos XML que remplazan a los comprobantes
tradicionales, segun la ficha técnica del SRI, el emisor debe hacer llegar el
comprobante al cliente a través de correo electronico o de un sistema online,
para que éste a su vez descargue los archivos que le permitirAn hacer su

declaracion.

Debido a esto la declaracién de la informacion tributaria por parte de
los clientes puede volverse un proceso tedioso, al tener muchos
comprobantes de varios proveedores, y poder consultar archivo por archivo

la informacién para su declaracion.

Alcance

Como alcance del proyecto, se piensa desarrollar una aplicacion para
la gestion de comprobantes electronicos XML para Windows y una extension
a dispositivos moviles con sistema operativo Android, la que permitird un
manejo facil y la visualizacion amigable de la informacion contenida dentro
de los archivos XML emitidos hacia el cliente (usuario). La aplicacion sera

desarrollada va a tener las opciones de:

e Clasificacion de comprobantes por tipo de documento, proveedor y
periodo de emision

e Generacion de reportes PDF y Excel de la informacion clasificada

e Consulta de informacion individual de los comprobantes recibidos

e La seleccion de ruta por defecto se selecciona automaticamente y
corresponde a una carpeta dentro de la ruta de instalacién de la

aplicacién

Esta propuesta de implementacion pretende simplificar el proceso de
administracion y gestion de la informacion tributaria del cliente (usuario)
mediante la visualizaciéon amigable de la misma a través de reportes faciles
de comprender. Sera realizada en la ciudad de Guayaquil, y como muestra

para la aplicacion de las encuestas y pruebas del sistema, se tomara a los
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empleados administrativos de la Universidad Catolica de Santiago de
Guayaquil UCSG.

La aplicacion, que sera desarrollada para computadores personales

con sistema operativo Windows va a tener las opciones de:

e Seleccidon de ruta por defecto para busqueda de comprobantes
electrénicos XML.

e Clasificacion de comprobantes por tipo de documento, proveedor
y periodo de emision.

e Consulta de informacion individual de los comprobantes recibidos.

Ademas de esto, la aplicacion administrard un repositorio de archivos
XML de donde obtendra la informacion de los mismos creando un registro de
datos de facturas, notas de crédito, comprobantes de retencion y demas
comprobantes establecidos por el SRI, para la generacion de reportes Excel

de la informacién antes mencionada.

Su extension para dispositivos moviles con sistema operativo Android,
servirh como un repositorio de informacién que almacenara los datos de los
comprobantes electronicos enviados desde la aplicacién de escritorio, con el
fin de poder realizar consultas en cualquier momento desde su teléfono o
tablet.

El proyecto esta dirigido a todos los usuarios finales que requieran
realizar sus declaraciones con eficiencia y eficacia, gracias a la
administracion de los comprobantes electrénicos que los ayudara en el
ahorro de tiempo y suministros.

Objetivos
Objetivo general

Gestionar y administrar la informacion tributaria del usuario mediante la

lectura de sus archivos XML a través de la aplicacibn y mostrarsela de
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manera simple y ordenada, ahorrando tiempo y facilitando su visualizacion a

través de reportes.

Objetivos especificos

e Gestionar y administrar la informacion tributaria del usuario.

e Ahorrar tiempo en el proceso de lectura de archivos XML.

e Generar reportes de la informacion tributaria de manera simple y
ordenada.

e Simplificar la tarea del usuario de sus declaraciones.

La metodologia de la investigacion que se utlizara serd el
denominado proyecto factible y la investigacion experimental. El enfoque
metodolégico serd un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) y los
instrumentos de recoleccion de datos seran la entrevista a un experto en el

area tributaria y encuestas de opinion.
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CAPITULO I: FUNDAMENTOS CONCEPTUALES

1.1. Antecedentes del proyecto

Segun Mendieta Naranjo & Guzman Rodas (2010) el proceso de
facturacion electronica transciende en América empezando desde Estados
Unidos que fue el primer pais que implementd este sistema, seguido de su

pais vecino México posteriormente Brasil y Argentina.

El SRI en Ecuador por medio de un comunicado de prensa el 18 de
mayo de 2009 anuncié a la ciudadania sobre obligatoriedad, para ciertos
contribuyentes, de la emision de documentos electrénicos, en especial la

Factura Electronica.

Por medio de las atribuciones legales que posee el SRI, se determina
tramitar las normas que se llevaran a cabo para la emision de comprobantes

de venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion.

Por otro lado el Servicio de Administracién Tributaria (SAT, 2011),
detalla cémo ha sido la evolucion de la factura electrénica en América Latina
y su papel fundamental en la reduccién de cargas administrativas, la misma
que hace mas eficaz las relaciones empresa-cliente, empresa-empresa,
empresa-gobierno y fortalece los procesos de control para reducir las

brechas de evasion fiscal.

Es por estos motivos que la factura electronica se ha vuelto una
estrategia a seguir en las Administraciones Tributarias dentro de Ameérica

Latina, tal como se observa en la siguiente tabla:
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Tabla 1: Facturaciéon electréonica en América Latina

Pais Inicio de la Porcentaje Adopcidn Sistema
factura aproximado de Obligatoria o disponible

electrénica facturas voluntaria para PYME

electrénicas del por parte de
total en 2013 AT
Chile 2003 51% Obligatoria Si
México 2005 41% Obligatoria Si
Brasil 2006 80% Obligatoria Si
Argentina 2006 n/d Obligatoria n/d
Colombia 2007 n/d Voluntaria No

Fuente: SAT (2011)

Dentro de América Latina se puede observar que Chile empezo
liderando la tabla al ser uno de los primeros en implementar la facturacién
electrénica en el 2003. En el resto de la regién, no son muchos los paises
gue han implementado la facturacion electrénica, existen algunos que estan
disefiando un modelo o que ya tienen un proyecto; mas adelante se detallara
la fecha de inicio y los resultados que se han logrado conseguir después de
un largo tiempo de experiencia de los paises con mayor trayectoria en el
proceso de implementacion de facturacién electronica: Chile, Brasil,
Argentina y Colombia. De este grupo de paises se tomara como ejemplo a

Chile.
1.1.1 Experiencia de Chile

Chile emprende su camino a implementar el sistema de facturacion y
lograr convertirse en uno de los paises pioneros de Latinoamérica,
realizando este proceso de forma voluntaria mientras los demas paises

dentro de la tabla aplicaron dicho método con caracter obligatorio.

Para la implementacion del sistema, tanto para el desarrollo del
modelo como en la construccion de los formatos en que se registran los
comprobantes electronicos, se realizaron pruebas con un grupo de

empresas seleccionadas especialmente para ello. Durante 9 meses se
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formularon, en conjunto con dichas empresas, las reglas y formatos bajo los

que funcionaria el sistema.

Segun el Centro Interamericano de Administracion Tributaria CIAT
(2010) “el sistema de factura electronica se habilit6 para todos los
contribuyentes el 1° de Septiembre de 2003, fecha en que se publicé la
Resolucién Exenta SII N° 45 que establece las normas respecto a la
facturacion electrénica” con el propdsito de obtener resultados favorables en
los procesos de negocios, disminuir relativamente los costos de facturacion y
finalmente lograr facilitar el desarrollo del comercio electronico en el

mercado local.

Luego de la fecha publicada, los contribuyentes empezaron a
certificarse de forma voluntaria como emisores y receptores de factura
electronica a través de Internet, y ademas conseguir la resolucion del
Servicio de Impuestos Internos Sl que legalmente los autoriza para operar

con documentos tributarios electrénicos (DTE).

Para lograr el objetivo de la implementacién, Chile se inclind por el
uso de certificados digitales y firmas electronicas como parte de sus
métodos para confirmar a los emisores y proteger la integridad de los

documentos.

El Subdirector de Estudios del Servicio de Impuestos Internos de
Chile, Rojas Hidalgo (s.f.) dice que “desde el afilo 2005, el sistema de
facturacion electronica del Sll se amplio para las MIPYME (...), ofreciéndoles
un servicio gratuito con el objetivo de proveer a los contribuyentes MIPYME
de una funcionalidad béasica”, con la finalidad que puedan realizar la emisién
y gestion de facturas electronicas, y poder “cumplir con toda la normativa
gue el Sll ha establecido para los contribuyentes autorizados a operar con la

factura electrénica” (Rojas Hidalgo, s.f.).
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Operacion del sistema

Una vez que los contribuyentes fueron autorizados para operar en el
sistema, deben gestionar los rangos de folios de documentos necesarios
para la emision. Este proceso se realiza via Internet y se entrega la
autorizacion, para el rango del tipo de documento solicitado, a través de un

archivo que se descarga desde la pagina Web del SlI.

Ademas Rojas Hidalgo (s.f.) confirma que “adicionalmente los
contribuyentes, al implementar el sistema, envian mensualmente su
informacion electronica de compras y ventas (Libros de compra y venta) en

formato electrénico, eximiéndose asi de mantener esta informacion impresa”

El SlI concluy6 en operar con documentos XML, que sera su formato
estandarizado y firmado electrénicamente. Esto permitira que los
contribuyentes logren optimizar sus procesos de facturacion, tanto para la
emision y recepcion de documentos electrénicos, la misma que les
proporciona una gran ventaja. El Sll recibira todas las facturas electronicas y
sus documentos asociados, para de esta forma el contribuyente pueda emitir
los documentos y transmitirlos al SlI, de una forma paralela para la entrega a

su cliente.

El SII proporciona diversas consultas para los contribuyentes
autorizados en el sistema de Facturacidon Electronica, tal como servicio web
automaticos sobre verificacién de la validez del documento electrénico, el
que funcionara en base a los datos relevantes que conforman la factura para
la confirmacion de si ha sido recibida y validada en el SllI, logrando de esta
manera proporcionar confianza en el contribuyente receptor del documento
(Sll, s.f.).

La implementacion de la factura electronica en Chile produjo una serie
de ventajas tanto para la Administracion tributaria como para las compafias.

Segun Rojas Hidalgo (s.f.) esto ayudara a facilitar el cumplimiento tributario,
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mejorando la forma de hacer negocios, estandarizar4 una interfaz para el

comercio electronico y fortalecera la fiscalizacion.

Mediante los datos informativos del Sl se logra demostrar el éxito de

la nueva modalidad de facturacion por medio de sus etapas de crecimiento:

e Durante el aflo 2013 se inscribieron en Factura Electronica 24.153
empresas, un 36% mas que el afio 2012

¢ De los contribuyentes inscritos durante el afio 2013, el 88,5% lo hizo a
través del Portal de Facturacion Electrénica MIPYME del SlI

e Durante el afio 2013 se emitieron 247 Millones de Documentos
Tributarios Electronicos

e La participacion de la factura electrénica ya supera el 51% respecto al
total de facturas emitidas en el pais

e En boleta electrénica se incorporaron 331 empresas durante 2013,

alcanzando 1.010 inscritos

Gréafico 1: Evolucién de la facturacion electrénica

Evolucion Empresas Autorizadas en Factura Electronica
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Fuente: Sll (s.f.)

Segun Sll la Ley N°20.727 emitida en el afio 2014 establece el uso

obligatorio de la factura electronica, junto a otros documentos tributarios
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electronicos como liquidacion factura, notas de débito y crédito y factura de
compra. Los plazos que tendran las empresas para adoptar este cambio
dependeran de sus ingresos anuales por ventas y servicios y de su

ubicacion, si esta corresponde a una zona urbana o rural (Sll, s.f.).

Las grandes empresas deberan ser las primeras en incorporarse al
sistema, y corresponden a aquellas con ingresos anuales por ventas y
servicios en el dltimo afio calendario superiores a las 100.000 Unidades de

Fomento UF (aproximadamente 3.6 millones de doélares).

La siguiente tabla, muestra un resumen con los plazos de

incorporacion establecidos en la Ley, segun el tamafio de cada empresa:

Tabla 2: Calendario de obligatoriedad segun tamafio de la empresa

CALENDARIO DE OBLIGATORIEDAD SEGUN TAMANO DE EMPRESAS

Tamafio Ingresos anuales por | Ubicacién Plazo Fecha

ventas y servicios en

el altimo ano

calendario
Grandes Mayor a 100.000 UF Todas 9 meses | 01/11/2014
Medianas y | Mayor a 2.400 UF y | Urbana 18 meses | 01/08/2015
Pequefias menor o igual a

10.000 UF

Rural 24 meses | 01/02/2016

Microempresas | Menor a 2.400 UF Urbana 24 meses | 01/02/2016

Fuente: SlI (s.f.)
1.1.2 Experiencia de Ecuador

Ecuador comienza una etapa de adaptacion de la facturacién
electronica, debido a que el SRI comenzé a exigir a las empresas
publicas/privadas la emision de los comprobantes electronicos, con el fin de

dar una mejor imagen y fomentar la interaccién proveedor-cliente.

En efecto, el proceso de implementacion de la facturacion electrénica

en la actualidad sobre las empresas, avanza de manera extraordinaria y
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progresivamente, debido a que ha surgido una competitividad entre las

empresas por avanzar y mejorar en todos sus procesos tecnoldgicos.

El viernes 21 de febrero, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
INEC (INEC, 2013), junto con la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo SENPLADES, presentd la segunda version del Directorio de
Empresas y Establecimientos (DIEE). El documento sefiala que en el pais
existen 810.272 compaiiias, donde Quito es la ciudad lider en namero de

empresas de Ecuador.

El INEC indic6 que el 89,6% de las empresas que constan esta
version del DIEE son microempresas; el 8,2% pequeiias; el 1,7% medianas,
y el 0,5% grandes empresas. Es decir que los pequefios emprendimientos
son los que méas predominan en el pais (INEC, 2013).

Hasta finales del mes de julio del 2015, el mayor porcentaje de
empresas a nivel nacional tenian que completar de manera obligatoria el
esquema de emision de comprobantes electronicos, establecido en las
resoluciones por el SRI. En este grupo se contemplan empresas emisoras
de tarjetas de crédito, empresas publicas, operadoras de telefonia movil,
exportadores, contribuyentes especiales, entre otras.

Esta informacién da a conocer el volumen de empresas que estan
involucradas con el tema de emisibn de comprobantes electronicos, y
evidenciando el cambio total que se da con respecto a las facturas fisicas,

logrando de esta forma la disminucion de uso de recursos naturales como el

papel.

Dicha situacién infundird en los usuarios a acoplarse a este nuevo
sistema del manejo de comprobantes electronicos que seran generados por
las diferentes entidades en el Ecuador segun el formato especificado por el
SRI (XML), y es en este punto donde entra el presente proyecto de

implementacion para poder ayudar a los diferentes tipos de clientes en la
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gestion de dichos comprobantes para sus respectivas declaraciones de

Impuestos.

Segun la resolucion No. NAC-DGERCGC13-00236 expedida por el
Director General del Servicio de Rentas Internas, la cual fue publicada en el
Registro Oficial No. 956 del 17 de mayo del 2013, indica que a partir del
2014 sea de caracter obligatorio la implementacion de facturacion
electronica para todos los contribuyentes ya sean empresas publicas o
privadas; lo cual busca eliminar el sistema fisico de facturacion, véase tabla
3.

Tabla 3: Calendario de emision de comprobantes electronicos

Grupo | Fecha de inicio Sujetos pasivos
1 A partir del Instituciones financieras bajo el control de la SBS, excepto
01-Jun-2014 mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda y
sociedades emisoras y administradoras de tarjetas de
crédito.
Telecomunicaciones y television pagada.
2 A partir del Emisoras y administradoras de tarjetas de crédito.
01-Ago-2014
3 A partir del Exportadores calificados como contribuyentes especiales.
01-Oct-2014
4 A partir del Otros contribuyentes especiales
01-Ene-2015 Auto impresores
Ventas por Internet
Otros exportadores

Fuente: SRI (2013b)

El 31 de marzo del 2014 el Director General del Servicio de Rentas
Internas publico en la NAC-DGERCGC14-00157 en el suplemento del
Registro Oficial No. 215, a los nuevos organismos y entidades publicas que

formarian parte de este esquema:
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Tabla 4: Calendario de emision de comprobantes electronicos

Grupo | Fecha de Inicio Sujetos Pasivos
1 A partir del 01 | Empresas publicas y empresas de servicios publicos.
de Enero de | Entidades del Sector Publico Financiero.
2015 Empresas de economia mixta.
2 A partir del 01 | Organismos y entidades de la Funcién Ejecutiva

de Abril de 2015 | Asamblea Nacional.

Organismos y entidades de la Funcion Judicial, con
excepcion de sus organismos auxiliares mencionados
en el Art. 178 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Organismos y entidades de la Funcion de
Transparencia y Control Social.

Organismos y entidades de la Funcion Electoral.
Universidades y Escuelas Politécnicas publicas.

3 A partir del 01 | Organismos y entidades de los Gobiernos Autbnomos
de Julio de 2015 | Descentralizados, incluidas las mancomunidades
conformadas por los mismos.

Organismos y entidades publicas no descritas en
ninguno de los grupos sefialados anteriormente.

Fuente: SRI (2014b)

Debido esto algunos contribuyentes estan obligados a migrar de los
comprobantes fisicos a comprobantes electrénicos, y consecuentemente los
usuarios se ven en la necesidad de tener una herramienta informética que
les ayude a organizar dichos comprobantes electronicos para facilitar sus
respectivas declaraciones de impuestos.

1.1.3 Marco conceptual

Dentro de los conceptos basicos que se requieren para conocer en

gué consiste el proyecto, se presentan a continuacion los siguientes:

1.1.3.1 Facturacioén electréonica

De acuerdo a lo que manifiesta Fisco (2008, pag. 4) la facturacion
electronica es el documento que se remite y almacena electrénicamente, “de
existencia solo digital, con el fin de documentar una operacion de circulacion
de mercaderias o prestacion de servicios (...), cuya validez juridica es

garantizada por la firma digital del emisor y recepcion, por parte del fisco”. Es
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un reemplazo de “las facturas impresas en las transacciones entre empresas
(B2B) y entre empresas y consumidores (B2C), en ciertos casos” (Fisco,
2008, pag. 4).

1.1.3.2 Firma electrénica

Para el Banco Central del Ecuador, la firma electrénica se refiere a los
“‘datos en forma electronica consignados en un mensaje de datos,
adjuntados o (...) asociados al mismo, (...) para identificar al titular de la
firma en relacion con el mensaje de datos” (Banco Central del Ecuador,
2014), y de esta forma sefalar que “el titular de la firma aprueba y reconoce
la informacion contenida en el mensaje de datos” (Banco Central del
Ecuador, 2014).

1.1.3.3 Comprobantes de venta

El SRI define la comprobantes de venta como “documentos
autorizados previamente por el SRI, que respaldan las transacciones
efectuadas por los contribuyentes en la transferencia de bienes o por la
prestacion de servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas con
tributos” (SR, s.f.), exceptuando los documentos que emiten los organismos
estatales “que prestan servicios administrativos y en los casos de los

trabajadores en relacion de dependencia” (SR, s.f.).

1.1.3.4 Comprobantes de retencion

El SRI define a los comprobantes de retencion como “los documentos
que acreditan las retenciones de impuestos realizadas por los agentes de
retencion en cumplimiento (...) en la Ley de Régimen Tributario Interno, este
reglamento y las resoluciones que (...) emita el Director General del Servicio
de Rentas Internas” (SRI, 2010a).
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1.1.3.5 Documentos autorizados

El SRI los define como “documentos autorizados, siempre que se
identifique, (...) al emisor con su razon social o denominacion, completa o
abreviada, o con sus nombres y apellidos y nimero de Registro Unico de
Contribuyentes” (SRI, 2010a); y “al adquirente o al sujeto al que se le efectle
la retencion de impuestos mediante su nimero de Registro Unico de
Contribuyentes o cédula (...) o pasaporte, razén social, denominacién” (SR,
2010a); en donde se precise la fecha en que ha sido emitido el documento y

“por separado el valor de los tributos que correspondan” (SRI, 2010a).

1.1.3.6 Sistema operativo ANDROID

Se define como un sistema operativo para dispositivos méviles, que
estd basado en GNU/Linux pero que inicialmente fue desarrollado por
Google. La mayoria del cddigo fuente de Android ha sido publicado bajo la
licencia de software Apache, una licencia de software libre y cédigo fuente
abierto (Android).

1.1.3.7 Windows

Esta definido por Microsoft Corporation como un sistema operativo
flexible, personal y facil de usar; de acorde al tiempo transcurrido han
surgido varias versiones del mismo e incluso se logré acoplar como un
sistema operativo para dispositivos méviles denominado Windows phone
(Microsoft).

1.1.38 XML

Segun lo dice Brochard (2001, pag. 15), XML es un “lenguaje de
marcas”. Marcado significa “un procedimiento que se remonta a las artes
gréficas, en donde se anotaban textos o parrafos completos con el fin de
aportar informaciones complementarias a las personas que trabajaban en las

correcciones de los documentos” (pag. 15).
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En referencia a los documentos electrénicos, se utiliza el “marcado
electrénico que permite a las aplicaciones tratar los datos que reciben” (pag.
15), siendo su objetivo principal “permitir el formato del documento”
(Brochard, 2001, pag. 15).

El tipo de formato que mas se utiliza es el RTF

Grafico 2: Version RTF
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Gréafico 3: Destino de XML
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Fuente: Brochard (2001)

1.1.3.9 Herramientas de desarrollo

1.1.39.1 Visual Basic

Visual Basic.NET es un lenguaje de programacion que sirve para la
creacion de .NET, teniendo como una ventaja importante el ser méas facil y
mas productivo. “Visual Basic.NET no es VB7; este cambio de orientacion es
radical no obstante ser necesario respecto a VB6. Se lo disefid para orientar

al usuario a una nueva década en la programacion” (Petroutsos, 2015).

Aparece cuando se inventa BASIC (Cdédigo de Instrucciones
Simbdlicas Multipropdsito para Principiantes) en el afio de 1964, de facil
utilizacion por los principiantes. Microsoft cred posteriormente Visual Basic
1.0, que ofreci6 una interfaz grafica de usuario GUI, “se generaron
componentes para agregar caracteristicas a las aplicaciones de Visual Basic
como la graficacion, el procesamiento de imagenes, las conexiones por

modem y otras” (Mackenzie & Sharkey, 2003, pag. 16). A través de esto “se
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consiguié que se generen aplicaciones con mayor potencia con la

combinacion de diversos componentes en su propio codigo" (pag. 16).

Ramirez (2001) sefala que este lenguaje ofrece herramientas para
“graficos de disefio de aplicaciones, compilador, editor de programas con
capacidad de depuracion al instante y asistencia basada en colores, ayuda
contextual, poderosos asistentes, que automatizan tareas de uso comun”
(pag. 5), tan diferentes tanto en “su objeto como en su complejidad. Visual

Basic es la plataforma de desarrollo de aplicaciones lider en el mercado”

(pag. 5).
1.1.3.9.2 Java

Java es un lenguaje orientado a objetos, cuya definicion se relaciona
con una plantilla o clase que enuncia todas las caracteristicas y el tipo de
“‘comportamiento de objetos similares” (Arguello Rivera, 2012, pag. 42).

Existen algunos términos en relacion a Java:

e Clase: se definen cdmo son los objetos, a los cuales se les identifica
los atributos y acciones. “Las clases son declaraciones o
abstracciones de objetos, lo que significa que una clase es la
definicion de un conjunto objetos. Cuando se programa un objeto y se
define sus caracteristicas y funcionalidades, realmente se programa
una clase” (Arglello Rivera, 2012, pag. 42)

e Objeto: durante el tiempo de ejecucidon, cuando la maquina virtual de
Java encuentra la palabra ‘new’ en el codigo” (Arguello Rivera, 2012,
pag. 42), hace uso de la clase que mas se acopla con la finalidad de
crear un objeto o instancia de la clase. EI mencionado objeto “tiene su
propio estado y acceso a todos los comportamientos definidos en la
clase de la cual se ha instanciado” (pag. 46)

e Variables de instancia o de estado: los objetos tienen “su propio y
anico grupo de variables de instancia como fueron definidas en la

clase” (Arguello Rivera, 2012, pag. 42). Viendo de forma, “los valores
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asignados a cada una de las variables de instancia contenidas en el
objeto definiran su estado” (pags. 42-43)

e Métodos: al momento de crearse una clase, se crean los métodos
correspondientes para esa clase. “En los métodos es donde el trabajo
real de la clase es realizado, la manipulacion de variables y datos
para desarrollo de operaciones se realizan dentro de los métodos”
(Arguello Rivera, 2012, pag. 43)

e Herencia: “permite construir nuevos objetos y clases a partir de unos
ya existentes” (Arguello Rivera, 2012, pag. 43)

e Polimorfismos: “un objeto simple puede ser referenciado a través de
muchas formas diferentes, siempre y cuando compartan la misma

superclase” (Arguello Rivera, 2012, pag. 43)

1.1.3.9.3 Visual Studio Community 2015

“Visual Studio es un conjunto de herramientas y otras tecnologias de
desarrollo de software basado en componentes para crear aplicaciones
eficaces y de alto rendimiento” (Microsoft, 2015b). En este entorno se
pueden crear aplicaciones multiplataforma para Windows, iOS, Android, etc.
mediante un solo IDE (Microsoft, 2015b).

Sus caracteristicas principales son (Visual Studio, 20115):

¢ Herramientas de desarrollo web, para moviles y en la nube

e Compilar aplicaciones para Windows, Android e iOS

o Disefadores, editores, depuradores y generadores de perfiles
integrados

e Code en C#, C++, JavaScript, Python, TypeScript, Visual Basic, F#,

etc.

e Capacidad de implementar, depurar y administrar servicios de

Microsoft Azure

¢ Miles de extensiones, desde PHP hasta juegos
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e Pruebas de carga, pruebas automatizadas y nuevas funciones de
IntelliTest

e Capacidad de administrar la complejidad y resolver problemas con
rapidez mediante IntelliTrace

e Ventajas de suscripcion a MSDN, que incluyen software de desarrollo
y pruebas, créditos de Azure, recursos de aprendizaje, etc. (Visual
Studio, 20115)

1.1.394 Android Studio

Esta herramienta permite la “construccién basado en Gradle, cuyas
caracteristicas principales es la utilizacion de un DSL (Lenguaje Especifico
de Dominio) basado en Groovy, sin XMLs complejos como ADT” (Gonzélez,
2015).

Android Studio permite consultar sobre problemas en el momento de
la codificacién, “cuyo editor de cédigo ofrece unas caracteristicas Unicas que
facilitan considerablemente el desarrollo. La edicion es mas fluida, la
refactorizacién es mas potente y existe un analisis de codigo que ayuda a la

mejora de este” (Gonzalez, 2015).

La herramienta permite la inclusion de dialogos con la finalidad de
generar recursos necesarios para configuraciones. Como ejemplo se puede
sefialar que, “a la hora de crear un String, Android Studio ofrece la
posibilidad de seleccionar el calificador de region y se mostrara una lista de

paises que podemos ir seleccionando” (Gonzélez, 2015).

También la herramienta permite la “deteccion de errores de forma
transparente al usuario, que ayuda a la mejora de calidad del cédigo. De
forma automatica, mientras se escribe, Android Studio va indicando sobre

posibles fallos 0 mejoras de codigo” (Gonzalez, 2015).
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Gréfico 4 : AndroidStudio — Deteccién de erores

public boolean colreatelptionsMenu (Menu senu) {

getHerulnflater() .anflate(R.nenu.main, menu
' return true

public void

Fuente: Gonzalez (2015)

Otra ventaja es “la herramienta que proporciona para el desarrollo de
disefios de Android. La previsualizacion de los layouts est4d bastante
cuidada, marcando los elementos sobre los que estamos trabajando y
permitiendo elegir entre distintos dispositivos reales existentes en el

mercado, configuraciones, temas” (Gonzalez, 2015).

Principales caracteristicas que incluye Android Studio (Academia
Adroid, s.f.):

e Soporte de programacion de aplicaciones Android Wear (S.O. para
dispositivos corporales)

e Herramientas Lint (detecta codigo no compatible entre
arquitecturas diferentes o codigo confuso que no es capaz de
controlar el compilador) con la finalidad de detectar problemas de
rendimiento, usabilidad y compatibilidad de versiones (Academia
Adroid, s.f.)

e Utiliza ProGuard para optimizar y reducir el cédigo del proyecto al
exportar a APK

e Integracion de Gradle para gestionar y automatizar la construccion
de proyectos

e Nuevo disefio del editor con soporte para la edicion de temas.

e Nueva interfaz especifica para el desarrollo en Android
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e Importacion de proyectos realizados en Eclipse, que utiliza ANT.

e Control de versiones accediendo a un repositorio para descargar
Mercurial, Git, Github o Subversion

e Alertas en tiempo real de errores sintacticos, compatibilidad o
rendimiento antes de la compilar la aplicacion

e Vista previa en diferentes dispositivos y resoluciones.

e Integracion con Google Cloud Platform, para el acceso a servicios
de Google en la nube.

e Editor de disefio que muestra los cambios realizados en el archivo

xml (Academia Adroid, s.f.)

Comparaciéon entre Android Studio y ADT Eclipse (Academia Adroid,
s.f.)

Con la finalidad de comprender las ventajas y desventajas de esta
herramienta de desarrollo, se presenta la siguiente tabla (Academia Adroid,
s.f.):
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Tabla 5: Comparacion de herramientas de desarrollo

e S S S - N
(herramienta de software para la gestién y construccién de necasar
proyectos Java, similar a Apache ANT, pero su modelo es imstalar
mas simple ya que esta basado en XML} plugin
auxiliar
Construir variantes y generacion de moltiples APK {muy Si Mo
util para Android Wear)
Refactorizacion ¥ completado avanzade de codige Android Si Mo
Diseno del editor grafico Si Si
Firma APK y gestién de almacén de claves Si Si
Soporte para NDE (Mative Development Kit: herramientas Proximas Si
para implementar codigo nativo escrito en Cy C++) VEFSIOnes
Soporte para Google Cloud Platform Si Mo
Vista en tiempo real de renderizado de layouts Si Mo
Muevos modules en proyecto Si Mo
Editor de navegacicn Si Mo
Generador de assets Si Mo
Datos de ejemplo en disefio de layout (sin renderizar en Si Mo
tiempo de ejecucion)

Fuente: Academia Adroid (s.f.)

Tabla 6: Comparacion de herramientas

CRITERIOS COMENTARIOS JOEE

Facilidad de uso (entorno de VB.NET y C# son m¢s fdciles de

desarrollo ufilzer que J2EE, ya que tienen =
A% MALO
un Unico entorno de desarrollo:
Visual Studio
Compilacion :NET interpreta MSIL mucho mas

rapido de lo que lo hace Java
con el ByteCode

Escalabilidad Ambos son muy similares en este
punio
Seguridad J2EE ofrece una mejor solucion

para grandes sistemas, mientras
que NET ofrece mejor respuesta
para gestionar autorizaciones
basadas en usuarios y roles.

Portabilidad/Multiplataforma Java tiene un largo camino
recorrido en relacion al
desarrollo de su arquitectura
sobre diferentes plataformas.
.NET todavia no




Fuente: Rosaz (2014)

A continuacion se presenta una tabla comparativa entre los lenguajes

de programacién C#, Java y Visual Basic, con la finalidad de presentar sus

ventajas y desventajas, lenguajes que seran utilizados para el desarrollo de

la aplicacion.

Tabla 7: Comparacion de lenguajes de programacion

LENGUAIE

YENTAIAS

DESYENTAIAS

JAVA

Se pueden realizar distintos aplicativos, como son applets, que son
aplicaciones especiales, que se gjecutan dentro de un navegador al ser
targada una pagina HTML en un senvidor web, por lo general los applets
(Ya son historia) son programas pequefios y de propdsitos especificos.

Puede desarrollar aplicaciones de escritorio que se ejecutan en forma
independiente, es decir con la programacion java, se pueden realizar
aplicaciones como un procesador de palabras, una hoja que sirva para
talculos, una aplicacion grafica, etc.

Se puede realizar soluciones empresariales en un entorno web

Soporta el desarrollo de aplicaciones moviles

Depende de un entorno virtual para ejecutar sus aplicaciones

Declaraciones en el espacio de nombres: al empezar a programar algo,
se puede definir una o mas clases dentro de un mismo espacio de
nombres.

Tipos de datos: en o existe un rango mas amplio y definido de tipos de
datos que los que 58 encuentran enc, o+ o java.

Atributos: cada miembro de una clase tiene un atributo de acceso del
tipo plblico, protegido, interno, interno protegido y privado.

Setiene que conseguir una version reciente de visual studio .net, por otra
parte se tiene que tener algunos requerimientos minimos del sistema
para poder trabajar adecuadamente tales como contar con Windows nt 4
osuperior, tener alrededor de 4GB de espacio libre para la instalacion

VISUAL BASIC

Posee una curva de aprendizaje muy rapida.

Integra el disefio e implementacion de formularios de Windows.

Las criticas hechas en las ediciones de visual Basic anteriores a vb.net
sonvariadas, se citan entre ellas:Problema de versionado asociado con

Permite usar con facilidad la plataforma de los sistemas Windows, dado
que tiene acceso practicamente total al api de Windows, incluidas
librerias actuales.

Pobre soporte para programacion orientada a objetos

Es uno de los lenguajes de uso mas extendido, por lo que resulta facil
encontrar informacion, documentacion y fuentes para los proyectos.

Facilmente extensible mediante librerias DLLy componentes ActiveX de
otros lenguajes.

Incapacidad para crear aplicaciones multihilo, sin tener que recurrir a
llamadas del api de Windows.
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Elaborado por: los autores
Fuente: Manosalvas (2015)

1.1.4 Marco legal

A partir del 09 de Marzo de 2012 se crea la Resolucion NAC-
DGERCGC12-00105, Registro Oficial 666 que fue publicada el 21 de Marzo
de 2012 donde se resuelve “expedir las normas para el nuevo esquema de
emision de comprobantes de venta, retencibn y documentos
complementarios mediante mensajes de datos (comprobantes electrénicos)”,
desde aquel entonces Ecuador cuenta con el marco legal para emitir

facturas electrénicas (SRI, 2012).

Segun menciona la Resolucibon NAC-DGERCGC12-00105 en el
Articulo 2 (SRI, 2012):

Los sujetos pasivos de tributos, podran emitir como “mensajes de
datos” conforme la definicion de la “Ley de Comercio Electronico, Firmas
Electronicas y Mensajes de Datos”, los siguientes comprobantes de venta,

retencién y documentos complementarios:

a) Facturas;

b) Comprobantes de Retencion;
c) Guias de Remision;

d) Notas de Crédito;

e) Notas de Debito (SRI, 2012)

Reglamento a la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de
Datos, publicado en el Registro Oficial No. 735 de 31 de diciembre de 2002

menciona;

Art. 1.- Objeto de la ley.- Esta ley regula los mensajes de datos, la firma
electronica, los servicios de certificacion, la contratacion electronica y

telemética, la prestacidbn de servicios electrénicos, a través de redes de
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informacion, incluido el comercio electrénico y la proteccion a los usuarios de

estos sistemas (Banco Central del Ecuador, 2014)

La Resolucion No. NAC-DGERCGC13-00236, publicada en R.O. 956,
2013 indica que (SRI, 2013b):

El calendario donde constan las fechas de inicio para sujetos pasivos
excepto entidades publicas en obligacion de emitir documentos electronicos;

Unicamente a través de mensaje de datos y firmados electronicamente.
La (SRI, 2014) indica que:

El calendario donde consta las fechas de inicio para los organismos y
entidades publicas en obligacion de emitir documentos electronicos;

Unicamente a través de mensaje de datos y firmados electronicamente.

CAPITULO II: ESTUDIO DIAGNOSTICO

2.1. Tipo de investigacion

Para realizar esta implementacion es necesario buscar el tipo de
investigacion que se debe utilizar. En lo relacionado con la gestion de
comprobantes electrénicos XML, se ha pensado utilizar el tipo de
investigacion denominado proyecto factible, porque es lo mas adecuado
para conseguir las expectativas que se esperan. “A través del Proyecto
Factible se pretende analizar, presentar, elaborar y desarrollar una
propuesta (...) para la solucion de una necesidad o un requerimiento propio
de una institucion, empresa o grupo humano, que se manifiesta en un

momento especifico” (Yépez, 2013, pag. 64).

El proyecto factible consiste en la elaboracion de una propuesta como
solucion a un problema o necesidad de tipo practico, ya sea para un
determinado grupo o region geografica, a partir de un diagndstico preciso de
las necesidades del momento con una base de los resultados de un proceso

investigativo.
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Este sistema se extiende a través de las siguientes fases: “diagnostico
de las necesidades” (Dubs de Moya, 2002, pag. 7), fundamentado en una
“‘investigaciéon documental, planteamiento y fundamentacion tedrica de la
propuesta; procedimiento metodologico, las actividades y recursos
necesarios para su ejecucion y el andlisis de viabilidad o factibilidad del
proyecto y la posibilidad de ejecucién” (Dubs de Moya, 2002, pag. 7).

Dubs de Moya (2002) sefiala que en el informe de la ultima etapa del
proyecto factible se constituyen los consiguientes aspectos: “Introduccion,
contexto de la situacion, el planteamiento de la necesidad, los objetivos y la
justificacion del proyecto; el marco referencial, la metodologia, el diagndstico
de necesidades, la formulacion de la propuesta, el andlisis de factibilidad, las
recomendaciones y la lista de referencias” (pag. 7). En efecto, el proyecto
factible integra un proceso de planificacion donde la investigacion forma
parte de sus fases que le facilitaran la informacion necesaria para poder

sustentar la propuesta.

Para tener una idea clara de lo que significa el proyecto factible, la
tabla 5 muestra cuales son las diferencias entre un proyecto de investigacion

y proyecto factible.

Tabla 8: Diferencias entre proyecto de investigacién y proyecto factible

CRITERIOS PROYECTO DE PROYECTO FACTIBLE
INVESTIGACION

Finalidad Indagar acerca de un problema | Proponer la solucién a un
de investigacion en un area del | problema de tipo practico o
conocimiento. la satisfaccion de

necesidades de una
Institucion.

Objetivos Se definen objetivos de Se definen objetivos de
investigacion. accion, procesos 0

actividades.

Metodologia Se emplean técnicas e En cada etapa del proceso
instrumentos propios de la se emplean diferentes
investigacion. técnicas.

Secciones para Introduccién Introduccién

su elaboracion Planteamiento del problema Contexto de la situacion
Objetivos y Justificacion de la Objetivos y Justificacion del
investigacion proyecto.

Marco referencial Marco referencial
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Metodologia Metodologia
Andlisis e interpretacion de los | Diagnostico de necesidades

datos Formulacion de la propuesta
Limitaciones Analisis de factibilidad
Resultados Recomendaciones
Conclusiones Referencias

Recomendaciones
Referencias

Elaborado por: Los Autores
Fuente: Dubs de Moya (2002)

2.2. Disefio de investigacion

En cuanto al disefio de investigacion, Arias (2006) sefiala que éste “es
la estrategia general que adopta el investigador para responder al problema

planteado (pag. 23).
De acuerdo al disefio, la investigacion se clasifica en:

¢ Investigacion documental
¢ Investigacién de campo

¢ Investigacion experimental

Esta implementacion hara uso de la investigacion experimental que, al
decir de Arias (2006) “es un proceso gque consiste en someter a un objeto o
grupo de individuos a determinadas condiciones, estimulos o tratamiento
(variable independiente), para observar los efectos o reacciones que se
producen (variable dependiente)” (pag. 33). Se hara uso de esta
investigacién porque se realizara un experimento para medir los objetivos
especificos, al probar la aplicaciébn en un grupo objetivo de personas y ver

gué reaccion se tiene cada persona antes y después de usar el software.
2.3. Enfoque Metodologico

Para el desarrollo del proyecto se ha concretado el enfoque
metodoldgico mixto (cuantitativo-cualitativo), para lo cual es esencial poder
definir en que se basa dicho enfoque.
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Grafico 5: Enfoques de la investigacion
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Fuente: Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio

(2010b)

El enfoque mixto de la investigacion se caracteriza por la combinacion

de los enfoques cuantitativo y cualitativo. El enfoque cuantitativo de la

investigacion, segun lo define Hernandez Sampieri, et al., (2010b, pag. 4)

“‘usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion
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numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias”

Gréfico 6: Enfoque cuantitativo

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
: o R Elaboracidn
Planteamiento Revisidn de la Visualizacién 46 hindtesis
ldea del literatura y desarrallo del aleance d&fil'IIiC“i{lll
prablema del marco tedrico del estudin ¥
de variables
Elaboracidn I - L Desarrolla
del renorte de Analisis de los Recaleceitn Definicitn y seleccion del disefio de
= e datas de los datos de la muestra o
resultados investigacion
Fase 10 Fase 9 Fase 8 Fase 7 Fase b

Fuente: Herndndez Sampieri, et al., (2010b)

En consecuencia a la recoleccion de datos se efectia un analisis de
las mediciones obtenidas de acuerdo a los métodos estadisticos utilizados, y

se elaboran una cadena de conclusiones respecto a las hipotesis generadas.

El mismo autor (Hernandez Sampieri, et al. 2010b) sefiala que el
enfoque cualitativo “utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica
para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion” (pag. 7)
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Gréfico 7: Enfoque cualitativo

Fase 2 Fase 3
Fase 1
Planteamiento Inmersion
Idea del inicial en el
problema campo
Fase9 Fase 4
Elaboracion Literatura existente Concepcitn
del reporte de (marco de referencia) del diseno del
resultados estudio
Fase 8 Fase 6 Fase 5
Reco!eccmn DGﬂniCiGn de Ia
Interpretacion de de los datos muestra inicial
resultados del estudio
Fase7 y acceso a ésta
Andlisis
de los datos
Fuente: Herndndez Sampieri, et al., (2010b)
2.4. Poblacion y muestra

Arias (2006) sefala que la poblacion “es un conjunto finito o infinito de

elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y

por los objetivos del estudio” (pag. 81). En el caso de este proyecto de

investigacién son los trabajadores de la UCSG.

En cuanto a la muestra, el mismo autor (Arias, 2006, pag. 83)

manifiesta que “es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la

poblacion accesible”. De la poblacion de los trabajadores de la UCSG se ha

seleccionado la muestra de los empleados administrativos, cuyo tamafo es

de 761, informacion proporcionada a través de la intranet de la UCSG, del
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padron electoral para elecciones del representante del sector laboral ante el
consejo Universitario (véase anexo 1) (Listado de sufragantes personal

administrativo, 2015).

Hernandez Sampieri et al., (2007a) sefiala que para la seleccion de la
muestra hay que definir “la unidad de analisis (personas, organizaciones,
peridédicos, comunidades, situaciones, objetos, eventos). El sobre qué o
quiénes se van a recolectar los datos depende del planteamiento del
problema a investigar y de los alcances del estudio” (p. 156). Para esto, hay

gue definir los tipos de muestra.

Existen dos tipos de muestra: las muestras probabilisticas y no
probabilisticas. Para efectos de esta implementacion se va a utilizar la
muestra no probabilistica que, de acuerdo a Hernandez Sampieri et al.,
(2007a) este tipo de muestra “no depende de la probabilidad, sino de las
causas relacionadas con las caracteristicas de la invetigacion o de quien
hace la muestra. (...) el procedimiento no es con base en féormulas de

probabilidad, sino que depende de la decision del investigador” (pag. 160).

Las muestras no probabilisticas “suponen un procedimiento de
seleccion informal. Se utilizan en muchas investigaciones y su valor es mas
bien para estudiar un grupo o una comunidad” (Hernandez Sampieri et al.,
2007a, p. 166). En este tipo de muestras “la eleccion de los sujetos no
depende de que todos tengan la misma probabilidad de ser elegidos, sino de
la decisién del investigador o grupo de encuestadores” (Hernandez Sampieri
et al., 2007a, pag. 167).

Hernandez Sampieri et al., (2007a) manifiesta que una de las ventajas
de este tipo de muestra es “su utilidad para determinado disefio de estudio
que se requiere, no tanto una ‘representatividad’ de elementos de una
poblacion sino una cuidadosa y controlada eleccion de sujetos con ciertas
caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento del problema”
(pag. 167).
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En lo que respecta a las encuestas se utliza una férmula para
determinar la cantidad de encuestas a realizar, se realizd a través de una
calculadora de muestras. Con un nivel de confiabilidad de del 95%, ademas
de y un margen error del 6%.

Grafico 8: Férmula para calcular el tamafio de la muestra

CALCULO DEL TAMANO DE UNA MUESTRA

ERROR 6,0%
TAMANO POBLACION 761
NIVEL DE CONFIANZA 95%

TAMANO DE LA MUESTRA = [

]V* (ac * 0,5)2
1+(e’* *(N -1))

Elaborado por: los autores
Lo que indica este calculo es que si se encuesta a 200 personas, el

95% de las veces el dato real buscado estara en el intervalo 6% respecto al

dato observado en la encuesta.

Existen algunos tilpos de muestras no probabilisticas o dirigidas

(Hernandez Sampieri et al., 2007a, pag. 168):

e La muestra de sujetos voluntarios
e La muestra de expertos

e Los sujetos-tipo

e Las muestras por cuotas

e Muestras cualitativas

Para efectos de esta implementacion se ha seleccionado la muestra de
sujetos voluntarios porque es la que la que mas se ajusta al estudio de
satisfaccion, en el cual se analiza un hecho comdn que es la declaracion de

los comprobantes electrénicos y, al presentarse este tipo de experimento se
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escogio al azar y dependiendo de la disponibilidad de los encuestados para
que realicen el proceso.

La muestra de sujetos voluntarios, segun Hernandez Sampieri et al.,
(2007a) “son muestras fortuitas, en donde el investigador elabora
conclusiones sobre la informacioén que llega a sus manos de forma casual”
(2007a). Esta muestra es aplicable cuando “el grupo de sujetos a estudiar es
homogéneo en variables tales como edad, sexo o inteligencia, de manera
gue los resultados o efectos no obedezcan a diferencias individuales, sino a
las condiciones a las que fueron sometidos” (Hernandez Sampieri et al.,
2007a, pag. 168).

2.5. Técnicas e instrumentos para obtener Ia

informacioén

En funcion de poder obtener la informacion necesaria para el desarrollo
del proyecto se aplican como técnicas de recoleccion de informacion dos
encuestas y una entrevista a expertos en el area tributaria. La encuesta es
una técnica que ayuda a obtener informacién que puede proporcionar un
determinado grupo de personas en relacion a diferentes temas, tales como:
personales o referente a un tema particular. Esta técnica se la puede aplicar
de diferentes formas ya sea virtual o personalmente, grupal o individual,
dichas encuestas fueron aplicadas personalmente hacia las personas
naturales, teniendo como grupo objetivo los empleados administrativos de la
UCSG.

La encuesta tendra una terminologia coherente al grupo de personas
segun el area determinada del proyecto, y también sera auto explicativa, a
través de la cual el encuestado podra conocer la necesidad de adquirir

informacion relacionada a los temas puntuales detallados en la misma.

Por su parte, la entrevista se la realizard a una experta en el area

tributaria para conocer cuéles son los lineamientos para mostrar la
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informacion relevante que se contabiliza a través de los archivos XML como

producto de la emisién de comprobantes electrénicos.

Para la realizacion de esta implementacién, también se hara uso de la
ficha técnica de comprobantes electronicos del SRI, version 10 (SRI, 2015c),
consultas en foros de ayuda de Microsoft, de programacion y de otras
soluciones similares que existen actualmente en el mercado. Esto esta
contemplado en los insumos de informacion relevante para el desarrollo del

sistema (ver anexos 9 — 14).
2.6. Procesamiento y analisis de la informacion

Antes de la realizacion de las encuestas al personal administrativo
que trabaja en la UCSG, se realiz6 la encuesta a la experta en el area
tributaria, la que sirvib de base para determinar cuales serian los

requerimientos para la aplicacion.

Esta entrevista permiti6 obtener recursos para generar
requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion. De las

recomendaciones sugeridas se obtuvieron los siguientes:

Requerimientos Funcionales:
¢ Organizar automaticamente los comprobantes electrénicos

e Exportar la informacion de los comprobantes electronicos XML a
Excel

e Permitir consultar la informacion de los XML de manera individual.

e Generar reportes de totales de bases imponibles e impuestos para

declaracion de impuestos.

Requerimientos No Funcionales:
e Facil de instalar y usar
e Descargar las facturas electronicas desde el SRI o correo electronico

e Hacer declaraciones automaticamente
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La informaciébn de las encuestas a realizar a las personas que
trabajan en el area administrativa de la UCSG y que ayudaron a determinar
la viabilidad del proyecto a través de la herramienta Formularios de Google
se contabilizaran automaticamente y los resultados se mostraran en los

graficos que arroje la mencionada herramienta.
Los resultados de las encuestas son los siguientes:
ENCUESTA DE FACTIBILIDAD

OBJETIVO: Conocer los problemas que tienen las personas naturales que
realizan declaraciones de sus comprobantes electrénicos y si ven factible la

implementacion de una aplicacion que les ayude a su gestion.
CUESTIONARIO
ADMINISTRADOR DE COMPROBANTES ELECTRONICOS XML

1 ¢Conoce usted que es un comprobante electronico?

e S|
e NO

Tabla 9: Pregunta 1

Opciones | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
acumulado
e Si 178 89,0 89,0
e No 22 11,0 100,0
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores

57




Grafico 9: Pregunta 1

é¢Conoce usted que es un comprobante
electrénico?

m S

mNO

Elaborado por: Los autores

En la primera pregunta las personas encuestadas respondieron el
89% que si conocen sobre el tema de comprobantes electrénicos o que al
menos tienen un leve conocimiento del mismo, y el 11% restante contesto

que no tiene la mas minima idea de que es un comprobante electrénico.

2 ¢Conoce usted como esta compuesto el comprobante electrénico
XML?

e Si
e NO

Tabla 10: Pregunta 2

Opciones | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
acumulado
e Si 120 60,0 60,0
e No 80 40,0 100,0
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
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Grafico 10: Pregunta 2

é¢Conoce usted como esta compuesto
el comprobante electronico XML?

m S|

mNO

Elaborado por: los autores

En la segunda pregunta las personas encuestadas respondieron el
60% que si conocen sobre como estd compuesto un comprobante
electronico muy aparte de saber que es, y el 40% restante contesto que no
tiene idea de cdmo esta compuesto un comprobante electrénico quizas por
diferentes motivos como no conocer del tema o tienen un contador privado

que administran dichos comprobantes.

3 ¢Harecibido comprobantes electronicos XML?

e Si
e NO

Tabla 11: Pregunta 3

Opciones | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje

acumulado
o Si 180 90,0 90,0
e NO 20 10,0 100,0

Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
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Grafico 11: Pregunta 3

é¢Ha recibido comprobantes
electronicos XML?

m S|
ENO

Elaborado por: los autores

En la tercera pregunta las personas encuestadas respondieron el 90%
gue si han recibido en algin momento comprobantes electrénicos XML, y el
10% restante contesto que no han recibido ningun tipo de comprobante
electrénico cuyos motivos puedan ser diferentes tales como: no declaran o

simplemente usan el consumidor final.

4 ¢Qué hace con sus comprobantes XML?

e Los archiva en su email u ordenador.
e Los envia a su contador.
e No sabe dénde estan.

Tabla 12: Pregunta 4

Opciones Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
acumulado
e Emailo PC 100 50,0 50,0
e Contador 80 40,0 90,0
e No sabe 20 10,0 100,0
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
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Grafico 12: Pregunta 4

¢Qué hace con sus comprobantes
XML?

M Los archiva en su email
u ordenador.

M Los envia a su contador.

No sabe donde estan.

Elaborado por: los autores

En la cuarta pregunta las personas encuestadas respondieron el 50%
que sus comprobantes electrénicos los archiva en su email u ordenador, el
40% envia sus comprobantes electronicos XML a su contador persona, y
finalmente el 10% restante afirma que no sabe dbénde estdn sus

comprobantes.

5 ¢Declaraimpuestos?

e S|
e NO

Tabla 13: Pregunta 5

Opciones | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje

acumulado
o S| 180 90,0 90,0
e NO 20 10,0 100,0

Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
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Grafico 13: Pregunta 5

é¢Declara impuestos?

LN

HNO

Elaborado por: los autores

En la quinta pregunta las personas encuestadas respondieron el 90%
hacen sus respectivas declaraciones de impuestos mientras el 10% no
realiza este proceso por diversas causas.

6 ¢Cbmo califica su satisfacciéon al momento de declarar impuestos
de sus comprobantes electronicos XML?

Me gusta

Me es indiferente
Me disgusta

Lo hace mi contador

Tabla 14: Pregunta 6

Opciones Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
acumulado
e Me gusta 44 22,0 22,0
e Indiferente 22 11,0 33,0
e Me 54 27,0 60,0
disgusta 80 40,0 100,0
e Contador
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
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Grafico 14: Pregunta 6

¢Como califica su satisfaccion al momento
de declarar impuestos de sus comprobantes
electronicos XML?

B Me gusta
B Me es indiferente
B Me disgusta

M Lo hace mi contador

Elaborado por: los autores

En la sexta pregunta las personas encuestadas respondieron el 22%
le gusta hacer sus propias declaraciones de impuestos, el 11% afirma que le
es indiferente la nueva forma de hacer sus declaraciones de los
comprobantes electrénicos XML, el 27% no le gusta realizar sus propias
declaraciones sin embargo lo hacen por obligacién, y finalmente el 40%
restante tiene de encargado a su contador para que este realice sus

declaraciones de impuesto.

7 ¢Le gustaria una herramienta que simplifiqgue la lectura de
comprobantes XML y muestre la informacién tributaria de manera
simple y ordenada?

e S
e NO
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Tabla 12: Pregunta 7
Opciones | Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
acumulado
o Si 200 100,0 100,0
e NO 0 0,0 100,0
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores
Grafico 15: Pregunta 7

éLe gustaria una herramienta que
simplifique la lectura de comprobantes XML
y muestre la informacidn tributaria de
manera simple y ordenada?

LN
mNO

Elaborado por: los autores

En la séptima pregunta las personas encuestadas respondieron el
100% que si les gustaria una herramienta que simplifique la lectura de
comprobantes XML y muestre la informacién tributaria de manera mas

simple y ordenada.

8 ¢Le gustaria que esta aplicacion esté disponible para su dispositivo
Android?

e Si
e NO
e NO USO ANDROID
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Tabla 15: Pregunta 8

Opciones Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Sl 96 48,0 48,0
NO 78 39,0 87,0
No uso Android 26 13,0 100,0
Total 200 100,0

Elaborado por: los autores

Tabla 16: Pregunta 8

Le gustaria que esta aplicacion esté
disponible para su dispositivo
Android?

L N|
ENO
NO USO ANDROID

Elaborado por: los autores

En la octava pregunta las personas encuestadas respondieron el 48%
que si les gustaria tener una aplicacion movil para dispositivos Android
mientras el 39% no les gusto la propuesta de que se implemente para movil
y finalmente el otro 13% restante no usaba ningun tipo de dispositivos
Android.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DE
USUARIO

Gréfico 16: Pregunta 1

¢ Considera que la aplicacion satisface sus necesidades respecto a la gestion de comprobantes electronicos XML?

Muy Mal: 1 0 0%

2 1 05%

120 3 13 65%
90 4 52 26%

Muy Bien: 5 134 67%
60

30

Elaborado por los autores

En esta pregunta, se puede apreciar que el 67% de las personas
consideran que la aplicacion en cuanto a la gestion de documentos obtiene
una puntuacién de 5 (la mas alta), el 26% sefala que la puntuacion obtenida
es 4, el 6.5% sefiala la calificacion de 3, el 0.5% dice que la puntuacion es 2
y el 0% le da la puntuacion de 1 (la méas baja).

Grafico 17: Pregunta 2

¢Esta satisfecho con la rapidez de respuesta de la aplicacion?

Muy Mal: 1 0 0%

2 0 0%

80 I N 5.5%
4 96 48%

60
Muy Bien: 5 93  46.5%
40

Elaborado por los autores

Para el 46.5% de los encuestados, en lo relacionado con la rapidez de
la respuesta de la aplicacion, respondié con la calificacion de 5 (la mas alta),

el 48% sugirio un 4 de calificacion, el 5.5%, determiné la calificacion de 3,
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mientras que los usuarios que otorgan las calificaciones 2 y 1 (la mas baja)

sefalaron un 0% cada una, en lo relacionado con la velocidad de respuesta.

Grafico 18: Pregunta 3

En general ;cual es su nivel de satisfaccion con la aplicaciéon?

Muy Mal: 1 ] 0%

2 0 0%

100 3 9 4.5%
75 4 81  40.5%
i - ERDY

<0 Muy Bien: 5 110 55%

Elaborado por los autores

Para la pregunta que tiene que ver con el nivel de satisfaccion del
usuario con respecto a la aplicacion sugerida, se puede anotar que el 55%
sefiald una calificacion de 5 (la mas alta), seguida de un 40.5% con una
calificaciéon de 4, mientras que un 4.5% otorga una calificacion de 3, y una un
porcentaje del 0% para las calificaciones 2 y 1 (la mas baja) en referencia a
la satisfaccion.

Gréfico 19: Pregunta 4

JAproximadamente cuantos comprobantes electrénicos ha recibido durante el 20157
ninguno 4 2%
entre 1y 25 71 355%
entre 26y 50 48 24%
entre 51y 75 55 27.5%
mas de 75 22 1%

Elaborado por los autores

Para responder a la siguiente pregunta, el 11% de los usuarios han
recibido mas de 75 comprobantes electronicos durante el 2015, 27.5% han
recibido entre 51 y 75 comprobantes, el 24% han recibido entre 26 y 50
comprobantes, el 35.5% han recibido entre 1 y 25 comprobantes
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electronicos y el 2% de los usuarios mencionados no han recibido ningun
comprobante durante el afio 2015.
Gréfico 20: Pregunta 5

;Recomendaria usted la aplicacién a sus conocidos?
3198 99%

Elaborado por los autores

En lo relacionado con la pregunta 5, referente a la recomendacion de la
aplicacion, se sefiala que el 99% de los encuestados si recomendaria la

aplicacién a sus conocidos, mientras que el 1% no lo haria.

De las encuestas realizadas al personal administrativo de la UCSG se
pudo evidenciar que el 90% declara impuestos y que el 90% recibe
comprobantes electrénicos, ademas de que la satisfacciéon de los usuarios al
utilizar la aplicacion es alta. Se decidié ahondar un poco en este estudio y se
determind realizar un experimento para conocer la eficiencia de utilizar la
aplicacion en contraste a no usarla al momento de realizar las declaraciones,
mas debido a la poca predisposicion a realizar la medicion de tiempo por

parte de los usuarios, se solicitaron voluntarios para este proceso.

Refiriendose a la investigacion experimental, se procedid a la
realizacion de un experimento al cual 16 sujetos se sometieron como
voluntarios, el mismo que consisti6 en medir los tiempos en que el usuario
escogido demora en obtener los calculos sobre sus comprobantes
electronicos de forma manual (ver tabla 17). Ese tiempo se lo contrastd con
el uso de la herramienta de Gestibn de comprobantes electronicos ya

desarrollada, de forma que se verifico los tiempos de respuesta.
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Los resultados obtenidos se los presenta a continuacion:

Tabla 17: Medicion de tiempo a voluntarios

MEDICION DE TIEMPO A VOLUNTARIOS
APLICACION DE GESTION DE COMPROBANTES
ELECTRONICOS XML
DATOS: AGO-2015 EFICIENCIA: 69%
TIEMPO TIEMPO
EXSPLIlEJREITI\;)EzET o DECLARACION DECLARACION
MANUAL SOFTWARE

SUJETO 1 0:07:20 0:01:53
SUJETO 2 0:03:20 0:01:35
SUJETO 3 0:01:48 0:01:20
SUJETO 4 0:04:10 0:01:10
SUJETO 5 0:02:10 0:01:00
SUJETO 6 0:00:58 0:00:20
SUJETO 7 0:03:09 0:00:31
SUJETO 8 0:04:30 0:01:45
SUJETO 9 0:05:06 0:01:19
SUJETO 10 0:10:09 0:01:30
SUJETO 11 0:01:05 0:00:48
SUJETO 12 0:09:23 0:01:56
SUJETO 13 0:03:02 0:01:24
SUJETO 14 0:01:59 0:00:41
SUJETO 15 0:04:10 0:01:11
SUJETO 16 0:01:34 0:01:15

PROMEDIO: 0:04:00 0:01:14

Elaborado por: los autores

Si se grafican los resultados anteriores, se tiene el siguiente grafico:
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Gréfico 21 : Medicion de tiempo a voluntarios

MEDICION DE TIEMPO A VOLUNTARIOS
APLICACION DE GESTION DE COMPROBANTES
ELECTRONICOS XML
DATOS: AGOSTO-2015

H TIEMPO DECLARACION MANUAL H TIEMPO DECLARACION SOFTWARE

Elaborado por: los autores

Como se puede apreciar en el grafico 20, existe una clara diferencia
entre la gestion manual de comprobantes electrénicos con la gestion

automatizada de los mismos a través de la herramienta.
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CAPITULO lll: PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE
IMPLEMENTACION

3.1. Fase I Planificacion  del proyecto de

implementacion
3.1.1 Evaluacion de las necesidades de implementacion

Considerando la informacién obtenida mediante las técnicas de
recoleccion de datos utilizadas, se puede demostrar que la implementacion
de una solucién informéatica que permita la gestion de comprobantes
electronicos XML es necesaria. Esta conclusién se sustenta en base a la
entrevista con el experto y las encuestas de factibilidad realizadas, las que
revelaron que existe una gran aceptaciéon de la propuesta de usar una
aplicacion que simplifique el proceso de gestion de los archivos tributarios
XML.

La implementacion de esta solucion permitira a los usuarios ahorrar
tiempo y recursos econdémicos, puesto que la mayoria de usuarios realiza
sus procesos de manera manual y lenta, con posibilidades de errores en las
declaraciones, y alguno de ellos incluso necesitan imprimir sus
comprobantes antes de realizar sus declaraciones, o requieren de la ayuda
de un contador que realice dicho trabajo, consumo de recursos que genera

costos adicionales en sus procesos tributarios.

Una vez establecida la importancia de implementar la solucion
descrita, el siguiente paso es definir las herramientas de programacion a
utilizarse, las Optimas para el desarrollo de este sistema, como ya se
menciond, son Visual Studio Community 2015, para la aplicacion de
escritorio y Android Studio para la aplicacion para el dispositivo mévil, como
lenguaje de programacion se usaran Visual Basic y Java respectivamente,
herramientas que permitiran proporcionar una interfaz amigable y facil de
usar, ofreciendo a los usuarios velocidad y robustez al momento de realizar
Sus procesos tributarios.
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Requerimientos de la interfaz del sistema

El desarrollo de la interfaz del sistema debera considerar dos fuentes

de informacion importantes para definir sus caracteristicas principales.
Recomendaciones de juicio experto

Los requerimientos funcionales proporcionados por el experto en la
entrevista realizada acotan que la aplicacion deberia organizar
automaticamente los comprobantes electrénicos, exportar la informacion de
los comprobantes XML a Excel, permitir consultar la informacién de manera
individual y grupal, y generar reportes de totales de bases imponibles e
impuestos para la declaracion de impuestos.

Recomendaciones obtenidas en base al analisis de aplicaciones

existentes

Al analizar aplicaciones similares en el mercado se pudo comprender
que la organizacién de los comprobantes XML puede darse por varios
criterios de ordenamiento, entre los mas importantes se considera clasificar

los comprobantes por:

e Receptor

e Periodo de emision, el cual genera las subdivisiones: afio,
semestre, trimestre y mes

e Tipo de comprobante

e Emisor

e Tipo de gasto

Adicionalmente a estos requerimientos también es necesario permitir
al usuario exportar la informacion a PDF en caso de que necesite un archivo

de sélo lectura para compartirlo con un tercero.

Otro requerimiento funcional obtenido en base al analisis de otra

aplicacién determind que es necesaria una pantalla en la que se pueda
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realizar la asignacion del tipo de gasto al proveedor del comprobante XML,
validando esta asignacién por el RUC a dicho emisor.

Adicionalmente a estos dos grupos de requerimientos se plante6 por
juicio experto que se agregue una opcion donde se gestione la
configuracion, la misma que permita enlistar las rutas donde el usuario
almacena sus comprobantes XML, y donde se permita ingresar la

configuracion de conexion con su dispositivo movil.

En cuanto a la utilizacion de las herramientas de desarrollo, se opta
por la herramienta Android Studio con miras a futuro, puesto que Android
Studio naci6 como sustituto de Eclipse con el plugin ADT, el mismo que se
cree quedara obsoleto para que Android Studio monopolice el desarrollo en
Android (Gonzélez N. , 2015, pag. 13).

3.1.2 Planes de entrega de la aplicacién

Se plantea la entrega del producto cuando se lo suba a la tienda de
aplicaciones de Android, Play Store, en la direccién
https://mega.nz/#F'tYdAkaRC!ZMV_kDFKC4nPqjuCULpS9A, luego de
realizar las pruebas de satisfaccion del uso de la aplicacién, que fueron
realizadas cuando se llevé a cabo la encuesta para medir la satisfaccion del
usuario, que se propuso realizarse al inicio del proyecto. Una vez subida la
aplicacion, el usuario tendra la facilidad de descargarla a su computador de

escritorio 0 a su dispositivo movil y usarla de inmediato.
3.2. Fase Il: Desarrollo del proyecto

3.2.1 Arquitectura de la solucion

La aplicacion se desarrollard con una arquitectura cliente/servidor
para la implementacion de la conectividad entre el equipo de escritorio y el
dispositivo Android. Fuera de esto la implementacién de la aplicacion de
escritorio sera totalmente independiente de la app mévil puesto que la app

es solamente una extension de la solucion.
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El mecanismo de conexion seré a traves de sockets, por lo cual se
necesita que ambos dispositivos se encuentren conectados a la misma red,
el dispositivo movil actuara como servidor, escuchando por posibles
conexiones que le permitan recibir datos desde la aplicacion de escritorio.

Estos datos seran almacenados y podran ser consultados desde ese
momento en el dispositivo.

Si existen varias conexiones al dispositivo mévil se tomara en cuenta
la Gltima trama de datos recibida eliminando asi del celular o tablet los datos
anteriores.

Grafico 22: Esquema de funcionamiento de la conexion cliente/servidor

Wireless device

S App Android espera y almacena ///
“\\\ los datos recibidos, luego de /{/?
)I ] | esto vuelve a esperar por \ '\\\\
///' ! futuras conexiones \
/

Wireless laptop
Aplicacion de
escritorio envia datos
al dispositivo movil

Cable or DSL

modem Cable or
phone jack]

Wired desktop <

Elaborado por: los autores
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Grafico 23: Esquema de funcionamiento de la aplicaciéon de escritorio

Wireless desktop

Wireless device

Cable or DSL
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Cable or
phone jack
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Wired desktop a

Wireless laptop

Elaborado por: los autores

La solucion propuesta presenta las siguientes caracteristicas para su

funcionamiento, las mismas que se las pueden apreciar en el grafico 15.

Grafico 24: Esquema de funcionamiento de la solucién
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Elaborado por: los autores

75



3.2.2 Diagramas de caso de uso

Para la implementacion de esta aplicacion existe solamente un actor

definido como Usuario, para la aplicacion de escritorio.

Gréfico 25: Diagrama de casos de uso - aplicacion escritorio

SimplEdoc

Configurar aplicacidn

Consultar informacién de
comprobantes XML

Generar reporte de resumen

/ \ Asignar tipo de gasto a emisores
Usuario
Eliminar carpetas y/o
comprobantes
Enviar resumen a dispositivo
movil
Elaborado por: los autores
Tabla 18: Caso de uso Configuras aplicacion
SISTEMA SIMPLEDOC
Caso de uso |[Configurar aplicacion ID: UC1

Descripcién

Cuando el Usuario inicia la aplicacion por primera vez, o cuando
considere necesario, debera cambiar las configuraciones de la
aplicaciéon, donde se asignara las rutas de busqueda de archivos
XML vy los criterios de ordenamiento, ademas de la configuracion
necesaria para el envio de datos al dispositivo mévil.

Limitaciones

Desconocimiento de como configurar la aplicacion por parte del
Usuario.

Elaborado por: los autores
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Tabla 19: Caso de uso Consultar informacién de comprobantes XML

SISTEMA SIMPLEDOC
Caso de uso |[Consultar informacion de comprobantes XML ID: UC2
El Usuario puede consultar la informacion de cualquier

Descripcion

comprobante XML de la biblioteca de comprobantes, dando clic
sobre él luego de encontrarlo en su respectiva carpeta, las cuales
se encontraran debidamente ordenadas por los criterios
previamente configurados.

Limitaciones

El archivo no pueda ser accesible en el momento de su consulta.

Elaborado por: los autores

Tabla 20: Caso de uso Generar Reporte de resumen

SISTEMA

SIMPLEDOC

Caso de uso

Generar Reporte de resumen ID: UC3

Descripcién

El Usuario puede generar un reporte de resumen contable de todos
los comprobantes de la biblioteca o si prefiere seleccionando la
carpeta que contenga los comprobantes a resumir, posteriormente
puede exportar el resumen a Excel.

Limitaciones

No contar con un Excel instalado en el computador.

Elaborado por: los autores

Tabla 21: Caso de uso Asignar tipo de gasto a emisor

SISTEMA

SIMPLEDOC

Caso de uso

Asignar tipo de gasto a emisor ID: UC4

Descripcién

El Usuario tiene la posibilidad de asignar el tipo de gasto a un
emisor, es decir asociar un RUC a un Tipo de Gasto, con el fin de
qgue los comprobantes emitidos con dicho RUC muestren el tipo de
gasto en el resumen contable. Si el tipo de gasto se configuro como
criterio de ordenamiento, los comprobantes se organizaran en la
subcarpeta del tipo de gasto que les corresponda.

Limitaciones

Usuario necesite asignar mas de un tipo de gasto a un mismo
emisor.

Elaborado por: los autores
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Tabla 22: Caso de uso Eliminar carpetas y/o comprobantes

SISTEMA SIMPLEDOC

Caso de uso |Eliminar carpetas y/o comprobantes

ID: UC5

El usuario si lo requiere puede eliminar de la biblioteca tanto

Descripcion |[carpetas como comprobantes, cuando se elimine una carpeta todos

su contenido también sera eliminado.

Limitaciones

SISTEMA SIMPLEDOC

Caso de uso |Enviar resumen a dispositivo movil

ID: UC6

Descripcion ) " "
su dispositivo movil

El Usuario luego de generar el resumen contable puede enviarlo a

o Dispositivo movil o computador no conectado a la red.
Limitaciones

Dispositivo mévil y computador conectados en diferentes redes.

Aplicacion movil cerrada al momento de enviar los datos.
Comunicacion entre dispositivos bloqueada por seguridad de red.

Elaborado por: los autores

Para la implementacibn de la aplicacion para Android

solamente un actor definido como Usuario.

Grafico 26: Diagrama de casos de uso Aplicacion Android

SimplEdoc Maévil

Consultar configuracion de
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Consultar informacion de
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Usuario

Elaborado por: los autores
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Tabla 23: Caso de uso Consultas configuracion de conexién

SISTEMA

SIMPLEDOC MOVIL

Caso de uso

Consultar configuracion de conexion ID: UC1

Descripcion

El Usuario puede consultar la IP y el puerto de conexion de su
dispositivo movil a través de la aplicacion.

Limitaciones

Usuario no posee dispositivo Android.

Elaborado por: los autores

Tabla 24: Caso de uso Consultar informacién de comprobantes XML

SISTEMA

SIMPLEDOC MOVIL

Caso de uso

Consultar informacion de comprobantes XML ID: UC2

Descripcion

El Usuario puede consultar el ultimo resumen enviado desde la
aplicacion de escritorio hacia el dispositivo movil, en dicho resumen
encontrara la informacion por Identificacion, Afo, Mes, Yy
comprobante.

Limitaciones

Usuario no posee dispositivo Android.
Usuario no ha enviado la informacion de los comprobantes a través
de la aplicacion de escritorio.

Elaborado por: los autores

3.2.3 Base de datos

La aplicacion de escritorio no cuenta con una base de datos, en su

lugar obtiene la informacion directamente de los archivos XML encontrados

en las rutas previamente establecidas.

La aplicacion para los dispositivos moviles con sistema operativo

Android usa las siguientes tablas de base de datos:

79




Tabla 25: Tabla de APP Android 1

3.2.4 Disefio de interfaces

TABLE: COMPROBANTES
PK|COLUMN TYPE NOT NULL
PK|identificacion [text not null
PK|anio text not null
PK|mes text not null
PK|tipo text not null
PK|emisor text not null
PK|comprobante text not null
tipoGasto text not null
fechaEmision text not null
subtotal DECIMAL(18,2) |not null
impuestos DECIMAL(18,2) |not null
descuento DECIMAL(18,2) |not null
propina DECIMAL(18,2) |not null
total DECIMAL(18,2) |not null
baseRetRenta DECIMAL(18,2) |not null
baseRetIva DECIMAL(18,2) [not null
baseRetIsd DECIMAL(18,2) [not null
retRenta DECIMAL(18,2) [not null
retIva DECIMAL(18,2) [not null
retIsd DECIMAL(18,2) [not null
base0 DECIMAL(18,2) [not null
basel2 DECIMAL(18,2) [not null
baseNo DECIMAL(18,2) [not null
baseEx DECIMAL(18,2) [not null
iva DECIMAL(18,2) |not null
ice DECIMAL(18,2) |not null
irbpnr DECIMAL(18,2) |not null
Elaborado por: los autores
Tabla 26: Tabla de APP Android
TABLE:] CONFIGURACION
PK|COLUMN |TYPE NOT NULL
PK|id int not null
puerto int not null

Elaborado por: los autores
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A continuacion se presentan el disefio de las pantallas del aplicativo

para escritorio.
Grafico 27: Aplicativo de Windows: Configuracion

fi SimplEdoc - O X
Biblicteca | 4 Tipos Gastos | 3% Configuracian Resumen Contable F@A}ruda Vista =
Directorios de busqueda de comprobantes XML
E:\Users"\David\Descargas i
=
Criterios de ordenamiento de |a biblioteca Conexidn a dispositivo mévil
Identificacidn X Servidor: |192.168.1.102 Puerto de Conexion: 8831

-
W

cre

Elaborado por: los autores

Esa pantalla permite escoger los directorios donde actualmente
existen comprobantes electronicos, el sistema buscara en estos directorios

todos los comprobantes XML validos y los copiara en la biblioteca

Adicionalmente permite seleccionar los criterios de ordenamiento,

estos criterios se pueden ordenar segun la relevancia que tengan para el

usuario.
Gréfico 28: Aplicativo de Windows: Biblioteca
7 simplEdoc — m] ®
€ Actualizar biblicteca | 4¢ Tipos Gastos | * Configuracién Resumen Centable F@Ayuda Vista =
R PYI[E] 07012015134820035014905400 12042z [¥] Lista
: -— Diciembre Resumen Contable Mossicos
- 77 No Asignada Abrir Externamente -
55 2015 lconos Pequefios
-5 Abil Sctualizay Iconos Grandes
15 Vivienda Eliminar
é-irr_fUTnbutaﬁa -~
Resumen Contable -n*'\
Abrir Externamente ial=UNIVERSIDAD CATOLICA
Actualizar mercial=UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
e 145054001
L Vivids Grofey es0=06012015010990149054001 200710570000073560000735619
- i i-codDoc=01
=T Mao - estab=001
fo Educacidn - ptoEmi=057
B .Esgr[ﬁf;zsfnm - secusncial=000007356
i e dirMatriz=CDLA. FERROVIARIA AV. CARLOS JULIO AROSEMENA S/N KM 1.5 e
0990143054001 Sz 5

Elaborado por: los autores
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Esta es la pantalla principal del programa, permite ver de manera

ordenada la informacion de los comprobantes XML encontrados en los

directorios de busqueda y los organiza segun los criterios de ordenamiento

configurados previamente.

Grafico 29: Aplicativo de Windows: Asignacién de tipos de gasto por

emisor

Iy Asignacién de Tipos de Gasto por Emisor

ldentificacion Emisor
4 LR ERIEEINIES LNIVERSIDAD CATOLICA
1791287541001 | MEGADATOS SA

0590828237001 | Empresa de Television Satelcom S.A.
791256115001 |OTECELS. A

1791771737001 | OMNILIFE DEL ECUADOR S.A.

0991259546001 |CARSEG S.A

0990340234001 | YANBAL ECUADOR S A.

0550004196001 |CORPORACION EL ROSADO S.A
0918130436001 |CORPORACION EL ROSADO 5A
0991285172001 | UNIVISA SA

1751250151001 |PUNTONET 5.A

1730710319001 | FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS S.A,

1730895548001 | ARTEFACTOS ECUATORIANOS PARA EL HOGAR 5 A

- O x
Tipo Gasto ~
Educacidn ~

Mo Asignade
Salud ~
Educacidn ~
Educacidn ~
Salud e

Mo Asignado  ~

Mo Asignade

Vivienda ~

Alimentacidn

Vestimenta ~

No Asignade  ~

Mo Asignado | w

Cancelar

Elaborado por: los autores

Esta pantalla permite la asignacion del tipo de gasto asociado al

emisor.

Grafico 30: Aplicativo de Windows: Resumen Contable

71 Resumen Contable - — o ®
Identficacién Afio Mes Emisor Tipo Comprobarte Comprobarte EW Fec.
asto Emisién
» 2015 Maya | 099014905400 1-UNIVERSIDAD CATOLICA Comprobarte de Retencién | 001-001-000022519 | No Asignada 31705/,
0903398126001 2015 Maya | D990149054001-UNIVERSIDAD CATOLICA Comprobarte de Retencién | 001-001-000022540 | No Asignada 31705/,
0913606950 2015 | Agosto | 1791287541001-MEGADATOS SA Factura 001-D01-000344174 | No Asignado 01708/,
0913606950 2015 | Agosto | 1790710319001-FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS 5. Factura 064-064-000176756 | No Asignado 12/08/,
0913606950 2015 | Agosto | 099082823700 1-Empresa de Television Satslcom 5.A Factura 001-DD1-002320356 | No Asignado 01708/,
0913606950 2015 | Agosto | 1790710313001 FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS 5.4 Factura 064-064-000180406 | No Asignada 0508/,
0913606950 2015 | Agosto | 1790710313001 FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS 5.4 Factura 064-064-000180407 | No Asignada 0508/,
0913606950 2015 | Agosto | 1790710313001 FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS 5.4 Factura 064-064-000186202 | No Asignada 10/08/.
0913606950 2015 | Juio | 1791256115001-OTECEL 5. A Factura 001-D01-016976273 | No Asignada 2207/
0913606950 2015 | Juio | 1790710319001-FARMACIAS Y COMISARIATOS DE MEDICINAS 5. Factura 064-064-000163507 | No Asignada 2307/
0913606950 2015 Juio | 1791771737001-OMNILIFE DEL ECUADOR S.A Factura 003-DD9-000DB5159 | No Asignada 24107/
v
P anae | e noninEaz arnns mamere = P— Pl IR p—
# Comprobantes BaseRetRenta | 870.00] RetRenta | 6360)  Basel% | 25.57] WA | 17461]  Subtotales | 1476.01
BaseRetlVA | 000) Retiva [ 000  Basel2n | 1455.45]  ICE | 501] Impuestos | 179,62
BaseRetlSD | 000] RetiSD | 0.00] BaseNoObj | 0.00] IRBPNR | 0.00] Descuentos | 263373
B B 0 BaseEventa Propinas
Exportar 2 Excel Exportara PDF | | Enviar a Dispostivo Totales 1655.63]

Elaborado por: los autores
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Esta pantalla permitird ver un resumen de la informacion tributaria de
la carpeta seleccionada (si se accede desde el menu contextual) o de todos

los comprobantes (si se presiona el boton de la barra de herramientas).

Muestra el valor de las bases imponibles, impuestos y retenciones, asi

como subtotales, descuentos y propinas, por detalle y sumarizados

Lo siguiente que se mostrara es el disefio de las interfaces de la
aplicacion para Android

Grafico 31: Aplicativo de Android: Bienvenida

(Q)
(OF - J™

SimplEdoc

SimplEdoc

7T

Elaborado por: los autores

Muestra un splash del logo de la aplicacion por unos segundos antes
mostrar la pantalla principal.

Gréfico 32: Aplicativo de Android: Pantalla principal

SimplEdoc

Identificacion

0908398126001 RESUMEN
0913606950 RESUMEN
0913606950001 RESUMEN
0930936257 RESUMEN
0930936257001 RESUMEN
naaniaankanni RFSIIMFN

Elaborado por: los autores
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Muestra los comprobantes, segregados por identificacion, afio y mes.

Grafico 33: Aplicativo de Android: Pantalla principal

©

SimplEdoc

Comprobante:

Factura: 23/07/2015 1790710319001-FARMACIAS Y COMISARIATOS DE
064-064-000163507 $56.19 MEDICINAS S.A.

Factura: 22/07/2015

001-001-016976279 $60.43 1791256115001-0OTECEL S. A.

Factura: 24/07/2015

009-009-000065159 $205.05 1791771737001-OMNILIFE DEL ECUADOR S.A.

Elaborado por: los autores

Luego de seleccionar el mes se pueden ver los comprobantes

Grafico 34: Aplicativo de Android: Pantalla principal

O

SimplEdoc

Configuracién

Identificacion:

0908398126001 RESUMEN
0913606950 RESUMEN
0913606950001 RESUMEN
0930936257 RESUMEN
0930936257001 RESUMEN
naan14ans4anni RESUMFN

Elaborado por: los autores

El menud de opciones contiene la opcién de configuracion, que permite
el acceso a la pantalla de Configuracién de Conexién, la que mostrara la IP y

el puerto de conexion.
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Grafico 35: Aplicativo de Android: Resumen Contable

©

SimplEdoc
Identificacion: 0930936257001
Subtotal: $288.00
Impuestos: $34.56
Base IVAO: $0.00 IVA: $34.56
Base IVA12: $288.00 ICE: $0.00
Base NolVA: $0.00 IRBPNR: $0.00
Base ExcIVA: $0.00
Descuentos: $223.50
Propina: $0.00
Total: $322.56
Retenciones: $0.00
Base Renta: $0.00 Ret. Renta: $0.00
Base IVA: $0.00 Ret. IVA: $0.00
Base I1SD: $0.00 Ret. ISD: $0.00

Elaborado por: los autores

Al dar clic en el botén RESUMEN se mostrara el resumen contable de

la informacién seleccionada.

Gréfico 36: Aplicativo de Android: Conexién

0

SimplEdoc

Servidor:

192.168.1.102

Puerto:

9831

Elaborado por: los autores

Esta pantalla mostrara la informacion del servidor como su IP y el

puerto que se utilizara para enlazar el dispositivo con la PC.

3.2.5 Analisis costo-beneficio

A continuacion, en la tabla 15 se presenta el andlisis costo-beneficio
que implica el desarrollo de esta aplicacion para los usuarios. Cabe
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mencionarse que es costo $0 para los usuarios que se

aplicacion de la tienda de Google Play.

Tabla 27: Andlisis costo-beneficio

descarguen la

COSTOS

DESARROLLADOR

USUARIO

Google Play Developer Console

525

Minguno

50

BEMEFICIOS

dentro de los archivos XML a través de reportes

Manejo facil y visualizacién amigable de la informacion contenida

usuario

Simplificacion del proceso de declaracion de impuestos del

Organizacidgn de comprobantes por tipo de documento,
proveedor, periodo de emisidn, tipo de gasto, entre otros

electrdnicos

Ahaorrar tiempo en el proceso de lectura de los comprobantes

Elaborado por: los autores
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Finalizado el trabajo de implementacion se puede apreciar que el
objetivo del uso de la aplicacibn para la gestion de comprobantes

electrénicos se cumplié a cabalidad.

Con la aplicacion desarrollada se demostré que los usuarios que la
utilizaron durante el experimento para medir niveles de eficiencia, quedaron
satisfechos, porque podian gestionar sus comprobantes mucho més rapido
que de forma manual, lo que les ayudaba en la reduccién de tiempo y dinero,

realizando sus consultas de forma automatica y ordenada.

Como consecuencia de la gestidon de los comprobantes por medio de
una herramienta informatica, se redujeron los tiempos en que se realiza la
contabilizacién de los comprobantes XML resultantes de las transacciones

que realiza el usuario.

La herramienta, ademas de los beneficios de gestionar los
comprobantes electrénicos, permite la generacién de toda su informacion
tributaria en formato PDF y Excel, con lo que le permite guardar sus registros

contables de forma simple.

Con todo lo anteriormente anotado se puede decir que esta
herramienta informéatica, simplifica el trabajo de los usuarios en la realizacién

en las tareas tributarias acerca de sus comprobantes electronicos.

Recomendaciones

Entre las recomendaciones se puntualizan las siguientes:

e Usar la herramienta de escritorio para obtener mayor rapidez de las

declaraciones.
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Crear una carpeta especifica donde se almacenaran todos los
comprobantes electréonicos XML, para de esa forma especificarle a la
aplicacion cual es la carpeta destino.

Ingresar ruta destino luego de exportar a Excel el resumen contable.
Constatar que el equipo de escritorio y el dispositivo movil estén
enlazados en la misma red para efectuar la funcion de Enviar a
Dispositivo
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PREGUNTAS INDAGATORIAS

1. ¢De donde se obtuvo la informaciébn de requerimientos

funcionales para el disefio de la aplicacién desarrollada?

Fue a través de la entrevista realizada a la experta en asuntos
tributarios, que fue la que provey6 de todo lo que debia tener la aplicacion.
Herramientas que se encuentran vigentes en el mercado e informacion en
internet basados en criterios de desarrolladores, adicionalmente del criterio

propio.

2. ¢CoOmo se estableci6 la muestra estadistica (cantidad de
elementos y conformacién de la muestra) y cdémo se

establecieron los parametros de error y confianza?

La muestra con la que se trabajé es una muestra no probabilistica, de
la cual se tomo el tipo de muestra de sujetos voluntarios. El otro tipo de
investigaciéon que se realizé para dar validez a la implementacion fue la
experimental, consistiendo el experimento realizado en pruebas que se

realizaron en el grupo de sujetos voluntarios probando la aplicacion.

3. Al tratarse de una aplicacién para computador de usuario final,
¢cexiste alguna opcion de respaldar el repositorio de

informaciéon?

Actualmente no, pero se plantean unas recomendaciones que en una futura

version de la aplicacién se aplique esta sugerencia.

4. ¢Qué otras opciones de conexion entre la aplicacion de
escritorio y la aplicacion movil se probaron para establecer como
adecuada la que se encuentra implementada en el trabajo de

titulacion?

Se consideré también utilizar Web Services para establecer la conexion,

pero esto implicaba un costo adicional, pues se tendria que comprar o
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alquilar un servidor para montar dicho servicio y, dado que la aplicacién es

gratuita no era conveniente.

5. ¢Cuales son las ventajas para el usuario final al instalar y utilizar

la aplicacion movil?

Posibilidad de consultar la informacion contable desde cualquier
lugar. Un equipo de escritorio no siempre puede ser trasportado en
cualquier lugar, por lo que se ofrece esta portabilidad a través de la

aplicacion mavil.
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GLOSARIO

Certificado de firma electronica: Es el mensaje de datos que certifica la
vinculacion de una firma electrénica con una persona determinada, a través

de un proceso de comprobacion que confirma su identidad.

Datos personales: Son aquellos datos o informacién de caracter personal o
intimo, que son materia de proteccion en virtud de esta Ley.

Datos Personales Autorizados: Son aquellos datos personales que el
titular ha accedido a entregar o proporcionar de forma voluntaria, para ser
usados por la persona, organismo 0 entidad de registro que los solicita,
solamente para el fin para el cual fueron recolectados, el mismo que debe

constar expresamente sefialado y ser aceptado por dicho titular.

Dispositivo  electrénico: Instrumento fisico o légico utilizado
independientemente para iniciar o responder mensajes de datos, sin

intervencion de una persona al momento de dicho inicio o respuesta.

Dispositivo de comprobacion: Instrumento fisico o l6gico utilizado para la

validacion y autenticacién de mensajes de datos o firma electrénica.
Destinatario: Persona a quien va dirigido el mensaje de datos.

Emision de Comprobantes de Venta: Los sujetos pasivos de los impuestos
al valor agregado y a los consumos especiales, obligatoriamente tienen que
emitir comprobantes de venta por todas las operaciones mercantiles que
realicen. Dichos documentos deben contener las especificaciones que se
sefalen en el reglamento. El contribuyente debera consultar, en los medios
gue ponga a su disposicion el Servicio de Rentas Internas, la validez de los
mencionados comprobantes, sin que se pueda argumentar el
desconocimiento del sistema de consulta para pretender aplicar crédito
tributario o sustentar costos y gastos con documentos falsos o no

autorizados.
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Emisor: Persona que origina un mensaje de datos.

Factura electronica: Conjunto de registros logicos archivados en soportes
susceptibles de ser leidos por equipos electronicos de procesamiento de
datos que documentan la transferencia de bienes y servicios, cumpliendo los
requisitos exigidos por las Leyes Tributarias, Mercantiles y mas normas y

reglamentos vigentes.

Sistema de informacion: Es todo dispositivo fisico o Iégico utilizado para
crear, generar, enviar, recibir, procesar, comunicar o almacenar, de cualquier

forma, mensajes de datos.

RUC: Es el Registro Unico de Contribuyentes que permite a la
administracion tributaria configurar una base de datos donde se encuentra
informacion necesaria sobre las personas naturales o sociedades que
ejercen actividades econémicas en el territorio ecuatoriano y son sujetos de

imposicion.
SRI: Servicio de Rentas Internas.

Documento Electronico: Es la emisibn mediante mensaje de datos
(documentos desmaterializados) de los comprobantes de venta, retencién y

documentos complementarios.

Interfaces (Plural De Interfaz): En informatica, es un elemento de conexion
que facilita el intercambio de datos. También se lo define como el conjunto

de métodos para lograr interactividad entre un usuario y una computadora.

Mensajes De Datos: Es toda informacion creada, generada, procesada,
enviada, recibida, comunicada o archivada por medios electrénicos, que
puede ser intercambiada por cualquier medio. Seran considerados como
mensajes de datos, sin que esta enumeracion limite su definicion, los
siguientes documentos electronicos, registros electronicos, correo
electronico, servicios web, telegrama, télex, fax e intercambio electrénico de
datos.
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XML: Siglas en inglés de EXtensible Markup Language (lenguaje de marcas
extensible); es un estandar para el intercambio de informacion estructurada

entre diferentes plataformas.
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C |[3 intranet/

ANEXOS

Anexo 1: Pantalla de intranet

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQU

$ UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

/3; Eventos

Emtérate de los evertos de  nuestra
Urniversidad.
Ver detalle

]

* | Neticias de prensa escrita

Informacion actual de nuestra institucion en
los medios de comun icacion
Ver detalle

\ j Comunicaciones

Reviss los Oitimos comunicados de nuestras
autoridades.

Ver detalle

Sistema de Gestion de |a
15099 calidad

Informacion actual sobre los archivos del
SEtema de Gestion deCalidad,

Ver detalle

Elecciones del Representante del Sector Laboeral ante el Consejo Universitario de la UCSG

LISTADO DE SUFRAGANTES

Padron Electoral

Transparencia de la
informacién

Conocela Informacion de Iz Ingtitucion de una
formatrangpa ente.
Ver detalle

a Galeria de eventos

Ves las imagenss de los Ultimos
eventos realizados 4
Ver detalle A

CopyRight® 2012 - Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil. Todos los Derechos Reservados.

Contdctenas a: webmaster @cu.ucsg edu.ec
Creado por: Centro de Computa

Fuente: UCSG (2014)
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Cumpleafios del dia
Viernes, 25de Septiembre de 2015

Cherez Chavez Victor Emilio

Cumpleaiieros del mes

Mira quignes son los cumpleafieros del mes

Ver mas

S

z
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Anexo 2: Padrén electoral, pagina de inicio

& 2 e (D intranet/2010/docs/personal-administrativo2015.pdf

¢ LISTADO DE SUFRAGANTES Fecha: 1109201512739
UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL  PERSONAL ADMINISTRATIVO 2 Pag.: 1
Dirccion Recursos Humanos - Soeccions
SELDOGTR
dontifcacion Nombre Figna

1 1201097993 ACOSTA LOZANO AURA NARCISA

2 0700644685 AGUILAR GUZMAN ANTONIO MARIA

3 1500262702 AGUILAR ROMERO WILLAN GERARDO

4 0915112858 AGUIRRE MARTINEZ JUAN LUIS

5 0918767633 ALARCON MONSERRATE JOSE LUIS

6 0916658636 ALAVA PAREDES MARTHA JACQUELINE
7 0906768346 ALAY CHANCAY DIOCLES MANABI

8 0909046328 ALBAN MORALES SANDRA ELIZABETH

9 0930495643 ALBAN ZERNA CINDY FABIOLA

10 0915314603 ALBUJA CORDOVA ROSA MARIA

1" 0915730956 ALDEAN LUZON DIANA CECILIA

12 0704530518 ALEJANDRO DOMINGUEZ ALEXIS ISMAEL
19 0703146357 ALEJANORO DOMINGUEZ JEFFERSON STALYN
i 0912542115 ALFONSO VILLON MIRIAM ALEXANDRA
15 0922931803 ALMEIDA BURGOS DARWIN OMAR

1 0815110951 ALMEIDA DELGADO TARYN ZULEIKA

17 0030532312 ALMEIDA LOPEZ JESSIE DAYANA

18 0818351842 ALMEIDA PACHECO MARCO ENRIQUE

19 1202222475 ALVARADO ALVAREZ ALEXANDRA MARIA
20 0914556360 ALVARADO BARZOLA CARLOS JOFFRE
2 0924616097 ALVARADO TORRES CRISTHIAN MICHAEL
2 0925653404 ALVAREZ MENDEZ ELIZABETH DOLORES
2 0910852140 ALVAREZ MUROZ SAHARA CAROLINA

AT

% 0912503609 ALVAREZ SORNOZA FANNY YASKARINA

% M\aDE? " AL e

Fuente: UCSG (2014)
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Anexo 3: Padrén electoral, pagina de fin

€.~ c [Dintranet/2010/docs/personal—administrativoZOlS.pdf iﬂ

Fecha;  1709-2015 12:37:39
Pag.: 31

0908126790 ZAMBRANO VARGAS ANA DEL ROCIO
0925690299 ZAMBRANO YOSA VERONICA MARIA

0501391890 ZAMBRANO ZAMBRANO MIGUEL ANGEL MAURICIC
1303697195 ZAMORA MACIAS MARCOS MANUEL

0920178233 ZAVALA INTRIAGO MELISA BEATRIZ

0900934373 ZEBALLOS AVELLANEDA VICTOR ENRIQUE
0915965859 ZEVALLOS LAYANA MARIA DANIELA-

0912260882 ZEVALLOS YEPEZ SHEILA KARINA

1703731560 ZURITA FABRE ADELA MARIA EUGENIA

dog 3 9 3@ 7 2 g 2

0926785312 ZURITA SALVATIERRA ROMEL FRANCISCO

Fuente: UCSG (2014)
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Anexo 4: Entrevista a experta en asuntos tributarios

APLICACION DE GESTION DE COMPROBANTES ELECTRONICOS XML

ENTREVISTA A EXPERTA DEL AREA TRIBUTARIA

Entrevistador: Entrevistada:
CPA. Paulina Reyes
Asistente Contable de la UCSG

David Macias Barmos

Preguntas:

1. ;De qué manera administra usted sus comprobantes XML?

Pues, tengo que abrir los documentoes POF uno a uno, aungue cuando tengo demasiadas facturas
electronicas prefierc imprimirlas e ir sumando los valores de cada factura.

2. Esta a gusto en la forma en la que administra sus comprobantes XML?

Mo, me gustaria que no existieran los XML pues es un dolor de cabeza tener tantos archivos y
papeles.

3. ;Cudnto tiempo le toma hacer las declaradones de sus comprobantes electronicos?
Dependiendo, cuando tenge muchos comprobantes puede tomarme bastante tiempo.

4. ;5i le dieran una herramienta que permita gestionar los comprobantes electronicos XML,
que funcones le gustaria que tuviera?

Que sea facil de instalar y usar
Que organice mis comprobantes automaticamente
=  Que me permita consultar cualguier informacion de los XML de manera rapida
= Que descargue las facturas electronicas cuando me las envien a mi cormeo.
= (Que tenga una opcion para hacer mi declaracidn de Gastos Personales
* (Que permita exportar la informacion a Excel

5. ila informacion contenida en los reportes de la aplicacion que datos relevantes deberia
mostrar?

Ceberia mostrar los valores sumarizados de las bases imponibles y de impuestos, algo asi como
el anexo de gastos personales o el formulario 1044, yo podria fadlitarle unos ejemplos a traves
de correo electrénico si gusta.

6. ;Cree que es necesario que la aplicacion tenga alguna otra caracteristica adicional?

Seria interesante si pudiera conectarse directamente con el SRl y descargar los comprobantes
automaticamente, luego organizaros y de ahi generar los formularios de declaracion
automdticamentes.

7. {0Qué beneficios cree usted que le daria esta aplicacion al momento de realizar sus
declaraciones?

Me ayudaria a reducir el gasto de papel, pues evitaria que yo imprima las facturas, también
evitaria que algunas personas contraten contadores privados para hacer todo este trabajo, por
otro lado me ahorraria el tiempo que me tomaria en ir sumando los valores individualmente y
los posibles errores que podria tener al sumar esos valores.

Elaborado por: los autores
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Anexo 5: Correo de datos adicionales de entrevista

252015 Gasios persoraes - DAVID ARMANDO MACIAS BARRDS

Gastos personales

Paulina Reyes

wie 240772015 1138
Para DAVID ARMAMNDO MACIAS BARROS <david macdas02@ou.ucsg.edu.ecs;

B 2 archivos adjuntos (30 KB)

Gastos personales Eemploxls: Talon Resume Anexo de Gastos personales. pdf;

Hola David, adjunto un ejemplo del detalle para elaborar el anexo de gastos personales, ademas
adjunto un ejemplo  talén resume gue va incluido en el formulario 1024,

- AN SREE Lo W L, +
[

[ raras wimanur i) T Lo

Eedimis a1

L Y aa A=
1ar=a tw iz o1h um

PRI BRI SR R TRATE RN SRS T R R D LR 1 o= |

R, I I 575 TS ST TSP OGS (9SS - - v |- = |

e o |

WIS ASAREALL - AREEASRS

o
s e e ey b
B

= O

La informacion del detalle, el talon resumen y la del Formulario 102A deben ser iguales.

Saludos,

FPaulina Reyes D

Asistente Contable
U.C5.:

Aprenderas lecciooes, estas MscTite en wma escuels infarmm] de tiempo conmplete lamads vida

hiips-foulionk ofice355 COMAWaSh e gediern A Ram T AAM THNJANG My IINZEyL TFPMTEANTAMPAMABS .. 11

Fuente: UCSG
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4

RUC
0992704020001
1792379776001
1790016919001
0990004196001
1790016919001
0990004196001
0990004196001
0990004196001
1790016919001
0992156406001
1791415132001
1791415132001
1790016919001
1790016919001
1790016919001
0990004196001
1792256267001
0992106891001
1790016919001
0990004196001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0992328347001
0990858322001
0990858322001
0906366315001
0992746254001
0992746254001
0992746254001
0992746254001
0908644727001
0991400427001
0990011214001
0990004196001
1790417581001
1791807529001
1791807529001
0910753383001
1791807529001
1791807529001
0990011214001
0992272589001
0992272589001
0909617185001
0907188346001
2460002550001
0960000220001

B

No. Razon Social ~
BELOW ZERO S.A.
MERAMEXAIRS.A AMA
SUPERMAXI CORPORA(
CORPORACION EL ROSA
SUPERMAXI CORPORA(
CORPORACION EL ROSA
CORPORACION EL ROSA
CORPORACION EL ROSA
SUPERMAXI CORPORA(
NATURISSIMO  DEGER
INT FOOD SERVICES COI
IN FOOD SERVICES COR
SUPERMAXI CORPORA(
SUPERMAXI CORPORA(
SUPERMAXI CORPORA(
CORPORACION EL ROSA
SUSHICORP S.A.

SWEET & COFFEE  DUL
SUPERMAXI CORPORA(
CORPORACION EL ROSA
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAl
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PAI
UNIDAD EDUCATIVA PA|
DISTRIBUIDORES FARM/
PHARMACYS  DIFARE
TORRES CORDOVA MELI
NEGOSTAR S.A.
NEGOSTARS.A.
NEGOSTARS.A.
NEGOSTARS.A.

JUAN DEL HIERRO
COMPUTRON CART
ALMACENES DE PRATI S
CORPORACION EL ROSA
KINSMAN ASOCIADOS (
PAYLESS SHOESSOURCE
PAYLESS SHOESSOURCE
M&M COUTURE
PAYLESS SHOESSOURCE
PAYLESS SHOESSOURCE
ALMACENES DE PRATI S
FORLANO S.A. DPLA
FORLANO S.A. DPLA
GARCIA FREIRE KARLA
ANDADITAS ATELIER
AGUAPEN-EP
MUNICIPIO DE GUAYAQ

Anexo 6: Archivo adjunto de correo

No. Factura
003-001-000028954
003-001-000058899
009-012-000038893
017-012-000005709
009-007-000019129
002-012-000025253
069-015-000007449
002-013-000029934
012-004-000025874

016-001-0000331660
020-009-000076276

020-002-306126
074-016-000041047
009-012-000048504
009-006-000045346
070-017-000001098
009-001-000057787
030-002-000145016
009-011-000050158
002-010-000047643
001-001-000040058
001-001-000042242
001-001-000043454
001-001-000045338
001-001-000046785
001-001-000048478
001-001-000052914
001-001-000054527
001-001-000056170
001-001-000057841
074-002-000016717
105-001-001335435

002-001-0000187
001-003-000002886
001-003-0000288
001-003-0000289
001-003-0000315
001-001-0000708
005-002-000119113
032-006-000001474
017-012-000002266
002-001-000045671
023-003-000133389
011-001-000115887
006-001-000002693
016-001-00074585
002-003-000085388
002-042-000063002
016-001-000020672
016-001-000020673
002-001-000000273
001-001-000000893

-/ Concepto de i -

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo

Combo
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
Colegiatura
consultas medicas
consultas medicas
consultas medicas
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
Colegiatura
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir
prendas de vestir

002-003-000454375 rvicio de agua potable

1858909

impuesto predial

Autorizacion |-
1247875126
1215124887
1248578741
1588756985
1587756978
1587469985
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999
9999999999

Fuente: UCSG
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Fecha

01-sep-13
08-sep-13
29-ene-13
24-abr-13
29-ene-13
25-mar-13
30-ene-13
19-sep-13
19-mar-13
15-jun-13
13-ene-13
24-nov-13
17-nov-13
15-nov-13
24-mar-13
25-jul-13
22-sep-13
31-oct-13
08-oct-13
01-ene-13
01-may-13
01-may-13
01-jun-13
01-jul-13
01-ago-13
01-sep-13
01-oct-13
01-nov-13
01-dic-13
29-jun-13
22-ene-13
14-nov-13
25-abr-13
18-mar-13
18-mar-13
18-mar-13
16-nov-13
03-ago-13
31-ago-13
29-ene-13
05-may-13
30-ago-13
25-may-13
13-dic-13
04-abr-13
25-may-13
26-sep-13
29-jun-13
29-jun-13
05-ene-13
26-jun-13
06-nov-13
02-abr-13

~| Base Imponible <~
36.04
8.01
25.40
60.75
78.79
33.50
59.46
24.68
35.30
5.25
18.20
6.10
63.71
134.20
3251
5.80
26.11
2.75
24.44
15.96
300.00
197.00
315.00
315.00
315.00
315.00
315.00
315.00
315.00
315.00
7.12
8.93
50.00
100.50
149.18
12.32
164.32
5.50
948.00
78.40
27.90
42.29
22.99
22.99
120.00
19.99
86.21
11.94
191.00
15.00
50.40
85.00
7.35
182.39
6,123.68

Tipo
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
ALIMENTACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
EDUCACION
SALUD
SALUD
SALUD
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
EDUCACION
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VESTIMENTA
VIVIENDA
VIVIENDA



Anexo 7: Insumos utilizados para el desarrollo de la aplicacion 1

ol Sk fwww.srigob.ec/de/10116

= Ficha Técnica de Comprobantes Electronicos Esquema On-line

Version 1.10 actualizada a Abril 2015

= Ficha Tecn

squema Off-line

Version 2.0 actualizada a Agosto 2015

« Comparativo del Esquema On-line y Off-line

= Esquemas XSD y XML Version 1.0.0

Actualizado a Diciembre 2014

« Esquemas XSD y XML Version 1.1.0
Actualizado Diciembre 2014

Fuente: SRI (2015c)
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Anexo 8: Pagina web para consulta

factl.lra % A\ Facturas Rechazadas W Proveedores Repurtes l\ DAVID MACIAS

Mis Facturas Biisqueda avanzada
/

Elifa un fifro de agrupacion. v
+ Agregar Factura : o

0 06-08-2015 Alimentacién Farmacias Mi Vecino Beta 001-002-000000407 10,04

Pagina il de 1 m Mostrando 1-1 de 1

7 Seleccionar todas las facturas

Descargar Facturas

Dejanos fus comentarios

Fuente: facturabox (2015)
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Anexo 9: Pagina web para consulta

€ = O [ www.facturabox.com.ec/clienteProveedor/admin % % =
fadura @ )@MisFactum A Facturas Rechazadas W Reportes i\ DAVID MACIAS »
a.‘ Proveedores Biisqueda Avanzada

146 Farmacias Mi Vecino Befa Salud ﬁm

Viendo 11 de 1 resultado.

Fuente: facturabox (2015)
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Anexo 10: Redes de desarrollo Microsoft MSDN

e->0lp https:;//msdn.microsoft.com/es-es/library/6zwyt2y8.aspx % =

[ 1]
i Microsoft \ Developer Network hicarseson  SuscipconesaMSON  Obtenerheramientas B Y &

Tecnologias v Descargas v Programas v Comunidad v Documentacion v Ejemplos P

e > Procesar unidades, directorios y archivos (Visua.. > Acceso a archivos con Visual Basic » Crear, eliminar y mover archivos y directorios en Visual Basic ¥

@ Any Suggestions?

C6mo: Crear una copia de un Est‘e articulo se tradujo de f.or.mama’nua!‘ Mueva‘el puntero sobre las frases del ‘ ® Traduccn O Oigina B, imprimir
archivo en un directorio diferante articulo para ver el texto original, Mas informacion, _
en Visual Basic 4 Exportar (0)
I 0
amcsnasmavsd  COMO; Buscar archivos con un modelo
Basic '
' .
IN THIS ARTICLE
Como: Eliminar un archivo en CO ncrEto en VI Sua | BaS] C
Visual Basic | Seguridad
Otras versiones ~ A

i . Vea también
Como: Buscar archivos con un
modelo concreta en Visual Basic £l método GetFiles devuelve una coleccidn de solo lectura de cadenas que representan los nombres de ruta de acceso a

los archivos. Puede utilizar el parametro wildCards para especificar un modelo concreto, Si desea incluir los

Céma: Mover un archivo en Visual subdirectorios en la bisqued, establezca el pardmetro searchType en SearchOption. SearchAllSubDirectories.

Basic
Se devuelve una coleccidn vacia si no se encuentra ningtn archivo que coincida con el modelo especificado.

Como: Cambiar el nombre de un
archivo en Visual Basic

] Nota
Como: Copiar un directorio en
otro directorio en Visual Basic Para obtener informacion sobre come devolver una lista de archivos utilizando la clase Directorylnfo de espacio de
nombres System.l0, vea GetFiles.

Camo: Crear un directorio en
Visual Basic

Fuente: Microsoft (2015)
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Anexo 11: Foro de ayuda Microsoft

&5 C ‘rE\https:f/support.microsoﬁ.com/es—es/kb/am225

Resumen

En este articulo se describe coma utilizar la clase XmiTextReader para leer el lenguaje de marcado extensible (XML)
desde un archivo. XmiTextReader proporciona andlisis directo y creacion de testigos de XML, e implementa la
especificacion XML 1.0 asi como los espacios de nombres de la especificacion del World Wide Web Consortium (W3C).
Este articulo proporciona acceso de secuencias rapido y con creacion de testigos a XML, en lugar de utilizar un modelo
de objetos como XML Document Object Model (DOM).

back to the top

Requisitos
En la lista siguiente se describe el hardware, €l software, la infraestructura de red y los Service Pack recomendados que
necesitard:

» Microsaft Visual Studio .NET

En este articulo se supone que esta familiarizado con los temas siguientes:
+ Terminologia de XML

« Creacion y lectura de un archivo XML

back to the top

Como leer XML desde un archivo

En este ejemplo se utiliza un archivo denominado Books.xml. Puede crear su propio archivo Books.xml. Debe copiar el
archivo Booksxml en la carpeta \Bin\Debug que se encuentra bajo la carpeta en la que cred este proyecto. Books.xml
también se puede descargar; consulte la seccidn Referencias para saber cudl es la ubicacion de descarga.

1. Abra Visual Studio .NET.

3

Fuente: Microsoft (2015b)
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Anexo 12: Tutorial para crear un servicio en Android

C' | [ www.hermosaprogramacion.com/2015/07/tutorial-para-crear-un-servicio-en-android/

Tutorial Para Crear Un Servicio En Android

julio 2, 2015  James Revelo

Laclase service es laencargada de crear un Servicio en
Android.

Pero... spara qué un servicio en tu aplicacion?
Bueno, como habiamos visto en Componentes de una
aplicacion Android, un servicio es un elemento gue lleva a
cabo operaciones de larga duracion en segundo plano y sin
ninguna clase de interfaz.
Saon de gran utilidad para acciones como:
= Sincronizar aplicaciones con la nube.
= Administrar Notificaciones Push (Google Cloud Messaging, Parse, efc.).
= Monitorear informacion.
= Reproducir mdsica sin tener contacto directo con la interfaz.
= Almacenar informacion en la base de datos.

= Gestionar escritura y lectura de archivos.

=y muchas mas...

Fuente: Revelo (2015)
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Anexo 13: Blog de programacion

= .C (D www.sgoliver.net/blog/estructura-de-un-proyecto-android-android-studio/

SGOLIVER.NET

Estructura de un proyecto Android (Android Studio)

) 28122014 porezaliver Y 15 Comentarios

El ritmo ce actualizaciones de Android Studio es bastante alto, por lo que alguncs detalles de este articulo
puedsn No &justarse exactamente a la Ultima versién de |a aplicacién. Este articulo se encuentra actuslizade pars
|3 version d= Android Studio 1.3.1

Seguimos con el Cursods Programacion Android. Para empezer & comprencer como s& construye una aplicacicn
Android vamos 8 crear un nuevo proyecto en Android Studio y echaremos un vistazo & |3 estructura general del

proyecio creada por cefecto.

Para crear un nugve proyecto ejecutaremos Andreid Studio y desce la pantalla de bienvenids pulsaremes |z cpcién
"Gtar: a new Android Studio project” para iniciar €l sistente ce creacion de un nugvo proyecio.

® it vl

Q Welcome to Android Studio

Fuente: SGOSILVER.NET (2014)
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Anexo 14: Demostracion de la aplicacion a usuarios
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Elaborado por: los autores
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Anexo 15: Manual de usuario

SIMPLEDOC MANUAL V 1.2

Generalidades

Requisitos Previos

Caracteristicas Recomendadas: Software Mecasario:
* S0 Windows 100E.1,/8/7/Vista 5P2 # Microsoft Excel 2003 o superior
* Procesador: 1 GHz # Microsoft .Met framework 4.5
* RAM:512ME # Lector de archivos POF

Requisitos para el dispositivo mévil

. Android version 4.0 o superior
. Conectividad Wifi

INSTALACION

Esta pantalla es el primer requisito para tener la aplicacion, luego de iniciar

el setup se procede a dar clic en Ejecutar.

Advertencia de seguridad de Abrir archino ﬁ

Mo s= pude comprobar =l editor. (Esta seguv de que des=a
el ar eshe <ol ware 7
F i Hombre: ..rs\UserDesktopibesis\avance\pub licars etup. ees
Edtor Editor desconodda
Tioz: Aplicaddn

De: ChUsers'User\Desktopitesishavance’publicariset. ..

| Ejeciar Cancelar ]

7 Pragurtar siempne antes de abiir aele
= archive

edior. Sdlo ajects aoftware da log edionea en o qua corfia.
SEOMIG puads dacklr gud sxiiware dabo cacatary

@I Este mrchiva no tiene ninguna frma dignal valda que compruebe su
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En este paso la aplicacion revisa los requisitos necesarios para poder

ejecutarse sin ningun problema.

Tniciands |2 aplicacidn -

Comprobanda los requisites d= |2 aplicacian. Esta aperacian
puede durar vanos minutos,

En caso de ser necesario el asistente de instalacion solicitara la descarga

del Microsoft .NET Framework 4.5.

2 Instalacién de SimplEdoc |—tim|
Fara los sguismies componenbss:

Micosoit HET Framewods 4.5 [xB6 y xG4)

Lesa al siguienia Contrate da icendciz. Presione |2 teda A Fag perm ver & resto dal
corrinela.

TERMINGS DE LICENCLA COMPLEMENTARIOS DEL SOFTWARE
DE MICROSOFT

JHET FRAMEWORK 4.5 PARA SISTEMA OPERATIVO
MICEDS0FT WINDOWS Y PAQUETES DE IDIOMAS ASOCLADOS

Micrasoft Corporation (o, en fundin de donde resida, una de sus
filiales) e licencin este complementa. 5i posea licendes para i

AT OSSR TP [Nt Sy SRR TN 1T (RN G f, | P — TUpup— .}

. [3] | Wer CLUF pars impnmiic

Efcepta los téminos del Contrabto de licenoia pendiente?

Gi shae Mo, s= ceman & programs de irgtelacion. Paraingtalar, pimem debs sceptar
los tsrmines de esde Canralo.

=y —r—

Al presionar el boton Acepto comenzard la descarga de los archivos

necesarios:
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& Instalscian de SimplEdoc i
—

% Diascargands e archvae nacesanas

EE——— |
\| Descangance amhive 1ds 2.,

Luego de descargar los archivos estos se instalaran, suele ser necesario
reiniciar el equipo para continuar con la instalacion.

& Instalacion de _'-SI"n*plEdn: i

.,‘ rgialando Micmoeoft MET Frmawark 4.5 (86 v obd).
-

—_

Finalmente una vez comprobado los requisitos se procede a la instalacion de

la aplicacion con el nombre SimplEdoc, presionando el botdn Instalar.

Irstalacion ds la aplicacitn - Sdveriancia de seouridad |
Mo 52 puede compurabar & Tabricante. E
Lonfirma que desea instalar esta aplicaciin? |

Bcsmibie:
SimplEdoc
Dhezale

al mouse sabre I cadena dquiznts parswer & daminis completal
Cilersillse i Desicioptesis meancel publicar

Fabsicaivta:
Febsnicants desconacido

bstalar | | Naimstaler |

tnque les spiceciones de Intemet pueden resultar de gran utifidad, también suponen un riesgo

potencial para su PC 5 no tiene confignza en |a procedencia del softmare, no o instzle [Ads
riprmacian,,
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Una vez instalado el sistema sugiere realizar las respectivas configuraciones
antes de su uso para cual la aplicacién iniciara automaticamente

presentando el mensaje de bienvenida.

SIMPLEDOC DESKTOP
Mensaje de Bienvenida

Mostrado la primera vez que el programa ha sido ejecutado, para acceder a
la pantalla de configuracion.

Biermmenidola) Dawvid ﬂ

Para emperar a usar SeplEdes o rececarnio malizar configu raca ne
inicisles, dese=a hagcerles ahaa?

S e
Pantalla de Configuracion
I 1D SemgEdec - O
:I]:I Bbicteca | % Tpos Gastos | @@ Configursatn | G Rsumen Contsble | g &visde = Vists -
Iy e e E KHL
E\Liparn [lrwiel Doz esgan i
-
Carios de proenanesia de b bbloieoa Cooniain & deaprslve mds
Eﬂh‘ll’l:m F3 B Sevidy _15?1531 o Puesta de Coresidn SE31
A
[] Semaste -
] Trimase
[ s
[ Tipea da corsprobarda
Erstaor
[Eae] | conce
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Directorios de busqueda: Se deben escoger los directorios donde
actualmente existen comprobantes electronicos, el sistema buscara en estos

directorios todos los comprobantes XML validos y los copiara en la biblioteca

Criterios de ordenamiento: Permite seleccionar de qué manera queremos
ordenar los comprobantes electronicos, cada criterio seleccionado generara

una subcarpeta dentro de la biblioteca.

Ejemplo: Si seleccionamos ldentificacion, Afio, Mes y tipo de comprobante,
la biblioteca podria organizar los XML en rutas como esta:
Biblioteca/0930936257/2015/Agosto/Factura/050120141231231231241.xml

Estos criterios se pueden ordenar segun la relevancia que tengan para el

usuario.

Configuracion de conexion a dispositivo movil: Permite hacer la
conexién con el dispositivo movil para luego poder enviar los resumenes

contables.
Pantalla de biblioteca

impl e a F

CF Scndow bienss | Teos bens | B Cofguacdn | [ Reuen Coansie | [ Spide i LT |
= Hui = P 2 G S BN m Lo oy e i - | Lkks
T —— Fararen {ontable Wissoas
Tis Aagrada Abrw Exiarmaranta .
= I LECil Pl [T
T S e Lerm ey Srarrbe
= M Bl o

[Eacae ek

B Amarmar Cortabla

-

Bl Exd et e LA ER S0 CATO LA
DAL CHTIILICA D SRAMTLAGO DE GLEYAGIIL

Ertaslw

fri
e Eiing I S ] D ] T S DT T S ST 7 55 1 5

Esta es la pantalla principal del programa, permite ver de manera ordenada
la informacion de los comprobantes XML encontrados en los directorios de
busqueda y los organiza segun los criterios de ordenamiento configurados

previamente.
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Actualizar biblioteca: Realiza una busqueda dentro de los directorios de
basqueda y realiza un reordenamiento de todos los comprobantes

encontrados, incluyendo los que se encuentran actualmente en la biblioteca.

Tipos gastos: Se muestra la asignacion del tipo de gasto asociado al

emisor.

Configuracién: Muestra la pantalla de Configuracién

Resumen Contable: Muestra la pantalla de Resumen Contable.
Ayuda: Muestra el Manual de Usuario.

Vista: Permite cambiar la manera en que se visualizan los iconos del

explorador de la biblioteca.

Menu contextual: Al dar clic con el boton secundario del mouse sobre una

carpeta u archivo se desplegara un menu contextual el cual nos permitira:

. Resumen Contable: Muestra el resumen contable de todos
los comprobantes dentro de la carpeta seleccionada.

. Abrir Externamente: Permite abrir la carpeta o el archivo
seleccionada con el programa visor de XML
predeterminado.

. Actualizar: Actualiza la informaciéon de los archivos y
carpetas dentro de la carpeta seleccionada.

. Eliminar: Elimina la carpeta seleccionada.
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Pantalla de tipos de gasto

En esta pantalla se debe realizar la asignacion del tipo de gasto asociado al

emisor.

00 &signacién de Tipes de Gasta por Emisor - [} b

Henifizacion Emisor Tipe Gasto Lol
w UNIVERSIDAD CATOLICA Educacion e
1791267541001 | MEGADATDS 58 Ho Begrada
1730710315001  FARMACIAS ¥ COMISARIATOS DE MEDIZIMAS 5.5 Sehud e
DES0E2EZ3T | Empressae de Telewsion Ssbslcom SA Educacian w
1731256115001 .DTB:EL 5LA Educacidn e
79171ATn II:IHNILIFEI'.'IEL ECUADOR 5.4 Smhad e
0591254546001 .CﬁRSEG 5A Ho feigreda
D902 3400 .TﬁNH-ﬁL ECUADIR S A o faigrada
17S0RIERAR00M .PF-'TEF-’CT':'S ECUATORIANIS PARA EL HIGAR S A ‘wdanda il
DEE00041 96001 :G}HPGR".EIDH EL AQSALG 5 A Aimentacidn
DF1B130436001 CORPORACICH EL AGSADD 5.4 Voetimenla
DEE2E51T2001  UNIVISA 54 Mo Maigrada

1791280151001 | PLINTONET 5.4 Mo fagreds [ w

[

Guardar: Permite grabar las asignaciones.

Cancelar: Descarta los cambios realizados y vuelve a la pantalla anterior.

Pantalla de Resumen Contable

| [y - o x
y e ™
rttrast ¥e in o bt gt Saryriets et iy

. L Maw mwurmunu ,"'-‘.‘".h mcnsc;-arp - Ao P

I8 Mg TR MR AR EYWOULAS CAY CA Lot arte din Samarewwn 01 E5) JEICITNE = Aegrane W

B Roewo  IVTRTKINTIDANARYS 1A T RLMIWINETY W dorets 008"

XS Rnen  ITMITHD POOSAANMADAY ¥ COMISIRMSTD S OF MEDOAES S & Fan OERIRAIRIIN ™ o dsoran s

1% Koaa  ONGLEZITI Cronss o Toeweon Sascon 34, Fecn CHTMADRON e M8

2008 Agows  ITHTICD MOCSFARMATAS ¥ OOAMSARRTI0S ON MIDCARS 5 4 farn ORAICA XL A S Aagrace oa

IS Agas IR FARMADAS YOOMGARTE S 0F MIDONS SA Fodse KON WNT whopats L2

xe Ag— V’PV"Y:‘E‘CMM 'uum):afnr\.m\‘ Fanan YR ¥ S .”- "","

[ 2 2 2N Ak 1T OTICIL S A st SLTWMITATNLTY S Angraie TN

YR XN Ade 1% 35T MOC FASMATAY ¥ COMCARIIT) ) O WOCARL § & Fama DAL 0N IO N Aegrase N

TR N Ak IDTIIRIRICMVLTT SOL STRACN 24 Fecsn ODEDNTLITE o
e >rn a3. S e e -y [ PV N A e femeses e ¥

. e . .
rloveens | B N I =2 R e FCTI TN ook WY
St | % henn O T - L e me
[ L Aats 238 Frentntey | & FEnA (L S—— *nw
Exorw s bos Sy afDF | trvwre Doowes T A
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Esta pantalla permitira ver un resumen de la informacion tributaria de la
carpeta seleccionada (si se accede desde el menu contextual) o de todos los

comprobantes (si se presiona el boton de la barra de herramientas)

Muestra el valor de las bases imponibles, impuestos y retenciones, asi como

subtotales, descuentos y propinas, por detalle y sumarizados.

Exportar a Excel: Permite exportar la informacion en un archivo de Excel,
para su almacenamiento o impresion. El proceso puede tomar unos

segundos dependiendo de la velocidad de su ordenador.

I -
&

1| e lafe  many e T & i T R L TETTTr Ny o e
Yram re s mam e s A S [ Sty i - L (1 LT [
"l et e, Tl g i wramnty el AT s i St O sty el § He' 1 [T oyl [
T T dran o=y amind - oy S n AT e C R - i ariae n
"o i i W i o=ty amind - oy S n AT e TR P i i 3 n
i N b ) ] -y R A s AT femarn CEE 5 any -, [
" T i ol il i iy e s AT L o e B AR (1 Hi i & [
AT W . S R COPSTLLET AL AN L [P ol PRI LT L [T T T
L L LT ge— [ S TR TS T T TS [Terery el 40 1 L T [T 0L T
L L S rge— [ S TR TS T T TS [Terery e 40 1 BN e (T [T i T
T W Ol OPORELIMEE) PN BCLLDCA ki e Lrdk ool i P Al i T
T o i —————— g T T
AT WLAL B SR E oL O D 1501 ey =m e o nm
"Wt RECAL WM IR ] T |
BALKT L BTRALTE T TN EERALT IR u am
TR TSR Y an aom  m
HY R T (LT ] A LT (-
el s ey an e sl (B e o e ] a7l iy [
e R Ay [ e s e e e s} | i § =1 =3 oyl s
e C R TS o] F=L ] 3 n

Exportar a PDF: Permite exportar la informacion en un archivo PDF, para su
almacenamiento, impresiéon o difusion. El proceso puede tomar unos

segundos dependiendo de la velocidad de su ordenador.

-
Icenioncin L | e
PR IR [ |Meyp RS0 L NERIDAT CATCLIGA
PRI [ |Meyp RS0 L NERIDAD CATCLIGA
FIEEED [ gy |1TRIBETHEEA VEGAIHTDS S
1R looom oo |1 TR IO | BODA AT ¥ T EAPIRTIF DI MG
LR | g RRERRTAEN. Frgrna de Tebrmin Sabwieon 58
FTEEE [ \Rgooim | TGN 0 ORCE P IR TRRE Y CTA IEAPT T DO I s
FTEEE [ \Rgooim | TGN 0 ORCE P IR TRRE Y CTA IEAPT T DO I s
T LEEE (o |ogenm |1 TRODIEN B0 PRSI v COU EARIETON DF MM
T LEEE I laie  [rTRIZEISEACECELE A
T LEEE (e Laie | TROCIOOI B0 PRSI ' COU EARIRTON DF MM
b .?"' .li— _' ™ I CTRIILIFE DL S CLACTET A
bl e ] .?"' .li— _'I"‘ll""'hllr'l'h b T
IR Fotie bl 1 TR B AT AC TS SCLAATCIEANT = AFLA 1l HOia
L L ol e ORI L LN BT |='I' eoie i ]
L L ol b ORI L LN BT |='I' eoie i ]
L L ol b ORI L LN BT |='I' eoie i ]
NG Fatis i LR LOEI | B BT RITAT CATOL S
NG Fatis hmic  FRSIL ERIA COB AT P TRADD & &
NG Fatis Mapn || TEBORALRIGA BITTFI&E TR BLL OGS PR P HOD
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Enviar a dispositivo: Envia la informacion al dispositivo movil. Esta funcion
se habilita cuando se ha establecido la configuracion de conexion con el
dispositivo movil. Al presionar enviar al dispositivo movil sale un mensaje de

confirmacion de la IP y el puerto.

__l Conectar — O =
Servdor: 15276301
Pusrtic de Conemén:
Cancelar

Al terminar un envié se muestra un mensaje de confirmacién, si ocurre

algun error se muestra mensaje de error.

Ereio Comacks b

Dak ok arviangdos comactamonte a2 T92.1580,100 a travis del pusme:
GE31

| Aceptar

SIMPLEDOC MOVIL

Pantalla de bienvenida: Muestra un splash del logo de la aplicaciéon por

unos segundos antes mostrar la pantalla principal.
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Pantalla principal: Muestra los comprobantes, segregados por

identificacion, afio y mes.

g -]

SimpEdoc
dargil
[A0AZ9871 26007 FESLMENM
91606950 FESLIMEM
A1 3606950007 FESLMEN
DRIE0SI6I5 T FESLMEN
0430936257001 FESLIAEN
SN 495401 RFRI M

Luego de seleccionar el mes se pueden ver los comprobantes.

Facturs TAOTEDE S §IO0TI0A1 0001 FAaR LTS ¥ CORIEARIATOS D
Ve = - DR D RO T FE0.19 PIEDKIPAE &

Fachura S R 5 . ; & oa

DB -001-018976270 7 i hmaable ool

Facture ZAAOTIINNG

u‘f':;"".',;u GOSOEETED g e VTVTITITON-CRNILIFE [EL ECUALKIR 5 &

El mend de opciones contiene la opcién de configuracién, que permite el
acceso a la pantalla de Configuracion de Conexion, la que mostrara la IP y el

puerto de conexion.
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Cord guracian

o038 26001 ALAmEN
(R L e AERREM
091 3C0Ea60007 REGLRAEM
0930936257 REELREM
DR303EZ5 T REEMEM
naonidansann nfa narn

Resumen contable: Al dar clic en el boton RESUMEN se mostrara el

resumen contable de la informacion seleccionada.

=,

SmplEdec
et pidn MG RSIS TO0E
Subinis
Imiglieeics BId
Bane |Van - | LK EAd
Hase VA1 Z ¥ ICE:
Base Hal'a: & IREFHR
Base Espiivia '
Dt Evamnis iy - ¥
Prpim E
Toal: $3225
Raliiicionmes ]
Base Renta: ] Ral. Feenili ]
Hidii |YA ] Hal. I'e& ]
Birii 150 ] Hagl. =t ]

Configuracién de conexidn: Esta pantalla mostrara la informacion del
servidor como su IP y el puerto que se utilizara para enlazar el dispositivo
con la PC.
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Elaborado por: los autores
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