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RESUMEN

El presente estudio tiene por objeto realizar una estimacién de la
demanda potencial de carreras universitarias por parte de los estudiantes de
segundo afio de ciclo diversificado de los colegios de la ciudad de
Guayaquil. Este estudio se justifica en la exigencia por parte de la Ley
Organica de Educacion Superior de que los institutos de educacion superior
se encarguen de realizar mediciones periodicas de la Persistencia de las
carreras; de tal forma que la oferta académica sea coherente con la

demanda de educacion por parte de estudiantes y empleadores.

Para el desarrollo de esta tesis se ha realizado un estudio de tipo
cuantitativo — inferencial a través de un muestreo por juicio — sistematico,
con el cual se han recogido datos en colegios, con la ayuda de las
direcciones respectivas en cada uno de ellos, sobre perfil del estudiante,
interés en area de estudios, interés en instituciones de educacion superior

(Posicionamiento), entre otras variables.

Esta tesis podra ser el punto de partida para que la Universidad
Catdlica Santiago de Guayaquil evallue la tendencia de la demanda y pueda
identificar posibles areas desatendidas en la actualidad. Asi mismo, el
estudio constituye un punto de partida para futuros estudios de tipo causales
en los que se puedan medir los factores determinantes de la demanda y su

grado de afectacién sobre la misma.

Palabras Clave: Demanda, Posicionamiento, Factores
Determinantes, Muestra, Tablas de Contingencia, Tablas de Frecuencia,

Estadistica Multivariante.



INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objeto estimar la demanda
potencial de carreras universitarias por parte de los estudiantes de segundo
afo de diversificado de la ciudad de Guayaquil. Sus resultados mostraran
con un valor porcentual de estudiantes con tendencias a cada éarea de
estudio, asi como la inclinacion a las diferentes instituciones de educacion

superior.

Este estudio responde a la necesidad de investigacién que nace con
la Ley Orgéanica de Educacién Superior en su capitulo de Pertinencia, en la
cual se indica la necesidad de las instituciones de educacion superior de
medir su demanda de carreras universitarias para evaluar la conformidad de

su oferta de las mismas.

El estudio propuesto es de tipo cuantitativo — inferencial, que podria
ser el punto inicial para una investigacion de tipo causal especifica para la

demanda de la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil.



Problematica

Acorde a la Teoria de Capital Humano (Becker, 1975), los individuos
realizan su eleccion de estudios superiores comparando el nivel de ingresos
esperados con dichos estudios, frente al costo que representa realizarlos.
Siendo este resultado favorable, los individuos tienen el incentivo a realizar
estudios superiores. Bajo esta premisa, existe la necesidad de medir las
tendencias de los futuros bachilleres en cuanto a demanda de carreras de

educacioén superior se refiere.

El mercado de la educacion sufre los mismos problemas que
cualquier otro mercado de bienes. Siendo asi puede enfrentarse a
situaciones de exceso de demanda, exceso de oferta, informacién
asimétrica, entre otros. Como consecuencia se pueden generar precios
excesivos, demanda insatisfecha o exceso de profesionales en éareas

especificas.

Por tanto, resulta de interés estudiar la demanda potencial actual de
carreras universitarias, ya sea por area de estudio como por institucién de

educacion superior.



Antecedentes y Justificacidon

Con fecha 12 de octubre del 2010, se expide en Quito la LEY
ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR, la cual en su articulo 107 indica;

Art. 107.- Principio de pertinencia.- El principio de
pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién
nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de
desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial, y a la
diversidad cultural. Para ello. las instituciones de educacion
superior articularan su oferta docente, de investigacion vy
actividades de vinculacion con la sociedad, a la demanda
académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y
nacional, a la innovacion y diversificacion de profesiones y
grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional
local, regional y nacional, a las tendencias demogréficas locales,
provinciales y regionales: a la vinculacidbn con la estructura
productiva actual y potencial de la provincia y la region, y a las

politicas nacionales de ciencia y tecnologia.

En base a lo anterior, se justifica la investigacion propuesta sobre la
demanda potencial de carreras universitarias. Con la informacion obtenida,
la universidad tendrd la informacion suficiente para validad su oferta
académica y/o analizar el posible fortalecimiento o creacién de nuevas

carreras.



Objetivos

Objetivo Principal.-

‘Determinar el nivel de la demanda potencial de estudios de
educacion superior por parte de los estudiantes de segundo afio de

diversificado de la ciudad de Guayaquil, en el afio 2015”

Objetivos Secundarios.-

1. Caracterizar y clasificar a los estudiantes de segundo afio de
diversificado acorde a las variables determinantes de la demanda
potencial, como lo son caracteristicas socioecondmicas e influencias

de estudios por parte de familiares

2. Estimar el porcentajede estudiantes de segundo afio de
diversificado que identifican a la Universidad Catdlica Santiago de
Guayaquil como su principal institucién proveedoras de servicios de

educacion superior.

3. Determinar el posicionamiento de marca que tienen las
instituciones de educacion superior en los estudiantes de segundo

afio de diversificado de la ciudad de Guayaquil.

4, Identificar que variables podrian resultar significativas para un
estudiante de colegio al momento de definir su intencion de estudiar
una carrera universitaria, como propuesta para un estudio de

causalidad.



Marco Referencial

Partiendo de la Teoria de Capital Humano (Becker, 1975), muchos
han sido los estudios referentes a la demanda de carreras de educacion
superior o factores determinantes de la misma. Marcenaro y Navarro en su
articulo Un andlisis microecondmico de la demanda de educacién superior
en Espafa (2001) desarrollan un modelo probabilistico para medir ciertas
determinantes de la demanda de educacién superior. Parte de sus
conclusiones es la significancia estadistica de la educacion de los padres

sobre la variable dependiente, asi como el nivel de ingreso familiar.

Por su parte, el articulo Los Determinantes Socioeconémicos de la
Demanda de Educacion Superior en Espafia (De Pablos y Gil, 2010)
muestra la significancia de otras variables en una estimaciéon de la
probabilidad de continuar estudios universitarios. Como conclusién de esta
investigacion se observa la significancia de sexo, situacion laboral, la

existencia de hermanos menores de 16 afios, entre otras.

Con lo expuesto, se levantara informacion de las variables indicadas
para realizar comparacion a través de tablas de contingencia con la decisién
de continuar estudios de educacion superior o no. A pesar de que las
conclusiones del estudio permitiran hacer inferencia, esta investigacion de es
de tipo causal, por lo que no se podra confirmar si las variables indicadas
son determinantes de la eleccion de educacion superior en la poblacion

objetivo.



nulas:

Hipotesis — Proposicion.-

Para la ejecucion del presente estudio se consideran dos hipoétesis

o Hoi: la decisién de un estudiante de continuar con sus
estudios universitarios no esta influenciada por la educacién de sus

padres y/o hermanos.

. Haila decisién de un estudiante de continuar con sus
estudios universitarios esta influenciada por la educacion de sus

padres y/o hermanos

o HozLa Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil no
esta ubicada entre los primeros 3 lugares entre el posicionamiento de
marca en la mente de los estudiantes de segunda afio de

diversificado de la ciudad de Guayaquil

o Ha>: La Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil no
esta ubicada entre los primeros 3 lugares entre el posicionamiento de
marca en la mente de los estudiantes de segunda afio de

diversificado de la ciudad de Guayaquil

La razon por la que las Hoson negativas, es debido a que la intencién

del estudio es poder rechazarlas, de tal manera que se pueda concluir lo que

expresa la hipétesis alternativa. Por ejemplo, al rechazar que la decisién de

un estudiante de colegio de continuar sus estudios universitarios no esta



influenciada por su circulo familiar, se concluye que la educacion en la

familia si afecta la intencién de estudios de los hijos.

Metodologia del Trabajo a Utilizar

La metodologia propuesta para el trabajo estda basada en el analisis
de informacion primaria recogida directamente de los individuos de estudio,
estudiantes de segundo afio de diversificado de la ciudad de Guayaquil, a
través de encuestas realizadas directamente en los colegios bajo la

autorizaciéon y supervision de los directores de cada unidad educativa.

El tamafo de la muestra a utilizarse ha sido estimado en base a la
estimacion de una proporcion para una poblacion infinita lo que exige una
cantidad minima de 400 observaciones y garantiza un nivel de confianza del

95% y un error muestral de 5%.

Para el levantamiento de los datos se utilizara el muestreo aleatorio
simple combinado con un muestreo con juicio. Es decir se definira algunos
colegios de informacion potencial y capacidad de acceso a la universidad
catdlica Santiago de Guayaquil y dentro de esos colegios el muestreo sera
aleatorio determinado aulas especificas del grupo de estudio antes indicado.
Para una muestra mas representativa el equipo de trabajo precautelara que
las especializaciones observadas entre diferentes unidades educativas sean

diversas.

Para la tabulacién y computo de las estadisticas se utilizara Microsoft
Excel 2015. Los resultados se mostraran a través de tablas y graficos



dinamicos, herramientas de analisis de datos y tablas de contingencia en los

casos en que se estime necesario.

Estudio a Realizarse y su Alcance

El estudio a realizarse es de tipo cuantitativo-inferencial. Consiste en
una investigacion de tipo primaria con muestreo aleatorio simple y muestreo
por juicio con datos obtenidos a través de recoleccion de informacion directa

de unidades educativas en la ciudad de Guayaquil.

El alcance de este estudio permitirA determinar los factores que
inciden en la decision de los estudiantes de colegio en continuar estudios de
educacion superior, el posicionamiento de las universidades en la mente de

dichos estudiantes y las areas de estudio especificas.

Es importante indicar que este estudio no permitira obtener
conclusiones sobre los determinantes de la decision de un estudiante de
elegir a una universidad especifica. Esta informacion requeriria un estudio

posterior especifico para este objetivo.



CAPITULO 1

EL MARCO TEORICO

Tipos de Investigacion

Acorde a lo descrito por (Malhotra, 2008), en general los disefios de

la investigacion se clasifican como exploratorios o concluyentes?.

El objetivo principal de la investigacion exploratoria es proporcionar
informacion y comprension del problema que enfrenta el investigador. Este
tipo de investigacion se utiliza en los casos donde es necesario definir el
problema con mas precision, identificar los cursos de accion pertinentes y
obtener informacion adicional antes de que pueda desarrollarse un enfoque.
En esta etapa la informacion requerida estad solo vagamente definida y el

proceso de investigacion que se adopta es flexible y no estructurado.

La muestra, seleccionada para generar el maximo de informacion, es
pequefila y no representativa. Los datos primarios son de naturaleza
cualitativa y se analizan de acuerdo con ello. Dadas esas caracteristicas del
proceso de investigacién, los hallazgos de la investigacion exploratoria
deberian considerarse como tentativos 0 como aportaciones que deben

seguir investigandose.

La informacion obtenida con la investigacion exploratoria debe
verificarse o cuantificarse por la investigacion concluyente. El objetivo de la

investigacion concluyente es probar hipétesis especificas y examinar

Tomado del libro “Investigacién de Mercados” Quinta Edicion, Naresh Malhotra.
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relaciones particulares. Esto implica el investigador tiene que sefalar con

claridad la informacién necesaria.

La investigacion concluyente por lo general es mas formal y
estructurada que la exploratoria. Se basa en muestras representativas
grandes y los datos obtenidos se someten a un analisis cuantitativo. Los
hallazgos de esta investigacién se consideran de naturaleza concluyente, ya
gue se utilizan como informacién para la toma de decisiones administrativas.
Los diseflos de la investigacion concluyente pueden ser descriptivos o
causales; en tanto que los disefios descriptivos pueden ser transversales o

longitudinales.

Investigacion Exploratoria

Como su nombre lo indica, el objetivo de la investigacion exploratoria
es explorar o examinar un problema o situacion para brindar conocimientos y
comprension. La investigacion exploratoria puede usarse para cualquiera de

los siguientes propoésitos:

o Formular un problema o definirlo con mayor precision.

o Identificar cursos alternativos de accion.

o Desarrollar hipétesis.

o Aislar variables y relaciones clave para un examen mas
MINuCioso.

o Obtener ideas para desarrollar un enfoque del problema.

o Establecer prioridades para la investigacion posterior.
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En general la investigacion exploratoria es valiosa en cualquier
situacion en que el investigador no posea la comprension suficiente para
continuar con el proyecto. La investigacion exploratoria se caracteriza por la
flexibilidad y versatilidad de los métodos, ya que no se emplean protocolos ni
procedimientos formales de investigacion. Rara vez incluye cuestionarios
estructurados, muestras grandes o planes de muestreo probabilistico. Mas
bien, mientras avanzan los investigadores estan alertas a las nuevas ideas y
conocimientos. Una vez que se descubre una idea o0 un conocimiento
nuevos, pueden reorientar su exploracion en esa direccion, la cual se sigue
hasta que se agotan sus posibilidades o se encuentra otra direccién. Por tal
razon, el foco de la investigacion puede cambiar de forma constante, a
medida que se descubren nuevos conocimientos. Por ende, la creatividad y
el ingenio del investigador juegan un papel importante en la investigacion
exploratoria. Pero las habilidades del investigador no son los Unicos
determinantes de una buena investigacidon exploratoria, la cual puede

beneficiarse mucho cuando se emplean los siguientes métodos:

o Entrevistas con expertos

o Encuestas piloto

o Datos secundarios analizados de forma cualitativa
o Investigacion cualitativa.

Investigacion Concluyente — Descriptiva

Como su nombre indica, el principal objetivo de la investigacion
descriptiva es describir algo, por lo regular las caracteristicas o funciones del

mercado. La investigacion descriptiva se realiza por las siguientes razones:
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1. Describir las caracteristicas de grupos pertinentes, como

consumidores, vendedores, organizaciones o areas del mercado.

2. Calcular el porcentaje de unidades de una poblaciéon

especifica que muestran cierta conducta.

3. Determinar la percepcion de las caracteristicas de
productos.
4, Determinar el grado en que las variables de marketing

estan asociadas.

5. Hacer predicciones especificas.

Una diferencia importante entre la investigacion exploratoria y la
descriptiva es que esta ultima se caracteriza por la formulacién previa de
hipotesis especificas. Por ende, la informacion necesaria debe definirse con
claridad. Como resultado, la investigacion descriptiva se planea y estructura
de antemano. Por lo general, se basa en muestras representativas grandes.
Un disefio formal de investigacion especifica los métodos para seleccionar
las fuentes de informacion y para recabar los datos de tales fuentes. Un
disefio descriptivo requiere una especificacion clara de las seis preguntas de

la investigacion (quién, qué, cuando, dénde, por qué y cOmo).

En resumen, a diferencia de la exploratoria, la investigacion
descriptiva se caracteriza por el planteamiento claro del problema, hipotesis

explicitas y especificacion detallada de las necesidades de informacion.
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La gran mayoria de los estudios de investigacion de mercados utilizan
la investigacion descriptiva, la cual incluye los métodos principales

siguientes:
. Encuestas
o Paneles
o Datos por observacion

La investigacion descriptiva puede clasificarse en investigacion

transversal y longitudinal.

Disefios transversales

El estudio transversal es el disefio descriptivo de mayor uso en la
investigacién de mercados. Los disefios transversales implican obtener una
sola vez informacion de cualquier muestra dada de elementos de la
poblacion. Pueden ser transversales simples o transversales mdultiples. En
los disefios transversales simples se extrae una Unica muestra de
encuestados de la poblacién meta y se obtiene informacién de esta muestra
una sola vez. Estos disefios se conocen también como disefios de la

investigacion de encuesta por muestreo.

En los disefios transversales multiples se cuenta con dos o mas
muestras de encuestados y se obtiene una sola vez informacion de cada
muestra. Es comun que la informaciéon de las diferentes muestras se
obtenga en momentos distintos durante largos intervalos. Los disefios
transversales multiples permiten comparaciones en conjunto, pero no a nivel

del encuestado individual. Puesto que se toma una muestra diferente cada
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vez que se aplica una encuesta, no hay forma de comparar las medidas de

un encuestado individual entre las encuestas.

Disefios longitudinales (Panel)

Tipo de disefio de la investigacion que incluye una muestra fija de
elementos de la poblacion que se somete a mediciones repetidas de las
mismas variables. La muestra es la misma a lo largo del tiempo, lo cual
brinda una serie de imagenes que, al verse en conjunto, muestran una
ilustracién vivida de la situacién y de los cambios que ocurren a lo largo del

tiempo.

Los datos obtenidos de los paneles no solo brindan informacion sobre
participacion en el mercado durante un periodo prolongado, sino que
también permiten al investigador examinar los cambios ocurridos a lo largo

del tiempo en esta participacion.
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Investigacion Concluyente - Causal

La investigacidn causal se utiliza para obtener evidencia de relaciones
causales (causa-efecto). La investigacion causal es adecuada para los

siguientes propositos:

o Entender qué variables son la causa (variables independientes)
y cudles son el efecto (variables dependientes) de un fenémeno.
o Determinar la naturaleza de la relacion entre las variables

causales y el efecto que se va a predecir.

Al igual que la investigacion descriptiva, la investigacion causal
requiere un disefio planeado y estructurado. Aunque la investigacion
descriptiva puede determinar el grado de asociacion entre variables, no es
recomendable para examinar relaciones causales. Dicho examen requiere
un disefio causal donde se manipulen las variables causales o
independientes en un ambiente relativamente controlado, en el cual se
controlan las otras variables que pueden afectar la variable dependiente.
Luego se mide el efecto de esta manipulacion sobre una o mas variables

dependientes para inferir causalidad.

Relaciones entre la investigacion exploratoria,

descriptiva y causal

De la naturaleza del problema depende qué combinacion de disefios
de la investigacion deberia emplearse. Malhotra indica que para la eleccién
del disefio de la investigacion se ofrecen los siguientes lineamientos

generales:
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1. Cuando se sepa poco acerca de la situacion problema es aconsejable

empezar con la investigacion exploratoria.

2. La investigacion exploratoria es el paso inicial en el esquema general
del disefio de la investigacion.

3. No es necesario empezar cada disefio de la investigacibn con una
investigacion exploratoria. Aunque la investigacion exploratoria por lo
general es el primer paso, no tiene que serlo. La investigacion
exploratoria puede seguir a la investigacion descriptiva o causal. Por
ejemplo, la investigacion descriptiva o causal produce hallazgos que
son dificiles de interpretar para los gerentes. La investigacion
exploratoria puede aportar ideas que ayuden a comprender dichos

hallazgos.

Independientemente del tipo de disefio de la investigacion que se
emplee, el investigador deberia tratar de disminuir al minimo las fuentes

potenciales de error.

Fuentes Potenciales de Error

El disefio de la investigacion puede verse afectado por varias fuentes
potenciales de error, las cuales se deben tratar de controlar. El error total es
la variacion entre el valor verdadero de la media de la variable de interés en
la poblacién, y el valor observado de la media que se obtuvo en el proyecto
de investigacion de mercados. El error total esta compuesto por el error de

muestreo aleatorio y el error que no es de muestreo.
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Error de muestreo aleatorio: El error de muestreo aleatorio ocurre
porque la muestra especifica que se selecciond es una representacion
imperfecta de la poblacién de interés. El error de muestreo aleatorio es la
variacion entre el valor verdadero de la media para la poblacion, y el valor

verdadero de la media para la muestra original.

Error no atribuible al muestreo: Los errores que no son atribuibles
al muestreo tienen su origen en fuentes distintas al muestreo, y son
aleatorios 0 no aleatorios. Resultan de diversas condiciones que incluyen
errores en la definicion del problema, el enfoque, las escalas, el disefio del
cuestionario, la forma de entrevista, o la preparacién y andlisis de los datos.
Por ejemplo, el investigador disefia un mal cuestionario que contiene varias
preguntas que llevan a los encuestados a dar respuestas sesgadas. Los
errores que no son de muestreo consisten en errores por falta de respuesta

y respuestas incorrectas.

o Error por falta de respuesta: El error por falta de respuesta
surge cuando algunos de los encuestados incluidos en la muestra no
responden. La falta de respuesta puede deberse a rechazos o al
hecho de no encontrarse en casa.

o Error de respuesta incorrecta: Surge cuando lo que contestan
los encuestados es inexacto, 0 sus respuestas se registran o se

analizan mal.

Los errores de respuesta pueden atribuirse a los investigadores, los

entrevistadores o los encuestados.
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Los errores cometidos por el investigador incluyen aquellos que se
deben a la sustitucién de la informacion, o a fallas en la medicion, la

definicion de la poblacion, el marco del muestreo y el analisis de datos.

El error por sustitucién de la informacion se define como la variacién
entre la informacion que se necesita para el problema de investigacién de

mercados y la informacion que el investigador busca.

El error de medicion se define como la variacion entre la informacion
buscada y la generada por el proceso de medicion empleado por el
investigador. Ocurre cuando, al tratar de medir las preferencias de los
consumidores, el investigador utiliza una escala que mide las percepciones

mas que las preferencias.

El error en la definicion de la poblacion se define como la variacion
entre la poblacién real que es relevante para el problema que se enfrenta y

la poblacion definida por el investigador.

El error en el marco del muestreo se define como la variacién entre la
poblacion definida por el investigador y la poblaciéon implicada por el marco

(o lista) de muestreo que se utilizo.

El error en el analisis de datos incluye errores que suceden cuando
los datos sin analizar de los cuestionarios se transforman en hallazgos de la

investigacion.
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Los errores de respuesta cometidos por el entrevistador incluyen
aquellos que se cometen al seleccionar a los encuestados, al preguntar, al

registrar y los que se cometen al hacer trampa.

El error en la seleccion de los encuestados ocurre cuando los
entrevistadores eligen encuestados distintos de los especificados por el

disefio del muestreo o de manera incongruente con tal disefio.

El error al preguntar denota equivocaciones cometidas al hacer las
preguntas a los encuestados o al no sondear mas cuando se necesita mas

informacion.

El error de registro se debe a equivocaciones al escuchar, interpretar

y registrar las respuestas dadas por los encuestados.

El error por hacer trampa surge cuando el entrevistador inventa las

respuestas para una parte o la totalidad de la entrevista.

Los errores de respuesta cometidos por el encuestado comprenden
errores por incapacidad y por falta de disposicion.

El error por incapacidad es resultado de la insuficiencia del
encuestado para dar las respuestas exactas. Los encuestados pueden
ofrecer respuestas inexactas por falta de familiaridad, fatiga, aburrimiento,
vaguedad en el recuerdo, formato de la pregunta, contenido de la pregunta y

otros factores.
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El error por falta de disposicion se debe a la renuencia del encuestado
a brindar informacion precisa. Los encuestados pueden dar respuestas
equivocadas de manera intencional por el deseo de ofrecer respuestas

socialmente aceptables, evitar el bochorno o complacer al entrevistador.

Al formular un disefio de la investigacién, el investigador deberia
intentar disminuir al minimo el error total, no sélo una fuente particular. Esta
recomendacion se justifica por la tendencia general a controlar el error de
muestreo con muestras grandes. Aumentar el tamafio de la muestra
disminuye el error de muestreo, pero también puede incrementar el error que
no es de muestreo al aumentar los errores del entrevistador. Es probable
que el error que no es de muestreo sea mas probleméatico que el error de
muestreo. Este puede calcularse, mientras que no es posible calcular

muchas formas de error que no son de muestreo.

Malhotra indica que se ha encontrado que el error no atribuible al
muestreo es el principal contribuyente al error total, mientras que la magnitud

del error de muestreo aleatorio es relativamente pequefa.
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Técnicas de Estadistica Multivariante

En diferentes campos de estudio el analisis numérico debe realizarse
a través de varios célculos estadisticos. Siendo asi, se han desarrollado
varias posibilidades de tratamiento cuantitativo que permiten obtener
conclusiones sobre distintas variables y tratarlas en simultdneo durante la
investigacion. Estos meétodos utilizados comunmente en la estadistica
reciben el nombre de analisis multivariante y son de gran utilidad para llevar
adelante estudios tanto de dependencia como de interdependencia entre
variables. (Closas, 2011)

Uno de los primeros investigadores en trabajar con métodos
multivariantes fue Gauss en 1809 a través del trabajo con los modelos de
regresion lineal, muy utilizados en economia. Modelos mas recientes fueron
desarrollados en los afios 30, y posteriormente, con el desarrollo tecnolégico
fueron mejorandose las técnicas hasta el dia de hoy que las encontramos
disponibles en distintos paquetes estadisticos como los son: R, SPSS, S-
PLUS, AMOS, STATA, Mplus, SAS, EQS, SAS Calis, entre otros; los cuales
incluyen procedimientos para aplicar la mayoria de las técnicas del andlisis

multivariante de datos.

Cada vez es mas comun el uso de paquetes informaticos para desarrollar
calculos multivariantes; Dillon y Goldstein explican que la razén para ello

puede ser:
= Enla mayoria de las investigaciones de caracter cientifico se precisa
analizar simultdneamente dos o0 mas variables.

= La investigacién muchas veces, por no decir en su mayoria, termina
siendo un proceso iterativo en el cual, se define un esquema de

investigacion, se plantean variables y se analizan las mismas que
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son recogidas a través de una investigacion primaria. Luego del
andlisis de esos datos, muchas veces se precisa cambiar las
hipotesis, agregar y eliminar variables y volverlas a evaluar,
haciendo que la necesidad de manejar estadisticas multivariantes

sea una prioridad.

Definir el andlisis multivariante puede resultar de mucha complejidad.

Ciertos autores pueden definirlo de la siguiente manera:

Una extension del analisis bivariante. Bajo esta perspectiva, el andlisis
multivariante seria el caso general y las técnicas univariantes o
bivariantes serian los casos particulares de las técnicas

multivariantes.

Kachigan define el analisis multivariante como la rama del analisis
estadistico que se centra en la investigacion simultdnea de dos o0 mas
caracteristicas (variables) medidas en un conjunto de objetos

(personas, cosas o entidades).

Salvador Figueras, por su parte, lo ha definido como el conjunto de
métodos estadisticos cuya finalidad es analizar simultaneamente
grupos de datos multivariantes, en el sentido de que hay varias
variables medidas para cada individuo u objeto de estudio.

En base a ello se podria decir que las técnicas multivariantes difieren

de las uni y bivariantes en que no estan centrados en medidas de tendencia

central o dispersion de una variable, sino al andlisis de las covarianzas o

correlaciones que reflejan las relaciones entre tres 0 mas variables.
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Los objetivos que persigue el analisis multivariante, podrian resumirse
en: Proporcionar métodos que permitan estudiar simultaneamente un

conjunto de datos multivariantes.

Uriel y Aldés clasifican las técnicas multivariantes en dos grandes

grupos: Técnicas de Dependencia y Técnicas de Interdependencia.

Técnicas explicativas o de dependencia

Estas técnicas investigan las relaciones entre dos grupos de
variables. En caso que estos grupos se encuentren clasificados en variables
dependientes e independientes, el objetivo de las técnicas de dependencia
sera verificar que el conjunto de variables independientes son significativas
y, por tanto, explican de manera conjunta o individual a una parte de la

variable dependiente.

En general, para saber qué técnica se debe aplicar es necesario conocer
como estan medidas las variables que participan en el estudio. El proceso de
eleccion de algunas técnicas de dependencia se realiza en base a las

respuestas que se brindan en el cuestionario:
a) ¢las variables estan medidas en escalas cuantitativas o no
cuantitativas?
b) ¢cuantas variables dependientes existen?

C) ¢cuantas relaciones se plantean entre las variables dependientes e

independientes?
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En este marco, las técnicas de andlisis de dependencia son las que

se indican a continuacion:

f
( ( Métrica Re'gr.esién lineal
multiple
Una variable <

dependiente Analisis discriminante

No métrica Regresion de variable
L dependiente limitada
) Una relacion < /
Técnicas de i i Correlacion
dependencia s Wi canénica
Métric
Mas de una var. —
dependiente < Ind. no métrica { MANOVA
k No métrica (,orfel‘acnon
| canonica

k Varias relaciones { Ecuaciones estructurales

Fuente: Adaptado de Uriel v Aldas (2005).

Regresion lineal maltiple

Se utiliza para investigaciones en las que hay una variable
dependiente y varias variables independientes cuantitativas o no
cuantitativas. En diversas investigaciones esta técnica tiene un papel
fundamental puesto que su aplicacion permite, entre otras utilidades,
observar de qué manera las variables independientes logran predecir la
variable dependiente. En otras palabras, a partir del andlisis de regresion
sera posible inferir acerca de la existencia o no de relaciones significativas

entre las variables independientes y la variable dependiente.
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A modo de ejemplo, se podria desear saber la existencia o no de
relacion entre el nivel de ingresos, medido en délares, de una persona
(variable dependiente cuantitativa) y un grupo de variables entre las que se
encuentran el nivel educativo, la edad (ambas independientes cuantitativas)

y el género (independiente no cuantitativa).

Analisis discriminante

Esta técnica se utiliza para clasificar a distintos individuos en grupos
alternativos a partir de los valores de un conjunto de variables sobre los
individuos a los que se pretende clasificar. Cada individuo puede pertenecer
a un solo grupo. La pertenencia a uno u otro grupo se introduce en el
analisis mediante una variable categorica que toma tantos valores como
grupos existan (variable ordinal). En el andlisis discriminante esta variable

desempena el papel de variable dependiente.

Regresion de variable dependiente limitada

Es la técnica que se utiliza en aquellos casos como los planteados
para la regresion lineal multiple; sin embargo, presenta la diferencia de que
la variable dependiente es dicotomica o binomial. Asi, por ejemplo, puede
suceder que las opciones de respuestas de la variable nivel de ingresos,
antes citada, se encuentren codificadas como 1 = inferior a la mediay 2 =

superior a la media.
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En conclusion, el modo en que estd medida la variable dependiente
condiciona la eleccion de la técnica. Esto es, si la variable dependiente es
cuantitativa se debe utilizar el analisis de regresion lineal; en caso contrario,
se ha de optar por el analisis discriminante (varios grupos) o la regresion de

variable dependiente limitada (dos grupos).

Correlacion candnica

Este andlisis pretende determinar la existencia de asociacion lineal
entre un conjunto de variables independientes y otro conjunto de variables
dependientes. Por ejemplo si se necesitara saber la relacion entre nivel
educativo, edad y género no sélo como variables explicativas de nivel de
ingresos, sino también sobre el nivel de satisfaccion con el empleo actual,
medido mediante una escala tipo Likert en la que las opciones se valoran de

1 (totalmente insatisfecho) a 5 (totalmente satisfecho).

Anélisis multivariante de la varianza (MANOVA)

En este analisis se consideran simultdneamente varias variables
dependientes que supuestamente estan relacionadas entre si. Se utiliza en
situaciones en las que la muestra total esta dividida en varios grupos
basados en una o varias variables independientes (factores) no cuantitativas,
mientras que las dependientes son cuantitativas. Su objetivo es averiguar si
hay diferencias significativas entre dichos grupos en cuanto a las variables
dependientes se refiere.
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Ecuaciones estructurales

Tienen como objeto el estudio del conjunto de relaciones. Esta
conformado por dos técnicas: (a) andlisis factorial confirmatorio, y (b)

modelos de estructuras de covarianza.

El propésito de este método reside en analizar las relaciones
existentes entre un grupo de variables representadas por sistemas de
ecuaciones simultaneas en las que se supone que algunas de ellas se miden
con error a partir de otras variables observables o manifiestas denominadas
indicadores. Los modelos utilizados constan de dos partes: un modelo
estructural que especifica las relaciones de dependencia existente entre las
variables latentes y un modelo de medida que especifica como los

indicadores se relacionan con sus correspondientes constructos.

El andlisis factorial confirmatorio se utiliza en aquellos modelos en los que
sblo estan planteadas correlaciones entre variables latentes; en cambio,
cuando ademas se postulan relaciones de causalidad en la que participan
dos o mas variables latentes, el analisis correspondiente se efectia por

modelos de estructuras de covarianza.
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Técnicas descriptivas o de interdependencia

En caso de encontrase ante una situacion en la que sea imposible
distinguir conceptualmente entre variables dependientes e independientes, y
lo que interesa es determinar como y por qué las variables estan
correlacionadas entre si; entonces, se debe recurrir a los métodos
estadisticos de interdependencia. Las técnicas de analisis de

interdependencia se presentan a continuacion.

Anailisis de componentes
Métrica principales
Relacion entre <

3 Analisis factorial
las variables

Técnicas de <

No métrica [ Anailisis de correspondencias
interdependencia

\

Relacion entre casos { Analisis de conglomerados

Rclacion entre objctos { Escalonamicnto multidimensional

\

Fuente: Adaptado de Unel y Aldas (2005).

Analisis de componentes principales

Es una técnica de reduccibn de datos que busca elaborar
combinaciones lineales de variables que puedan explicar la mayor parte
posible de la informacion recolectada en dichas variables. Cada combinacion
lineal se extrae de tal forma que estan incorrelacionadas con las anteriores;

ademas aporta, cada vez, menos informacion que la anterior.
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Analisis factorial

Es una técnica de reduccion de datos que busca establecer qué
variables latentes (denominadas factores) pueden estar causando la
correlacion entre las variables observadas. En conclusién, al igual que el
analisis de componentes principales se usa para analizar interrelaciones
entre un numero elevado de variables cuantitativas explicando dichas
interrelaciones en términos de un numero menor de variables denominadas
factores (si no son observables) o componentes principales (si son

observables).

Analisis de correspondencias

Esta técnica busca representar la relacion existente entre las
categorias de dos variables no cuantitativas. En el andlisis de
correspondencias, el mapa perceptual que se obtiene muestra las distancias
entre los distintos niveles de dos variables, por lo que suele decirse que este

analisis sirve para visualizar tablas de contingencia.

Analisis de conglomerados

El analisis de conglomerados o analisis cluster es una técnica
disefiada para clasificar distintas observaciones en grupos (diferente del
analisis factorial, debido a que la finalidad de éste radica en agrupar

variables), de tal forma que:
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1. Cada grupo (conglomerado o cluster) sea homogéneo respecto
a las variables utilizadas para caracterizarlos. Es decir tiene minima

varianza dentro de cada grupo

2. Que los grupos sean lo mas distintos posibles unos de otros
respecto a las variables consideradas. Es decir que tenga la maxima

varianza entre grupos.

Modelos de Probabilidad No Lineal

La presente seccion es un extracto tomado del trabajo de Eva Medina
Moral en 2003, el cual indica que la estimacion e interpretacion de los
modelos probabilisticos lineales plantea una serie de problemas que han
llevado a la busqueda de otros modelos alternativos que permitan
estimaciones mas fiables de las variables dicotomicas. Para evitar que la
variable endbégena estimada pueda encontrarse fuera del rango (0, 1), las
alternativas disponibles son utilizar modelos de probabilidad no lineales,
donde la funcion de especificacion utilizada garantice un resultado en la
estimacion comprendido en el rango 0-1. Las funciones de distribucion
cumplen este requisito, ya que son funciones continuas que toman valores

comprendidos entre O y 1.
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Especificacién de los modelos de eleccidn discreta
(Logit y Probit)

Dado que el uso de una funcién de distribucion garantiza que el
resultado de la estimacion esté acotado entre 0 y 1, en principio las posibles
alternativas son varias, siendo las méas habituales la funcion de distribucion
logistica, que ha dado lugar al modelo Logit, y la funcion de distribucion de la
normal tipificada, que ha dado lugar al modelo Probit. Tanto los modelos
Logit como los Probit relacionan, por tanto, la variable endégena Yi con las
variables explicativas Xki a través de una funcion de distribucién.(Medina,
2003)

En el caso del modelo Logit, la funcion utilizada es la logistica, por lo

gue la especificacion de este tipo de modelos queda como sigue:

1 E’a X,
T AR M

Y. = -
1+¢

' 1+E_ﬂ_Jrj

En el caso del modelo Probit la funcion de distribucion utilizada es la
de la normal tipificada, con lo que el modelo queda especificado a través de

la siguiente expresion:

1+AX, 1 5
Yi= e ({S +E.:
—0 ( -)ﬂ. )1 2 1
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Donde la variable “s” es una variable “muda” de integracion con

media cero y varianza uno.

Dada la similitud existente entre las curvas de la normal tipificada y de
la logistica, los resultados estimados por ambos modelos no difieren mucho
entre si3, siendo las diferencias operativas, debidas a la complejidad que
presenta el célculo de la funcién de distribucién normal frente a la logistica,
ya que la primera solo puede calcularse en forma de integral. La menor
complejidad de manejo que caracteriza al modelo Logit es lo que ha

potenciado su aplicacion en la mayoria de los estudios empiricos.

Al igual que en el Modelo Lineal de Probabilidad, el Modelo Logit se
puede interpretar en términos probabilisticos, es decir, sirve para medir la
probabilidad de que ocurra el acontecimiento objeto de estudio (Yi=1). En
cuanto a la interpretacién de los parametros estimados en un modelo Logit,
el signo de los mismos indica la direcciébn en que se mueve la probabilidad
cuando aumenta la variable explicativa correspondiente, sin embargo, la
cuantia del parametro no coincide con la magnitud de la variacion en la

probabilidad (como si ocurria en el MLP).

En el caso de los modelos Logit, al suponer una relacion no lineal
entre las variables explicativas y la probabilidad de ocurrencia del
acontecimiento, cuando aumenta en una unidad la variable explicativa los
incrementos en la probabilidad no son siempre iguales ya que dependen del

nivel original de la misma.

Una interpretacion mas sencilla del parametro estimado es la que se
obtiene a través de la linealizacion del modelo. Para ello, partiendo de la
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ecuacion general del Modelo Logit y definido Mi como la probabilidad del

estado o la alternativa 1, se tiene

Ea _-'Hx 'Yx:

Eﬂ B Xy

E(Y,)=Prob(Y, =1)=M, =
1+

de donde:

"Mi +"M,- ea-ﬁg.‘.}, s e“’ﬁal’n
+8,. X,
.',\’I,- = (I—A/Ii )e(l B,

*Mi x; ea +B, X,

(1-M,)

Al cociente entre la probabilidad de que ocurra un hecho, o de que se
elija la opcion 1, frente a la probabilidad de que no suceda el fenébmeno, o de
gue se elija la opcion 0, se la denomina como la ratio odds. Su interpretacion
es la “ventaja” o preferencia de la opcion 1 frente a la 0, es decir, el numero
de veces que es mas probable que ocurra el fenbmeno frente a que no

ocurra.

. M.
Ratio odds = ————

(I-M,)
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El ratio odds, tal y como estd construido (cociente entre
probabilidades), siempre serd mayor o igual que 0. EI campo de variacion del
ratio va desde 0 hasta 100, y su interpretacion se realiza en funcion de
que el valor sea igual, menor o superior a la unidad: si toma el valor 1
significa que la probabilidad de que ocurra la alternativa 1 es la misma que la
de que no ocurra; si el ratio es menor que 1 indica que la ocurrencia de la
alternativa 1 tiene menor probabilidad que la ocurrencia de la alternativa O;
mientras que si es mayor que la unidad la opcion 1 es mas probable que la
0.

El interés de esta medida adquiere sentido cuando se comparan las
ventajas para distintos valores de la variable explicativa, calculandose el
cociente entre odds. Asi, si se compara la situacion de la observacién “i” con
la de la observacion “” (que suele ser la de referencia), el cociente entre

odds mide cuanto es mas probable que se de la alternativa 1 en “” que en

“ry

M,
. (1-M,) € Nl B (X, =X .)
Cociente entre odds = T
M, e ;
(1-M;)

Si el valor obtenido es mayor a la unidad, la probabilidad de ocurra la

alternativa 1 en la observacion “i’ es mayor que en la observacién “,
mientras que si el valor obtenido es inferior a uno, la probabilidad de

ocurrencia de la alternativa 1 es superior en la observacion “j” que en la

(13l
.

Si el valor obtenido es igual a la unidad significa que las probabilidades en

ambas observaciones son iguales.
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El célculo del cociente entre odds facilita la interpretacion de los
parametros estimados cuando se aplica al caso concreto de calcular la

Ky
1

variacion en la preferencia o ventaja de un individuo “” cuando incrementa
en una unidad una de las variables explicativas, frente a la ventaja o
preferencia del mismo individuo “” cuando se encuentra en la situacién de

referencia, obteniéndose para este caso concreto

M
. [l_J.M E’a_ﬂl(_rl'_l} g (X, +1-X. r
Cociente entre Odds = - i+1) = — = A eit=ty) _ B,
‘Mf Ea "jl' -
(1-M,)

De donde el parametro e bk es un factor de cambio en el cociente
entre odds cuando el valor de la variable Xk aumenta en una unidad y el
resto de variables explicativas se mantienen constantes. Es decir, el
parametro k b se interpreta como el nimero de veces que incrementa el
logaritmo de la ventaja o preferencia de la opcion 1 frente a la 0 cuando
incrementa en una unidad k X . En muchas ocasiones lo que se analiza es el
valor del antilogaritmo del parametro de tal manera que se evalle de una

forma mas directa su efecto sobre la probabilidad.

Economia de la Educacion

La educacion ha tenido un amplio estudio dentro de la economia. Tal
como lo explican Leyva y Cardenas (2002), desde la perspectiva econémica,
la educacion radica en un incremento del stock de calificaciones,
conocimientos y comprension de las personas o de la sociedad en su
conjunto. Por lo tanto, la economia de la educacion se ocupa de la forma en
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que se toman las decisiones de inversibn que afectan ese stock... Sin
embargo, producir educacién obliga a reducir la produccién de algun otro
bien o servicio. La prestacion de servicios educativos conlleva en si un costo

de oportunidad.

En la revisién historica realizada por Armando Gil Ospina se expresa
qgue la educacion y su respectiva calidad representan asuntos de primera
importancia en la sociedad actual debido a los impactos que genera sobre
los procesos de desarrollo econémico-productivo y social; en este sentido,
Sen (1997) argumenta la trascendencia de la educacién cuando explica la
acumulacion de capital humanoa través de las habilidades, conocimientos y
esfuerzos que permiten aumentar las posibilidades de produccion, asi
mismo, la expansion de la ‘capacidad humana’ entendida como el desarrollo
y la concentracion de sus potencialidades para llevar el tipo de vida que

consideran valiosa e incrementar sus posibilidades reales de eleccion.

Por tanto, la educacién es una cuestion de la cual cada persona u
organizacion dada tiene su propia consideracion; es asi como “lo educativo”
se ha convertido en preocupacién de todos los sectores que componen a la
sociedad (hogares, empresas, organizaciones, instituciones, gobierno) que
son los que en determinada medida y circunstancia, asignan recursos
escasos en procesos de capacitacion y actualizacion de sus trabajadores,
con el propésito de alcanzar niveles altos de eficiencia laboral, y contribuir
con su propio desarrollo personal o empresarial. Ambos intereses se
complementan tomando en cuenta que se trata del desarrollo de habilidades

laborales y capacidades de insercidon y goce social.
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La educacion como determinante del desarrollo en la

economia

La preocupacion de la economia por los problemas de la educacion
como motor del desarrollo esta bien evidenciada desde los origenes de la
ciencia economica. La siguiente postura de Schultz, (1972), denota interés
por esta cuestidn; expresa en los siguientes términos: calcular la inversion
humana a través de su rendimiento mas que a través de su coste; mientras
que cualquier aumento de la capacidad producida por la inversion humana
se convierte en una parte del agente humano y por lo tanto no puede ser
objeto de venta, esta, sin embargo, en relacion con el mercado al afectar a
los sueldos y salarios que puede percibir el agente humano. ElI aumento

resultante de los ingresos es el rendimiento de la inversion.

En el siglo XVII, Petty, influido por el pensamiento de Bacédn;
complementd su analisis econdémico con algunos conocimientos e
instrumentos de varias ciencias, entre otras, matematica y biologia.
Concebia la prosperidad de una nacién, mas que por su extension territorial,
por el numero y formacion de sus habitantes. Afirmaba que el recurso
humano era mas importantes que el recurso natural, debido a que la técnica
y las destrezas aplicadas por los trabajadores en las materias primas,

generaban productos exportables revalorizados (Garcia, 1969).

“Solo hay dos formas de aumentar la produccién: utilizando mas
fuerza laboral o aumentando el “arte” o masa de conocimientos humanos. El
arte es un factor de produccion tan importante como la tierra, el trabajo y el
capital...la formacion y educacion de la mano de obra es el elemento mas

importante de crecimiento econémico” (Petty, citado por Garcia, 1969, 23).
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La historia economica alcanza un punto de inflexion con la aparicion
de la obra de Smith en el dltimo cuarto del siglo XVIII: Una investigacion
sobre la naturaleza y causas de la rigueza de las naciones. En el texto,

Smith justifica el valor econémico de la educacion cuando afirma:

‘un hombre educado a costa de mucho trabajo y
tiempo, en uno de aquellos oficios que requieren una
destreza y pericia extraordinarios, se puede comparar con
una de estas maquinas costosas. La tarea que €l aprende a
ejecutar, hay que esperar a que le devuelva, por encima de
los salarios usuales del trabajo ordinario, los gastos
completos de su educaciéon y, por lo menos, los beneficios
corrientes correspondientes a un capital” (Smith, 1958;

citado por Vasquez, 2010).

Como exponente de las ideas liberales y del sistema capitalista,
Smith, dada las condiciones del contexto historico, sustentaba el concepto
de recurso humano con una connotacion utilitarista de aprovechamiento
racional de quien lo demanda; bajo una perspectiva reduccionista, lo
argumentd como un recurso Util para el uso de un fin especifico: aumento de

la productividad del trabajo humano.

De este modo, se corona la postura smithiana en torno al capitalismo

y el uso del recurso humano, a través de la siguiente cita:

“La adquisicion de tales talentos, a traves del
mantenimiento del sujeto durante su educacion, estudio o
aprendizaje, cuesta siempre un gasto real que es un capital
fijo y realizado, como si dijéramos, en su persona... Asi
como estos talentos forman parte de la fortuna de esta
persona, asi forman también parte de la sociedad a la que
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pertenece. La destreza perfeccionada de un operario se
puede considerar bajo el mismo aspecto de una maquina o
instrumento productivo, que facilita y abrevia el trabajo, y, no
obstante  ocasiona algunos gastos, los retornos

acompanados de sus beneficios” (Smith, 1958, 225).

La postura del socialismo cientifico esta relacionada con la escuela
marxista. En relacion con la educacién el pensamiento socialista se
encuentra distribuido en varios de los trabajos de Marx; no obstante, la
postura se expresaba en los siguientes términos: La educacion es entendida
en tres formas que conducirdn inexorablemente al desarrollo de la
personalidad: i. Educacion mental, relacionada con el conocimiento de las
materias y los descubrimientos de las ciencias; ii. Educacion fisica, que
posibilitara el desarrollo armonioso del cuerpo; y iii. Educacion tecnoldgica,
con lo cual se tendr& un conocimiento de las condiciones en que se

desarrollan los procesos de produccién (Marx, 1994, 536).

Respecto a la fuerza de trabajo y sus niveles de capacitacion, la
teoria econdémica neoclésica, si bien acentu6 la importancia de los recursos
propiamente fisicos, subestimd su participacion en los procesos productivos;
su desempefio, en general, se contabilizaba en términos de horas de
trabajo...Walras equiparé el capital humano al capital fisico incluyendo a
aquel en el término "riqueza nacional" como un capital mas. “Entre los
recursos aportados a la produccion no hay que olvidar el gasto hecho sobre

el hombre para hacer a éste mas productivo.

El valor del factor trabajo no serd otro que, el de los recursos
empleados en su “produccion” (citado por Del Campo y Salcines, 2008, 48).
Y Marshall (1994) destaco los efectos de la educacion sobre el rendimiento

del trabajador industrial, de la siguiente forma: “el desarrollo de una actividad
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productiva superior en la industria exige un plus de educacion -, calificando a
esta como “la energia que hace al individuo mas eficiente y flexible en su
trabajo”. Desde esta perspectiva se empezo a estudiar el valor econdmico de

la educacion.

En general, el pensamiento econdémico desarrollado hasta mediados
del siglo XX, soélo reflej6 una relativa atencién a la cualificacion humana.
Segun Bowman (1972), para Keynes el trabajo era un factor productivo
pasivo que no haya empleo mas que a partir de una tasa de inversion
suficiente de capital fisico. La Teoria General de Keynes, modificé la postura
de toda una generacion de economistas que consideraba al trabajo como un
factor activo de produccién y pasaron a considerarlo como un factor pasivo
que solo encontraria empleo cuando existiese una tasa de inversion

suficientemente alta de capital fisico productivo (Bowman, 1972).

Por lo anterior, la postura dominante acerca del valor econémico
otorgado al factor trabajo hasta bien avanzado el siglo XX, fue la concepcién
clasica del mismo: el trabajo como funcién de la tasa de acumulacion de
capital fisico y homogéneo en si mismo, todos los hombres eran sustitutivos
perfectos entre si a la hora de desempefiar un mismo trabajo. Siendo la
productividad del factor trabajo resultado de la adicion o mejora del
equipamiento, maquinaria e instrumental, el capital humano no era

considerado un factor diferenciador en la produccion (Ortiz, 1982).

Teoria del Capital Humano

Esta seccidn presenta un extracto y sintesis de la revision bibliografica
realizada por André Gerald Destinobles, en su texto El Capital Humano en

las Teorias del Crecimiento Econdmico.

41



La Teoria del Capital Humano fue desarrollada principalmente por
Gary Stanley Becker en el libro Capital Human publicado en 1964.
Principalmente, la idea basica es considerar a la educaciéon y la formacion
como inversiones que realizan individuos racionales, con el fin de

incrementar su eficiencia productiva y su nivel de ingreso.

La Teoria del Capital Humano considera que los individuos, en el
momento que toman la decisién de invertir o no en su educacion, realizan un
andlisis comparativo entre los beneficios que obtendran en el futuro si siguen
estudiando y los costos de hacerlo (tanto el costo directo de estudiar, como
el costo de oportunidad que representa el salario que se deja de percibir por
hacerlo). En conclusién, seguira estudiando siempre que el valor actual de
los ingresos sea superior al valor actual de los costos. Por tanto, como se
puede apreciar, la Teoria del Capital Humano considera que el agente
econdmico tiene un comportamiento racional, invierte para si mismo y esa

inversion se realiza en base a un calculo.

Por otra parte, esta teoria permite distinguir entre formacion general y
formacion especifica. La primera es adquirida en el sistema educativo como
alumno y tiene por objeto incrementar la productividad del mismo. Por ultimo,
los individuos que accedan a esta formacion incrementaran la productividad

media y marginal en la economia.

El financiamiento de esa formacion lo realizan los individuos por
cuenta propia (entiéndase esto como financiados por las familias o por el
trabajo personal), las empresas no tienen incentivos algunos para financiar
ese gasto dado que ese capital humano no necesariamente utilizara esa
formacion en favor de la empresa que lo financie; o dicho de otra manera,
los empresarios no tienen la certidumbre de que si lleva a cabo ese gasto de
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formacion después los trabajadores utilizardn todos sus conocimientos
adquiridos al servicio de la empresa o abandonarén la empresa para hacer
valer sus conocimientos en otra que esté dispuesta a remunerarlos con
mejores salarios. Dado este problema de informacién asimétrica, la compra
de educacion en ese nivel de formacién deberia ser financiada por el

individuo (o por algun organismo publico, de ser el caso).

Por otra parte, en cuanto a si la formacién especifica tiene sentido en
el caso de una relacidbn de trabajo durable entre el trabajador y el
empresario, se presentan dos posibilidades: el empresario financia la
inversion o lo comparte con el trabajador. Esta decisibn dependera de las
particularidades de la relacion entre empleador y empleado, asi como del
tipo de formacion especifica. Por ejemplo, si nos referimos a una formacion
técnica en la que el empleado solo puede servir con dichos conocimientos a
la empresa, pues el incentivo a que la empresa financie estos estudios es

mayor.

Modelo Economeétrico de la Teoria de Capital Humano

La especificacion generalmente utilizada para medir el rendimiento de

la educacion se expresa de la siguiente manera:

Ln(w) = by + b,ES + b,EP + b3(EP)?> + b, X + u

Donde:
W es el salario del trabajador.
ES es la escolaridad medible en aios de estudio terminado.

EP es la experiencia laboral.
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X es el conjunto de otros factores individuales.

U es el término de error que refleja la variacion de las otras variables

que no estan correlacionadas con las variables “ES”, “EP”, “X”.

El parametro b1 mide el valor porcentual de incremento en el salario
debido a un afio suplementario de escolaridad. Nétese que bi es
supuestamente independiente del nivel de escolaridad, por lo tanto, se le

puede interpretar como las tasas de rendimientos de la escolaridad.

Heckman (1979), Willis y Rosen (1979), Heckman, Lochner y Todd
(2001); han demostrado con datos de diferentes economias el ajuste del
modelo propuesto, sin embargo, el aumento del salario debido al rendimiento
de un afio de escolaridad se cumple si se verifican las siguientes
condiciones: (1) la productividad marginal y el salario real son
proporcionales, (2) que el incremento de productividad debido a un afio mas

de escolaridad sea efectivamente derivado del sistema educativo.

Los Determinantes Socioecondmicos de la Demanda de Educaciéon

Superior en Espafa y la Movilidad Educativa Intergeneracional

Gil y De Pablos (2004) realizaron un estudio empirico en el que miden
la significancia de variables socioecondémicas en la demanda de educacion
superior. En base a dicho estudio, este trabajo ha tomado ciertas variables

para evaluacion.

En este estudio se indica que en el analisis de la demanda de
educacion superior se suele utilizar un concepto neoclasico de maximizacién

de la utilidad, en el que la demanda de educacién superior se da por un
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analisis del beneficio percibido por un afio mas de escolaridad, frente al
costo que representa conseguirlo. Esta seria otra forma de leer el andlisis

propuesto en la Teoria del Capital Humano.

Es importante mencionar que este estudio considera la demanda de
educacion superior sélo para aquellos individuos que han concluido la
educacion secundaria. Con esto en mente, el estudio se lo realizé6 en dos
etapas: la primera que mide los determinantes de que un individuo culmine
la educacion secundaria; y la segunda que mide los determinantes de que el

individuo demande educacién superior.

El estudio utiliz6 dos variables dicotbmicas como variables

dependientes:

o Completa educacion secundaria

o Demanda educacion superior

Las variables independientes utilizadas fueron:

e Situacion laboral del jefe de hogar

e Sexo

¢ Nivel maximo educativo alcanzado por la madre

e Menores de 16 afos en el hogar

e Grado de urbanizacion: Variable categorica que mide la
densidad poblacional en donde se ubica el hogar del
individuo.

¢ Renta disponible equivalente del hogar

e Proporcion de parados en el hogar: proporcion de
personas que no trabajan en el hogar.

e Otros miembros del hogar con educacion superior

e Tasa de paro para universitarios
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e Tasa de paro para jovenes

Como resultado del estudio, luego de utilizar un modelo probit en dos
etapas, se concluyé que; en el caso de los determinantes de que un
individuo culmine su educacién secundaria, las variables mas significativas
fueron: ser mujer, el mayor nivel educativo de la madre y los otros miembros
del hogar y la densidad de la poblacion en donde habita. Asi mismo,
significativas pero con el efecto contrario, se encontraron las variables de
existencia de hermanos menores y la mayor proporcion de parados en el

hogar.

La demanda de educacion superior, por su parte, muestra que ser
mujer influye positivamente en la demanda. El nivel educativo de la madre
también es un factor determinante de la demanda de educacion superior.
Tener hermanos menores a 16 afos tiene un impacto significativo y
negativo. El porcentaje de desempleados en el hogar tiene un efecto

significativo y negativo también.
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Posicionamiento de Marca

El posicionamiento es el lugar mental que ocupa la concepcion del
producto y su imagen cuando se compara con el resto de los productos o
marcas competidores, ademas indica lo que los consumidores piensan sobre

las marcas y productos que existen en el mercado.

El posicionamiento se utiliza para diferenciar el producto y asociarlo
con los atributos deseados por el consumidor. Para ello se requiere tener
una idea realista sobre lo que opinan los clientes de lo que ofrece la
compafiia y también saber lo que se quiere que los clientes meta piensen de
nuestra mezcla de marketing y de la de los competidores. Para llegar a esto
se requiere de investigaciones formales de marketing, para después graficar
los datos que resultaron y obtener un panorama mas visual de lo que

piensan los consumidores de los productos de la competencia.

Por lo general la posicién de los productos depende de los atributos
gue son mas importantes para el consumidor meta. Al preparar las graficas
para tomar decisiones en respecto al posicionamiento, se pide al consumidor
Su opinién sobre varias marcas y entre ellas su marca "ideal". Esas graficas
son los mapas perceptuales y tienen que ver con el "espacio del producto”,
gue representan las percepciones de los consumidores sobre varias marcas

del mismo producto.
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La metodologia del posicionamiento se resume en 4

puntos:

1. Identificar el mejor atributo del producto
2. Conocer la posicion de los competidores en funcion a

ese atributo

3. Decidir la estrategia en funcibn de las ventajas
competitivas

4, Comunicar el posicionamiento al mercado a través de la
publicidad.

Hay que tomar en cuenta que el posicionamiento exige que todos los
aspectos tangibles de producto, plaza, precio y promocién apoyen la

estrategia de posicionamiento que se escoja.

Para competir a través del posicionamiento existen 3 alternativas

estratégicas:

o Fortalecer la posicion actual en la mente del consumidor
o Apoderarse de la posicion desocupada
o Desposicionar o reposicionar a la competencia

Debido a la gran cantidad de informacién con que el consumidor es
bombardeado, a menudo se crean "escaleras de productos” en la mente de
nuestro cliente meta, en donde la empresa que mejor se recuerda ocupa el
primer lugar, es por ello que las empresas luchan por alcanzar esa posicion.
La marca que estd en segundo lugar debe inventar una nueva categoria y
ser lider en ella. Se debe desarrollar una Propuesta de Venta Unica (PVU),

resaltando un beneficio, atributo o caracteristica que ofrece el producto.
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También existe el posicionamiento de beneficio doble y hasta triple,

pero el aumentar los beneficios se corre el riesgo de caer en la incredulidad

y perder el posicionamiento, para no llegar a esto se deben evitar 4 errores:

1.

Subposicionamiento: la marca se ve como un competidor mas en el
mercado. Los compradores tienen una idea imprecisa del producto.
Sobreposicionamiento: Existe una imagen estrecha de la marca.
Posicionamiento confuso: imagen incierta debido a que se afirman
demasiadas cosas del producto y se cambia de posicionamiento con
frecuencia.

Posicionamiento dudoso: es dificil para el consumidor creer las
afirmaciones acerca de la marca debido al precio, caracteristicas o

fabricante del producto.

Tipos de posicionamiento

Posicionamiento por atributo: una empresa se posiciona segun un
atributo como el tamario o el tiempo que lleva de existir.
Posicionamiento por beneficio: el producto se posiciona como el lider
en lo que corresponde a cierto beneficio que las demas no dan.
Posicionamiento por uso o aplicacién: El producto se posiciona como
el mejor en determinados usos o aplicaciones.

Posicionamiento por competidor: se afirma que el producto es mejor
en algun sentido o varios en relacion al competidor.

Posicionamiento por categoria de productos: el producto se posiciona
como el lider en cierta categoria de productos.

Posicionamiento por calidad o precio: el producto se posiciona como
el que ofrece el mejor valor, es decir la mayor cantidad de beneficios a

un precio razonable.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

Disefio de la Investigacion

Tal como se mostré en el capitulo anterior, existen varios tipos de
investigaciones que dependen, finalmente, de la informacion con la que se
cuenta y el alcance del estudio propuesto. Para fines de la presente tesis, el
tipo de estudio a aplicar serd una investigacion concluyente, descriptiva, de
corte transversal; lo cual permitira realizar inferencia sobre la poblacion

objetivo del estudio.

En el Marco Tedrico se observo que estudios anteriores han utilizado
modelos multivariantes en estudios causales, especificamente la aplicaciéon
de modelos PROBIT para determinar la significancia de las variables de
estudios en la probabilidad de que un individuo decida continuar sus
estudios superiores. El modelo PROBIT ha sido expuesto en El Marco
Tedrico, pero no sera utilizado debido a la falta de una variable referente al
ingreso de los individuos encuestados. Si se llegase a aplicar este modelo,
ignorando la ausencia de la variable de ingreso, la cual ya ha sido
previamente confirmada como determinante en otros estudios, se estaria
incurriendo en un problema de correlacion del error con otras variables
independientes y los resultados no serian confiables. En un estudio futuro,
se recomienda completar el analisis con alguna variable de ingreso que
podria ser: ingreso familiar, valor de la matricula del colegio donde estudia

(como proxy), riqueza patrimonial, entre otras.
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Para la recoleccion de datos se utilizara la metodologia de encuestas
presenciales en colegios de la ciudad de Guayaquil, especificamente a
estudiantes de segundo afio de ciclo diversificado, debido a que a ese nivel,
por lo general, aun no se encuentra definida la carrera a estudiar ni la
universidad a elegir; y, como parte del estudio contempla un andlisis de
posicionamiento de marca, podria traer sesgos el consultar a estudiantes

gue ya estén saliendo del tercer afio de diversificado.

Variables a Investigar

Con el objetivo de una correcta medicidbn y segmentacion de los

resultados del estudio, se han propuesto las siguientes variables a estimar?:

e Colegio: Variable nominal abierta

e Especializacion: Variable nominal abierta

e Género: Variable dicotomica que toma el valor de
Masculino o Femenino.

e Edad: Variable cuantitativa abierta.

e Sector de residencia: Variable nominal cerrada que tiene
como opciones el norte, centro y sur de la ciudad. Funciona como una
medida (poco confiable) de nivel de ingreso y para segmentacion de
la muestra.

e Numero de integrantes del hogar: Variable cuantitativa
abierta

e Cantidad de hermanos menores a 18 afos: Variable
cuantitativa abierta que pretende mostrar la relacion existente entre el
nivel de gasto en educacion que falte por incurrir en el hogar frente a
la posibilidad de tomar una carrera de educacion superior.

2E| formato de la encuesta se la encuentra en la seccion de ANEXOS.
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e Cantidad de hermanos que han cursado estudios
superiores: Variable cuantitativa abierta que pretende relacionar la
intencién de realizar estudios superiores, dada la influencia (ejemplo)
de hermanos en el hogar.

e Mayor nivel de educacion alcanzado por el padre:
Variable ordinal de opcién mdultiple que ha mostrado significancia
estadistica en estudios previos realizados en Espafa.

e Mayor nivel de educacion alcanzado por la madre:
Variable ordinal de opcion multiple que ha mostrado significancia en
estudios previos realizados en Espafia.

e Ocupacion del padre: Variable nominal de opcién
multiple

e Ocupacion de la madre: Variable nominal de opcion
multiple

e Interés de continuar estudios de educacién superior:
Variable nominal, en principio dicotbmica (SI o NO), que se le agregd
una tercera opcion (NO SABE).

e Area de estudios: Variable nominal de opcién muiltiple
gue permitird identificar la distribucion de peso en cada carrera en
intenciones de estudios superiores.

e Posicionamiento de universidades como intencién de
estudios superiores: Variable abierta con tres alternativas de institutos
que lleguen a la mente del consumidor al momento de realizar la
encuesta.

e Decision de instituto de educacién superior: Variable
dicotomica que toma el valor de SI o NO al evaluar si el encuestado
tiene ya definida la institucion proveedora de educacion superior.

e Posicionamiento de universidades como decision para
realizar estudios superiores: Variable abierta con tres alternativas, en
las cuales la primera representa la primera opcién para realizar sus

estudios, sobre los cuales ya tomé una decision. Las otras dos

52



alternativas son opciones que tomaria el encuestado como segunda o

tercera institucion en caso que no pudiera optar por la primera.

Calculo del tamaio de la muestra

Para definir el tamafo de la muestra se ha considerado la formula de

estimacion de tamafio muestral para una proporcion en una poblacion finita.

La formula a utilizar se presenta a continuacion:

N: Tamafio poblacional

Z: Estadistico de una distribucién normal estandar
P: Probabilidad de éxito

g: Probabilidad de fracaso

d: Error muestral

El tamafio poblacional a considerar sera la provincia del Guayas, que
en el censo del 2010 reporté 3,645,483 habitantes. El estadistico Z toma el
valor de 1,96 para un nivel de confianza del 95%. La probabilidad de éxito y
de fracaso pueden obtenerse de estudios previos o de una muestra piloto,
sin embargo se han supuesto en 50% para ambos; de esta forma se
maximiza el tamafio muestral para unos resultados mas confiables. El error

muestral es disefiado por los investigadores y para este caso sera del 5%.
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Siendo asi, el céalculo del tamafio muestral es como se muestra a

continuacion:

3,645,483 +1,96°+ 0,5+ 0,5
~ 0,05% 3,645,482 +1,96% % 0,5+ 0,5

n

Por tanto, el tamafio muestral asciende a 385. Sin embargo, para
minimizar el error por distintas fuentes propias de la investigacion, se

realizaran 25% mas de encuestas para un total de 500.
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Fuente de recoleccion de datos

Para el levantamiento de la informacion se ha recurrido a las
autoridades de colegios especificos, de tal forma que permitan la toma de
encuestas en las aulas de interés. La eleccion de colegios se realizo en base
a juicio y conveniencia de los investigadores, dando como resultado una

fuente de recoleccion de las siguientes instituciones:

o Academia Naval Almirante lllingworth.
o Cardenal Bernardino Echeverria.

o Colegio Francisco Huerta Rendon

o Unidad Educativa Liceo Gregoriano

o Unidad Educativa La Asuncion

o Colegio Letras y Vida

o Unidad Educativa Liceo Cristiano
o Centro Educativo Miraflores

o Colegio San José La Salle

o Colegio Teodoro Alvarado Olea

El total de la muestra levantada ascendi®6 a 530 observaciones,

distribuidas segln se muestra en la Tabla 1.
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Tabla 1: Distribucidn de Muestra por Colegios

COLEGIO T MUESTRA

ANAI 101
FRANCISCO HUERTA RENDON 50
GREGORIANO 40
LA ASUNCION 33
LETRAS Y VIDA 49
LICEO CRISTIANO 50
MIRAFLORES 45
SAN JOSE LA SALLE 63
TEODORO ALVARADO OLEA 50
BERNARDINO ECHEVERRIA 49

TOTAL 530
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CAPITULO 3

RESULTADOS

Descripciéon de la Muestra

La muestra esta compuesta por 530 observaciones tomadas de
10 colegios de la ciudad de Guayaquil los cuales fueron detallados en el
capitulo anterior. Asi mismo, el calculo del tamafio muestral arrojo un
namero requerido de observaciones de 385, por tanto, el estudio es
concluyente e inferencial para el disefio especificado: estudiantes de
segundos afios de ciclo diversificado de la ciudad de Guayaquil; lo que
implica que sus conclusiones podemos llevarlas a términos poblacionales.
Sin embargo, la muestra no es representativa para concluir internamente
sobre los datos de cada colegio, dado que el disefio fue para la ciudad. En
caso de requerirse informacion especifica para cada colegio, se necesitaria

realizar una estimacion del tamafio muestral para cada uno de ellos.

Tabla 2: Frecuencia de Especialidades Encuestadas

ESPECIALIDAD -7 Frec. Abs. Frec. Rel.
Comercio 42 8,84%
Quimico - Bioldgicas 231 48,63%
Contabilidad y Administracién 88 18,53%
Técnico 48 10,11%
Informatica 44 9,26%
Ciencias de la Vida 19 4,00%
Otras 3 0,63%
TOTAL 475 100%
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La Tabla 2 muestra la frecuencia de las especialidades que se
levantaron en la encuesta, tanto en valores absolutos como relativos. Se
observa que la especializacion de Comercio contd con 42 observaciones que
representan el 8.84% de la muestra. La mayor participacion correspondié a
estudiantes de Quimico — Bioldgicas con 231 observaciones que componen
el 48,63% de la muestra. Los estudiantes de Contabilidad y Administracion
corresponden al 18.53% con un total de 88 observaciones. El bachillerato
técnico alcanzé 10.11% con 48 observaciones. Los estudiantes de
Informatica encuestados ascendieron a 44 y componen el 9.26%. Y
finalmente los estudiantes de Ciencias de la Vida y Otras especializaciones,

registraron un 4% y un 0.63%, respectivamente.

llustracion 1: Distribucion por Especialidades

1%

M Comercio

M Quimico - Bioldgicas

M Contabilidad y
Administracion

H Técnico

M Informatica

M Ciencias de la Vida

La llustracibn 1 muestra de forma mas clara la distribucion

especificada en la Tabla 2.
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Una vez que se ha revisado la distribucion tanto de colegios como de
especializaciones, se procede a describir la muestra en base a las
caracteristicas socioeconémicas / demograficas de los mismos. Siendo asi,
se revisaran estadisticas de género, edad, sector de residencia, estructura
del hogar y ocupacion de los padres. Todas estas variables han resultado
significativas, en estudios previos detallados en el marco teérico y en la
bibliografia, lo cual implica que en cierta medida han podido explicar la

decision de realizar estudios universitarios.

Tabla 3: Frecuencia por Género

CATEGORIAS =7 Frec. Abs. Frec. Rel.

Masculino 310 58,60%
Femenino 219  41,40%
TOTAL 529 100,00%

llustracién 2: Distribucién por Género

M Masculino

B Femenino
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La Tabla 3 y la llustracion 2 muestran la distribucion por género en la
muestra. El 58.6% de los datos corresponde a hombres con 310

observaciones y el 41.4% a mujeres con 219 observaciones.

En lo que respecta a las estadisticas de las edades, se ha tratado a la
variable como variable cuantitativa y se la consulté sin establecer clases o
categorias, debido a que la encuesta se realiza en colegios y se espera que
los resultados no tengan mayor dispersion. Las estadisticas descriptivas de

la edad se muestran en la Tabla 4.

Tabla 4: Estadisticas de Edad

Media 16,31
Error tipico 0,03
Mediana 16
Moda 16
Desviacién estandar 0,74
Varianza de la muestra 0,55
Rango 5
Minimo 14
Maximo 19
Cuenta 512
Mayor (2) 19
Menor(2) 14

La edad promedio de los encuestados es de 16,31; lo cual concuerda
con las otras medidas de tendencia central como lo son la moda, que mide la
observacién que mas veces se repite; y la mediana, que mide la observacion
gue se encuentra en el centro de los datos. Si estas dos Ultimas son
cercanas al promedio, es un buen indicio de que no existen datos aberrantes

gue estén alterando la media.

Entre las medidas de dispersion, vemos que el rango es de 5, lo que
implica que entre la edad mas alta y la edad mas baja hay 5 afios de
diferencia. Eso puede evidenciarse en el dato maximo que refleja 19 afios y

el dato minimo que refleja 14 afos.
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Una edad méxima de 19 afios no es muy usual, sin embargo suelen
existir casos de estudiantes que han perdido afios ya sean por estudios,

cambios de colegio o registro tardio a la escuela por parte de los padres.

Tabla 5: Sector de Residencia

CATEGORIAS -7 Frec. Abs Frec. Rel.

Norte 308 58,56%
Centro 46 8,75%
Sur 128 24,33%
Otro 44 8,37%
TOTAL 526 100,00%

llustracion 3: Sector de Residencia

M Norte
M Centro
% Sur

M Otro

La Tabla 5 y la llustracion 3 muestran la distribucion de la muestra por
sectores de residencia. Asi se puede observar que el 59% de los
encuestados corresponde al sector norte, el 9% al centro y el 24% al sur;

dejando la diferencia para otros sectores y cantones.

61



Una vez analizada la estructura de la muestra, se procede al andlisis
de la estructura de los hogares de los individuos cuya informacion recogié la
muestra. Siendo asi, la Tabla 6 muestra las estadisticas descriptivas de los

integrantes del hogar.

Tabla 6: Estadisticas de Integrantes del Hogar

Media 4,70
Error tipico 0,06
Mediana 5
Moda 4
Desviacion estandar 1,46
Varianza de la muestra 2,13
Rango 13
Minimo 2
Maximo 15
Cuenta 525
Mayor (2) 11
Menor(2) 2

La Tabla anterior muestra un resumen de los resultados obtenidos al
consultar a los encuestados por el nUmero de personas que integran su
hogar. Esta informacion resulta de interés, puesto que una hipotesis es que
a mayor numero de integrantes por hogar, la probabilidad de que el individuo

elija a una institucion de educacion superior mas costosa, es menor.

Se observa que en promedio los hogares estan compuestos entre 4 y
5 personas, tendiendo mas a 5; valor que se comprueba con el resultado de
la mediana. Por otra parte la dispersion no parece ser muy alta puesto que la

desviacion estandar alcanza 1,46; sin embargo, si existen datos alejados de
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la media lo cual se observa a través del rango (13) y el maximo (15). Si
elimindsemos dicho maximo y el segundo valor méas alto (11), la media
alcanzaria el valor de la moda que se ubicé en 4 integrantes por hogar; valor
gue concuerda con las estadisticas nacionales publicadas por el INEC en

cuanto a estructura por hogar se refiere.

Por otra parte, asi como es importante la cantidad de integrantes del
hogar debido a que el gasto total del mismo tenga correlacion directa con la
variable antes mencionada, también resulta de interés evaluar la cantidad de
hijos menores de 18 afios que tiene el hogar, adicional al encuestado. Lo
gue ha de esperarse es que a mayor nimero de hermanos menores de 18
afios tenga el entrevistado, menor sea la probabilidad de haber definido
tener estudios superiores debido a que el gasto en educacion para la familia

no se limita al encuestado, sino también a los que vienen detras de él.

Tabla 7: Hermanos menores a 18 afios

Media 1,21

Error tipico 0,04

Mediana

Moda 1
Desviacion estandar 0,95

Varianza de la muestra 0,90

Rango 5
Minimo 0
Maximo 5
Cuenta 447
Mayor (2) 5
Menor(2) 0

La Tabla 7 muestra que, en promedio, los encuestados tienen 1,21
hermanos menores a 18 afos. Si se analiza al mismo tiempo la mediana y la

moda se puede concluir que la tendencia es a tener un hermano menor a la
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edad mencionada. El rango indica una dispersién de 5, resultante de que el

ndamero maximo de hermanos menores a 18 afios es 5 y el minimo, O.

Adicional a lo expuesto, y para completar el analisis de hermanos, asi
como resulta de interés cuantos hermanos menores a 18 afos tiene el
encuestado, resulta importante conocer si tiene hermanos con educacion
superior. La hipoétesis previa seria que, al existir hermanos con educacion
superior, ellos se conviertan en un aliciente o0 incentivo para que los
hermanos menores no se conformen con educacion basica o de bachillerato.
Asi mismo, la existencia de estos hermanos podria significar un aporte
econdémico a la hora de elegir la educacidon superior por parte de los

entrevistados.

Tabla 8: Hermanos con Educacion Superior

Frec. Abs. Frec. Rel. Frec. Rel. Acum.

0 176 43% 43%
1 141 34% 77%
2 66 16% 93%
3 16 4% 97%
4 7 2% 99%
5 3 1% 99%
7 2 0% 100%
9 1 0% 100%
TOTAL 412 100%

La Tabla 8 muestra la Tabla de frecuencias de los hermanos con
educacion superior. Inicialmente se habian computado estadisticas
descriptivas, sin embargo, debido a la existencia de datos aberrantes (6
observaciones indicaban 5 o mas hermanos con educacion superior) el
promedio y la dispersion se estaba viendo fuertemente afectada. Presentada
la informacion de esta forma se puede observar que el 43% de los

encuestados no tienen hermanos con educacion superior, mientras que el
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34% tiene un hermano en esta categoria y el 16%, dos hermanos. El 7%
restante corresponde a los que tienen 3 0 mas hermanos en esta categoria.

Asi como se realiz6 la medicibn de numero de hermanos con
educacion superior, se precisa conocer también la educacion alcanzada por
los padres. Estudios previos realizados en Espafa y que han sido citados en
el capitulo del marco teérico, muestran significancia de la educacion de los

padres en la probabilidad del entrevistado en continuar estudios superiores.

Tabla 9: Educacion del Padre

CATEGORIAS =7 Frec. Abs. Frec. Rel.

Primaria 40 7,58%
Secundaria 164 31,06%
Educacion Superior 207  39,20%
Maestria / Doctorado 107 20,27%
Otro 10 1,89%
TOTAL 528 100,00%

llustracién 4: Educacién del Padre

2%

M Primaria

M Secundaria

% Educacion Superior
M Maestria / Doctorado

M Otro
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La llustracion 4 muestra que un 8% de los padres alcanzé una
educacion primaria, el 31% llegd a educacién secundaria, el 39% llegd a
educacién superior vy, finalmente, el 20% ostenta un titulo de maestria o
doctorado. Por tanto, si se unen las Ultimas dos categorias, el 59% de los

padres realiz6, al menos, estudios superiores.
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Los resultados para el caso de las madres, se muestran en la Tabla

10 e llustracién 4, respectivamente.
Tabla 10: Educacion de la Madre

CATEGORIAS -7 Frec. Abs. Frec. Rel.

Primaria 45 8,52%
Secundaria 169 32,01%
Educacion Superior 251 47,54%
Maestria / Doctorado 58 10,98%
Otro 5 0,95%
TOTAL 528 100,00%

llustracion 5: Educaciéon de la Madre

1%

M Primaria

M Secundaria

[ Educacidn Superior
M Maestria / Doctorado

M Otro

Similar a los resultados obtenidos en cuanto a la educacién del padre
se refiere, entre educacion superior y educacion de cuarto nivel, las madres
suman un 59%; con la diferencia de que en este caso el porcentaje de
maestria/doctorado es un poco inferior al observado en la variable de
educacion de los padres. Por otro lado, el porcentaje para educacion

secundaria alcanza el 32% y apenas un 8% para educacion primaria.
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llustracién 6: Ocupacién del Padre

Profesional Independiente _ 17,86%
& P ’ M Total

0,00% 500% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

La llustracion 6 muestra la distribucion los padres a través de la
ocupacién que realizan. Puede observarse que el mayor porcentaje
(26,21%) corresponde a empleados del sector privado, sin embargo, la
estadistica no se aleja mucho del porcentaje observado para empleados
publicos, los cuales alcanzan un 25,24%. Esto significa que uno de cada
cuatro padres de los encuestados, trabaja para el sector publico.

El 22% de los datos corresponden a padres que trabajan en su
negocio propio, lo cual incluye a empresarios. Un 17,86% reporta ser
profesionales independientes. Finalmente, aproximadamente el 8%
conformaria la categoria Otro, donde se recogen desempleados u otra
ocupacion que no haya sido recogida en las categorias presentadas en el

cuestionario.



llustracién 7: Ocupacién de la Madre

Ama de casa

Otro

Prof.Independiente 10,87%
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Se muestra en la llustracién 7 que, huevamente, el mayor porcentaje

corresponde a empleados privados, alcanzando un 24,27% de los datos. El

segundo porcentaje mas alto corresponde a la categoria Otro, que recoge la

misma informacién presentada en el caso de la variable de ocupacién del

padre. El tercer porcentaje mas alto llega con la categoria Negocio Propio

que alcanza un 20,78%.Los empleados publicos, para esta variable,

presentan un 17,86% y los profesionales independientes un 10,87%;

dejando un remanente de 4,66% para las madres que se dedican a la

ocupacion de Amas de casa.

Area de Estudios Superiores Deseadas

Una vez revisada la caracterizacién de la muestra en cuanto a género,

estructura del hogar, educacién de padres y hermanos, y la respectiva

ocupacién de los padres; corresponde analizar ahora el interés de los
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encuestados en continuar con sus estudios superiores, asi como las areas

en las cuales se encuentran interesados.

Tabla 11: Intencion de Realizar Estudios Superiores

CATEGORIAS -7 Frec. Abs. Frec. Rel.

No Estudiara 7 1,33%
Si Estudiara 482  91,63%
No sabe 37 7,03%
TOTAL 526 100,00%

llustracién 8: Intencidn de realizar estudios superiores

1%

B No Estudiara
M Si Estudiara
7 No sabe

La Tabla 11 y la llustracion 8 muestran la distribucién en la intencién
de realizar estudios superiores por parte de los estudiantes entrevistados. Se
observa que de 526 estudiantes, 482 indican que si desean continuar con

estudios superiores, lo cual corresponde al 91,63%; mientras que el 1,33%
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indica haber decidido que no continuard sus estudios. El restante 7,03%
indica no haber decidido si estudiara o no.

Para aquellos estudiantes que reportaron haber decidido que
continuaran con sus estudios, resulta de importancia conocer el area en el
que se encuentran interesados. Vale recalcar que dicha area no es una
decision ya tomada, sino un interés existente en los estudiantes,

considerando que se encuentran en el segundo afio de diversificado.

llustracion 9: Area de Interés de Estudio Principal

Otro

Salud
Agropecuario
Ingenieria

Disefio Gréfico M Total

Sistemas y Tecnologias

Ciencias Naturales 19,77%

Administracion y Negocios 37,38%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%

La llustracion 9 presenta los porcentajes resultantes de cuestionar a
los entrevistados sobre su principal area de interés. La mayoria,
representada por un 37,38%, indicO estar interesados principalmente en
Administraciéon y Negocios; dejando en un segundo lugar a las Ciencias
Naturales con un 19,77%. La tercera area con mayor numero de aspirantes
es la de Sistemas y Tecnologias con el 12,33%, seguida por Disefio Grafico
con el 9,59%; Salud con el 8,41%; Ingenieria con el 5,87% y Agropecuario

con el 1,37%. El 8,41% corresponderia a otras areas de estudio, no
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especificadas en el grafico entre las que se pueden mencionar: masica, arte,

gastronomia, fuerzas armadas, actuacion, fotografia, entre otros.

Por otra parte, la llustracién 10 muestra las respuestas respectivas en
cuanto a la segunda area mas importante como intencién de estudio por
parte de los encuestados. Entre ellas, las dos areas mas importantes
resultaron ser Sistemas y Tecnologias y Salud, con el 21,6% y 20,4%

respectivamente.

llustracion 10: Area de Interés de Estudio Secundaria

Otro

Salud 20,46%
Agropecuario

Ingenieria
Disefio Grafico 3,92% B Total
Sistemas y Tecnologias 21,62%
Ciencias Naturales

Administracion y Negocios
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Las areas de Disefio Grafico e Ingenieria también recibieron un alto
porcentaje con 18,92% y 17,37%, respectivamente. Luego de ellas se
encuentra Administracion y Negocios con el 6,56%; Ciencias Naturales con
el 5,02% y Agropecuario con el 1,16%. Similar al caso de las areas de

principal interés, el 8,88% corresponde a la categoria Otros.
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llustracion 11: Area de Interés de Estudios Superiores, Género

Masculino

Otro [ | 4,36%
Salud 6,04%
Agropecuario [l 2,01%

Ingenieria

Disefio

Sistemas y Tecnologia

Ciencias Naturales

Administracion y Negocios 45,64%
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El gréfico anterior muestra la intencion de una rama de estudio

superior por parte de la muestra que reporté género masculino.

Se observa que el 45.6% reporta estar interesado en estudiar
Administracién y Negocios. En un segundo nivel se encuentran con un
14.8% que se interesan en Ciencias Naturales y un 14.1% interesados en
Sistemas y Tecnologias. Finalmente, en un tercer nivel se ubican los
interesados en Ingenieria (7.05%), Salud (6.04%), Disefio (6.04%) y otros

con el porcentaje remanente.

Situacioén distinta se evidencia cuando se analizan las mismas

estadisticas para el género femenino.
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llustracion 12: Area de Interés en Educacion Superior, Género

Femenino

Otro
Salud %

Agropecuario

Ingenieria
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Ciencias Naturales 27,14%
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El grafico muestra que al evaluar las estadisticas para el género
femenino, ya no hay una tendencia lider como pasaba en el género
masculino (Administracion y Negocios), sino que la mayor parte se concentra
entre dos lineas de estudios: Ciencias Naturales en primer lugar (27.14%) y
Administracién y Negocios en segundo (26.19%).

En un segundo nivel se ubican los estudios de Disefio (14.29%),
Salud (11.90%) y Sistemas y Tecnologia (10%).

Posicionamiento

El posicionamiento o TOP OF MIND es una de las principales
variables estudiadas en marketing e investigacion de mercados, puesto que
indica que tan arraigada se encuentra una marca especifica en la mente de
su consumidor. Para el caso del estudio presentado, el posicionamiento

corresponde a qué universidad o institucion se encuentra nimero 1 en la

74



mente de los consumidores (estudiantes) al momento de pensar en

continuar con sus estudios superiores.

Para la medicion del posicionamiento se pidié a los encuestados que
mencionaran las primeras tres instituciones de educaciéon superior que se les
venga a la mente. Dada la importancia de esta variable, y considerando lo
sensible que puede ser ante estimulos externos que pueden generar un
error de medicion; el cuestionario no tenia ningun logo de la Universidad y la
presentacion de los encuestadores no incluia nombres de ninguna institucion

con el propoésito de no sesgar los resultados.

Asi como es importante conocer la institucion que ocupa el primer
lugar en la mente de los estudiantes, resulta de interés también conocer los

resultados para la segunda y tercera posicion.
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Tabla 12: Posicionamiento de Instituciones de Educacién

Superior
UNIVERSIDADES Primer Lugar Segundo Lugar Tercer Lugar
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 26,15% 22,58% 12,00%
ESPOL 21,36% 14,52% 14,11%
Universidad de Guayaquil 14,97% 15,93% 16,00%
Universidad de Espec. Espiritu Santo 8,58% 10,08% 14,74%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 6,59% 8,87% 7,58%
Universidad Politécnica Salesiana 4,59% 5,44% 4,63%
Universidad Casa Grande 2,00% 2,42% 3,58%
Universidad Santa Maria 2,00% 1,61% 4,21%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,80% 4,84% 5,89%
Universidad ECOTEC 1,20% 1,41% 3,16%
Tecnoldgico ARGUS 0,40% 0% 0,21%
Iniversidad Tecnoldgica Empresarial de Guayaquil 0,40% 0% 0%
Universidad del Pacifico 0,20% 0,20% 0,42%
Universidad Internacional del Ecuador 0,20% 0% 0,84%
Universidad Metropolitana 0,20% 0% 0%
Universidad Agraria 0% 0,40% 0,42%
Otro 9,38% 11,69% 12,21%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00%

Como se puede observar en la Tabla 12, la Universidad Catdlica
ocupa el primer lugar en el Top of Mind de universidades para los
estudiantes de segundo afio de ciclo diversificado de la ciudad de Guayaquil.
El 26,15% reporté que, al momento de pensar en institutos de educacion
superior, la universidad catélica era la primera en venirse a la mente. La
segunda posicién la ocupdé la ESPOL con el 21,36%; seguida por la
Universidad de Guayaquil con un 14,97% en el tercer lugar; dejando asi para
el cuarto y quinto lugar a la Universidad de Especialidades Espiritu Santo y

la Universidad Laica Vicente Rocafuerte, respectivamente.

En lo que respecta a las respuestas brindadas sobre la segunda

universidad que se viene a la mente, nuevamente la Universidad Catodlica
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ocupa el primer lugar con el 22,58%. Evidentemente este porcentaje debe
corresponder a parte de los estudiantes que como primera opcion de
universidad eligieron a otra institucion. Coincidentemente, las otras
universidades que se mencionaron como primera opcion, también aparecen
como segunda aunque en otro orden y otros porcentajes. Asi, el segundo
lugar lo ocupa la Universidad de Guayaquil con el 15,93%; seguida por la
ESPOL con 14,52%. Nuevamente el cuarto y quinto lugar son para la
Universidad Espiritu Santo y para la Universidad Vicente Rocafuerte con

10,08% y 8,87%, respectivamente.

Finalmente, se consulté sobre la tercera universidad que se venia a la
mente. Nuevamente se encuentran las mismas 5 universidades, pero en
esta ocasion cambiaron lugares y porcentajes. Siendo asi, la Universidad de
Guayaquil ocupa el primer lugar con el 16%; seguida por la Universidad
Espiritu Santo con el 14,74%; la ESPOL con 14,11%; la Universidad Catolica

con 12% vy la Universidad Vicente Rocafuerte con 7,58%.

Vale resaltar, como datos adicionales, que a medida que se consulta
por segundas o terceras opciones, hay instituciones que van incrementando
su participaciéon en cada consulta. Tal es el caso de la Universidad Casa
Grande, el Tecnoldgico Espiritu Santo y la Universidad ECOTEC.
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Tabla 13: Posicionamiento por Género

CATEGORIAS " Hombre Mujer TOTAL

Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 23,0% 30,6% 26,2%
ESPOL 26,8% 13,9% 21,4%
Universidad de Guayaquil 13,4% 17,2% 15,0%
Otro 10,3% 8,1% 9,4%
UESS 7,6% 10,0% 8,6%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 58% 7,7% 6,6%
Politécnica Salesiana 3,8% 57% 4,6%
Universidad Santa Maria 2,4% 1,4% 2,0%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,7% 1,9% 1,8%
Universidad Casa Grande 2,1% 1,4% 1,8%
ECOTEC 1,0% 1,4% 1,2%
UTEG 03% 05% 0,4%
Tecnoldégico ARGUS 0,7% 0,0% 0,4%
Universidad Internacional del Ecuador 0,3% 0,0% 0,2%
Universidad del Pacifico 03% 0,0% 0,2%
Universidad Metropolitana 0,3% 0,0% 0,2%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0%

Por otro lado, también resulta de interés analizar la diferencia en el
posicionamiento cuando se diferencia entre género masculino y femenino.
En este sentido, la Tabla 13 muestra que el Top of Mind para mujeres esta
encabezado por la Universidad Catdlica con un 30,6%; seguida por la
Universidad de Guayaquil con un 17,2%; para dejar a la ESPOL en un tercer

lugar con el 13,9%.

En referencia al género masculino, los resultados son distintos. El
primer lugar de posicionamiento lo ocupa la ESPOL con un 26,8%; seguido
por la Universidad Catdlica con un 23% y dejando en tercer lugar a la
Universidad de Guayaquil con un 13,4%. Tanto para hombres como para
mujeres, el cuarto y quinto lugar lo ocupan la Universidad Espiritu Santo y la

Universidad Laica Vicente Rocafuerte, respectivamente.
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Por otro lado, una cosa es observar el Top of Mind de universidades,
y un caso totalmente distinto podria ser la decision sobre dénde estudiar. La
llustracion 11 muestra el porcentaje de encuestados que ya habian tomado
(a la fecha de levantamiento de la muestra) su decision sobre dénde seguir

sus estudios.

llustracion 13: Decision sobre Instituto donde estudiar

M Si
M No

El 43% de los estudiantes encuestados reporta que ya han tomado
una decision sobre donde realizar sus estudios. Con el propésito de medir la
demanda resulta necesario conocer cudl ha sido la decisién en cuanto a
instituciones, asi como cual creen que sera para aquellos que adn no se
deciden. En el segundo caso, la hipétesis previa seria que los resultados

sean similares a los obtenidos en el posicionamiento.

La lustracion 12 muestra la distribucion por instituciones de
educacion superior de aquellos que reportan ya haber tomado una decisién

sobre las mismas.
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llustracion 14: Universidades definidas

Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 26,98%

EscuelaSuperior Politécnica del Litoral 20,11%

Universidad de Guayaquil
Otro

14,29%

Universidad Laica
Universidad Espiritu Santo
Universidad Politécnica Salesiana

Tecnoldgico Espiritu Santo

Universidad Casa Grande 3,

Universidad Santa Maria 1,59%
Universidad ECOTEC 1,59%
Universidad Internacional del Ecuador M 0,53%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

El 27% decidio realizar sus estudios en la Universidad Catolica
Santiago de Guayaquil, cifra congruente con lo reportado en el Top of Mind.
Asi mismo, el segundo lugar lo ocupa la ESPOL con 20,11%; seguida por la

Universidad de Guayaquil con 14,29%.

En lo que respecta a la Universidad de Especialidades Espiritu Santo
y la Universidad Laica Vicente Rocafuerte, los papeles se invirtieron. A pesar
de que en el posicionamiento, la UEES superaba a la Universidad Laica, al
momento de evaluar la decision, la Universidad laica (7,4%) se prefirio a la
UEES (6,3%). La razdn para esto no podria concluirse en este estudio, sin
embargo una primera hipotesis seria el costo del estudio en cada una de

ellas.

En una sexta posicion se encuentra la Universidad Politécnica
Salesiana, manteniendo su posicion acorde a lo reflelado en el

posicionamiento, pero mostrando un peso porcentual mayor; y en la
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siguiente posicién el Tecnoldgico Espiritu Santo que escalé dos posiciones
(3,17%) en relacion a la pregunta anterior.

Por otra parte, se encuentran los resultados de aquellos que ain no
tomaban la decisién de donde estudiar. A éstos, se consultd sobre cual seria
su principal opciébn para desarrollar sus estudios superiores. Estos

resultados se muestran en la siguiente ilustracion.

llustracion 15: Universidades tentativas

Universidad Catolica Santiago de Guayaquil 23,11%

Universidad de Guayaquil 19,11%

18,67%

Escuela Superior Politécnica del Litoral

Otro

Universidad de Especialidades Espiritu Santo
Universidad Laica Vicente Rocafuerte
Universidad Casa Grande

2,6
2,22%
1,789
1,33%
0,44%

Universidad Politécnica Salesiana
Universidad Santa Maria
Universidad ECOTEC

Universidad Agraria

Universidad del Pacifico 0,44%
Universidad Tecnoldgica Empresarial de ... # 0,44%
Tecnoldgico Espiritu Santo 0,44%

0,00% 500%  10,00% 15,00% 20,00%  25,00%

Se observa en el gréfico que, nuevamente, el primer lugar es para la
Universidad Catolica con el 23%, seguida en este caso por la Universidad de
Guayaquil con el 19,11% y la ESPOL con el 18,67%. Mas atras, y acorde a
las estadisticas anteriores, se encuentran la Universidad Espiritu Santo,
Universidad Laica Vicente Rocafuerte, Universidad Casa Grande,

Universidad Politécnica Salesiana y Universidad Santa Maria.
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En resumen, acorde a las cifras presentadas, tanto a nivel de
posicionamiento, decision o intencién de estudios; se encuentran las mismas
tres universidades a la cabeza, liderada en los tres casos por la Universidad
Catolica;estadistica que sirve para confirmar una de las hipotesis

presentadas al inicio del estudio.

En cuanto a la otra hipétesis planteada sobre medir si la educacién de
los padres incide en la decision de los estudiantes en continuar estudios
superiores, lamentablemente no puede validarse a través de los datos
recopilados debido a la baja tasa de respuesta que se obtuvo para el NO
ante la pregunta de continuar estudios superiores o no hacerlo.
Probablemente esta variable podria medirse en personas que ya hayan
realizado o no sus estudios, puesto que hacerlo en la época en la que
desarrolld la tesis (segundo afo de diversificado) puede que aun afecte el
tema aspiracional de querer salir adelante, frente a la decision de hacerlo o
no. Aun asi, dicha conclusion deberia sacarse a través de estadisticas

multivariantes, segun se mostré en la seccion del marco teorico.

Por otro lado, mas alla de haber evaluado posicionamiento e intencion
de estudios superiores en el publico objetivo, resulta de interés verificar si las
tendencias cambian al evaluar, independientemente, las lineas de estudios
superiores que un estudiante desea tomar. Para ello se presentan las

siguientes tablas.
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Tabla 14: Posicionamiento en Administracion y Negocios

CATEGORIAS -7/ Cuentade POSIC. MENTE 1

Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 25,00%
ESPOL 23,33%
Universidad de Guayaquil 13,33%
UESS 10,56%
Otro 8,33%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 7,78%
Politécnica Salesiana 5,56%
Universidad Santa Maria 2,22%
ECOTEC 1,11%
Universidad Casa Grande 1,11%
Universidad del Pacifico 0,56%
Tecnoldgico Espiritu Santo 0,56%
Tecnoldgico ARGUS 0,56%
TOTAL 100,00%

Se observa que para las carreras de Administracion y Negocios, la
universidad que ocupa el primer lugar en la mente del estudiante es la
Universidad Catdlica con el 25%, seguida muy de cerca por la ESPOL con
un 23.3%. En un tercer lugar se ubica la Universidad de Guayaquil con el
13.3%, seguida por la Universidad Espiritu Santo con un 10.56%. Entre las
cuatro mencionadas se absorbe aproximadamente el 70% de los datos que

reportaron estar interesados en esa linea de estudios.
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Tabla 15: Posicionamiento en Ciencias Naturales

CATEGORIAS -7/ Cuentade POSIC. MENTE 1

Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 35,05%
ESPOL 20,62%
Universidad de Guayaquil 19,59%
Otro 6,19%
UESS 6,19%
Politécnica Salesiana 4,12%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 2,06%
Universidad Santa Maria 2,06%
Tecnoldgico Espiritu Santo 2,06%
Universidad Casa Grande 1,03%
ECOTEC 1,03%
TOTAL 100,00%

Por su parte, para aquellos que reportaron interesarse en el estudio
de Ciencias Naturales, el 35% eligio la Universidad Catolica, seguida por la
ESPOL con un 20.6%. La Universidad de Guayaquil ocupa un tercer lugar

con un 19.59%. Estas tres universidades recogen el 75% de los casos.

Tabla 16: Posicionamiento en Sistemas y Tecnologias

CATEGORIAS -f| Cuenta de POSIC. MENTE 1

ESPOL 36,07%
Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 14,75%
Universidad de Guayaquil 11,48%
UESS 9,84%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 8,20%
Otro 6,56%
Politécnica Salesiana 4,92%
UTEG 1,64%
Universidad Casa Grande 1,64%
Tecnoldgico ARGUS 1,64%
ECOTEC 1,64%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,64%
TOTAL 100,00%
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En cuanto al analisis de quienes reportaron interés en Sistemas y
Tecnologias, se observa un cambio en la tendencia del posicionamiento
observado hasta este punto. La tabla muestra que la ESPOL seria la primera
opcion para el 36.07% de la muestra, desplazando a la Universidad Catdlica
a un segundo plano con un 14.75%. Nuevamente en tercer lugar se ubicaria
la Universidad de Guayaquil con 11.48%. La Universidad Espiritu Santo
estaria en cuarto lugar con el 9.84% y la Universidad Laica se quedaria con
un 8.20%. Entre estas universidades estaria casi el 80% del total de la

muestra respectiva.

Tabla 17: Posicionamiento en Disefio

CATEGORIAS /| Cuenta de POSIC. MENTE 1

Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 25,53%
ESPOL 12,77%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 12,77%
Universidad de Guayaquil 10,64%
Otro 10,64%
UESS 10,64%
Politécnica Salesiana 4,26%
Universidad Casa Grande 4,26%
Universidad Santa Maria 2,13%
Universidad Metropolitana 2,13%
Universidad Internacional del Ecuador 2,13%
Tecnoldgico Espiritu Santo 2,13%
TOTAL 100,00%

Para los estudiantes que reportaron estar interesados en seguir la
linea de Disefio en estudios superiores, el posicionamiento muestra a la
Universidad Catdlica con el 25.5%, seguida por la ESPOL vy la Universidad
Laica con un 12.8%; para dejar en un tercer nivel a la Universidad de

Guayaquil y UESS con un 10.6%.
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Tabla 18: Posicionamiento en Ingenieria

CATEGORIAS I Cuentade POSIC. MENTE 1

ESPOL 36,67%
Universidad de Guayaquil 20,00%
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 10,00%
UESS 6,67%
Politécnica Salesiana 6,67%
Otro 6,67%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 6,67%
Tecnoldgico Espiritu Santo 6,67%
TOTAL 100,00%

Al referirnos a estudiantes que desean seguir la carrera de Ingenieria,
nuevamente se observa un cambio en la tendencia del posicionamiento. La
ESPOL obtiene un primer lugar con 36.7%, seguida por la Universidad de
Guayaquil con un 20% vy, posteriormente, por la Universidad Catdlica con un

10%; recogiendo asi el 67% de la muestra.

Tabla 19: Posicionamiento en Salud

CATEGORIAS -f| Cuenta de POSIC. MENTE 1

Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 27,91%
Universidad de Guayaquil 25,58%
Otro 11,63%
UESS 6,98%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 4,65%
Politécnica Salesiana 4,65%
Universidad Casa Grande 4,65%
ESPOL 4,65%
UTEG 2,33%
Universidad Santa Maria 2,33%
ECOTEC 2,33%
Tecnoldgico Espiritu Santo 2,33%
TOTAL 100,00%
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Finalmente, para los estudiantes que reportaron estar interesados en
estudiar Salud, el 27.9% tiene como primera opcién en la mente a la
Universidad Catdlica, seguida por un 25.6% de la Universidad de Guayaquil.
Otras instituciones, no especificadas en el cuestionario, recogen el 11.6% vy
la Universidad Espiritu Santo un 7%.
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CAPITULO 4

ANALISIS MULTIVARIANTE

En el capitulo anterior se mostraron las estadisticas
individuales de cada una de las variables, con los respectivos graficos en
cuales ameritaba. Asi mismo se revis6 el posicionamiento de las
universidades en la mente de los estudiantes, asi como las variaciones del
posicionamiento cuando se lo calculaba por género o por carrera o linea de
estudios en las que estaban interesados los encuestados. Sin embargo,
resulta de gran importancia verificar qué variables inciden o afectan en la

elecciéon de una universidad.

Dado el tipo de investigacion desarrollada y la poblacion objetivo
(estudiantes de segundos cursos de ciclo diversificado de la ciudad de
Guayaquil), cualquier tipo de analisis multivariante o analisis de causalidad
que se desee realizar, debe enfocarse en explicar el posicionamiento. No
obstante el posicionamiento es soélo el primer paso al elegir una universidad,;
puesto que no significa que porque piense en una institucién, termine
estudiando en ella. Para ello inciden otros factores como: costo, facilidad,

costos indirectos, cupos, oferta académica, ranking, entre otros.

En conclusion, un analisis de causalidad en esta investigaciéon no
podra llevar al investigador a concluir que una persona sea mas 0 menos
probable que elija una universidad, pero si le podra decir qué variables son

significativas para que esa universidad sea la primera que tenga en mente.

El modelo planteado para el analisis, dadas las herramientas al

alcance de los autores, serda un modelo de regresion lineal de variable
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dependiente limitada, donde la variable dependiente tomara el valor de 1 si
el estudiante ubicé a la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil como la
primera universidad que se le viene a la mente; y tomara el valor de 0 en
cualquier otro caso. Sin embargo, se recomienda para futuros estudios,
utilizar la base y obtener estadisticas multivariantes a través de un modelo
PROBIT como se ha realizado en estudios previos revisados en el marco

tedrico.

Las variables independientes que se utilizaran en el modelo, son las

siguientes:

e GENERO: Es una variable dicotémica que toma el valor
de 1 para los hombres y el valor de 0 para las mujeres.

e EDUCACION DEL PADRE: Es una variable dicotomica
gue toma el valor de 1 si el padre obtuvo un titulo de
tercer nivel, maestria o PhD; y 0 en cualquier otro caso.

e EDUCACION DE LA MADRE: Es una variable
dicotdbmica que toma el valor de 1 si la madre obtuvo un
titulo de tercer nivel, maestria o PhD; y 0 en cualquier
otro caso.

e NUMERO DE HERMANOS CON EDUCACION
SUPERIOR: Es una variable cuantitativa que refleja la
cantidad de hermanos que alcanzo titulo de tercer nivel.

e PADRE CON NEGOCIO PROPIO: Es una variable
dicotomica que arroja el valor de 1 si el padre trabaja en
un negocio o empresa de su propiedad y 0 en cualquier
otro caso.

e MADRE CON NEGOCIO PROPIO: Es una variable

dicotdmica que arroja el valor de 1 si la madre trabaja en
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un negocio o empresa de su propiedad y 0 en cualquier
otro caso.

e ADMINISTRACION Y NEGOCIOS: Es una variable
dicotobmica que toma el valor de 1 si el estudiante
selecciondé como carrera de interés la Administracion y

Negocios y 0 en cualquier otro caso.

Las variables independientes seleccionadas responden a las variables
gue han sido observadas como significativas en otros estudios, asi como el

interés propio de los autores.

Se han estimado dos modelos en Excel: con intercepto y sin
intercepto. Sin embargo, considerando el ajuste del modelo, las conclusiones

se haran sobre la regresién sin intercepto.

Tabla 20: Regresidn con Intercepto

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de correlacién multiple = 0,15038586
Coeficiente de determinacion R*2 0,02261591

RA2 ajustado 0,00948407

Error tipico 0,42999472

Observaciones 529
ANALISIS DE VARIANZA

Grados de libertad Suma de cuadrados Promedio de los cuadrados F Valor critico de F

Regresion 7 2,229013658 0,318430523  1,7222193  0,101378375
Residuos 521 96,33053266 0,184895456
Total 528 98,55954631
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Coeficientes ~ Errortipico ~  Estadisticot ~ Probabilidad

Intercepcion 0,29 0,04 6,89 0,00
Género (0,07) 0,04 (1,79) 0,07
Educ_padre (0,07) 0,05 (1,58) 0,11
Herm_educ_sup 0,03 0,02 1,80 0,07
Educ_madre 0,01 0,05 0,28 0,78
Padre_neg_propio 0,05 0,05 0,99 0,32
madre_neg 0,02 0,05 0,50 0,62
adm_neg (0,01) 0,04 (0,15) 0,88

En este primer modelo podemos observar que el cuadro uno muestra
una bondad de ajuste a través del R cuadrado de menos del 3%, lo que
implica que las variables dependientes no estan explicando a la variable

independiente.

Asi mismo, al revisar el analisis de varianza, el valor critico de F es de
0,10 cuando maximo deberia ser 0,05 para concluir que las variables
independientes inciden en la varianza de la variable dependiente. Por tanto,

la revision de la regresion no tendria sentido alguno en este caso.

A continuacion podemos revisar lo que ocurre con el segundo modelo

de regresion:
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Tabla 21: Regresion sin Intercepto

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de correlacion multiple = 0,44458486
Coeficiente de determinacion R/2 0,19765569

RA2 ajustado 0,18651764
Error tipico 0,44872553
Observaciones 529
ANALISIS DE VARIANZA

Grados de libertad Suma de cuadrados Promedio de los cuadrados F Valor critico de F
Regresion 7 25,89 3,70 18,37 0,00
Residuos 522 105,11 0,20
Total 529 131

Coeficientes  Error tipico Estadisticot  Probabilidad

Género 0,04 0,04 1,02 0,31
Educ_padre 0,02 0,05 0,42 0,67
Herm_educ_sup 0,06 0,02 3,49 0,00
Educ_madre 0,08 0,05 1,80 0,07
Padre_neg_propio 0,11 0,05 2,26 0,02
madre_neg 0,07 0,05 1,34 0,18
ad m_neg 0,07 0,04 1,77 0,08

Podemos evidenciar en este segundo modelo que la bondad de ajuste

es casi del 20%. Es decir, nuestras variables independientes explican a la
variable de posicionamiento 1 para la Universidad Catdlica en dicho
porcentaje. Sin embargo, el objetivo del estudio no es explicar la variable

dependiente, sino verificar la significancia de las variables independientes.

Por otro lado, el andlisis de varianza arroja un valor critico para la F
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por las otras variables. Con este resultado, sumado al de bondad de ajuste,
se puede proceder al andlisis individual de cada variable independiente.

La regresion nos muestra que en el caso del género, la variable no es
significativa. Esto implica que, indistintamente si el encuestado era hombre o
mujer, no se afectaba el posicionamiento de la Universidad Catolica como

primer lugar en la mente del estudiante.

La educacion del padre tampoco resultd significativa. Si el padre tuvo
estudios universitarios o no los tuvo, el efecto no es significativo para que el

estudiante piense en estudiar en la Universidad Catdlica.

En contraste, la educacion de la madre resultd significativa al 10%.
Por tanto, si la madre tuvo por lo menos educacion de tercer nivel, es mas
probable que el estudiante piense en seguir sus estudios en la Universidad
Catolica. Este resultado es comparable con el observado en estudios previos
en Espafia que se mencionaron en el marco tedrico, los cuales también
arrojaron significancia para la educacion de la madre, pero no para la
educacion del padre. Este concluiria que la madre tiene mayor influencia
sobre el nivel de estudio de los hijos que el padre.

La existencia de hermanos con educacion superior también resulto
significativa. Cuando un hermano obtiene un logro en educacién, éste puede
volverse un referente o ideal para los otros hermanos y por esta posible

razon existe significancia estadistica en esta variable.

Caso similar se dio con la variable sobre padres con negocio propio.
Segun la muestra y el modelo, los estudiantes cuyos padres tienen un

negocio o empresa propia, tienden mas a tener en mente a la Universidad
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Catdlica; que los estudiantes con padres que son empleados o
independientes. Esto puede justificarse en los valores que deben cancelar
los estudiantes en la Universidad y las posibilidades econémicas que genera

tener una empresa o negocio propio.

El resultado fue distinto con la variable sobre madre con negocio
propio, la cual se mostré no significativa. Por tanto, para que un estudiante
piense en la Universidad Catolica como primera opcion se combina el trabajo

del padre (negocio propio) y la educacion de la madre (minimo tercer nivel).

Finalmente, la variable dicotdmica sobre la carrera de administracion y
negocios, se vuelve significativa al 10%. Esto indica que, en el momento de
pensar en una universidad, si el estudiante desea estudiar administracion y
negocios, la probabilidad de que piense en la Universidad Catélica, es mayor

gue cuando desea otras carreras en general.

Es importante recordar que estas conclusiones sefialadas del modelo
son referentes a las variables independientes y que en ningln momento se
pretendia explicar el posicionamiento en si mismo. También es importante
reconocer que se analiz6 posicionamiento y que el efecto de las variables
independientes se limitan al efecto mental sobre el estudiante, al menos para
este estudio. No se cuenta con informacion suficiente para concluir quién

entraria finalmente a la Universidad o no.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La educacién como un factor determinante del crecimiento de
una sociedad siempre estard bajo la observacion de la ciencia. Al
incrementar los niveles de estudios, los individuos incrementan su
probabilidad de mejores ingresos y productividad; lo cual, unido al desarrollo

de otros individuos, generan una mejor sociedad.

Muchos han sido los estudios que se han desarrollado para medir la
educacion y variables que la determinan, asi como para ver a la educacion
como factor determinante de otras variables como el ingreso y desarrollo
profesional. Estos estudios van desde simples estadisticas poblacionales
hasta complejos modelos multivariantes. Asi mismo, diferentes son las

poblaciones en las que se puede estudiar la educacion y su demanda.

Los resultados no necesariamente seran los mismos si analizamos a
profesionales, empleadores, estudiantes universitarios, estudiantes de
colegio o padres de familia. Cada poblacion tendra resultados especificos
cuya informacién concluyente tiene a complementar la informacién que

puedan arrojar otros estudios.

Bajo esta premisa, la presente tesis, justificada en los estudios de
Pertinencia solicitados por el Consejo de Educacion Superior para que se
desarrollen constantemente, pretende sentar la base para estudios
posteriores de relaciones causales y técnicas multivariantes. El estudio ha
caracterizado a la poblacion de estudiantes de segundo afio de ciclo
diversificado de la ciudad de Guayaquil en cuanto a caracteristicas
socioecondmicas se refiere y en cuanto a estructura familiar y educacion de

la familia. De esta manera se han establecido promedios en base a las
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variables que se han recogido y que estaran a disposicién de investigadores

para las relaciones causales que resulten de importancia.

Por otro lado, se levanto informacion referente a las areas de estudio
preferidas por la poblacién objetivo. Se pudo evidenciar una fuerte tendencia
para administracion y negocios, ciencias naturales y sistemas informéaticos y
tecnologia. Esta informacion resulta de vital importancia para el desarrollo de
mallas curriculares y carreras que puedan satisfacer dicha demanda, claro
esta que el area consultada es muy amplia y se necesita investigar un poco

mas a fondo, pero se deja un buen punto de partida.

Finalmente, se realiz6 un estudio de posicionamiento o Top of Mind
de institutos de educacion superior, el cual arrojo resultados alentadores. Se
evidencio que la Universidad Catolica Santiago de Guayaquil ocupa el primer
lugar en la mente de la poblacion objetivo, resultado que se repite al
consultar sobre decision de donde estudiar. Sin embargo, esto no implica
que el estudiante finalmente termine estudiando en la mencionada

institucion.

El Posicionamiento al que se hace referencia presenta pequefias
diferencias cuando se evaltan por separado hombres y mujeres; observando
que para las mujeres, las instituciones de educacion superior que estan mas
arraigadas en la mente son Universidad Catdlica, Universidad de Guayaquil
y ESPOL, en ese orden; mientras que para los hombres el orden cambia,
resultando en un primer lugar para la ESPOL, seguida por la Universidad

Catdlica y la Universidad de Guayaquil en tercer lugar.

Hay que reconocer tres etapas o instancias en lo que respecta a

donde un estudiante decide ingresar. Un primer momento es el
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posicionamiento, el cual implica cuéles son las primeras universidades o
instituciones en las cuales el estudiante piensa. Este paso no es analitico, es
s6lo una reaccion que indica qué universidad o institucion esta en la mente

del estudiante.

La segunda instancia es la decisiobn de donde estudiar, la cual es
mucho mas compleja, puesto que no depende solo de qué universidad esta
en la mente, sino que evalla si esa universidad ofrece lo que se desea
estudiar y otras variables que pueden incidir en la decision y entonces se la
elige. Esta segunda etapa también fue estudiada en esta tesis y el resultado

fue favorable para la Universidad Catdlica nuevamente.

Sin embargo, existe una tercera etapa en la cual juegan otras
variables que ya no dependen uUnicamente del estudiante. Estas variables
pueden ser, el nivel de ingreso de la familia para costear los estudios en esa
institucion, la facilidad para estudiar en dicho lugar, y por supuesto, que la

institucion acepte al estudiante para que ingrese en ella.

De la muestra de los colegios en donde se hicieron las encuestas, hay
gue destacar que son reconocidos como colegios de clase media baja cuya
pension oscila entre $100 a $250 y en algunos casos hasta menos, y los
resultados del levantamiento de la data muy buena proporcion de los futuros
bachilleres decidieran estudiar en la Universidad Catélica Santiago de
Guayaquil; no obstante aquello ese deseo puede verse afectado por el costo
de las pensiones que estan divididos para dos segmentos denominados
pensiones diferenciadas cuyos valores son de 500 y 700 ddlares, impuestas
desde el primer semestre del afio 2015, es muy importante recordar que la
Universidad mantuvo por mas de 15 afios tres categorias de pensiones

diferenciadas las cuales eran aproximadamente de 200 — 300 — 400 para un
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semestre regular (segun el numero de créditos que utilizaria cada

estudiante).

Esta informacién es muy importante por cuanto a partir del afio 2013
hasta el 2014, las facultades de ciencias econdmicas, administrativas y de
especialidades empresariales han evidenciado un descenso en su captacion,
reconociendo el impacto de la crisis econémica que en el afio 2015 se sintio
con mucha fuerza, el panorama no es muy alentador por la captacion del
afo 2016 por la combinacion de estos 2 factores, el interno incremento de la
pension y el externo crisis econémica (los bachilleres quieren, pero sus

padre no pueden canelar el valor de las pensiones de esta institucion).

Entre los factores que determinan por parte del padre si su hijo o el
alumno para nuestro caso empezaran a estudiar en la universidad que

decida son:

Factor econémico

Empleo ( si el padre del Alumno estd o no empleado en la
actualidad)

Crisis econdmica

Incremento de los precios de las pensiones

Esta parte de la decision de donde estudiar no ha sido evaluada en
este estudio y precisaria un analisis completamente distinto con una
poblacién objetiva distinta y estudio de otro tipo. Una vez elaborado dicho
estudio se podra evidenciar cudl seria el problema o en qué punto se corta la
linea entre la aspiracion (posicionamiento), decision (quiero estudiar ahi) y

ejecucion (termina estudiando en dicho lugar).
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Por lo pronto habrd que aprovechar que la marca Catélica esta en la
mente del estudiante como se ha probado en las encuestas realizadas y
como estos estudiantes son potenciales clientes de la Universidad Catolica
Santiago de Guayaquil habria que empezar a realizarse este tipo de
investigacion anualmente y realizar correctivos segun los indices
inflacionarios del pais para que de esta manera no existiese tanta desercién
de estudiantes y mas bien exista un incremente en la cantidad de alumnos

receptados para los proximos ciclos.
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ESTA ENCUESTA ES CONFIDENCIAL Y ANONIMA
Estd dirigida a estudiantes de 2do. Ao diversificado
Los resultados seran utilizados para obtener informacién estadistica
iGRACIAS POR SU COOPERACION, LE TOMARA 4 MINUTOS DE SU TIEMPO!

Colegio:

Especializacion

Instructivo: ponga una X en la respuesta elegida

A. Caracteristicas Socio-econdmicas

1. Género

1. Masculino |:| 2. Femenino |:|
2. Edad |:| (responda con un nimero)

3. ¢En qué sector de la ciudad reside?

1. Norte I:I
2. Centro I:I
3. Sur ]

4. Otro (especifique)

4. Numero de integrantes en su hogar

5. éCudntos de sus hermanos son menores de 18 afios?

L

6. ¢ Cuantos de sus hermanos han cursado eduacién superior? |:|
7. éCual es el mayor nivel de eduacion alcanzado por su padre?

1. Primaria
2. Secundaria
3. Educacién Superior

4. Maestria o Doctorado

UL

5. Otro (especifique)

104



8. éCual es el mayor nivel de eduacién alcanzado por su madre?

1. Primaria

2. Secundaria

3. Educacién Superior
4. Maestria o Doctorado

5. Otro (especifique)

9. éCual es la ocupacion de su padre?

1. Empleado Publico
2. Empleado Privado
3. Negocio propio

4. Profesional Independiente
(Abogado, Arquitecto, etc ...)

Ul UL

5. Otro

10. ¢ Cual es la ocupacién de su madre?

1. Empleado Publico

2. Empleado Privado

3. Negocio propio

N

4. Profesional Independiente
(Abogado, Arquitecto, etc ...)

5. Otro

B. Intencidn de estudio superior

11. Indique su interés en continuar estudios de educacion superior

S|
NO CONTINUARE | CONTINUARE
ESTUDIOS ESTUDIOS NO SABE

Si respondidé NO, ¢Por qué? (Fin de la encuesta paralos que han respondido que NO)
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12. ¢En qué drea le gustaria realizar sus estudios? (Marque maximo 2)

1. Administracion y Negocios

2. Ciencias Naturales
(Fisica, Quimica, Geologia, etc)

3. Sistemas y Tecnologia
4. Disefo

5. Ingenieria
(Civil, Mecanica, Industrial, etc)

6. Estudios agropecuarios

HIERE N

7. Areas de salud

(Medicina, Enfermeria, etc.)

8. Otra area (especifique)

C. Posicionamiento de Mente y Eleccion

13. Al pensar en Eduacién Superior, mencione las tres primeras instituciones que se le
vienen ala mente (sin importar que quiera o no estudiar en esa institucién)

14. ¢ Usted ya ha decidié en qué institucion cursara sus estudios superiores?

1.i [ ] 2.No [ ]

14.1Si respondié que si, éen qué institucién?

14.2 Si respondié que no ha decidido dénde estudiar, pero esta seguro de querer seguir
estudios superiores; ¢ Cudles serian sus tres principales opciones de Institucion?

FIN DE LA ENCUESTA. iGRACIAS!
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Anexo 2: Otras estadisticas

Tabla 22: Posicionamiento por Sector de Residencia

CATEGORIAS -I'Norte Centro Sur  Otro TOTAL

Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 24,7% 28,6% 28,0% 31,0% 26,4%
ESPOL 23,4% 7,1% 22,0% 21,4% 21,5%
Universidad de Guayaquil 16,6% 14,3% 10,2% 14,3% 14,7%
Otro 6,1% 19,0% 11,9% 16,7% 9,5%
UESS 85% 4,8% 85% 11,9% 8,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 6,4% 16,7% 51% 0,0% 6,4%
Politécnica Salesiana 37% 24% 85% 24% 4,6%
Universidad Santa Maria 24% 2,4% 1,7% 0,0% 2,0%
Universidad Casa Grande 24% 0,0% 25% 0,0% 2,0%
Tecnoldgico Espiritu Santo 24% 00% 08% 24% 1,8%
ECOTEC 1,7% 00% 08% 00% 12%
Tecnoldgico ARGUS 07% 00% 00% 00% 0,4%
UTEG 03% 24% 00% 0,0% 0,4%
Universidad del Pacifico 03% 00% 00% 00% 0,2%
Universidad Internacional del Ecuador 00% 24% 00% 00% 0,2%
Universidad Metropolitana 03% 00% 00% 00% 0,2%
TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabla 23: Posicionamiento cuando el Padre tiene Cuarto Nivel

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
ESPOL 22,1%
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 21,2%
UESS 12,5%
Otro 12,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 7,7%
Politécnica Salesiana 6,7%
Universidad de Guayaquil 5,8%
Tecnoldgico Espiritu Santo 3,8%
Universidad Santa Maria 2,9%
ECOTEC 1,9%
Universidad Casa Grande 1,9%
UTEG 1,0%
TOTAL 100,0%

Tabla 24: Posicionamiento cuando el Padre tiene Tercer Nivel

CATEGORIAS -/ Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 24,0%
ESPOL 23,5%
Universidad de Guayaquil 12,2%
Otro 11,2%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 9,7%
UESS 6,1%
Politécnica Salesiana 4,6%
Universidad Santa Maria 2,0%
Universidad Casa Grande 1,5%
Tecnoldgico ARGUS 1,0%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,0%
ECOTEC 1,0%
Universidad del Pacifico 0,5%
UTEG 0,5%
Universidad Internacional del Ecuador 0,5%
Universidad Metropolitana 0,5%
TOTAL 100,0%
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Tabla 25: Posicionamiento cuando el Padre no tiene estudios

superiores
CATEGORIAS -I Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 30,8%
Universidad de Guayaquil 22,4%
ESPOL 18,9%
UESS 9,0%
Otro 6,0%
Politécnica Salesiana 3,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 3,0%
Universidad Casa Grande 2,5%
Universidad Santa Maria 1,5%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,5%
ECOTEC 1,0%
TOTAL 100,0%

Tabla 26: Posicionamiento cuando la Madre tiene Cuarto Nivel

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
ESPOL 23,6%
Otro 21,8%
Universidad Catélica Santiago de Guayaquil 20,0%
UESS 9,1%
Universidad de Guayaquil 7,3%
Politécnica Salesiana 5,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 5,5%
Tecnoldgico Espiritu Santo 3,6%
Universidad del Pacifico 1,8%
Universidad Santa Maria 1,8%
TOTAL 100,0%
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Tabla 27: Posicionamiento cuando la Madre tiene Tercer Nivel

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 26,0%
ESPOL 20,4%
Universidad de Guayaquil 11,5%
UESS 8,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 8,5%
Otro 8,1%
Politécnica Salesiana 5,1%
Universidad Casa Grande 3,4%
Universidad Santa Maria 2,6%
ECOTEC 1,7%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,7%
Tecnoldgico ARGUS 0,9%
UTEG 0,9%
Universidad Internacional del Ecuador 0,4%
Universidad Metropolitana 0,4%
TOTAL 100,0%

Tabla 28: Posicionamiento cuando la Madre no tiene estudios

superiores
CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 27,3%
ESPOL 22,0%
Universidad de Guayaquil 21,1%
UESS 8,6%
Otro 7,7%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 4,8%
Politécnica Salesiana 3,8%
Universidad Santa Maria 1,4%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,4%
Universidad Casa Grande 1,0%
ECOTEC 1,0%
TOTAL 100,0%
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Tabla 29: Posicionamiento cuando el Padre es Empleado Publico

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catélica Santiago de Guayaquil 29,0%
Universidad de Guayaquil 20,2%
ESPOL 19,4%
UESS 10,5%
Politécnica Salesiana 6,5%
Otro 4,8%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 4,8%
Universidad Casa Grande 1,6%
UTEG 0,8%
Tecnoldgico ARGUS 0,8%
Universidad del Pacifico 0,8%
Tecnoldgico Espiritu Santo 0,8%
TOTAL 100,0%

Tabla 30: Posicionamiento cuando el Padre es Empleado Privado

CATEGORIAS ~7| Cuenta de POSIC. MENTE 1
ESPOL 25,6%
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 23,3%
Universidad de Guayaquil 12,4%
Otro 11,6%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 9,3%
Politécnica Salesiana 6,2%
UESS 6,2%
ECOTEC 3,1%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,6%
Universidad Casa Grande 0,8%
TOTAL 100,0%
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Tabla 31: Posicionamiento cuando el Padre es Independiente o

tiene Negocio Propio

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 26,7%
ESPOL 19,0%
Otro 11,8%
UESS 9,2%
Universidad de Guayaquil 8,7%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 7,7%
Universidad Santa Maria 4,6%
Universidad Casa Grande 3,6%
Tecnoldgico Espiritu Santo 3,1%
Politécnica Salesiana 3,1%
ECOTEC 1,0%
Universidad Metropolitana 0,5%
Universidad Internacional del Ecuador 0,5%
UTEG 0,5%
TOTAL 100,0%

Tabla 32: Posicionamiento cuando la Madre es Empleado Publica

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 27,0%
ESPOL 21,3%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 11,2%
Universidad de Guayaquil 11,2%
Politécnica Salesiana 10,1%
Otro 6,7%
UESS 5,6%
Universidad Casa Grande 2,2%
Tecnoldgico Espiritu Santo 1,1%
Tecnoldgico ARGUS 1,1%
UTEG 1,1%
ECOTEC 1,1%
TOTAL 100,0%
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Tabla 33: Posicionamiento cuando la Madre es Empleada Privada

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
ESPOL 22,8%
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil 20,2%
Universidad de Guayaquil 13,2%
Otro 12,3%
UESS 12,3%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 7,0%
Politécnica Salesiana 5,3%
Universidad Santa Maria 2,6%
Universidad del Pacifico 0,9%
UTEG 0,9%
Tecnoldgico Espiritu Santo 0,9%
Universidad Casa Grande 0,9%
ECOTEC 0,9%
TOTAL 100,0%

Tabla 34: Posicionamiento cuando la Madres en Independiente o

tiene Negocio Propio

CATEGORIAS -7 Cuenta de POSIC. MENTE 1
Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil 28,1%
ESPOL 16,3%
Otro 11,8%
Universidad de Guayaquil 11,1%
UESS 10,5%
Universidad Laica Vicente Rocafuerte 8,5%
Universidad Casa Grande 4,6%
Universidad Santa Maria 3,3%
Politécnica Salesiana 2,0%
Tecnoldgico Espiritu Santo 2,0%
Tecnoldgico ARGUS 0,7%
Universidad Internacional del Ecuador 0,7%
ECOTEC 0,7%
TOTAL 100,0%
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Guayaquil 16 de marzo del 2016,

Ingeniera

Freddy Camacho
COORDINADOR UTE B-2015
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

En su despacho.

De mis Consideraciones:

ing, Carlos Eduardo Sinchez P., Mgs., Docente de [a Carrara de Adminktracidn, designado Tutor de|
proyecto de grado de Lady Mariela Luna Flores Y Mario Rubén Solarf Huacon, cdmpleme informar a
usted, sefior Coordinador, que una vez que se han reallzado fas revisiones al 100% del avance del
proyecto avaio el trabajo presentado por los estudiantes, titulado "Estimacion de la demarda
mm&mmmummnednlmuudmuamdoaﬂodeddo
diversificado de los colegios de la ciudad de Guayaquil® por haber cumplido en mi critetio con todas
las formalidades,

Este trabajo de titulacién ha sido orlentado al 100% de todo &l proceso y s procedié 3 validario en
€l programa de URKUND dando como resultado un 2 % de plaglo,

Cabe indicar que el presente informe de cumplimiento del Proyecto de Titulackin del semestre 8-
2015 a mi cargo, en la que me encuentrafo) designada {o) y aprobado por las diferantes instanclas
como &s la Comisién Académicay el Consejo Directive, dejo constancia que los Unicos responsables
del trabajo de tirulacién "Estimacién de 1a demanda potendal de carreras universitarias por parte
de los estudiantes de segundo afio de ciclo diversificado da los colegios de la cludad de Guayagquil®
somas el Tutor Ing.Com. Carlos Eduardo Sinchez P., Mgs., y la Srta Lady Mariela Luna Flores y el St
Mario Rubén Solarl Huacon y eximo de toda responsabilidad a el coordinador de titulacidn v a la
dirtccian de carrsra.

Lacaifficacion final obtenidap ol desarrollo del Proyecto de titulacion fue: 10/10 Diez sobre Diez.

Arentamente,

Ut : o
mﬁ% Ma Solari Huscon
Autors del Proyecto del Proyecto
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