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INTRODUCCION

Ecuador en el afio 1999 sufrié una crisis econdmica historica, debiendo entender que
una crisis se da por maltiples motivos, entre los que estructuralmente interviene el
sistema bancario y monetario, provocando que los gobiernos realicen salvataje
bancarios, aumentando el déficit pablico y con esto aumentar la deuda del pais. El 8
de marzo de 1999 el presidente Mahuad decreta cinco dias de feriado bancario, y
posteriormente decreta el congelamiento por un afio de los fondos del publico de los
depdsitos superiores a dos millones de sucres. Esto conllevo a que los ecuatorianos
desconfien aun mas del sector bancario, llevando a retirar el dinero de sus cuentas y

cambiar sus ahorros en moneda sucre por la moneda ddlar.

Situacion que llevo en el afio 2000 a la devaluacion de la moneda y posterior
desaparicion del SUCRE. Como resultado de la moneda devaluada el pais de
dolarizo, con una paridad de 25,000 sucres por dolar. Llevando esto a que los ahorros
en sucre de los ecuatorianos se vuelvan insignificantes una vez transcurrido el afio de

congelamiento.

Como resultado de esta crisis, con la finalidad de corregir las causas que llevaron a
esa situacion critica del Ecuador, en concordancia con el articulo 302, 308 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador y Ley de Reordenamiento en Materia
Economica en el Area Tributario Financiera, se disefié una nueva arquitectura
financiera ecuatoriana, determinando la necesidad de reformar el marco legal vigente
para la creacion de la Red de Seguridad Financiera, que junto a un oportuno y
efectivo control estatal de caracter preventivo, contenido en cuatro pilares que son: La
superintendencia de Bancos y seguros mediante supervision Bancaria preventiva y
oportuna; el Fondo de Liquidez; el Fondo de Garantia de Depositos, y el nuevo
Esquema de Resolucion Bancaria, se busca preservar a los depositantes ecuatorianos.
Con esta nueva arquitectura se expide la LEY DE CREACION DE LA RED DE
SEGURIDAD FINANCIERA DE LAS REFORMAS A LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO™.



El 31 de diciembre de 2008 se cre6 la Corporacion del Seguro de Deposito —
COSEDE, que sean controladas y supervisadas por la Superintendencia de bancos y

Seguros.

Una vez reformada la arquitectura de control y supervision del sector bancario, la
institucion financiera mas antigua del Ecuador, que funcionaba desde 1886, fue
sometido al Programa de Regularizacion por la Junta Bancaria. Considerando que la
Comision Especial de Vigilancia, informo que la entidad financiera no superaba sus
inconvenientes, mediante resolucién JB-2013-2433 la Junta Bancaria resuelve
"DECLARAR terminado anticipadamente el Programa de Regularizacion...”, y
"DISPONER la suspensiéon de operaciones del Banco Territorial S.A...", y
posteriormente el 26 de marzo de 2013 la Junta Bancaria mediante Resolucion
No0.JB-2013-2438 resuelve en su articulo 1 "Declarar la liquidacion forzosa del Banco
territorial S.A., ..." y en su articulo 4 "Disponer que la Corporacion del Seguro de
Depdsito, en funcidén de la base de datos que debera ser entregada debidamente
validada en todos sus campos, proceda de forma inmediata al pago del seguro a los
depositantes del Banco Territorial S.A...".

Con esta resolucion nos encontramos con la primera institucion financiera declarada
en liquidacion, en fecha posterior a la ley de creacion de la Red de Seguridad
financiera, teniendo excelentes resultados, considerando que la actuacion de la
COSEDE fue oportuna, cumpliendo con la garantia de los depdsitos hasta por un
monto de US$31,000, de igual forma la administracion de la liquidacion respondié de
la misma forma, logrando cumplir con las obligaciones con el publico en un 90% al
haber transcurrido ya un afio del cierre. Sin embargo de lo expuesto, hemos
evidenciado dentro de las experiencias de la administracion de la liquidacion, de los
acreedores y deudores puntos que son observados y que segin mi tesis deben ser
reformados en beneficio de los acreedores y de las instituciones financieras en

liquidacién que tienen como objetivo cumplir con las obligaciones con el pablico.



Capitulo 1

1. ASPECTOS GENERALES

1.1 PROBLEMATICA

Los ecuatorianos depositan su confianza en las entidades financieras al momento
en que deciden invertir sus ahorros en cualquiera de los productos que ofrece la
banca, por diferentes fines, como son para cumplir algun proyecto de vivienda, de
viaje, de estudios, prevencion de enfermedad o simplemente para tener una vejez
digna y con los recursos necesarios que cubran todas sus necesidades. Sin embargo,
conforme nos muestra la historia, se han presentado algunos casos de entidades
financieras que entran en liquidacién, poniendo en riesgo la estabilidad financiera de

los depositantes y la ejecucion de los proyectos que se hayan propuesto.

Con este antecedente, se cred la Corporacion de seguro de depoésito con la
finalidad de mitigar el riesgo al que se exponen los ecuatorianos al momento en que
invierten en las IFIS. Esta Corporacion mantiene asegurado el valor del deposito
hasta un limite establecido y la diferencia del depdsito, la liquidacion de la entidad

financiera seréa la responsable por reconocerla a los acreedores.

En estos dos escenarios es donde se encuentran debilidades que tienen como
consecuencia, la falta de cobertura del depdsito y la espera que puede ser por méas de
diez afios para que una entidad en liquidacion proceda con el reconocimiento y pago
de las acreencias a los depositantes, debido a la falta de liquidez para cubrir las

obligaciones.

1.2 MARCO TEORICO

El viernes 12 de septiembre de 2014, se publicé el (Codigo Organico Monetario y
Financiero) que tiene por objeto regular los sistemas monetario y financiero, asi como
los regimenes de valores y seguros. (Clausula primera- Disposiciones Transitorias)
indica que: “.- Vigencia de resoluciones y regulaciones. Las resoluciones que

constan en la Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y



Seguros y de la Junta Bancaria, las regulaciones que constan en la Codificacion de
Regulaciones del Directorio del Banco Central del Ecuador, las regulaciones
expedidas por “la Junta de Reg del Sector Financiero Popular”, y las normas
emitidas por los organismos de control, mantendran su vigencia en todo lo que no se
oponga a lo dispuesto en el Codigo Organico Monetario y Financiero, hasta que la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera resuelva lo que corresponda,

’

segun el caso...”.

El contexto del presente trabajo estd comprendido en el sector financiero —
entidades en liquidacién. Los organismos de control dentro de sus funciones se
contemplan la supervision in situ y extra situ de las entidades financieras,
permitiendo vigilar y establecer la situacion financiera de las entidades, la forma de
manejar el negocio, evaluar las metodologias para la prevencion de riesgos, gobierno
corporativo, siguiendo el procedimiento establecido en el Manual Unico de

Supervision.

MANUAL UNICO DE SUPERVISION.- EI MUS recoge las mejores practicas
internacionales en materia de supervision. La Superintendencia de Bancos se impuso
ampliar el control sobre el sistema financiero, a fin de identificar las practicas
irregulares de los participantes del mercado y contener los efectos sistémicos de las

vulnerabilidades del sector.

La metodologia prevista en el MUS, trata de un sistema de calificacion de
riesgo denominado GREC, elaborado especificamente para el Ecuador, para la
evaluacion en las areas de Gobierno Corporativo, Evaluacion de Riesgos, Evaluacion
Econdmico-Financiera y Nivel de Cumplimiento. Este sistema tiene calificacion de 1
que es la mejor calificacion y 5 que es la peor. Asi como también mide la exposicion
de la institucion financiera a los riesgos de insolvencia y/o iliquidez, y a las
debilidades de gobierno corporativo y calidad de gestion. Con esto, el Ecuador cuenta
con un sistema de alerta temprana y de notacion para cada institucion, a traves de la
cual se define una estrategia de supervision de caracter correctivo y de seguimiento,

gue permite de manera oportuna gestionar los riesgos.



PATRIMONIO TECNICO.- En el Ecuador, conforme se establece en (el articulo
190 y 191 del Financiero, Cddigo Orgéanico Monetario ), “utilidades de ejercicios
anteriores, aportes a futuras capitalizaciones, obligaciones convertibles, menos la
deficiencia de provisiones, amortizaciones, y depreciaciones requeridas, desmedros, y
otras partidas que la institucion financiera no haya reconocido como pérdidas y que la
Superintendencia de Bancos las catalogue como tales”.

“Las entidades del sistema financiero nacional deberan mantener la
suficiencia patrimonial para respaldar las operaciones actuales y futuras de la entidad,
para cubrir las pérdidas no protegidas por las provisiones de los activos de riesgo y
para apuntalar el adecuado desempefio macroeconémico”. (ECUADOR S. D.,
Manual Técnico de Estructura de datosde PATRIMONIO TECNICO IFIS, 24 Julio
2014)

“Las entidades de los sectores financieros publico y privado nacionales, de
forma individual, y los grupos financieros, sobre la base de los estados financieros
consolidados y/o combinados, estan obligados a mantener en todo tiempo una
relacién entre su patrimonio técnico y la suma ponderada por riesgo de sus activos y

contingentes no inferior al 9%.

El patrimonio técnico total de las entidades financieras deberd cubrir como
minimo la suma de los requerimientos de capital por riesgo de crédito, riesgo de
mercado, riesgo operacional y otros en que incurran en la ejecucion de actividades
financieras de acuerdo con las regulaciones que emita la Junta” (ECUADOR, Manual
Técnico de Estructura de datosde PATRIMONIO TECNICO IFIS, 24 Julio 2014).

PROGRAMA DE SUPERVISION INTENSIVA.- Cuando se tenga como resultado
de las supervisiones, la determinacion del Ente de control de presentarse una entidad
financiera con un perfil de riesgo alto y critico u otras condiciones inadecuadas para
el tamafio y complejidad de sus operaciones, asi como también cuando las entidades
financieras registren perdidas en los dos Gltimos trimestres o cuando las proyecciones

de sus negocios indiquen que los dos trimestres siguientes podrian caer por debajo del



nivel minimo de patrimonio técnico requerido, se iniciara el programa de supervision

intensiva (Directriz de supervision bancos debiles, Basilea, 2002).

La Superintendencia de Bancos exigira, un programa de supervision intensiva,
el que deberd contener el detalle de las acciones dispuestas por el regulador

encaminadas a resolver los problemas que atraviesa una institucién financiera.

La aplicacion de esta programa sera supervisado exhaustivamente por el
organismo de control, el cual podrd ser revisado o ajustado conforme considere
pertinente. Este programa terminara por el cumplimiento de los objetivos, en cuyo

caso la entidad recobrara su normal funcionamiento.

De no evidenciar el correcto cumplimiento, el organismo de control podra en
forma anticipada disponer la exclusion de activos o pasivos o la liquidacion forzosa

de la institucién financiera.

DE LA EXCLUSION Y TRANSFERENCIA DE ACTIVOS Y PASIVOS.-
(Cddigo Organico Monetario y Financiero , Septiembre,2014,Seccion 14 De la
Liquidacion, Articulo 300) “Una vez agotado las instancias previas para declarar la
liquidacién forzosa de una entidad financiera inviable, con la finalidad de proteger
adecuadamente los depdsitos del publico, el organismo de control mediante
resolucion dispondra la suspension de operaciones, la exclusion y transferencias de

activos y pasivos y se designara un administrador temporal.

Asi mismo, de no haber podido realizar satisfactoriamente la exclusién y
transferencia, se procedera a la liquidacion forzosa de la entidad financiera por la

totalidad de activos y pasivos.”

DE LA LIQUIDACION.- Las entidades del sistema financiero se liquidan de dos

formas, voluntaria o de manera forzosa.

CAUSALES DE LIQUIDACION VOLUNTARIA.- “Voluntariamente se puede
liquidar...” (Articulo 301 del Cddigo Organico Monetario y Financiero
Septiembre,2014).



RESOLUCION DE LIQUIDACION VOLUNTARIA.-El organismo de control,

podré aprobar o negar la liquidacién voluntaria.

CAUSALES DE LIQUIDACION FORZOSA.- (Articulo 303, Seccién 14, Cédigo
Organico Monetario y Financiero , Septiembre,2014) Las entidades financieras de

liquidan forzosamente por las siguientes causas:

e Por el retiro de la autorizacion financieras.

e Por incumplimiento del programa de auditoria.

e Por no cubrir las deficiencias de patrimonio técnico.

e Por no elevar el capital social o el capital suscrito a los minimos establecidos.
e Pérdidas del cincuenta por ciento o0 mas del capital no cubiertos.

e Falta de pago de obligaciones, especialmente con los depositantes.

e Lasolvencia no sea la requerida.

e Incumplir en el pago de la Cosede.

e Por terminacion de traspaso de activos y pasivos.

“RESOLUCION DE LIQUIDACION FORZOSA, CONTENIDO DE LA
RESOLUCION.- (Articulo 307, Seccion 14, Cddigo Orgéanico Monetario y

Financiero , Septiembre,2014) En la resolucion se dispondra minimo lo siguiente:

e Laliquidacion de la entidad financiera.

e Larevocatoria de las autorizaciones para realizar actividades financieras.

o El retiro de los permisos de funcionamiento.

e El plazo para la liquidacion que no podra exceder los dos afios.

e Designacion del liquidador.

e Lacesion de funciones del administrador temporal.

e Solicitud a la Corporacion del seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y

Fondo de Seguros Privados para que pague el seguro a los depositantes”

DEL LIQUIDADOR.- (Articulo 307, Seccién 14, Codigo Organico Monetario y

Financiero , Septiembre,2014) “El representante legal de la entidad en liquidacion



debe recuperar el activo para cancelar las deudas, para lo cual ejercerd la accion
coactiva. Las principales funciones del liquidador son:

e Representar a la entidad judicial y extrajudicialmente.

e Iniciar las acciones judiciales en contra de las personas que pudieren ser
responsables de la liquidacion.

e Tomar a su cargo la administracion de los bienes que integran el patrimonio
de la liquidacién.

e Enajenar bienes.

e Contratar créditos dejando en garantia los bienes de la liquidacion.

e Pagar los acreedores.

e Presentar los estados de la liquidacion.

e Informar a los organismos de control.

e Lo que no se pueda liquidar, pasara a un fideicomiso cuyo constituyente sera

el representante legal de la liquidacion.”

DEL COSEDE.- Las entidades de los sectores financieros privados estan obligados a

participar con los contribuyentes y aportes.

El seguro de depdsitos protegera los depésitos efectuados en BANCOS, bajo
la forma de cuentas corrientes, de ahorros, depositos a plazo fijo u otras modalidades

legalmente aceptadas.

RECURSOS DEL SEGURO DE DEPOSITO.- (Art. 325 del Codigo Organico

Monetario y Financiero) indica que “Se nutrira este seguro de los siguientes recursos:

e Las contribuciones que realizaran las entidades de los sectores financieros.
e Laganancia de las inversiones y utilidades.

e Donaciones.

e De préstamos.

e Los provenientes del seguro de depdsito.



Los recursos son publicos, no forman parte del presupuesto general del estado,
son inembargables y no podran ser afectados para las obligaciones de los

contribuyentes....”
El monto protegido para las entidades financieras es de US$32,000.
Los valores x — US$32,000 = Monto que debe pagar la entidad en liquidacion.

FONDO DE LIQUIDEZ.- Actuara en calidad de prestamista de ultima instancia y
otorgara préstamos de liquidez a las entidades financieras que cumplan con las

condiciones de:

e Patrimonio técnico dentro de los niveles minimos exigidos.

e Lac administracion de la liquidez de conformidad con las reglas.

APORTES Y RECURSOS.- El fondo de liquidez se nutrira con los siguientes

recursos:

e Los aportes que realizaran las entidades.

e El rendimiento de las inversiones y las utilidades liquidas de cada ejercicio.
e Las donaciones que reciba.

e Los provenientes de préstamos.

e Los provenientes de préstamos entre los fideicomisos del fondo de liquidez.

CAUSALES DE LIQUIDACION FORZOSA ENTIDAD

lustracion 1: Causales de Liquidacion Forzosa

-

GREC - ENTIDAD CON

RIESGO ALTO
CAUSALES PARA
DECLARAR - J
LIQUIDACION - o
FORZOSA PATRIMONIO
- TECNICO POR DEBAJO
DEL NIVEL MINIMO
REQUERIDO

LElaborado por :Autora



Fuente: Codigo Orgdnico y Financiero

Elaborado por: Autora

llustracion 2: Esquema Programa Supervision Intensiva

PROGRAMA
SUPERVISION
INTENSIVA

CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
PROGRAMA EXITOSO

EXCLUSION Y
TRANSFERENCIAS
DE ACTIVOS Y
PASIVOS

ENTIDAD RECOBRA
NORMAL
FUNCIONAMIENTO

LIQUIDACION
FORZOSA

Fuente 2: Codigo Orgdnico y Financiero

13 MET
ODOLOGI

Elaborado por: Autora

A

El presente trabajo se basé en el método descriptivo, por medio del cual
identificamos el problema, describimos el proceso, analizamos los datos vy
comparamos entre dos entidades financieras en liquidacion los resultados obtenidos.
De esta forma se puede garantizar que el periodo méximo de dos afios que otorga la
ley para la administracién de la liquidacion, se logre recuperar la cartera y honrar los
pasivos, principalmente de los depositantes.
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1.4 OBJETIVOS GENERALES

Determinar estrategias de recuperacion de cartera en el corto plazo.

15 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.5.1 Definir mecanismos de prelacion de pagos a los acreedores.

1.5.2 Estudiar el deterioro de cartera en las instituciones financieras que

liquidan.

1.5.3 Reconocer las acreencias tanto aseguradas como no aseguradas a los

depositantes de la institucion financiera en liquidacion.

1.5.4 Disefiar dispositivos de destreza que faciliten recuperar las carteras.
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Capitulo 2

2. LOS MECANISMOS DE PRELACION DE PAGOS

FUNDAMENTACION TEORICA

La prelacion de pagos en la liquidacion forzosa, se establece en el (articulo 315 del

Codigo Organico Monetario y Financiero, 12 Septiembre,2014):

2.1  PRELACION DE PAGOS

1) Los depdsitos hasta por el monto legalmente asegurado.

EL seguro de depdsito protegera los depdsitos efectuados en los bancos y
cooperativas, bajo la forma de cuentas corrientes, de ahorros, depositos a plazo

fijo u otra modalidad legal.

El monto protegido conforme se establece en el articulo 328 del Codigo

Orgénico Monetario Financiero, sera de USD32.000, 00.
2) Los que deban a los trabajadores y al IESS.

Al momento en que se declara la liquidacién forzosa de la entidad financiera,
se debe terminar la relacion contractual con los empleados, considerando que se

suspenden las operaciones.

3) Los préstamos por ventanilla de redescuento e inversion de los

excedentes.

Estos créditos son los otorgados por entidades financieras publicas a las
entidades financieras privadas, entregando la entidad privada el endoso pleno de
efectos o polizas de crédito por el limite de redescuento (entiéndase el endoso de
documentos que habilitan las obligaciones por parte de los clientes).

Este método aumenta la oferta monetaria, cobrando la entidad financiera

publica un interés denominado tipo de redescuento.
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4)

Los depdsitos mayores al asegurado de los grupos vulnerables, hasta por

un (50%) adicional al asegurado.

Los grupos de atencion prioritaria conforme se establece en el (Articulo 35 de

la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 20 Octubre 2008),

corresponde a:

5)

6)

Las personas adultas mayores.

Los menores de edad.

Mujeres embarazadas.

Personas con discapacidad.

Personas privadas de libertad.

Personas que adolezcan de enfermedades catastroficas o de alta complejidad.
Personas en situacion de riesgo.

Personas victimas de violencia doméstica y sexual.

Personas victimas de maltrato infantil.

Personas victimas de desastres naturales o antropogénicos.

Los depd6sitos por los montos superiores asegurado, en el siguiente orden.

a) EIl 90% de las personas naturales con menores depositos. y;

b) El el 90% de las personas juridicas con menores depdsitos.
Los demas depdsitos por los montos que excedan el valor asegurado, de
conformidad con las normas que dicte la junta politica y regulacion

monetaria y financiera, en el siguiente orden.

a) Personas naturales depositantes con depdsitos menores y ;

b) Empresas depositantes con depositos menores
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7) El resto de las deudas por dinero captados por la entidad financiera bajo
modalidades diferentes a las indicadas, con excepcion de los valores

vinculados en la entidad en liquidacién.

8) Los valores pagados por la Corporacion del Seguro de Depdsitos y Fondo
de Liquidez.

“Por el pago del seguro de dep6sito, la Corporacion del Seguro de Depdsito,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados adquiere en lugar del acreedor,
el derecho de cobro de la acreencia por el valor pagado. Es decir, la Corporacion
del Seguro de Depdsito, se subrogara en los derechos de cobro respecto de los
valores cubiertos por el Seguro de Dep6sito”. (Cdodigo Orgéanico Monetario y
Financiero, 2014)

9) Los que se adeuden por impuestos, tasas y contribuciones

Este rubro se refiere a los valores que la entidad financiera al cierre de la

liquidacion, haya adeudado al SRI, Municipios, etc.
10) Las gastos legales.

Los gastos incurridos por los juicios civiles que lleve la entidad financiera que

hayan sido en interés comdn de los acreedores.
11) Los proveedores por el valor asegurado.

El valor pagado a los proveedores, no podra exceder el monto protegido, que
sera igual a dos veces la fraccion basica exenta vigente del impuesto a la renta,

pero en ningun caso inferior a USD32.000, 00

12) Otros pasivos, de acuerdo al orden y forma determinados en el Cddigo
Civil, y los valores no reclamados de los numerales anteriores, dentro de

los tres meses de notificado al llamado de cobro.
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REMANENTES.

Los remanentes, luego de descontado el gasto administrativo incurrido por el
Estado, los intereses generados por los pasivos y las sanciones correspondientes, a
partir de la resolucion de la liquidacion forzosa, seran entregado a los socios,

personas naturales y juridicas vinculadas.

El cambio de este orden de prelacion de pagos, no podra ser modificado de

manera alguna, bajo la pena de peculado.
2.2 ACREENCIAS NO COBRADAS DURANTE LA LIQUIDACION

Las acreencias sin cobrar, podran ser pagadas a otros acreedores siempre que
siga el orden de pago.

2.3  ACREENCIAS NO COBRADAS FINALIZADA LA LIQUIDACION

Las acreencias no cobradas terminada la liquidacion, se depositaran en la
cuenta del tesoro. Los activos de la entidad se entregaran a INMOBILIAR *para su

disposicion.

1 . . .2 T R . . .2
Servicio de Gestién Inmobiliaria del Sector Publico, es la representacion del Gobierno en la Gestidn
Inmobiliaria Pablica.
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Capitulo 3

3. CARTERA DE LAS IFIS EN PROCESO DE LIQUIDACION

FUNDAMENTACION TEORICA

(Codigo Orgénico Monetario y Financiero , Septiembre,2014, Secién 14 de la
Liquidacion, Articulo 311) establece que los Recursos para el pago de la liquidacion,
deberd acopiarse de todos los recursos a los cuales tenga derecho, a excepcion de

aquellas que posean restricciones por una medida judicial.

(Cédigo Organico Monetario y Financiero, Seccion 14 De la Liquidacion,
articulo 312), menciona que dentro de las actividades que el Liquidador de la
Institucion Financiera en Liquidacion deberé realizar para el efecto de la obtencién de
flujos de dinero y poder cancelar los pasivos existentes, se encuentra las deudas de los

accionistas.

Los préstamos dados por banco en proceso de liquidacion forzosa
mantendran los plazos y condiciones pactados originalmente. Sin embargo los
créditos vinculados se daran de plazo vencido segtn lo menciona el articulo 314 del

(Cddigo Orgéanico Monetario y Financiero, Septiembre,2014).

Las Operaciones de Crédito otorgadas por el Sistema Financiero se encuentran
clasificadas segun los Segmentos de Crédito definidos por (Banco Central del
Ecuador, s.f.), y cuyas tasas de otorgacién han sido dispuestos en relacion a su

segmento segun los siguientes criterios:

“SEGMENTOS DE CREDITO:
CREDITOS COMERCIALES
Son los que sirven para actividades comerciales, que seran pagados con las ventas
relacionados con la actividad financiada. Asimismo, se incluiran los créditos
concedidos a entidades del sector publico.

“Ademas, son las operaciones otorgadas a traves de tarjetas de crédito con
destino comercial, los créditos entre instituciones del sistema financiero y las

operaciones de arrendamiento mercantil.” (Banco Central del Ecuador, s.f.)
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“CREDITOS DE CONSUMO

“Son créditos otorgados a personas naturales para uso de actividades
diferentes alas productivas, como tarjetas de credito.

Estos son otorgados de acuerdo a la politica del banco y su andlisis de crédito
depende del monto de ingresos menos gastos que posean.” (Banco Central del

Ecuador, s.f.)

“CREDITOS PARA LA VIVIENDA”
“Son los créditos otorgados para la adquisicién de la vivienda propia, con

garantia hipotecaria.” (Banco Central del Ecuador, s.f.)

“MICROCREDITOS

Es todo crédito no superior a ciento cincuenta (150) remuneraciones bésicas
unificadas concedido a un prestatario, persona natural o juridica, con un nivel de
ventas inferior a cien mil dolares de los Estados Unidos de América (US$
100.000,00), o a un grupo de prestatarios con garantia solidaria, destinado a financiar
actividades en pequefia escala de produccién, comercializacién o servicios, cuya
fuente principal de pago la constituye el producto de ventas o ingresos generados por
dichas actividades, adecuadamente verificada por la institucion del sistema financiero
En las operaciones clasificadas como microcréditos, no se podréan incluir operaciones
de crédito de vivienda otorgadas a los microempresarios, las cuales deberan
registrarse como créditos de vivienda.

Con el objeto de asegurar una adecuada segmentacion de las operaciones y la
aplicacion de las tasas de interés, las instituciones del sistema financiero seran
responsables de verificar la razonabilidad de los montos requeridos en las operaciones
de microcrédito, conforme la clasificacion determinada por el Banco Central del

Ecuador.” (Banco Central del Ecuador, s.f.)
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“CARTERA DE CREDITO INCOBRABLE
CREDITOS CASTIGADOS

Segun lo dispuesto en el (articulo 1 del Libro Il, del Libro IX ACTIVOS Y
DE LOS LIMITES DE CREDITO, Normas Generales para la Aplicacion de la Ley
General de Instituciones del SistemaFinanciero).- Las instituciones financieras
controladas por la Superintendencia de Bancos y Seguros, podrén castigar
obligatoriamente el valor de todo préstamo, u otra obligacion cuyo deudor estuviera
en mora tres (3) afos, debiendo notificar a la Superintendencia, asi como también
podran castigar créditos que se determinen como incobrable cuando cumplan un
plazo menor a tres afios, para lo que deberan agregar a la solicitud la documentacion
que justifique su incobrabilidad, la cual deberan acompafar a su registro contable, y

la autorizacion respectiva del Castigo por parte de la Superintendencia de Bancos.

Las Instituciones Financieras castigaran el valor total de la Operacion de
crédito retirandola de los Activos y deberan registrar contablemente Unicamente el
valor de $1.00 ddlar, como capital de cada Activo u operacion de crédito,

provisionando la Totalidad del Castigo.” (Banco Central del Ecuador, s.f.)

3.1 RECUPERACION DE CARTERA EN INSTANCIA DE COSEDE

Siendo COSEDE el responsable de honrar el pago de los depdsitos que se
encuentran cubiertos por el SEGURO DE DEPOSITOS DEL SISTEMA
FINANCIERO al cierre de las Operaciones de la Institucion Financiera que pasa a
Liquidacion, a fin de determinar los depoésitos y la base de clientes a los cuales
honrara el pago, excluird de la cobertura del deposito los valores que se encuentren
registrados contablemente en las cuentas indicadas en el Art. 8 (REGLAMENTO
SOBRE LOS APORTES Y CUENTAS ASEGURADAS POR EL SEGURO DE
DEPOSITO, 07 Enero 2011), y los mencionados en el Art. 3 de las Normas
Generales para para el funcionamiento del Seguro de Deposito, asi como también
deberd excluir del pago el producto o resultado de la compensacion entre los
depdsitos, de las personas naturales o juridicas que a su vez fueran deudoras de la

Institucion Financiera en Liquidacion .
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CUOTAS VENCIDAS

Segun lo dispuesto en el Art. 3 dispone que Unicamente se podran compensar
depdsitos con las obligaciones que a la fecha de la liquidacion forzosa se encuentren
liquidas y exigibles.

CONDICIONES PARA LA COMPENSACION

Con la finalidad de que se efectlen las compensaciones se deberan cumplir con

las siguientes condiciones:

v Se deberd certificar que el beneficiario sea el titular originario o derecho
habiente del depdsito o certificado de deposito debidamente registrado en la
Institucidn Financiera en Liquidacion Forzosa, y que a su vez sea el titular de
la Obligacion. (en caso de sesiones debera estar registrada en la Institucion
emisora del certificado.)

v" En los casos en que un deposito le corresponda a mas de una persona el valor

respectivo se dividira por igual a sus titulares.

v" En los casos en que una obligacion tenga varios deudores, se compensara
parcialmente en relacion a aquellos deudores que sean titulares originarios de

la deuda y titular originario de los depdsitos.

CUENTA CONTABLE 2104 DEPOSITOS EN GARANTIA

Esta cuenta pertenece al GRUPO 21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
que registra las obligaciones a cargo de la entidad derivadas de la captacion de
recursos del publico mediante los diferentes mecanismos autorizados. Estas
obligaciones consisten en custodiar y devolver el dinero recibido y cuyos depositos
en general que hubieren permanecido inmovilizados por més de diez afios pasaran a

la Corporacion del Seguro de Depositos.

19



La CUENTA 2104 DEPOSITOS EN GARANTIA registra las sumas
recibidas por la entidad para responder por el cumplimiento de obligaciones de sus
clientes o de terceros que no se relacionen con operaciones de crédito directas

concedidas por la entidad.

Todos los depositos que se acreditan en esta cuenta deben ser en efectivo o
por transferencias de otras cuentas de depositos y su retiro se realizard a la
presentacion del certificado correspondiente y con la orden escrita de la persona

autorizada.

Adicionalmente registra el valor de los depdsitos en garantia entregados al
Banco Ecuatoriano de la Vivienda por personas naturales o juridicas que mantengan
contratos con este o con el Banco del Estado, de conformidad con las disposiciones
contenidas en el Articulo 13 literal a) y Articulo 14 de la Ley de Licitaciones y

Concurso de Ofertas.

3.2. RECUPERACION EN ETAPA DE LIQUIDACION ENTIDAD
FINANCIERA

Con la finalidad de cumplir con el pago de acreencias en funcién de las
disponibilidades de las Instituciones Financieras en Liquidacion, el Liquidador podré
ejecutar los mecanismos necesarios para la obtencién de recursos liquidos que
mantengan en fondos disponibles e inversiones, asi como los que se obtuvieren en la
gestion de cobro de la cartera de crédito, cuentas por cobrar, arrendamientos, leasing

mercantil o inmobiliario u otros ingresos extraordinarios.

CRUCE CONTABLE ENTRE ACREENCIAS Y DEUDA DE UN MISMO
CLIENTE

Para los casos de aquellos acreedores que mantuvieran depositos o
inversiones, que no hayan sido cubiertas por el SEGURO DE DEPOSITO vy

mantenga obligaciones o deudas con la entidad en liquidacion, el liquidador
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previamente compensara sus obligaciones y cancelard al acreedor la diferencia, si

existiera.

El Derecho de Preferencia para el Pago de Acreencias de las Instituciones
Financieras en Liquidacion en el Articulo 4 Disposiciones Generales (Capitulo VII
NORMAS PARA LA APLICACION DEL DERECHO DE PREFERENCIA DE
LAS PERSONAS NATURALES DEPOSITANTES EN CASO DE LIQUIDACION
DE UNA INSTITUCION DEL SISTEMA FINANCIERO,Titulo XVII De la
Disolucion, del proceso de resolucién bancaria y liquidacion, 2009), establece que
cuando los beneficiarios de depdsitos u acreencias, fuesen deudor de la Institucién en
Liquidacion, el consolidado de dichos depositos, inversion, colocacion u otra
modalidad de se aplicara a los créditos, AUN CUANDO ESTOS NO ESTUVIESEN
VENCIDOS.

COBRANZA EXTRAJUDICIAL

La Institucion Financiera en Liquidacion, podréa realizar negociaciones de las
deudas malas o dudosas, las mismas que se llevaran a cabo siempre y cuando se
suscriba un convenio de pago por parte del deudor, que servird como instrumento de
cobro y permita hacer posible la recuperacion de la Obligacién o parte de ella, previo

a un pago inicial.

Para dichos fines se entendera por deuda mala la determinada como pérdida
en las normas que contiene la calificacion de activos de riesgo y constitucion de
provisiones, segun se establece en él (Articulo 19,SECCION Il De las Atribuciones,
Capitulo VIII NORMAS PARA LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LA JUNTA DE ACREEDORES DEUNA INSTITUCION DEL SISTEMA
FINANCIERO EN LIQUIDACION, 2009).

Las Condiciones que se establezcan para suscripcion de los convenios de pago por

parte de los deudores seran dispuestas por la Junta de Acreedores, para lo cual se
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podran requerir nuevas Garantias, modificacién de plazos, tasas de interés y en

general mecanismos financieros, que incluyan rebaja de deudas.

Bajo la suscripcion de los convenios de pago no se realizardn por ningun
motivo la liberacidn de hipotecas, prendas u otras cauciones que hayan respaldado las

Obligaciones originales.

Las personas que se acojan a convenios de pago no deberdn mantener juicios

por la misma causa en contra de la entidad en Liquidacion.

Los convenios de pago deberdn contener una clausula que sefiale que de
producirse la mora, una vez celebrado el convenio, se iniciard el juicio coactivo en el

término de ocho dias.

COBRANZA PROCESO COACTIVA

(Seccion Trigésimo Primera, Titulo 1l del Codigo de Procedimiento Civil)
establece que: el procedimiento coactivo tiene por objeto hacer efectivo el pago de lo
que, por cualquier concepto, se deba al Estado y a sus instituciones que por ley tienen
este procedimiento; al Banco Central del Ecuador y a los bancos del Sistema de
Crédito de Fomento, por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; y

las demas que contemple la ley.

El Liquidador de la Institucion Financiera en Liquidacion, con el fin de
cancelar los pasivos existentes podra efectuar todas las actividades que conduzcan a
la realizacion de los activos, para lo cual podra ejercer la Jurisdiccion Coactiva segun
lo establece el (articulo 312, Seccién 14 del Cédigo Organico Monetario y Financiero
, Septiembre,2014.)

Para el ejercicio de la accidn coactiva, el Liquidador de la Institucion en

Liquidacion conformard una Seccion Coactiva, que serd responsable de planificar,

controlar y supervisar los juicios coactivos destinados a recuperar los créditos.
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El procedimiento coactivo se ejercerd aparejando el respectivo titulo de
crédito, que consistira en titulos ejecutivos; catastros y cartas de pago legalmente
emitidos; asientos de libros de contabilidad; y, en general, en cualquier instrumento

publico que pruebe la existencia de la obligacion.

Para que se ejerza la coactiva, es necesario que la deuda sea liquida, determinada y de

plazo vencido, cuando lo hubiere.

RECONOCIMIENTO DE HONORARIOS ABOGADOS IMPULSORES

El juez de Coactiva podra designar abogados externos para que manejen los
procesos coactivos y los impulsen, en la jurisdiccion coactiva u ordinaria. Por tal
trabajo percibiran como honorarios los valores descritos (Articulo 39, Seccion X1V,
Capitulo X INSTRUCTIVO PARA EL EJERCICIO DE LA JURISDICCION
COACTIVA DE LAS ENTIDADES SOMETIDAS A PROCESOS
LIQUIDATORIOS, 2009), que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 1: Porcentajes de Honorarios Abogados Impulsores de Juicios Coactiva

BASE DE US$ HASTA US$ PORCENTAJE

0 50.000,00 10%
50.001,00 100.000,00 9%
100.001,00 200.000,00 8%
200.001,00 300.000,00 7%
300.001,00 400.000,00 6%
400.001,00 500.000,00 5%
500.001,00 600.000,00 4%
600.001,00 800.000,00 3%
800.001,00 En adelante 2%

Fuente: Capitulo IX Normas para el ejercicio de la Jurisdicciébn Coactiva por parte de la

Superintendencia de Bancos del Ecuador
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Los pagos o abonos que efectle el coactivado debera asignarse en primer orden a los
Honorarios del secretario abogado del juez de coactiva y demas honorarios de
abogados impulsores, posteriormente a los demas rubros que se detallan en el articulo
29 de la Seccion IX De la Recaudacion del Capitulo X, Titulo XVIII de las Normas

Generales de Instituciones del Sistema Financiero.

CESION DE DERECHO SOBRE ACREENCIAS PARA CUBRIR
OBLIGACIONES TERCERO

Para los casos en que existieran deudores de Obligaciones pendientes de pago,
que soliciten la cancelacion de las mismas con Acreencias cedidas por un tercero,
esta se podra realizar previa solicitud formal ante el Liquidador de la Institucién
Financiera en Liquidacion y el respectivo registro Notarial que valida la Cesion de

derechos a favor del deudor, del documento que habilita la Acreencia.

Posterior a lo anteriormente indicado se podra realizar la Confusion Contable,
segun lo establece (Articulo 1681 del Codigo de Procedimiento Civil), que menciona
que cuando concurren en una misma persona las calidades de acreedor y deudor, se
verifica de derecho una confusion que extingue la deuda y surte iguales efectos que el
pago. Dicha confusion contable debera precautelar en todos los casos lo dispuesto en
el orden de prelaciéon para el pago de las Acreencias, segin lo dispuesto en el
Instructivo de pago de Acreencias en funcion de las disponibilidades de las

Instituciones Financieras en Liquidacion.

3.3 ANALISIS DE RESULTADOS

3.3.1 RECUPERACION DE CARTERA INSTANCIA COSEDE

Como producto de que en la fase en que COSEDE honra la cobertura del
Seguro de Deposito, considerando los valores registrados como depositos
garantizados en la cuenta 2104, se genera de esta manera que la deuda u obligacion

quede descubierta, sin un respaldo o garantia para el pago.
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Por lo expuesto se considera que dichos valores registrados en la cuenta 2104
deben ser considerados como compensacion de la obligacion crediticia que pudiera
tener el o los titulares de los depositos, inversiones u otras acreencias, en funcion del
cumplimiento de la naturaleza original de su registro que es el garantizar las

Operaciones de crédito que posea el titular.

A continuacion se muestra un escenario de un cliente en una Institucion
Financiera en Liquidacion en la que posee méas de una Acreencia y a su vez més de
una operacion de crédito y su afectacién debido a la Compensacion de la Acreencia
unicamente con las Cuotas Vencidas de la Operacidn de Crédito, asi como también la
forma como se afecta posteriormente la aplicacion del pago del depdésito considerado
como garantizado a través de COSEDE, pudiendo evidenciar que se realiza el Pago
del Seguro, manteniendo el cliente Saldos adeudados en las Operaciones de Creédito,
guedando descubierta en caso de NO PAGO por parte del deudor.

llustracion 3: Saldo Operaciones con Compensacion Acreencia y Pago Seguro
Depdsito

ESTADO DE CUENTA OPERACIONES DE CREDITO

Cliente: ABC
Operacién de Crédito Estado Capital por ~ C3Pital Interés Mora o
VEREET Vencido Adeudado
Sobre Firmas No 2012040201 Normal  30.000,00 5.500,00 0,00 35.500,00

Prendarios No 2012040201  Vencido  15.000,00 59.500,00 20.000,00 5.000,00 99.500,00
45.000,00 59.500,00 25.500,00 5.000,00 135.000,00

Compensacion Acreencias con
(-) Cuotas Vencidas Crédito -59.500,00 -25.500,00 -5.000,00 -90.000,00

(etapa Cosede ) $ 45.000,00 $0,00 $0,00 $45.000,00

ESTADO DE CUENTA ACREENCIAS
Cliente: ABC
Saldo Cuenta Corriente 2010180424 25.000,00  7.000,00 32.000,00
Certificado de Depdsito 2012040130 80.000,00 13.000,00 93.000,00
Compensacion Acreencias con

(-z Cuotas Vencidas Crédito -70.000,00 -20.000,00 -90.000,00
aldo Acreencias del Cliente

(etapa Cosede ) 35.000,00 0,00 35.000,00
-) Pago Seguro de Deposito (COSEDE) -32.000,00 -32.000,00
(=) Saldo Acreencia 3.000,00 0,00  3.000,00

Elaborado por: Autora

Fuente: Reportes Operativos Banco Territorial S.A en Liquidacion
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3.3.2 RECUPERACION EN ETAPA DE LIQUIDACION ENTIDAD
FINANCIERA

En analisis de la optimizacion de los tiempos y gestiones efectivas que
conllevan a la realizacion de los Activos que posee la entidad Financiera en
Liquidacion y que el Liquidador puede disponer para honrar los pagos de las
Acreencias se evidencio que por ser la naturaleza de las entidades Financieras,
ademas de receptora de depositos , colocadora de créditos siendo mayor ingreso los
intereses y comisiones que generan dichos créditos, lo que genera que sus Activos se

encuentran concentrados en la Cartera de Créditos.

Debido a que la Institucion se encuentra en Liquidacion, y los deudores ya no
obtienen beneficios como clientes, se obtiene una desmotivacion y desinterés para
cumplir con sus obligaciones, y en alguno de los casos impulsado por la
desinformacién y desconocimiento de los medios por los cuales puede cumplir con
sus obligaciones, por lo que el deudor en ocasiones si no tiene un aviso por parte de la
Institucion Financiera en Liquidacion priorizara el destino de sus recursos en otros
necesidades, motivo por el cual se considera de vital importancia que la Gestion de
Cobranza se realice inmediatamente se disponga la Liquidacion de la Institucion

Financiera y se tengan los mecanismos establecidos para la realizacion de la misma.
COBRANZA PROCESO COACTIVA

Para fines de analisis de la fase de Cobranza en el proceso de Coactiva se ha

tomado como referencia la siguiente informacion:

Antecedentes: Banco Territorial S.A. entr0 en un proceso de Liquidacion el
18 de Marzo del 2013, y en ejercicio de las facultades para realizar el proceso de
Coactiva, decidio disefiar una plataforma Tecnoldgica que incluia todo el proceso
desde la Generacion de los Titulos de Crédito, autorizacion, cobro de Honorarios de
abogados y aplicacion de pagos por medio de recaudacion automatica, convenios de
pago Y los registros contables en todas sus instancias. Esta Plataforma se encontrd

Operativa a fines del afio 2013.
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A continuacion se muestra la informacién proporcionada por Banco
Territorial S.A. en Liquidacion correspondiente a la Evolucion de la Cartera de
Crédito y de su recaudacion:

Tabla 2: Saldos Trimestrales de la Cartera de Crédito

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION

SALDOS DE CARTERA DE CREDITO (En miiles)

Trimestre 18-mar-13 |jun-13 |sep-13 |dic-13 |mar-14 |jun-14 ]sep-14 |dic-14
Cartera 29.456| 82.915| 85.211] 90.673| 80.594| 75.018|70.582 |65.120
Vencida

Cartera - por 80.669| 24.879| 19.004| 10.160| 7.000| 5.726|3.812 |2.175
vencer

Cartera 0.866| 9.864| 9861 9015| s.866| 7.165|4.075 |1.164
Castigada

Saldos 119.991 117.658 114.076 109.848 96.460 87.909 78.469 68459

Fuente: Estructuras Técnicas de Saldos Operaciones Activas y Contingentes “BANCO TERRITORIAL S.A. EN
LIQUIDACION”. Elaborado por: Autora

llustracién 4:'Saldos de Cartera de Crédito BANCO TERRITORIAL S.A. EN
LIQUIDACION (en miles de dolares)

120000 ygSakdos de Cartera de Credito (en
9.864 4 o 1o 4 ]
100.000 -
24.87919.00410. 08.86
7
80.000 - .
80.6869
60.000 - CARTERA CASTIGADA
- ® CARTERA POR VENCER
40.000 45, %
5.0  mCARTERA VENCIDA
20.000 5k
0 T T T T T T T T T
on o o (9] o < < < < < <
R R IR R B R
5 » B 53 ¢ &8 B T 3
E 8 L 2 £ ¢ B E L % F
sg°8s83zz°58¢s

Fuente: Estructuras Técnicas de Operaciones Activas y Contingentes “BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION”
Elaborado por: Autora.
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En la Gréfica anterior correspondiente a los saldos de la Cartera de Crédito de

la IFI en Liquidacién, se evidencia lo siguiente:

v Un Incremento en la Cartera Vencida durante el transcurso del primer afio de la
entidad en Liquidacion, la misma que empieza a disminuir a partir del primer
Trimestre del 2014 y posteriormente continda disminuyendo en los siguientes
meses de manera considerable.

v Una disminucion notable de los saldos de la Cartera Castigada que se consideraba
como Incobrable.

v" Una Reduccién moderada de los saldos de la Cartera por vencer y que se

mantiene mensualmente a partir del primer Trimestre del 2014

Ante los factores anteriormente expuestos se evidencia que la Implementacion
de la Plataforma Tecnoldgica disefiada para el mantenimiento de las Operaciones de
Crédito en Coactiva de la entidad en Liquidacion, generd resultados eficientes en
relacién a la recaudacion de la Cartera, y que a pesar de que transcurrié un afio en la
que Unicamente se ejecutd la Cobranza Extrajudicial y por lo Civil, los cobros no
realizados se compensaron en la recaudacion obtenida durante el primer trimestre del
2014, cuando se evidenciaron los resultados de la implementacién del Sistema de

Coactiva.

La Recuperacion de la Cartera Castigada o Incobrable incrementd
notablemente producto de la Gestion de Cobranza en Coactiva, con politicas que
promueven la cancelacion total de las obligaciones por parte de los deudores

motivados como es la exoneracion de intereses y mora para las cancelaciones totales.

La Gestion Extrajudicial realizada por las Operadoras de Cobranza obtuvo que
la Cartera por vencer no se deteriore, realizando camparias de alertas o recordatorios
de vencimiento de pagos a los clientes, concientizando al cliente que se mantenga al
dia en sus pagos para que evite entrar a un proceso Coactivo que le puedan generar

Costos no deseados.
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Tabla 3: Recaudacién Trimestral de la Cartera de Crédito

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION

RECAUDACION CARTERA DE CREDITO ( En miles)
Trimestre jun-13| sep-13] dic-13] mar-14| jun-14| sep-14] dic-14
Recaudacion
Cartera de 2.333 3582] 4.228] 13.383] 8.551 9.440] 10.010
Crédito
Fuente: Sistema de Coactiva — SISCOAC BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION.

Elaborado por: Autora

llustracion 5: Evolucién de la Recuperacion de la Cartera de Crédito

% Recuperacion trimestral

14,00%
12,00% NZ,L‘,%
10,00%
9,099
8,00% / N\ B 09%
6,00%
4,00%

2,00%
0,00%

== 9% Recuperacion
trimestral

Fuente: Sistema de Coactiva "BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION. Elaborado por: Autora
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Tabla 4: Saldos de la Cartera de Crédito por Segmento

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION

CARTERA DE CREDITO POR SEGMENTO, (en miles)
Saldos por segmento
%

SEGMENTO mar-13 dic-14| Variacion R Cion
CARTERA COMERCIAL 29.461 22.441 7.020 13,62%
CARTERA CONSUMO 78.961 44.607 34.354 66,67%
CARTERA VIVIENDA 1.251 243 1.008 1,96%
CARTERA MICROEMPRESA 453 5 448 0,87%
CARTERA CASTIGADA 9.866 1.164 8.702 16,89%
SALDOS DE CARTERA DE

CREDITO 119.992 68.460 51.532 100,00%

Fuente: Estructuras Técnicas de Operaciones Activas y contingentes (Banco Territorial S.A. en Liquidacion.
Elaborado por: Autora

lustracion 6: Composicion de la Recaudacion por Segmento de Crédito

COMPOSICION DE LA
RECAUDACION POR SEGMENTO .o
= Estructuras
DE CREDITO Técnicas de
Balance
— ® CARTERA COMERCIAL  (Datos Bal”CO
<2 ; Territoria
SA < — S A CARTERA CONSUMO =
< = Liquidacion).
CARTERA VIVIENDA
Elaborado
por: 66,67% = CARTERA Autora
MICROEMPRESA

u CARTERA CASTIGADA

La entidad financiera en Liquidacion podra aplicar como estrategia de
recuperacion poner los esfuerzos de la gestion de Cobranza de la Cartera en el
Segmento de Crédito en el que se encuentre concentrado el producto principal que
manejaba la Institucion Financiera, de esta manera obteniendo resultados efectivos de

flujo debido al volumen de operaciones que se gestionan.
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Capitulo 4
4. CARACTERISTICAS DE LAS ACREENCIAS BANCARIAS

4.1 CORPORACION DEL SEGURO DE DEPOSITOS, FONDO DE

LIQUIDEZ Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS.

La Corporacion del Seguro de Depoésito — COSEDE, fue creada el 31 de
diciembre de 2008 con el objeto de administrar el sistema de seguro de depdsitos de
las instituciones del sistema financiero privado establecidas en el pais, que se regian
por la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero y actualmente por el
Codigo organico monetario financiero y que se hallan sujetas al control de la

Superintendencia de Bancos y Seguros.

El 7 de enero de 2011, en uso de las atribuciones establecidas en la Ley de
Creacion de la Red de Seguridad Financiera, el Directorio de la COSEDE mediante
Resolucion COSEDE-DIR No0.2011-002, resuelve expedir el (REGLAMENTO
SOBRE LOS APORTES Y CUENTAS ASEGURADAS POR EL SEGURO DE
DEPOSITO, 07 Enero 2011)

411 COBERTURA

En el articulo 13 del Reglamento anteriormente citado, se establece que el monto
méaximo asegurado sera revisado anualmente por el Directorio, siendo la cobertura
para el afio 2015 de un maximo de US$32,000 por depositante en cada institucion
financiera, conforme se establece en el articulo 328 del (Codigo Organico Monetario
y Financiero, Septiembre,2014).

El (Articulo 4, Seccion 1l Normas para el funcionamiento del Seguro de
Depdsito, Titulo XXV De la Corporacién del Seguro de Depdsito, 2009) de las
Normas Generales para la aplicacion de la Ley General de instituciones del sistema

financiero se establece:

Cuando una persona natural o juridica mantenga varios productos de inversion o

depdsitos en una institucion financiera liquidada, se consolidaran la totalidad de los
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depdsitos a la vista 0 a plazo, a la fecha de inicio de la liquidacién forzosa dispuesta
por la Junta Bancaria y sobre ese total se pagara el monto de seguro de depdsito
vigente a la fecha de la liquidacion. Cuando un depdsito o certificado de deposito

tiene varios titulares, el seguro de deposito se dividira por partes iguales.

En el sistema financiero privado, la modalidad de emitir las cuentas de deposito,
inversiones u otras modalidades de colocacion de dinero con “y” u “0”, es muy
comun, llevando esto a que un documento tenga varios titulares. Conforme se indica
en el articulo 4 del cuerpo legal antes indicado, para la cobertura del seguro de
depdsito, se estara a lo dispuesto en el articulo 3 del (Capitulo VII NORMAS PARA
LA APLICACION DEL DERECHO DE PREFERENCIA DE LAS PERSONAS
NATURALES DEPOSITANTES EN CASO DE LIQUIDACION DE UNA
INSTITUCION DEL SISTEMA FINANCIERO,Titulo XVII De la Disolucion, del
proceso de resolucién bancaria y liquidacion, 2009), que indica que en los casos de
este tipo de inversiones, se dividiran para el numero de titulares y el resultado se
consolidara con las otras cuentas que en forma individual tenga la persona natural

depositante.

Las personas naturales o juridicas que mantienen créditos en las instituciones
financieras en liquidacién, la cobertura de los depdsitos, se compensara con las
obligaciones que a la fecha de la liquidacién sean liquidas y exigibles, esto quiero
decir que se compensara unicamente los dividendos del mes y los dividendos que
tenga pendiente de pago. En el caso de tener como resultado un saldo no
compensado a favor de los depositantes, el seguro se aplicara sobre ese saldo, que se

encuentre dentro del limite de la cobertura de depdsitos vigentes.

4.1.2 EXCLUSIONES DE SEGURO DE DEPOSITO

Conforme se establece en el articulo 8 del (REGLAMENTO SOBRE LOS
APORTES Y CUENTAS ASEGURADAS POR EL SEGURO DE DEPOSITO, 07
Enero 2011), se excluye a los vinculados; los valores ingresados en oficinas off shore;

papel comercial y las obligaciones dadas por los bancos.
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4.1.3 CONDICIONES

En el articulo 7 (REGLAMENTO SOBRE LOS APORTES Y CUENTAS
ASEGURADAS POR EL SEGURO DE DEPOSITO, 07 Enero 2011), se establece
que los valores asegurados por la COSEDE son los que estén registrados en las

cuentas contables registradas en los grupos que a continuacion se detallan, conforme

el catalogo unico de cuentas del sistema financiero:

Grupo 2101 depdsitos a la vista: Estos son los recursos recibidos del puablico,

exigibles en un plazo menor a 30 dias y podran constituirse bajo diversas

modalidades y mecanismos pactados entre la institucion financiera y el cliente.

Conforme establece el (Catadlogo Unico de Cuentas del Sistema Financiero

Ecuatoriano, 2012), el grupo 2101 esta conformado por:

210105
210110
210115
210120
210125
210130
210135
210140
210145
210155

Depdsitos monetarios que generan intereses
Depdsitos monetarios que no generan intereses
Depositos monetarios de instituciones financieras
Ejecucion presupuestaria

Depdsitos de otras instituciones para encaje
Cheques certificados

Depositos de ahorro

Otros depdsitos

Fondos de tarjetahabientes

Depdsitos de cuenta basica

Grupo 2103 depositos a plazo, deduciendo los saldos de las cuentas depdsitos por

confirmar 210150 vy 210330:

210305
210310
210315
210320

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias

33



210325 De mas de 361 dias
210330 Dep0sitos por confirmar

Grupo 2104 depdsitos en garantia: Corresponde al dinero recibido por la entidad

para responder por el cumplimiento de obligaciones de sus clientes o de terceros que

no se relacionen con operaciones de crédito directas concedidas por la entidad.

Todos los depdsitos que se acreditan en esta cuenta deben ser en efectivo o por
transferencias de otras cuentas de depdsitos y su retiro se realizara a la presentacion

del certificado correspondiente y con la orden escrita de la persona autorizada.

Asi como también los valores de los depositos en garantia entregados al BEV por
personas naturales o juridicas que mantengan contratos con este o con el Banco del
Estado.

Grupo 2105 depésitos restringidos: Registra el valor de los depdsitos que por

disposicion legal o por acuerdo privado tengan la caracteristica de no tener una libre
disponibilidad, ni de poder ser retirados en cualquier tiempo, como por ejemplo los
valores recibidos para constituir cuentas de integracion de capital y los depdsitos que

garantizan operaciones de crédito, entre otros.

4.2 ENTIDAD FINANCIERA EN LIQUIDACION

421 COBERTURA

La administracion de la entidad financiera en liquidacion, sera el responsable
de cancelar los valores depositados que exceden el monto asegurado por el seguro de
depdsito, asi como de cancelar a todos los acreedores de la institucion al 100%. Se

excepttan del pago del 100% unicamente los proveedores que tengan como acreencia
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valores superiores a los US$32,000, a éstos Unicamente se les cancelara un maximo

que sera igual al valor asegurado de los depdsitos.

Para los depositantes, se tomard en cuenta el total consolidado de los depositos,

inversiones u otras modalidades de colocacion de cada persona.

4.2.2 CONDICIONES

Conforme se establece en el articulo 2 de las (Capitulo VIl NORMAS PARA
LA APLICACION DEL DERECHO DE PREFERENCIA DE LAS PERSONAS
NATURALES DEPOSITANTES EN CASO DE LIQUIDACION DE UNA
INSTITUCION DEL SISTEMA FINANCIERO,Titulo XVII De la Disolucion, del
proceso de resolucién bancaria y liquidacion, 2009), los valores adeudados deben
pagarse conforme se presenten los debidos reclamos y simultaneamente el liquidador

verificara si se encuentran en los registros contables.

Una vez estableciendo el monto de la acreencia, si el beneficiario es deudor de
la entidad en liquidacién, el total adeudado se imputara a las deudas que mantenga

con la entidad, aun cuando no estén vencidos.

Establecido los saldos netos, el liquidador procedera con el pago en el orden

de prelacién establecido en (Codigo Organico Monetario y Financiero, articulo 315)

4.3 ANALISIS DE LA FUNDAMENTACION TEORICA VS. MUESTRAS
REVISADAS

El reconocimiento de las acreencias, se descompone conforme se indica en el

siguiente esquema:
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lustracion 7: Esquema para el Reconocimiento de Acreencias

FOTAL DEPOSITOS it | Ordende |
Administracion B

101  Depbsitos a la vista de la liquidacio Deio
103  Depositos a plazo

104  Depdsitos en Garantia

105  Depositos Restringidos Seguro de Monto
W Deposito Asegurado

Fuente: Cddigo Organico Monetario y Financiero. Elaborado por: Autora

COBERTURA CORPORACION DEL SEGURO DE DEPOSITO, FONDO DE
LIQUIDEZ Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS

llustracion 8: Formula para la aplicacion de la cobertura del Seguro de Depdsito

Dividendos
Vencidos

Fuente: Codigo Organico Monetario y Financiero. Elaborado por: Autora
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COBERTURA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD FINANCIERA EN
LIQUIDACION

llustracion 9: Formula para la Aplicacién del Pago de Acreencias segiin Orden
de Prelacion

— — . n -
P . p

./ 3§ 3 o
Pago Créditos Pago de
5 Vencidosy [ | acuerdo al

[ Monto
Asegurado | o [ | Ordende
| Kvencidos ‘ Prelaci()nl‘

Total de

Fuente: Codigo Organico Monetario y Financiero. Elaborado por: Autora

Revisada la fundamentacion tedrica a continuacion detallo el resultado del
analisis realizado, con respecto a una de las Gltimas entidades financieras que fue

declarada su liquidacion forzosa.

4.3.1 RECONOCIMIENTO ACREENCIAS ASEGURADAS

Conforme se evidencia de la revision de lo establecido en el articulo 3
(Capitulo VIl NORMAS PARA LA APLICACION DEL DERECHO DE
PREFERENCIA DE LAS PERSONAS NATURALES DEPOSITANTES EN CASO
DE LIQUIDACION DE UNA INSTITUCION DEL SISTEMA
FINANCIERO,Titulo XVII De la Disolucién, del proceso de resoluciéon bancaria y
liquidacion, 2009), se contrapone con lo que se indica en el (Articulo 4, Seccion 11
Normas para el funcionamiento del Seguro de Depdsito, Titulo XXV De la
Corporacion del Seguro de Depdsito, 2009), considerando que en el segundo se deja

fuera de la cobertura a una cantidad considerable de depositos.
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Tabla 5: Ejemplo Reconocimiento Acreencias Aseguradas en aplicacion Art. 3,
Normas para la aplicacion del Derecho de Preferencia

ARTICULO 3 DEL CAPITULO VII, NORMAS PARA LA APLICACION
DEL DERECHO DE PREFERENCIA DE LAS PERSONAS NATURALES
DEPOSITANTES EN CASO DE LIQUIDACION DE UNA INSTITUCION
DEL SISTEMA FINANCIERO
CDP
COMPARATIVO CAPITAL |CLIENTE| CLIENTE |CLIENTE
VARIOS A B C
TITULARES
ITEM PARTIDA DETALLE VALOR VALOR VALOR
Pdéliza 3
1 2103 Titulares 60.000,00] 20.000,00] 20.000,00| 20.000,00
TOTAL DEPOSITOS 20.000,00f 20.000,00] 20.000,00
TOTAL MONTO ASEGURADO 20.000,00] 20.000,00] 20.000,00
TOTAL MONTO NO ASEGURAD = = =

Fuente: Capitulo VII de las Normas Generales para la Aplicacion de la Ley de Instituciones del Sistema
Financiero Ecuatoriano. Elaborado por: Autora

A continuacion explico con ejemplos que evidencian que al aplicar el articulo
4 de las normas para el funcionamiento del seguro de depoésito se excluye el derecho
que tienen los depositantes, conforme se establece en el (articulo 328 del Codigo
Organico Monetario y Financiero, Septiembre,2014) que indica “...El monto
protegido es por cada banco donde tenga depdsitos el cliente. EI monto asegurado de
los depositos en las entidades financieras privadas y populares, segmento 1, sera a
igual dos veces la faccién basica exenta vigente del impuesto a la renta, pero en
ningn caso inferior a US$32.000,00...”. Entiéendase que por persona natural o

juridica el monto asegurado no podra ser inferior a US$32.000,00.

38



Tabla 6 Ejemplo Reconocimiento Acreencias Aseguradas en aplicacion Art. 4,
Normas para el funcionamiento del Sistema de Seguro de Deposito

ARTICULO 4 DEL CAPITULO I, NORMAS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL
SISTEMA DE SEGURO DE DEPOSITO
CDP VARIOS| CLIENTE| CLIENTE | CLIENTE
COMPARATIVO TITULARES A B C
ITEM PARTIDA DETALLE VALOR | VALOR | VALOR
POLIZA DE TRES

1 2103 TITULARES 60.000,00f 20.000,00f 20.000,00f 20.000,00
TOTAL DEPOSITOS 20.000,00] 20.000,00f 20.000,00
TOTAL MONTO ASEGURADO 10.666,67] 10.666,67] 10.666,67
TOTAL MONTO NO ASEGURADO 9.333,33] 9.333,33] 9.333,33

Fuente: Capitulo | de las Normas Generales para la Aplicacion de la Ley de Instituciones del Sistema Financiero
Ecuatoriano. Elaborado por: Autora

Como podemos observar en el cuadro antes descrito, ambas normas se
contraponen, sin embargo la que estd acorde con lo establecido en el Cdédigo
Orgénico Monetario es el primer escenario, en el cual se evidencia que se cumple con

el monto asegurado por persona natural de US$32,000.

De los datos obtenidos en la liquidacion del Banco Territorial S.A., en el
periodo de pago del seguro de depdsito, se presentaron 87 reclamos de clientes que
eran beneficiarios de certificados de depdsito con varios titulares con la modalidad
“O” u “Y”. Esto al llevarlo a ddlares representaba US$1,740.000.00 (UN MILLON
SETESCIENTOS CUARENTA MIL 00/100 DOLARES) que no fueron beneficiados
con el seguro de depésito por el monto maximo de US$31,000.00 (Este correspondia

al monto maximo autorizado al afio 2013).

Con la finalidad de evaluar el alcance que podria tener la aplicacion del

seguro de deposito por persona natural mas no por documento, se constat6 la forma
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de célculo de la contribucion que realizan las entidades financieras para el seguro de

depdsitos, encontrando lo siguiente:

Prima fija establecida: La tasa actual es del 6,5 x mil anual.
Prima fija mensual: Es el resultado de dividir 6,5 por mil anual para 12 y para 1000.
Prima ajustada por riesgo es establecida por el Directorio, siendo a la presente fecha

Cero.

Caélculo del aporte a pagar: Multiplicamos la tasa por mil mensual por el total de las

cuentas de depdsitos aseguradas.

La Corporacién del Seguro de Depésito, Fondo de Liquidez y Fondo de
Seguros Privados, presenta dos formas de calculo para el pago de compensacion,
siendo una la que reportan las entidades financieras los saldos diarios y la otra en la

que reportan las entidades financieras los saldos mensuales.

A continuacion se muestra hoja de célculo que facilita la Corporacion del
Seguro de Deposito, para que las entidades financieras puedan realizar el calculo y
pagar mensualmente la contribucién. En este calculo se comprueba que se realiza en
base al monto total registrado por dep6sitos, mas no por la cantidad de clientes que
tienen valores depositados. Siendo asi, no existe una razon técnica que impida

reconocer el seguro de depdsito por persona natural en el monto maximo.
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Tabla 7: Matriz para el Célculo del aporte mensual al Seguro de Depdsito

CALCULO DEL APORTE PARA INSTITUCIONES QUE REPORTAN
BALANCES MENSUALES

CORPORACION DEL SEGURO DE DEPOSITOS, FONDO DE
LIQUIDEZ Y FONDO DE SEGUROS PRIVADOS

DETALLE DEL APORTE
Periodo del aporte (1)
Periodo del Balance (Ultimo balance remitido a la
SEPS) (2)

Nombre de la Institucion Financiera:
SECCION 1. DETERMINACION DEL APORTE

CALCULO DEL APORTE MEN

PRIMAS Aporte a
Valor por mil | Valor por mil |Pagar US$
Concepto anual (3) mensual (4) (6)

Prima Fija (3) 6,5] 0,000541667| 287.083,33
Prima Ajustada por Riesgos (PAR) 0 0 -
TOTAL (6) 287.083,33
No. De Transferencia en BCE
) XXXXXXXX

SECCION 2. DETERMINACION DEL SALDO DE CUENTAS

CUENTAS DE DEPOSITOS ASEGURADAS

PERIODO . A Plazo (2103

@) A la vista (2101 menos 2 1(0330)
menos 210150) (9) (10)

500.000.000,00f 30.000.000,00] 530.000.000,00

Fuente: Pdgina Web Corporacion de Seguro de Depdsitos. Elaborado por COSEDE
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4.3.2 DESCRIPCION DEL PAGO DE ACREENCIAS DEL BANCO
TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION
Mediante (RESOLUCION No JB-2013-2438 de la Junta Bancaria, 2013),
resolvio “Declarar la liquidacion forzosa del Banco Territorial S.A., por haberse
configurado la causal prevista en el numeral 2 del articulo 148, en concordancia con

el articulo 170, de la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero”.

Con la finalidad de evidenciar el marco teorico del reconocimiento y pagos de
las acreencias en una entidad financiera en liquidacion, mediante el cual podamos
constatar la prelacion de pagos y la evolucion de la recuperacién de la cartera, los
funcionarios del Banco Territorial S.A. en liquidacion, proporcionaron los cuadros

consolidados que consta en Anexos 1y 2.
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Capitulo 5

5. ALTERNATIVAS PARA FACILITAR LA RECUPERACION DE LAS
CARTERAS

5.1 IMPLEMENTACION INMEDIATA DEL COBRO POR MEDIO DE LA
VIA COACTIVA.

Desde la fecha en que mediante resolucion la Superintendencia de Bancos,
declara una entidad financiera en liquidacion forzosa, conforme se establece en él
(Codigo Organico Monetario y Financiero, Seccion 14 De la Liquidacion, articulo
312), el liquidador con la finalidad de realizar los activos para pagar los pasivos,

ejercera la jurisdiccion coactiva.

En el articulo 307 del (Codigo Orgéanico Monetario y Financiero , Septiembre,2014)

se establece como plazo méaximo dos afios para la liquidacion.

Una vez aplicado el seguro de deposito, la masa de acreedores a los que la liquidacion
debe cancelar sus acreencias, ejerceran presion para poder recuperar el dinero que
tenian invertido en la entidad financiera en liquidacion, teniendo asi el liquidador una

responsabilidad grande por responderles por el dinero.

Por los puntos anteriormente detallados, la recuperacién de la cartera debe ser en

forma agresiva, debiendo honrar las acreencias en un plazo méaximo de dos afios.

Conforme se describi6 en el capitulo 3 del presente trabajo, la entidad en liquidacion
gue se hace mencién, comienza a incrementar la recuperacion de la cartera en forma

agresiva al inicial los juicios coactivos en un proceso automatizado.
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5.2 APLICAR CALCULO DE HONORARIOS SOBRE RECUPERACION DE
LA CUANTIA INICIAL

En el (Articulo 39, Seccion XIV, Capitulo X INSTRUCTIVO PARA EL
EJERCICIO DE LA JURISDICCION COACTIVA DE LAS ENTIDADES
SOMETIDAS A PROCESOS LIQUIDATORIOS, 2009) dispuestos por la
Superintendencia de Bancos del Ecuador, establece los honorarios que deberé percibir
los abogados externos por el impulso de los juicios Coactivos.

MODELO COMUN DE PAGO HONORARIOS A ABOGADOS
IMPULSORES

Tabla 8: Modelo Comun de pago de Honorarios

FORMA COMUN DE PAGAR HONORARIOS ABOGADOS IMPULSORES
TITULO
GASTO INTERES| TOTAL
DESCRIPCION K | DE % |HONOR BOLETA
CREDITO PROC TITULO |DEUDA
CUANTIA INICIALl 250.000| 35.000| 285.000f 7%| 19.950] 1.500 150 33.500] 340.100
ABONOS -285.000 -194.900 -35.000 -229.900 -19.950 -1.500 -150  -33.500
SALDO ACTUAL 55.100 - 55.100 7% - - - - 55.100

Fuente: Normas Generales de Instituciones del Sistema Financiero. Elaborado por: Autora

PROPUESTA MODELO DE PAGO DE HONORARIOS CONVENIENTE
PARA LOS INTERESES DE LA LIQUIDACION

Tabla 9: Propuesta Modelo de pago de Honorarios (acorde a los intereses de la
Liquidacion)

FORMA RENTABLE DE PAGAR HONORARIOS ABOGADOS IMPULSORES
TITULO
GASTO INTERES| TOTAL
DESCRIPCION K | DE % |HONOR BOLETA

CREDITO PROC TITULO |DEUDA
CUANTIA INICIALl 250.000| 35.000| 285.000f 0,1] 19.950] 1.500 150 33.500] 340.100

ABONOS -285.000 -198.505 -35.000 -233.505 -16.345 -1.500 -150  -33.500
SALDO ACTUAL 51.495 - 51.495 0,1 3.605 - - - 55.100

Fuente: Metodologia aplicada por el Autor.
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Elaborado por: Autora

Como podemos observar en los cuadros detallados anteriormente, el célculo
de honorarios que estd encaminado a maximizar los beneficios de la entidad
financiera en liquidacion corresponde al que se aplica el porcentaje a los valores

imputables a la cuantia inicial.

Al aplicarlo de la forma tradicional, que refiere al célculo de los honorarios
sobre cualquier abono, nos arroja como remanente un valor pendiente de recuperar de
la cuantia inicial, sin embargo como el abogado impulsor cobro todo su honorario,

perdera el incentivo de recuperar la cartera en su totalidad.

Con lo evidenciado y una vez comprobado, debe corregirse el orden de
imputacion de pagos, debiéndose reconocer honorarios al abogado impulsor toda vez

que lo recuperado aplique a la cuantia inicial asignada.

5.3 TECNOLOGIA - SISTEMATIZAR Y AUTOMATIZAR EL PROCESO DE
LOS JUICIOS COACTIVOS

El objetivo en una administracion de una entidad financiera en liquidacion es
entre otros reducir costos y optimizar recursos, permitiendo con la sistematizacion y
automatizacion del proceso, que el personal encargado del impulso de los juicios
coactivos a nivel nacional, estén conectados a la matriz donde se manejan los
procesos coactivos, contar con una trazabilidad del proceso estandarizado, acceso

remoto al sistema, fluidez y excelentes resultados de recaudacion.

El sistema de coactiva por medio de un usuario registrado podra acceder a

muchos beneficios haciendo su tiempo mas productivo.

El sistema debera ser realizado en plataforma web orientada a clientes externos

(extranet) e internos (intranet) de la empresa.
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El sistema deberad tener perfiles de usuarios como: agente judicial, impulsor,
secretario de coactiva, contador, jefe de producto, gerente de operaciones, operador

de transaccion de pago, asistente administrador, consultor, operador “batch.

Los modulos que debe contener el sistema son: Marcacion de Operaciones 0
Clientes; Generacion y aprobacion Liquidaciones vencidas, Generacion y aprobacion
Titulos de crédito; sorteo o asignacion de Titulos de crédito; Generacion y aprobacion
de Juicios; Carga masiva de gastos procesales; generacion y aprobacion de
Providencias; Generacion de razones; Convenios o Facilidades de pago; Propuestas

de pagos; aplicacion de pagos; Contabilizacion y reportes y consultas.

MARCACION DE OPERACIONES O CLIENTES.- Este mddulo deberé procesar
la carga de clientes al sistema coactiva desde el sistema o aplicacién que maneje la
entidad financiera. Debe contener todos los campos necesarios para mostrarse en los
documentos que constan dentro de cualquier proceso coactivo. Debe notificarse via
mail la carga realizada para la aprobacion de los responsables. Por ultimo opcion

para consultar los lotes cargados, aprobados o eliminados.

lustracion 10: Modelo Sistema de Coactiva: Modulo Marcacion de Operaciones

SISTEMA
COACTIVA

AP0

s
|
1
|
|
A
|
!

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

2 . . . . .
Batch: procesamiento por lotes, la ejecucion de una serie de programas en un computador sin la
interacciéon humana
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GENERACION DE LIQUIDACIONES VENCIDAS.- Este modulo permite la
generacion, aprobacion e impresion de documentos de Liquidaciones de Obligaciones
vencidas con sus respectivos niveles de aprobacion, firma electrénica y notificacion
por mail.

llustraciéon 11: Modelo Sistema de Coactiva: Modulo Generacion de
Liquidaciones Vencidas

SISTEMA
COACTIVA

Bl AP (Bmme® (vl ® (s 8 10t brrtrmn O bties 8 e bin ® bbbt B W et s ttis O P & st © by shasd & THibin ®

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

lustracion 12: Modelo de Liquidacion Vencida- Generado en Sistema Coactiva

Huamco Tervivocial
9 Lagad shacsmer
GLUAT AU LA

UQUIDACION DF ORLGACIONES VENCIDAS N* 10016

Lvmesia MU S CIIRAAD THLIA AMARA
L) O e
Punbng Fommmbton: A TO0L4 Puning Cowser SASOT TS L e I
T Opeeeenie [T —— CALE. EST. P UEeC.  Ceplal  weeess  © Gperstesd  Saerw Toeel |
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Fasn o o cnlinio
_SELERMGRITOIIN _EMIOM ¢ USO OF LARIETA DE CREDITD - CREDIO B V__Shociosy LILLIE RESMN W Aisay A58 3i0.4e)
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Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC
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GENERACION TITULOS DE CREDITO.- Este médulo permite la generacion,
aprobacion e impresion de documentos de Titulos de crédito®, niveles de aprobacion,

firma electrénica® y consulta de titulos.

llustracién 13: Modelo de Titulo de Crédito- Generado en Sistema Coactiva

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION EMITE KL SIGUIENT:

‘ TITULO DE CREDITO NY 0000030511
Guayaguil, 16 de novieambre el 2014
Feaha de Corter 06 de soviembye dol 20104
NOMERE DEL DEUDOR, PARRA LUIS OSWALDO
CL/MUC/PASAPFONTE: 1704733631
CANTON, QuITo
THLEFONO, OZINN0Z49

BAKIO GUALO CALLE 17 DESEFTCASA 193 Y GARCIA MOMENO EN LA

DIRECCION:
MISMA CASA LOCAL VER DE SIN LETREROS 0S

COperative
Descripoion N. Operacian Capital tntords Mora Tatal
Comision
EMISION Y USO DE
TARIETA DE A1T79450027373004 TA4u2 7 142 nno6 16004
CHEDITO -« VISA
TOTAL TAAN2 ALTA A2 oo L1604

VALOK TOTAL DE LA OBLIGACION: USS 1. 168,04
NON: UNMIL CIENTO SENENTA vy OCHO 047100 DOLANRES DE LOS ESNTADOS UNIDOS DE AMERICA

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

SORTEO O ASIGNACION DE TITULOS.- Este médulo permite asignar titulos
de crédito a los diferentes impulsores del sistema en forma automatica. Debe tener

tres tipos de asignaciones: Carga masiva desde Excel, sorteo equitativo de titulos,

reasignacion de titulos.

3+ o T . . . .
Titulos de crédito: es aquel "documento necesario para ejercer el derecho literal y auténomo
expresado en el mismo" documento sobre un derecho privado cuyo ejercicio y cuya transmision

estdn condicionados a la posesién del documento
4 . ;. . . . s e
Firma Electrdnica: es la combinacion del resumen Hash de un mensaje de correo electrénico y el

certificado digital del emisor del mensaje, cuyo resultado equivale a la huella digital de un mensaje.
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lustraciéon 14: Modelo del Sistema Coactiva: Modulo Sorteo de Juicios

COACTIVA

S b Racon® (ovatnd Convenic? Tocmientos? Gauton b Nicio b figueacones b Mantoririents b Fapcs ® Repories b Sepsridad ¥ Titdosd

Sotes De Thuios D Tecitn

TOTAL: 0

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

GENERACION DE JUICIOS.- Este modulo permite a los impulsores generar
juicios de forma automatica bajo el formato. Debe permitir asignacion de agentes
judiciales; generacién de honorarios; generacién de impresién de autos de pago®,
citaciones y oficios; niveles de aprobacion y firma electrénica; generacion de gastos

procesales automatico por medidas cautelares; consulta o seguimiento de juicios.

> Autos de Pago: Es el documento legal con el que se inicia el Acto administrativo de la accidn
coactiva, necesario para liquidar el pago de la deuda vencida y deberd contener los valores
adeudados por capital, intereses y multas a que hubiere lugar. (Derecho Ecuador- Proceso
Administrativo de ejecucion, s.f.)
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lustraciéon 15: Modelo de Sistema de Coactiva. Médulo Generacién de Juicios

SISTEMA
COACTIVA

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

GASTOS PROCESALES.- Este modulo permite cargar gastos masivos y manera
automatica a los diferentes juicios.  Gastos como honorarios al citador,
certificaciones, movilizaciones, etc. Se podra registrar la forma, si es pago con
cheque o reembolso. La carga de los valores se debera realizar en forma masiva.

Contabilizara bajo los parametros y plantilla contable disefiada por el area contable.

PROVIDENCIAS.- Este médulo permite disefiar e implementar plantillas de
providencias, el ingreso, generacion e impresion. Este mddulo genera en forma
masiva las providencias de las medidas cautelares a las diferentes entidades

correspondientes.

CONVENIOS.- Este médulo facilita al impulsor la generacion y aprobacion del
convenio de pago parametrizados de acuerdo a las politicas establecidas. Se podra
contar con exoneraciones de intereses y multas, actualizacion de tasas de interés,
generacion de tickets de pago, generacion de documentos habilitantes dentro del

proceso de concesion de facilidades de pago.
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llustracién 16: Modelo de Sistema de Coactiva: Generacion de

Pago

Datalle de Convenio

w Porcentaje Capltal |
Vatar Inlcial

No, Cuotas:

Facha de Corte |

Mahwom

LY

Convenios

LR T
DYELGYE-L040
No o o 3034
ElLiule de 0
Cradito os i
RODALES VERA
Conctivadn o ARNALDE
ANDRES
:dcn'"lmclon 0024100800
Fuchn de
Corta del 18/08/2044
Tiwle |

Blas e Murn e

|
'Valo- Capltal 2008.64

wNarmal

20,00 | %
0,00 |
0 |

[errapizote) ®

N Nehinje
Iteres y

v
Webajo b

"
[

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

SR Cuota Inicial

Porcontaje de Nebaja Tane de Intaras

Exaneracion 1w ney
9 Intereses) 70 LR EL
M Mora Coactival 7o

| Benarar Cuotas || Volver Buscar |

llustracion 17: Modelo Sistema Coactiva: Tabla de Amortizacion Convenio

Tabla de Amortlmclon
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Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC
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PROPUESTAS DE PAGO TOTALES.- Este médulo permite al usuario registrar
propuestas de pagos totales a fin de facilitar el deudor exoneraciones de intereses e
incluso honorarios de abogado. Permite registrar en forma automatica propuesta de
pago total con exoneracion de intereses; generacion de ticket de pago y envio de

trama automatico al banco o entidad recaudadora.

llustracion 18: Modelo de Sistema de Coactiva: Modulo de Propuestas de Pagos
Totales

LEEOTITS EMEOK ¥ VIO CE TRLET 26 QDD (REDTD & 3tdame JuIN 3= ils L2225

Propuesta de Pogo Total
Owtalle de Dercants ra Bubres:
Tigo Daco * Gobal [ - % & Veler Dacto. 10 Agicw Decto
~ Burs Ot ¥ atits [ ez Newr Owctn SOuta | Webe Dutn Wamr Fage
I heteses Mucs Conntia wsicial = 16 P 100 &8 Qmw
7 fetesey Cusntie bosciel = nL. 115e e 1115e n.00
2 Ceutos Operstison Cusmtis (ol : S22 @S e ot ne
§ Coptyd Cumntia Inicinl NO 19483 126183 © © 1A
§  lemeves Mura Csacdee L e a1 1 us1 ano
T Casts Sovininn Titds de Cmiits NG 00 L0 ¢ @ a0
§  Geston Procesales NO aoe ao0e g 0 QDo

+  fonorenes de smguieor L nawn Pai 1) " » 41

Total Dwte- 73411 Totl » Pager: 152647
Suardar Soouesta

Fuente y Elaborado por: Sistema de Coactiva: SYSCOAC

APLICACION DE PAGOS.- Este mddulo permite aplicar pagos a los titulos de
manera automatica. Carga de trama del Banco (envio y recepcién); orden de
imputacion de pagos, aplicacion de pagos automatica desde la trama, contabilizacion
automatica, consulta detallada de pagos aplicados.
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CONTABILIZACION.- Este modulo permite interfaz con la parte contable
operativa, de esta forma cualquier transaccion quedara registrado en los respectivos

modulos.

REPORTES Y CONSULTAS.- Este mddulo permite contar con reportes de toda la
trazabilidad del proceso, a efecto de controlar y tomar decisiones en los momentos

precisos.

COMPARACION DE TIEMPOS DE ATENCION DEL PROCESO MANUAL
VS. PROCESO AUTOMATICO

Tabla 10: Comparativo de los Tiempos de Atencion en el Proceso Coactivo
(Escenario Manual Vs Automatico)

PROCESD
SISCOAC
MNORMAL
ACTIVIDAD TERMINO TERMING
MAXIM O MLAXIMO
DiAas
APROBACION DE LIQUIDACIOMES WCDAS,
EMISICON DE TITULD ODE CREDITO 30 dias 3 dias

SORTEQ ¥ ASIGMNACION DE JUICIOS
EMISION DE AUTOS DE PAGO

OFICIAL MEDIDAS CALUTELARES 15 dias 5 dias
COMNVEMIOS DE PAGO, LIQUIDACIOMES DE DEUDA Y 20 dias 2 dias
LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS CAUTELARES

ESTADOS DE CUENTA DE LA DEUDA 2 dias IMMEDIATO
IMFORME DE EZTADOS PROCESALES 3 dias IMMEDIATO
IMFORME DE RECAUDACION POR IMPULSOR 30 dias IMMEDIATO
ARCHINO DE JUICIOS 20 dias 3 dias
TOTAL TIEMPOS DE RESPUESTA 120 dias |14 dias

" Los oficios de providencias no incluidas en el cuadro anterior se elaboran
dentro del sistema con Fecha dia v hora.

" Los tiempos referenciales del sistema SISCOAC estan basados en procesos de
emision masiva

" Como estrategia dentro del Servicio de Citaciones, nuestro Call Center
contactara a los coactivados para direccionarlos al Jurgado._

Fuente: Tiempos Reales tomados de la Gestion de Operaciones del Banco Territorial S.A. en Liquidacion
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5.4 CREAR POLITICAS DE EXONERACION Y MULTAS PARA DEUDAS
MALAS Y DUDOSAS

Las deudas malas y dudosas conforme se explicd en forma amplia en el capitulo
tres del presente trabajo, corresponde a la cartera con calificacion “E”, la cual deberia

estar provisionada al 100%.

Considerando que esta cartera fue provisionada, se pueden establecer estrategias de
recuperacion gque sean atractivas para los clientes, evitando asi que se les siga un

proceso coactivo para recuperar esta cartera.

Las politicas creadas deben ir en funcién de los montos adeudados y en funcion del
medio o la forma de pago que presente el cliente, es decir si es en efectivo se podria
beneficiar con el 100% de exoneracion de intereses y multas, si es por compensacion

se podria beneficiar con una exoneracion del 50%.

A continuacion detallo politicas de exoneracién aplicada por el liquidador de Banco
Territorial S.A. en liquidacion, politica que le dio excelentes resultados en la

liquidacion:

INSTRUCTIVO PARA CONCEDER CONVENIOS DE PAGO DE DEUDAS
VENCIDAS Y REBAJA DE DEUDAS MALAS O DUDOSAS

(Articulo 16 del Instructivo para conceder convenios de pago de Deudas vencidas y
rebaja de deudas malas o dudosas)menciona que ““ Los interesados deberan manifestar
mediante escrito dirigido al Liquidador del Banco, quien lo trasladara, de ser
procedente a conocimiento y resolucién de la Junta de Acreedores, su voluntad de
acogerse al mecanismo de convenio de pago de deudas vencidas o de rebaja de

deudas malas o dudosas, bajo una de las dos siguientes alternativas:
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16.1. Mediante pago en efectivo, compensacién o subrogacion de creditos, del

100% del capital adeudado, que permitird al deudor beneficiarse de hasta el

100% de rebaja de los intereses normales y de mora.

16.2 Mediante la suscripcion de un acuerdo de pago de sus deudas, que podra

incluir rebaja de intereses y de mora, dentro de los rangos que se establecen en

el siguiente cuadro”:

Tabla 11: Porcentajes y rangos para la rebaja de Intereses de una Obligacion

Vencida

ESTRUCTURA - SALDO DE REBAJA PLAZO
CAPITAL INTERESES MAXIMO
US$1-US$500 100% Hasta 6 meses
US $ 500,01 — US $ 1.500 80% Hasta 8 meses
US $1,500.01 - US $ 3.000 70% Hasta 10 meses
US $ 3,000.01 - US $ 5,000 60% Hasta 12 meses
US $5,000.01 - US $ 10,000 50% Hasta 14 meses
De US $ 10,000,01 en adelante 40% Hasta 18 meses

Fuente: Instructivo para conceder Convenios vencidos y rebajas de deudas malas o dudosas.
Elaborado por: BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION
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5.5 FIRMA ELECTRONICA

Conforme se establece en el (Articulo 14 de la LEY DE COMERCIO
ELECTRONICO, 10 Abril, 2002) “Efectos de la firma electronica.- La firma
electrénica tendra igual validez y se le reconoceran los mismos efectos juridicos que a
una firma manuscrita en relacion con los datos consignados en documentos escritos, y
sera admitida como prueba en juicio...”, la firma electrénica tiene igual validez que
la manuscrita por lo que debe ser utilizada en el proceso del impulso del juicio
coactiva e implementado en el sistema automatizado del juicio coactivo. Con esta
herramienta la agilidad de los procesos tiene una evolucion positiva que se vera
reflejada en la recuperacion de la cartera vencida y posterior reconocimiento de las

acreencias pendientes de pago.

5.6 TRANSPARENCIA INFORMATIVA

La implementacion de un sistema automatizado conlleva a tener transparencia
absoluta en las diligencias que se lleven a cabo dentro el proceso coactivo,
desestimando asi cualquier intento de corrupcion que pueda estar expuesto el proceso

en la forma manual.

5.7EXIGIR POR MEDIO DE LOS ENTE CONTROL UN SISTEMA
AUTOMATIZADO DEL PROCESO COACTIVO, CREANDO UN
CONTINGENTE PARA LOS CASOS EN QUE SE DECLARE
LIQUIDACION FORZOSA EN UNA ENTIDAD FINANCIERA.

Del caso estudiado que sirvié como muestra para ratificar la hipotesis planteada
respecto a los mecanismos o alternativas para facilitar la recuperacién de la cartera en
una entidad financiera en liquidacion, se evidencio que la implementacion de una
plataforma tecnoldgica disefiada para el mantenimiento de las operaciones de crédito
en coactiva, llevo aproximadamente un afio en desarrollarla. Tiempo en que los
acreedores debieron esperar por su dinero. De contar las entidades financieras en

operacion, con una plataforma tecnoldgica disefiada para el cobro de la cartera por
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medio del proceso coactivo y que este alineado al sistema operativo que utilicen en
operacion, en el caso de presentarse una liquidacion forzosa, el tiempo de

recuperacion de la cartera se disminuiria en grandes proporciones.

La superintendencia de Bancos, debe exigir a las entidades financieras operativas que

desarrollen esta plataforma o que adquieran el sistema de informacién coactivo.
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Capitulo 6
6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 CONCLUSIONES

6.1.1 RECUPERACION DE CARTERA

e ACTIVOS SIN GARANTIA EN EL RECONOCIMIENTO DEL SEGURO EN
DEPOSITOS COMPROMETIDOS.
En la fase que COSEDE honra la cobertura del Seguro de Deposito al considerar
valores registrados como depdsitos garantizados en la cuenta 2104 (DEPOSITOS EN
GARANTIA), la deuda u obligacién queda descubierta, sin un respaldo o garantia

para el pago.
e RECAUDACION EN ETAPA DE LIQUIDACION ENTIDAD FINANCIERA

Al encontrarse una Institucion en Liquidacion, los deudores ya no obtienen
beneficios como clientes, teniendo como consecuencia una desmotivacion y
desinterés para cumplir con sus obligaciones, y en alguno de los casos impulsado por
la desinformacion y desconocimiento de los medios por los cuales puede cumplir con
sus obligaciones, por lo que el deudor en ocasiones si no tiene un aviso por parte de la
Institucion Financiera en Liquidacion priorizara el destino de sus recursos en otros

necesidades.
e IMPULSO JUICIOS COACTIVOS

La falta de mecanismos y herramientas necesarios para el inicio de la
recuperacion de la cartera por medio de la via coactiva, al momento de declarar la
liquidacion forzosa de una entidad financiera, conlleva a que se prolongue el tiempo
en que la administracion de la liquidacion pueda iniciar la devolucion del dinero a los

acreedores depositarios.
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6.1.2 RECONOCIMIENTO DE ACREENCIAS

ACREENCIAS ASEGURADAS

De lo analizado en el presente trabajo, se concluye que el seguro de depdsito

no cubre en su totalidad a los depositantes que colocan sus ahorros en documentos

compartidos con tipo “Y” y “O”. Conforme se establece en el Codigo Organico

Monetario Financiera, la cobertura por depositante es de US$32,000; sin embargo al

tener una pdliza mas de una persona como titular, se divide el valor asegurado por el

nlmero de personas gque tenga como titular.

6.1.3 AUSENCIA DE MECANISMOS IDONEOS PARA LA

RECUPERACION DE LA CARTERA DE MANERA EFICIENTE

La Superintendencia de Bancos no cuenta con procedimientos establecidos para
que las entidades financieras en el caso de ordenar la liquidacién forzosa, inicie

de manera inmediata con los juicios coactivos.

El (Articulo 39, Seccién XIV, Capitulo X INSTRUCTIVO PARA EL
EJERCICIO DE LA JURISDICCION COACTIVA DE LAS ENTIDADES
SOMETIDAS A PROCESOS LIQUIDATORIOS, 2009), establece que “los
honorarios que percibiran los abogados externos o impulsadores de juicios segun
la cuantia”, sin embargo en el articulo 29 del mismo cuerpo legal establece el
orden en que se debe aplicar los abonos sin especificar sobre qué valor se

reconocera honorarios al recuperar cartera.

Las entidades financieras al momento de entrar en liquidacion forzosa, no cuentan
con una plataforma tecnoldgica conectada al sistema operativo, que permita
iniciar una recuperacion agresiva de la cartera, teniendo que iniciar un proceso o

metodologia para llevar a cabo el impulso de juicios coactivos.

No existe normativa especifica que establezca politicas de exoneracion y multas
que beneficien a los clientes que cancelen la totalidad de la deuda o para cartera

mala o dudosa.
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Las entidades financieras en liquidacion, en la actualidad llevan el proceso de
juicio coactivo de manera manual, debiendo asi, los jueces, secretarios, abogados
impulsores y funcionarios que intervengan en los procesos firmar miles de

documentos.

Las entidades en liquidacion al no contar con un proceso claro, transparente y
automatizado, se ve expuesta a que los liquidadores, secretarios, abogados y otros
puedan forzar tiempos, documentos del proceso y ver inmiscuida en actos de

corrupcion.

No existe en la actualidad, normas claras o directrices que deban llevar a cabo los
liquidadores de instituciones financieras, que aseguren a los depositantes que
registran valores pendientes de pago, que su dinero serd devuelto en el corto

plazo.

6.2 RECOMENDACIONES

6.2.1 CARTERA

RECUPERACION DE CARTERA INSTANCIA COSEDE.

Se recomienda que los valores registrados en la cuenta 2104 (DEPOSITOS

GARANTIZADOS) sean considerados como compensacion de la obligacion
crediticia que pudiera tener el o los titulares de los depdsitos, inversiones u otras
acreencias, en funcion del cumplimiento de la naturaleza original de su registro que
es el garantizar las Operaciones de crédito que posea el titular.

RECUPERACION EN ETAPA DE LIQUIDACION ENTIDAD
FINANCIERA

La Gestién de Cobranza extrajudicial no debe suspenderse y excluir de la

terminacion de contratos los que tengan relacion con los mecanismos establecidos

para la realizacion de la misma.
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e IMPULSO JUICIOS COACTIVOS

Obligar a las instituciones financieras a la Implementacion de la Plataforma
Tecnologica disefiada para el mantenimiento de las Operaciones de Crédito en
Coactiva para una entidad en Liquidacion, siendo un contingente més que de
mayores garantias a los depositantes que en el caso de cierre, la administracion de la
liquidacién tendra los mecanismos necesarios para recuperar a corto plazo la cartera

vencida y asi honrar el pago de las acreencias.

6.2.2 RECONOCIMIENTO DE ACREENCIAS

e ACREENCIAS ASEGURADAS

Reconocer el monto asegurado por depositante, conforme se establece en el
(articulo 328, Cddigo Organico Monetario y Financiero, Septiembre,2014)que indica:
“...El monto protegido por el Seguro de Deposito para cada persona natural o
juridica, sera diferenciado por cada uno de los sectores financieros asegurados. El
valor asegurado sera US$32.000,00...”. Entiéndase que por persona natural o
juridica el monto asegurado no podra ser inferior a US$32.000,00, aun en los casos

en que sea uno de los titulares de un certificado de deposito o poéliza.

Que la Superintendencia de Bancos, reforme las normativas cumpliendo lo

establecido en el cuerpo legal antes indicado.

6.2.3 MECANISMOS IDONEOS PARA LA RECUPERACION DE LA
CARTERA DE MANERA EFICIENTE

e Que la Superintendencia de Bancos, incluya en las Normas Generales para la aplicacidon
del Cdédigo Organico Monetario Financiero, como plazo maximo para inicio de la
recuperacion por la via coactiva de un mes.

e Que la Superintendencia de Bancos, regule el pago de honorarios, especificando que los
abonos que realicen los coactivados, para calculo de pago se realizara sobre el valor que
aplique a la cuantia inicial, valor sobre el cual corresponde reconocer valores.

e Que la Superintendencia de Bancos, disponga a todas las entidades del sistema
financiera, como contingente en el caso de liquidacion forzosa, la implementacion de
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una plataforma tecnoldgica para la administracién de juicios coactivo. Y para las
instituciones que actualmente se encuentren en liquidacion, disponer la automatizacién
de los juicios coactivos, siguiendo la metodologia aplicada por el modelo exitoso de la
liquidacion del Banco Territorial S.A., que pago a todos los acreedores en el plazo de 18
meses.

Que la Superintendencia de Bancos, mediante normativa, establezca el tratamiento que
los liquidadores deben dar a la cartera vencida, mala y dudosa, con la finalidad de
implementar mecanismos de recuperacién efectiva dando beneficio a los coactivados
gue paguen de contado sus deudas.

Que se implemente el uso de la firma electrénica, en todos los procesos que intervienen
el impulso del juicio coactivo. Considero que debe ser impuesto, al tener como
antecedente la oposiciéon que aun presentan los profesionales del derecho al uso de la
misma.

Que la plataforma tecnoldgica que se utilice para la administracion de la cartera, cuente
con un analisis de los riesgos de la incidencia de acciones fraudulentas dentro de los
procesos coactivos. Esto con la finalidad de tener la informacion del proceso
completamente transparente.
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ANEXQOS

ANEXO 1. TOTALES DE REACUDACION Y SU COMPOSICION

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION

Recaudacion Capital e Intereses Cartera de Crédito
desde Marzo /2013

CAPITAL CARTERA

DE CREDITO = $51.531.676,47
Intereses y Comsiones = $12.182.415,28
TOTAL
RECAUDACION _
CARTERA DE = $63.714.091,75

CREDITO

Anexo 1
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ANEXO 2. RESUMEN DE ACREENCIAS DE PAGO CON EL PUBLICO

BANCO TERRITORIAL S.A. EN LIQUIDACION

RESUMEN DE ACREENCIAS PENDIENTES DE PAGO CON EL PUBLICO

(=) SALDO ACREENCIAS POR PAGAR
(CLIENTES NO SE HAN ACERCADO
AL COBRO)

AL 28 DE NOVIEMBRE DE 2014

PERSONAS PERSONAS
ACREENCIAS POR PAGAR RS uReee  |FEETOITAL SALDO
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
SALDO AL 18 DE MARZO/2013 $122.943.524,92
TRANSFERENCIAS Y OPERACIONES
EN TRANSITO $5.258.015,67
CEDULAS HIPOTECARIAS SALDO AL
18 DE MARZO /2013 $3.244.405,58
TOTAL ACREENCIAS POR PAGAR 131.445.946,17
(-) ACREENCIAS HONRADAS
(-) PAGOS COSEDE $49.119.850,59 | $4.933.407,28 54.053.257,87
54.053.257,87
ACREENCIAS CUBIERTAS CON
RECAUDACION DE CARTERA DE
CREDITO
(-) PAGOS RONDAS $33.698.792,10 | $ 18.870.876,75 52.569.668,85
A C_OMPEI_\ISACION ES (sin cedulas $8.016.528,32 8.016.528,32
hipotecarias)
COMPENSACIONES CEDULAS
-) HIPOTECARIAS $805.473,24 805.473,24
() PAGOS CEDULAS HIPOTECARIAS $2.322.421,34 2.322.421,34
TOTAL ACREENCIAS HONRADAS 63.714.091,75
TOTAL ACREENCIAS HONRADAS $93.963.065,59 | $ 23.804.284,03 117.767.349,62
(-) RETENCIONES JUDICIALES $12.721.015,96 12.721.015,96

12.721.015,96

957.580,59

Anexo 2

Fuente: Estructura de datos Balance "Banco Territorial S.A. en Liquidacion". Elaborado por. Autora
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