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RESUMEN

El presente trabajo consider6 como objetivo de investigacion la provincia de
Manabi, para el cual se desarrollé un portal web informativo turistico como una
herramienta de promocion para la reactivacion turistica de la provincia, mediante el
uso de la campa del Gobierno Provincial de “Manabi Ven a Manabi..te espero”. En la
metodologia se realizaron investigaciones de campo, documental y aplicaciéon de
encuestas y entrevistas con el fin de recolectar, analizar y llegar a diagnosticar la
situacion actual de la afluencia turistica en la provincia. El objetivo de este proyecto,
es promocionar las tradicionales playas de la provincia por medio del portal web,
esto porque actualmente el turista opta por la busqueda de informacion turistica en el
Internet. Se aplica conceptos de disefio tanto grafico como web, técnicas y
metodologias que permitan promocionar de manera adecuada a la provincia de
Manabi. Como resultado del proyecto se obtiene un portal web turistico operativo,

que integra todos los servicios turisticos que ofrece Manabi a sus turistas.

Palabras claves: Manabi, portal, web, responsive, turismo

ABSTRAC

This paper considered research objective Manabi province, for which a tourist
information web portal as a promotional tool for tourism revival of the province was
developed by using the campaign of the Provincial Government of Manabi “Ven a
Manabi..te espero”. In the field research methodology, documentation and
implementation of surveys and interviews to collect performed, analyze and get to
diagnose the current situation in tourism in the province. The objective of this project
is to promote the traditional beaches of the province through the web portal, this
because currently tourists opt for finding tourist information on the Internet. Graphic
design concepts both as web, techniques and methodologies to adequately promote
the province of Manabi way apply. As a result of the project a tourist web portal

operating that integrates all tourist services Manabi offers its tourists.

Keywords: Manabi, portal, web, responsive, tourism
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INTRODUCCION

En este proyecto es necesario empezar hablando acerca de la provincia de Manabi y de lo
maravillosa que es, tanto en gastronomia, cultura y turismo. Esta provincia cuenta con un
terreno grandiosamente diverso que comprende playas, bosques, reservas naturales, y centros
historicos lo que la hace merecedora de un vasto atractivo turistico para visitantes nacionales

y extranjeros.

La provincia de Manabi esta constituida por los siguientes cantones: Jama, Flavio Alfaro,
El Carmen, San Vicente, Chone, Sucre, Bolivar, Tosagua, Junin, Pichincha, Jaramijo, Manta,
Montecristi, Portoviejo, Santa Ana, Rocafuerte, 24 de Mayo, Olmedo, Pajan, Puerto Lopez,
Jipijapa y Pedernales El Ministerio de Turismo del Ecuador divide a esta provincia por zonas:

norte, centro y sur.

Dentro de la provincia existe un gran nimero de lugares turisticos, tanto naturales como
culturales que segun el Ministerio de Turismo del Ecuador aproximadamente son 369 sitios a
los que las personas concurren para divertirse y disfrutar del hermoso paisaje que Manabi les
ofrece, ademas de esto Manabi se caracteriza por ser la provincia de los deportes extremos,

exotica gastronomia, artesanias tradicionales y emblematicas.

A pesar de ser la tercera provincia turistica méas visitada en el Ecuador, actualmente
Manabi transita por una disminucion en la afluencia turistica y esto es porque el 16 de abril
del presente afio Ecuador se vio seriamente afectado por un terremoto de gran magnitud, que
ademas de la pérdida de turistas provoco inmensurables dafios en infraestructuras particulares

y publicas, asi como pérdida de vidas humanas.

Actualmente todos los organismos gubernamentales ya han realizado evaluaciones a los
servicios turisticos para poder precautelar la seguridad de las personas y con el afan de
devolver la tranquilidad en los turistas, de esto se exponen que existen mas de 150 lugares,
turisticos y mas de 1.244 habitaciones dentro de hoteles operativos y en la categoria de

gastronomia se indico que existen 1.571 mesas listas para recibir a los turistas.

Tomando en cuenta todas estas particularidades de la provincia, se puede apreciar que
Manabi ya se encuentra lista para reactivar su turismo y contribuir a la economia de la

provincia. Por ello el motivo de este proyecto es promocionar los lugares turisticos de



Manabi. Todo este proceso se lo realiza mediante una investigacion exhaustiva y mediante los
conocimientos obtenidos como gestor grafico a lo largo de los afios universitarios, este
proyecto se desarrolla bajo la categoria de disefio web que nos permitira reactivar y

promocionar el turismo en la provincia de Manabi.

Dentro del proyecto se considera utilizar técnicas y criterios que permitan sintetizar la
informacion, y dar protagonismo a cada lugar turistico de la provincia de Manabi, ademas se
recurre a técnicas de fotografia publicitaria ideal para el desarrollo de este proyecto, se usa el
flat design como estilo principal y disefio responsive para poder otorgarle al portal web la

capacidad de adaptarse a cualquier dispositivo.

Para poder llegar a todo lo ya mencionado se tiene en cuenta todos los parametros de
disefio grafico y disefio web, y asi tener un prototipo web exitoso, que cumpla las funciones

esenciales como usabilidad, funcionalidad, navegabilidad y adaptabilidad.



DESARROLLO
1. Problematica

1.1. Planteamiento del problema

El 16 de abril del 2016 a las 18:58 se registrd un terremoto de 7,8 de magnitud, que
segun el Instituto Geofisico del Ecuador afect6 varias provincias de la zona norte costera del
Ecuador, este desastre natural tuvo epicentro el canton de Pedernales en la provincia de
Manabi.

El 20 de abril del 2016 de la Secretaria de la Gestion de Riesgos emitid un informe,
donde se indicé que los cantones méas afectados fueron Pedernales con un 60%, Portoviejo un
55%, Sucre 30% y Manta un 35% de dafios en infraestructuras todos pertenecientes a la

provincia de Manabi.

A partir del terremoto las necesidades de promocionar el turismo se incrementaron, y
segun Lucia Fernandez, Presidenta de la Camara de Comercio de Manabi, el turismo es una
alternativa para lograr una reactivacion econoémica inmediata, pero ha sido ain mas

fragmentado por el fendémeno natural del 16 de abril.

El sector turistico se encuentra disperso, no existe una promocion turistica adecuada,
los medios de soporte publicitario no han integrado la informacion, generando la
fragmentacion de la informacion turistica y debilitando el poder promocional, que es

necesario al momento de generar campafias para la difusion turistica de la zona.

También se evidencia que no existe una plataforma digital informativa que permita
integrar todos los servicios turisticos operativos, zonas y actividades que tiene la provincia de
Manabi dificultando la busqueda y obtencidon de informacion por parte de los turistas.

A esto se le puede sumar la ausencia de recopilacion de informacion sobre los planes
emergentes de reactivacion que se estan desarrollando para reactivar el turismo, esto perjudica

a Manabi que requiere reactivar y fortalecer el turismo en estas zonas costeras.



1.2. Objetivos del proyecto

1.2.1. Objetivo general

Disefiar un portal web Informativo para la reactivacion del sector turistico de la

Provincia de Manabi afectado por el terremoto.

1.2.2. Obijetivos especificos
e Determinar la informacion sobre zonas turisticas costeras méas afectadas de Manabi y
sus planes emergentes para la reactivacion turistica.
e Estructurar la informacion de las zonas o lugares turisticos operativos.

e Desarrollar un prototipo para el portal web como plataforma virtual informativa.

2. Metodologia de Investigacion

2.1. Descripcion del proceso seguido en la eta de investigacion.

El presente proyecto de titulacion se desarrolld bajo una investigacion de tipo
descriptiva porque en este proceso de investigacion se detallan caracteristicas y partes

estructurales de un portal web. (Gomez, 2014)

Este proyecto se desarrolla bajo un paradigma Cuanti-Cualitativo de investigacion,
cuantitativa para recopilar datos estadisticos sobre los servicios turisticos, lugares operativos y
generar el contenido idéneo para el portal web Manabi, y cualitativa para determinar la
situacion actual de los lugares turisticos de los cantones afectados, y obtener datos del turismo

interno y receptor en la provincia.

Poblacion y Muestra.

Segin la Secretaria de Gestién de Riesgos en Manabi, existe un alto grado de

afectacion en la provincia, siendo los cantones de Pedernales, Manta, Portoviejo y Sucre, los

mas afectados.



De acuerdo a esta entidad se define que formaran parte de la poblacion el principal
atractivo turistico de las parroquias urbanas y rurales respectivamente, de los cantones mas
afectados. Esto da un total de 286.320 habitantes, segun informacion oficial del ultimo Censo
de Poblacion y Vivienda en el 2010. (Ver tabla 1).

Tabla 1

Poblacién urbana y rural de las playas de cantones de Manabi, 2010

Provincia: Manabi, principales playas.

Cantén: Portoviejo
Playa Crucita 11.068 habitantes
Parroquia Rural Crucita

Canton: Sucre
Playa Punta Bellaca 24.711 habitantes
Parroquia Urbana Bahia de Caraquez.

Cantoén: Pedernales
Playa Pedernales 26.745 habitantes
Parroquia Urbana Pedernales.

Cantén: Manta
Playa Murciélago 222.122 habitantes
Parroquia Urbana Manta.

Cant6n: Manta
Playa Tarqui 2.647 habitantes
Parroquia Urbana Tarqui

TOTAL 286.320 habitantes

Fuente: Tomada Ecuador en cifras, 2010.

En el caso de que el universo de estudio es superior o igual a 10000, la muestra
equivale a 384, como valor predeterminado. Este se obtiene de la expresion del tamafio de
muestra como una funcién cuya variable es N y se calcula el limite de esa funcion cuando N
tiende a infinito. (Bernal, 2010). (Ver figura 1).

N—o© (,0025-(N-1)+(1,96)>0,5-0,5

—384,16...

Figura 1. Formula para encontrar el tamafio maximo de una muestra.

Fuente: http://gaussianos.como, 2013.

Con esto se define una muestra de 384 personas, estableciendo el nivel de confianza

en un 95% y el margen de error en 5%.


http://gaussianos.como/

2.1.1. Recoleccién de informacion sobre el cliente.

El Gobierno Provincial de Manabi cuenta con un portal web, donde informa de las
actividades que se realizan para beneficio de la provincia, este portal tienes 6 secciones,
donde la principal es la de noticias, ademas de esto se integran las redes sociales del GAD y

entidades con las que trabajan en conjunto.

La pagina principal del portal contiene en el encabezado el logotipo del GPM, existe
un menu no fijo donde estan las seis secciones del portal, la pagina web si esta bajo un disefio
responsive, aungue su menud no contiene la pestafia, y el menu solo se reorganiza y crea

dificultad para el usuario cuando requiere el uso del menu principal.

La estructura principal del portal esta dada bajo una reticula de tres columnas lo que
permite adaptar el contenido al ancho de pantalla y se pueda ver de forma correcta en

cualquier dispositivo.

Para el desarrollo del proyecto nos enfocaremos en el andlisis de la seccion de
Turismo, que contiene sub secciones que son: Campana Turistica “Ven a Manabi...jte
espero!”, Sitios de preferencia, turismo de diversidad, nuestros balnearios, cultura y

gastronomia, lugares de intereés religiosos, fechas conmemorativas. (Ver figura 2)

VENAMANABI TURISMO GALERIA  ENTIDADES

h"‘ TERREMOTO 16A
y

— DANOS OCASIONADOS
nisterio de ‘: ;,’ﬁ
viercio Extel'ior uosomos a

Figura 2. Pagina web del Gobierno Provincial de Manabi, 2016

Fuente: Pagina Web del Gobierno Provincial de Manabi.



Esta seccion lleva el estilo de la pagina principal que es el uso de colores del logotipo
y la estructura de tres columnas, que beneficia en la visualizacién del portal web en

dispositivos moviles.

Dentro de la pégina web se promociona el Parque Nacional Machalilla, Bahia de
Caraquez, Montecristi y Portoviejo indica su respectiva ubicacion, limites geograficos,
descripcion del lugar y sus atractivos, pero dicha informacion se encuentra desactualizada.
(Ver figura 3)

Dentro de la misma seccién en el apartado de Turismo de diversidad se resalta las
playas mas visitadas clasificandolas por zonas: norte, centro y sur, y ofrece otros lugares
turisticos de Montecristi, Rocafuerte, Olmedo. Las secciones de Turismo de Diversidad, Sitio
de preferencia. Nuestros balnearios usan una diagramacion de dos columnas para el texto y
una para las imagenes, esto le resta dinamismo a la pagina y el usuario pierde interés. (GAD
Manabi, 2016).

fvaoo (Vonebs

Sitios de preferencia de los turistas

Parque Nocional Machalilla

Figura 3. Grafico con informacion turistica de los principales cantones de Manabi, 2016

Fuente: P4gina Web del Gobierno Provincial de Manabi.
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Turismo de diversidad

La provincia de Manabi es la mas priviledesembocaduras, estuarios, islotes, islas, lajas y rocas que muestran bellos paisajes a lo largo de nuestra geografia costera, que es el
principal atractivo turistico de nuestra provincia region.

Playas.- Las playas manabitas son las mas apreciadas por los turistas nacionales y extranjeros, las cuales podemos mencionar en el siguiente
“recorrido virtual” desde el norte, en el cantén Pedernales donde estan las playas mas hermosas de la costa ecuatoriana. Son propicias para la
prictica de deportes acuaticos. Continuamos hacia el sur en Jama, donde esta ubicado “El Mirador del Pacifico” o Punta Prieta, que es una
formacién de roca maciza donde hay un lugar para hospedarse, apreciar la flora y fauna de la zona.

Ademis esta “El Arco del Amor”, que es una formacion rocosa situada en la poblacién de Tasaste, que fue erosionado por el agua de mar y el
viento; cuenta ademds con las bellas y quietas playas de San Juan y El Matal.

Seguimos en San Vicente, con las extensas y placenteras playas de Canoa.

En el canton sucre, en su cabecera cantonal, Bahia de Caraquez, hay muchos lugares importantes de atractivos turisticos como el estuario del rio
Chone, playas de Chirije y Punta Bellaca.

Un punto a parte se dedica a las playas de San Jacinto, San Clemente y la Punta de Charapotd, que cuenta con una importante reserva de
manglar, playas extensas y que se conectan con La Boca o la desembocadura del Rio Portoviejo, de alli a la parroquia balneario Crucita,

principal interés turistico en la parte central de la costa manabita.

Continuamos con Manta, y en su influencia estén las playas de El Murciélago, San Mateo, San Lorenzo y Punta Blanca, que con muy visitadas por
los turistas.

Seguimos en la zona sur encontramos las localidades de Puerto Cayo, Puerto Lopez, Puerto Rico, Los Frailes, Machalilla, y el surefio Ayampe, y
las excursiones a las islas Salango y de La Plata , dentro del Parque Nacional Machalilla, son los puntos atractivos en esta parte de la provincia

Otros atractivos turisticos.- Manabi, no es slo playas, también las bondades naturales dan a nuestra provincia muchas cocas importantes que
apreciar y disfrutar como:

Extensas vegetaciones en las zonas de Jama y Pedernales, donde puede observarse la flora y la fauna nativa del sector.

En esa zona ce encuentra la reserva ecolégica Mache-Chindul, el estuario de Cojimies con los Ultimos de 8] , que
varias especies de crustaceos y aves marinas. Cerro “Pata de P4jaro” s otro atractivo turistico que visitar.

San Vicente, comparte el estuario del rio Chone y otras maravillas mas con Bahia de Caraquez, alli se pueden observar manglares y aves marinas;
Rio Muchacho, es una hacienda que se encuentra al norte en la jurisdiccion del cantén, pasando el balneario Canoa En este lugar esta ubicada una zona de bosque seco-tropical.
Rio Muchacho es una buena eleccion para el turismo ecoldgico y de aventura, con cabafias en los arboles y para realizar actividades propias del campo manabita.

En Bahia de Cariquez, se puede realizar turismo ecologico y alternativa como la visita 2 senderos en la isla Corazon, observacion de especies animales en los manglares en el
estuario.

En Chone, en el sitio Chagualt, se puede iniciar una caminata para observar los petroglifos de La Dibujada y restos fésiles.

“Garrapatilla’, ubicado en la via Chone-Quito en el sitio Garrapata; también el balneario “Dos Bocas”, en la confluencia de los rios Mosquito y Grande- ubicado en la via Chone-
Quito, en el sitio San Andrés. En todos estos balnearios se puede realizar camping y pesca.

También estd el Centro Recreacional “Café color tierra La Rumelia *, ubicado en el sitio San Andrés. Cuenta con piscinas a lo natural, juegos para nifios, campamento.
También en San Andrés se encuentra la cascada de La Guabina , en la via Alianza-La Guabina, que es una muy buena opcion que visitaren esta temporada vacacional.
Mientras que en el sitio El Bejuco, ubicado en la via Chone-Quito, ce encuentra Puerto Bejuco, donde se puede pasar muy bien con servicios de bar, salas de baile y comidas.

Para observar la flora y fauna de la zona estan-"Los humedales de la Segua *, declarados patrimonio de la humanidad en el 2000. Estan ubicados en la parroquia San Antonio y se
pueden realizar paseos en canoa.
Mucho mas

Hay més alternativas donde disfrutar en la provincia, como en los cantones como Montecristi, Rocafuerte, Santa Ana, Oimedo y Portoviejo.

En Montecristi se centra todo lo relacionado a la artesania en barro y paja toquilla. Esta poblacién es conocida internacionalmente por ser el principal lugar de fabricacion de los
conocidos sombreros de paja Toquilla, erréneamente llamados “Sombreros Panama” (Panama Hat). Ubicada al pie del cerro Montecristi, 1a poblacion tiene otros atractivos como la
casa de Eloy Alfaro (ex presidente del pais), €l museo de las Hermanas Largacha y el Santuario de Monserrate, que tradicionalmente congrega a miles de peregrinos ecuatorianos y
extranjeros, sobre todo los fines de semana.

Otro sitio es La Pila , lugar donde los artesanos trabajan esculturas con diversas tematicas y réplicas de ceramica precolombina Sus centros artesanales muestran, ademas de los
sombreros, otros objetos elaborados con mocora, hierro y paja toquilla.

Figura 4. Gréfico de la clasificacién por zonas de las playas de Manabi, 2016

Fuente: Pagina Web del Gobierno Provincial de Manabi.

Como ultima sub seccion se encuentra la Campana Ven a Manabi.. . jte espero!, donde
existen documentales de las playas, recorridos de los atractivos turisticos de la provincia,
dentro de todo el portal solo en esta pagina se evidencia presencia de la campafia turistica,
esto sin duda crea un problema de posicionamiento y promocion, ademas de esto es que el

disefio de la pagina no es atractivo ni dinamico para el usuario. (Ver figura 5).
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Campaina Turistica
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Documental de las playas manabitas

Recorrido turistico de Manabi

Recorrido turistico en Manabi - Ecuador @ 4

Figura 5 Gréfico de la Campafia Turistica “Ven a Manabi... te espero”, 2016

Fuente: Pagina Web del Gobierno Provincial de Manabi.

2.1.2. Analisis, interpretacion y organizacion de la informacion.

Anadlisis de observacion.

En la observacion que se realizd el dia viernes 28 de mayo del 2016 en la Playa

Murciélago, (Ver anexo 1), se examind el estado de edificaciones hoteleras que segun el

informe de la Secretaria de Gestion de Riesgo estan listos para recibir a los turistas, la

afluencia turistica y los servicios turisticos que se ofrecen en las diferentes playas.



De esta observacion se obtuvo lo siguiente:
e Se pudo constatar que a pesar de que gran numero de hoteles estan colapsados, si
existen hoteles que ya fueron evaluados por el Ministerio de Desarrollo Urbano y

Vivienda y estan aptos para admitir turistas.

e Se evidenci6 la poca afluencia de turistas a las diferentes playas en los cantones

afectados por el terremoto, a pesar de que se desarrollaron eventos en dichas playas.

e También se pudo comprobar que si existe un gran namero de personal de la Policia
Nacional, miembros del Ejército Ecuatoriano, y Armada del Ecuador que estan
prestos a salvaguardar la seguridad de los turistas.

Entrevista

Esta entrevista se realizé el dia sabado 28 de mayo del 2016, (Ver anexo 2) a Nelly
Maria Cevallos Barberan, Comisaria de Turismo de la Zona Costera de Manabi, donde se
pudo corroborar la problematica del proyecto, que la afluencia de turistas si bajo
considerablemente en las playas de Manabi a pesar de que se han desarrollado actividades y
eventos para reactivar el turismo, ademas de que se corrobord que actualmente dentro del
portal web del Gobierno Provincial de Manabi no se ha actualizado la seccion de Turismo lo

que no permite conocer que lugares ya estan listos para recibir turistas.
Encuesta

Para la encuesta se tomd en cuenta la muestra que se definié anteriormente que son
384 habitantes de las parroquias urbanas y rurales respectivamente, donde se encuentre los
principales atractivos turisticos de cada caton afectado por el terremoto. Se desarrolld un

modelo de cuestionario con 15 preguntas de respuestas mixtas, (Ver anexo 3).

1. ¢Usted es de la provincia de Manabi? Indique de qué provincia es.

Tabla 2
¢Usted es de la provincia de Manabi?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 289 75%
NO 95 25%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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= NO
Figura 6. Resultados pregunta 1, encuesta.
Fuente: Elaboracidén propia.
Tabla 3
Ciudades de encuestados.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Pichincha 33 35%
Guayas 23 24%
Loja 21 22%
Azuay 16 17%
El Oro 2 2%
Total 95 100%
Fuente: Elaboracion propia
m Guayas
= Pichincha
E Loja
u Azuay
mE| Oro

Figura 7. Resultados pregunta 1, encuesta.

Fuente: Elaboracidn propia.
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El 75% de los encuestados si son de la provincia oriundos de Manabi, mientras que el
25% son de otras provincias en su gran mayoria son de Pichincha, seguido de Guayas, Loja,
Azuay y El Oro, que se encuentran en Manabi por razones de visita y ayuda a familiares

damnificados por el terremoto.

2. ¢Conoce o0 ha visitado alguno de los siguientes lugares turisticos de la provincia
de Manabi? Indique cuales.

Tabla 4
Lugares turisticos de Manabi mas visitados.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Playa Pedernales 18 19%
Playa Murciélago 28 29%

Playa Tarqui 21 22%

Playa Crucita 16 17%

Playa Punta Bellaca 12 13%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracion propia

= Playa Pedernales

= Playa Murciélago

m Playa Tarqui

m Playa Crucita

m Playa Punta Bellaca

Figura 8. Resultados pregunta 2, encuesta.

Fuente: Elaboracidn propia.

El 29% de encuestados conocen la Playa Murciélago es la mas conocida, seguida de la
Playa Tarqui que un 22% de los encuestados dijeron que si conocen esta playa. Un 19% de
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ellos dijo que si conoce o ha visitado la Playa Pedernales, el 17% indico que si conoce la
playa Crucita de Portoviejo, y con 13% Playa Punta Bellaca de Bahia de Caraquez. Lo que
refleja que las tres playas mas visitadas y conocidas por los habitantes son Murciélago y

Tarqui de Manta, y Pedernales.

3. ¢Por qué sigue visitando estos lugares turisticos de Manabi?

Tabla 5
Razones por que visitan Manabi.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Por exquisita gastronomia 50 13%
Por Playa y sol 75 20%
Por sus artesanias 20 5%
Por su comodidad hotelera 35 9%
Por la amabilidad de su gente 82 21%
Por deportes acuaticos 65 17%
Por costos accesibles 37 5%
Por sus paisajes 37 10%

Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

= Por la amabilidad de su gente
= Por playa y sol

m Por sus paisajes

® Por su comodidad hotelera

m Por costos accesibles

® Por exquisita gastronomia

= Por deportes acuaticos

Por sus artesanias

Figura 9. Resultados pregunta 3, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

13



Un 22% de los encuestados respondio que contindan visitando las playas de Manabi,
debido a la amabilidad de las personas en esta provincia, seguido esta un 19% que aun visitan
estos destinos por sus playas y el clima que les ofrece. ElI 13% opin6 que es por sus paisajes
que persiste en viajar a estas playas. La comodidad hotelera y los costos accesibles reciben el
12% en cuanto al porqué los encuestados siguen visitando Manabi, la exquisita gastronomia
manabita tiene un 10%, y en menor porcentaje estan los deportes y artesanias con 7% y 5%
respectivamente. Estos resultados se usaran como criterio al momento de general contenido
para el portal web.

4, En promedio, ¢ Cuantos dias promedio dura sus viajes?

Tabla 6
Promedio de duracién de viaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Entre 2 y 3 dias. 289 75%
Entre 4y 7 dias. 51 13%

Entre 1 y dos semanas. 32 9%
Més de dos semanas. 12 3%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

m Entre 2 y 3 dias.

m Entre 4y 7 dias.

® Entre 1y dos semanas.

B Mas de dos semanas.

Figura 10. Resultados pregunta 4, encuesta.

Fuente: Elaboracién propia.
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Un porcentaje de 75% de los encuestados indica que los dias promedios que dedica es
de 2 a 3 dias como méximo, exponiendo que lo hacen de preferencia cuando existe un feriado
que inicia un dia viernes, o sino cualquier fin de semana.

Mientras que el 13% de ellos opina que espera sus vacaciones laborales o escolares
para disfrutar de mas dias de viaje, de igual forma un 9% prefiriere disfrutar de mas dias de
sus viajes haciendo que estos duren de 4 a 7dias, solo un 3% contestd que otorga para sus
viajes méas de dos semanas. Esta informacion es clave al momento de crear contenido dentro
del portal web, ya que se puede crear recomendaciones de servicios hoteleros, o actividades

recreativas que se ajusten a los diferentes tiempos que las personas dediquen a sus viajes.

5. Durante las vacaciones, ¢qué tipo de alojamiento prefiere para su

estancia?

Tabla 7
Promedio de duracidn de viaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Hoteles de cadenas internacionales 50 13%
Hostales 132 35%
Departamentos 85 22%

Camping 36 9%

Suites 36 9%

Casa de un amigo o familiar 45 12%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

= Hoteles de cadenas
internacionales
Hostales

B Departamentos

® Cdmping

m Suites

Figura 11. Resultados pregunta 5, encuesta.

Fuente: Elaboracién propia.
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Del 100% de encuestados el 78% de ellos durante sus viajes prefiere acudir a hostales,
ya sea por precios accesibles o por el ambiente que les ofrece, seguido de estd el 10% de
encuestados que optan por ir a casa de una familiar o un amigo para evitar gastos que genera
alquilar un sitio de hospedaje, a diferencia de esto el 6% de encuestados respondié que buscan
hospedarse en grandes cadenas hoteleras esto por los servicios, instalaciones y demas
prestaciones que pueden ofrecer a sus huéspedes, un 5% de encuestados prefieren acampar
esto con el afan de vivir mas de cerca la belleza de los paisajes, indicaron que su lugar

preferido es la playa.

Con menor porcentajes tenemos el alquiler de un departamento, esto por las
ubicaciones en que generalmente estan los departamentos que es son en la parte central de la
ciudad o urbanizaciones en las vias y lo que buscan los encuestados es estar muy cerca del

lugar turistico escogido.

Esta informacidn permite resaltar la importancia poder clasificar el servicio turistico
de alojamiento dentro del portal web, para que el turista pueda elegir el tipo de hospedaje que

mas se ajuste a sus necesidades.

6. ¢Qué presupuesto otorga a sus viajes?

Tabla 8
Presupuesto para viaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Menos de $200 82 21%
Entre $300 y $400 280 73%
Entre $500 y $600 17 4%
Mas de $800 5 1%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12. Resultados pregunta 6, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

Estos resultados van de la mano con el tiempo que otorgan a sus viajes, asi el 73% de
los encuestados indicaron que durante sus viajes gastan entre $300 y $400 para conceptos de
hotel, comida, transporte, y actividades recreativas, 21% de encuestados otorga $200 a sus
viajes, solo un 5% de encuestados otorga entre $500 y $600 esto porque buscan hoteles y
restaurantes de mediana clase, y solo un 1% gasta mas de $800 en los viajes que realiza, esto
debido a que optan ya sea por hoteles de gran prestigio, restaurantes y actividades de lujo o

primera clase.

Estos datos aportan criterios para conocer cuanto los turistas gastan en sus viajes y asa
categorizarlos por sus servicios, también influye al momento de general el contenido pues se
ve la necesidad de que dentro del portal el turista pueda encontrar informacion de costos de

actividades o servicios y asi planificar su viaje.

7. De donde saca la informacion respecto los posibles lugares turisticos que le

gustaria visitar? (Marque como maximo dos casillas)

Tabla 9
Informacion para planificacion de un viaje.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Agencias de Viaje 12 3%
Internet 306 80%
Amigos o familia 48 13%
Revistas 18 5%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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B Amigos o familia
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Figura 13. Resultados pregunta 7, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

El 80% se dirige al internet en busca de informacion sobre hospedajes, rutas,
restaurantes y eventos del lugar que desean visitar, comparan precios, ofertas y eligen los
servicios que mas se ajustan a sus necesidades, un 12% prefiere preguntar a sus amigos o
familiares por recomendaciones de qué lugar visitar y sobre los servicios turisticos que se
pueden encontrar ahi. Luego estan el 5% de los encuestados que buscan informacién en
revistas de diferentes indoles. Segun los encuestados solo un 3% acude a agencias de viajes
para que sean ellos quien les informen sobre los destinos turisticos, ofertas y los servicios con

los que cuentan.

Estos resultados permiten justificar el desarrollo del portal web informativo porque un

gran porcentaje acude directamente al internet por informacion turistica.

8. ¢Conoce algun portal web informativo sobre los lugares turisticos de

Manabi?

Tabla 10
Portal Web informativo.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 58 15%
NO 326 85%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14. Resultados pregunta 8, encuesta.

Fuente: Elaboracidn propia.

Del 100% de encuestados el 85% expresd que no conoce algun portal web sobre los
lugares turisticos de Manabi, y el 15% indico que si ha visto portales web con informacién
sobre lugares turisticos de la provincia, estos lugares fueron de agencias de viajes. Esto
corrobora la problemaética del proyecto que se basa en la no existencia de un portal web
especifico, para dar a conocer los lugares turisticos que se encuentran activos después del

terremoto que afecté a Manabi.

9. ¢Conoce usted qué zonas turisticas de Manabi fueron afectadas por el

terremoto?

Tabla 11
Conocimientos de las zonas turisticas afectadas.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 165 43%
NO 219 57%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15. Resultados pregunta 9, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

Aungue el 57% de los encuestados dijo que si conoce que zonas turisticas fueron
afectadas por el terremoto, un considerable porcentaje manifestd que no conocia estas zonas,
lo que crea un vacio informativo en estas personas que pueden intentar visitar estas zonas que
hoy forman parte de las zonas cero de cada canton afectado del terremoto. Esta informacién
contribuye para los temas de mayor relevancia para el contenido del portal web, ya que es
imprescindible que las personas estén bien informadas de las zonas que tienen seriamente

comprometidas su infraestructura y no se puede acceder a ellas.

10. ¢Considera visitar los sectores turisticos de Manabi a pesar del terremoto?

Tabla 12
Personas que posiblemente visitarian Manabi.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 364 95%
NO 20 5%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16. Resultados pregunta 10, encuesta.

Fuente: Elaboracidn propia.

El 95% de encuestas si considera visitar los atractivos turisticos de Manabi a pesar del
terremoto que devastd a la provincia, estos resultados muestran la importancia de reactivar el
sector turistico, ya que a pesar del desastre aln las personas buscan viajar y disfrutar de las
hermosas playas de Manabi. Mientras que solo un 5% de personas dijeron que no seguirian

visitando sectores turisticos esto por miedo a réplicas.

11. ¢Qué recomendaciones daria para reactivar estas zonas turisticas afectadas?

Tabla 13
Recomendaciones para reactivacion.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mingas de limpieza en playas 46 12%
Conciertos 56 15%
Ferias gastronomicas y de artesanias 77 20%
Realizar Eventos de deportes playeros. 59 15%
Promocionar Campafias turisticas 110 29%
Ofertas y promociones en servicios turisticos. 36 9%

Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17. Resultados pregunta 11, encuesta.

m Ofertas y promociones en servicios
turisticos.

Fuente: Elaboracion propia.

En esta preguntas el 29% de los encuestados indicaron que el realizar y promocionar
campafas turisticas, es la mejor forma de reactivar las zonas turisticas afectadas, seguido esta
el 20% de encuestado que respondié que ferias gastrondmicas y de artesanias podrian
impulsar el turismo. En un igual porcentaje el 15% los encuestados dijeron que realizar
conciertos musicales y eventos deportivos playeros podrian atraer turistas a estas zonas. El
12% cree que las mingas de limpieza en las playas puede también ser una actividad que
reactive el turismo, el 9% de encuestados considera que el promocionar y hacer ofertas en

costos de los servicios turisticos puede atraer mas turistas que buscan precios asequibles.

De estas respuestas puedo enfocar que el desarrollar la campafia de reactivacion
turistica es bien vista por los habitantes, ya que fue el item mejor puntuado, también se
consideran las otras medidas que indicaron los encuestados para crear el contenido en el
portal web porque el Ministerio de Turismo del Ecuador se encuentra realizando
semanalmente actividades, pero no son promocionadas y no hay afluencia de turistas a estos

eventos.

12.  ¢Ha visto o escuchado campafias de reactivacion turistica en los sectores
afectados de Manabi? Indique cuales

Tabla 14
Conoce alguna campafia turistica.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 57 15%
NO 327 85%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 18. Resultados pregunta 12, encuesta.

Fuente: Elaboracidén propia.

Tabla 15
Nombre de Campaiias turisticas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Campaia “Tour Solidario” 15 26%
Campafia Viaja Primero Ecuador 21 37%
Campaia “Manabi es todo” 21 37%
Total 57 100%

Fuente: Elaboracién propia

b

= Campafia “Tour Solidario’

= Campafia Viaja Primero
Ecuador

B Campafia “Manabi es
todo”

Figura 19. Resultados pregunta 12, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

23



El 85% de encuestados no conoce si actualmente se estdn realizan campafias de
reactivacion turistica de las playas de Manabi, y un 15% de ellos indica que si, de este bajo
porcentaje la mayoria conoce la Campafia “Viaja Primero Ecuador “que se reactivd tras el
terremoto en Manabi.

De los encuestados el 37% expone que han escuchado sobre la campafia que
emprendio el Ministerio de Turismo Ecuatoriano denominada “Tour Solidario”, un 37%
conoce la campafa anterior que se dio para impulsar Manabi que se enfoca en todos los

lugares turisticos, tanto urbanos como rurales.

El 26% indica que conoce la campafa la Campana “Manabi es todo”, estos resultados
de igual forman me permiten, crear contenido para el portal web, ya que el Ministerio de
Turismo del Ecuador reactivo estas campafas en primera instancia para atraer a turistas, pero
los habitantes tiene acceso a muy poca informacion sobre lo que ofrece dichas campanas,

lugares y eventos que se han planificado.

13. ¢Recomendaria a otras personas que visiten las playas de Manabi y por quée?

Tabla 16
Personas que posiblemente visitarian Manabi.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 57 15%
NO 327 85%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

2%

Figura 20. Resultados pregunta 13, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.
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En esta pregunta los encuestados no dudaron en decir que si recomendarian a amigos o
conocidos que visten Manabi, esto como medida de reactivacion socioeconémica, ya que se
generan ingresos en el sector turistico. Solo un 2% opin6 que no recomendaria esto, por el

miedo que tienen frente a réplicas sismicas.

Este resultado de 98% permite apoyar la propuesta del desarrollo del portal web, ya
que estas personas que si recomendaria a sus conocidos que visiten Manabi podrian compartir
a estas personas que visiten el portal, donde pueden encontrar todo tipo de informacién sobre

los lugares y servicios turisticos de Manabi.

14. ¢ Del siguiente listado qué lugares les recomendaria visitar?

Tabla 17
Lugares que si visitaria.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Playa Pedernales 86 22%
Playa Murciélago 128 33%
Playa Tarqui 87 23%
Playa Crucita 57 15%
Playa Punta Bellaca (Bahia Caraquez) 26 7%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia

m Playa Pedernales
Q = Playa Murciélago
® Playa Tarqui

® Playa Crucita

B Playa Punta Bellaca
(Bahia Caraquez)

Figura 21. Resultados pregunta 14, encuesta.

Fuente: Elaboracién propia.
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Los mayores porcentajes los tiene Playa Murciélago con 33% y Playa Tarqui con 23%
debido a que son las mas conocidas para los habitantes tal y como se evidencid en la pregunta
2 (Ver grafico 16), la siguiente playa mas recomendada es Pedernales que a pesar de ser la
més afectada en su infraestructura hotelera, sigue siendo muy frecuentada por habitantes,
Playa Crucita por los encuestados es recomendada en un 15% pero es Playa Punta Bellaca
quien tiene el menor porcentaje de recomendaciones por los encuestados, debido a que las
edificaciones hoteles que estan frente a la playa estan colapsadas en su mayoria lo que

provoca incertidumbre en las personas que quieren visitar esta playa.

Con estos resultados puedo ver que playas necesitan mayor enfoque dentro del portal
web y crear el contenido adecuado, para que nuevamente sea de las primeras

recomendaciones en las opciones de viajes de los turistas.

15. De estas actividades de recreacion cuales le gusta mas.

Tabla 18
Listado actividades recreativas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Surf 87 23%
Pesca 17 4%
Futbol playero 89 23%
Deportes acuaticos 67 17%
Buceo 35 9%
Museos 15 4%
Diversion nocturna 24 6%
Caminata por la playa 25 7%
Natacion 5 7%
Total 384 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22. Resultados pregunta 15, encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

Se realiz0 esta pregunta con el afan de conocer qué actividad es mas preferida por los
turistas, el surf y futbol playero con el 23%, un 18% realizan deportes acuaticos, el 9% de los
encuestados prefiere la natacion, 7% opta por realizar buceo, en igual porcentaje esta las
caminatas por la playa y diversion nocturna. Y el 4% restante prefiere visitar museos de la
localidad.

Esta informacion es clave al momento de general contenido ya que se contemplaran
las necesidades de los turistas, en cuanto a las actividades de recreacion que se pueden

realizar en las playas de Manabi.

Conclusiones:

Después del analisis y tabulacion se puede concluir que:
e Los turistas prefieren visitar las playas de los cantones de: Manta, Pedernales,
Portoviejo y Sucre.
e Los turistas en su mayoria a la region centro Sierra del pais.
e Las actividades que mas se realizan en la provincia son los deporte extremos.
e Seidentifican que hay una preferencia por los hostales.
e Muchos de los encuestados si conocen la campafia “Ven a Manabi...te espero”.
e Toda la informacion recolectada sirve para generar el contenido adecuado y pertinente

que ira en el portal web informativo.



Investigacion documental.

Turismo interno en el Ecuador

Con el fin de conocer el desarrollo del turismo interno en el Ecuador se investiga datos
estadisticos del Ministerio de Turismo (2016), donde indica que el 45% de los habitantes
ecuatorianos viajan anualmente y disfrutan de la gran variedad de destinos turisticos que tiene
el pais (ver figura 23), dejando una activacién econémica de alrededor de los seis mil
millones de ddlares. Este porcentaje de personas hacen turismo interno entre diciembre de
2013 y febrero 2014 (OPTUR, 2016).

Segun el estudio, las personas prefieren visitar diversos destinos, entre los mas
destacados: Salinas con el 5%, Quito con el 9%, Guayaquil con el 8% y Manabi con el 7%.

100% _ 14'306.876
. Poblacién
Turistas
45% — 5722.750 [MLSERE S

Figura 23. Gréfico del turismo interno en el Ecuador, 2014

Fuente: Pagina Web del Gobierno Provincial de Manabi.

Segun los datos registrados en los afios 2013 y 2014 se demuestra que alrededor de
cuatro a cinco millones de personas se congregaron durante los feriados. En el 2014 se
evidencia un aumento en el nimero de habitantes que visitaron la Costa, Sierra, Amazonia y
Galapagos, se calcula algo mas de 113.393 de viajes lo que representa un 9% de incremento

en relacién al 2013, que gener6 ganancias de $88.807 millones.
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Turismo receptor en el Ecuador

Significativamente, han sido las compafiias de viajes y operadoras turisticas, quienes
permitieron el progreso y crecimiento del sector turistico en el pais. EIl turismo dentro del
Ecuador segun (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2014) se ubica en el tercer puesto dentro
de la economia de nuestro pais, contribuye al adelante sostenible de las comunidades locales e

intercambio de experiencias y costumbres.

Para el 2013 la afluencia de turistas fue de 136°400.057, pero para diciembre del 2014
fueron 1°500.000 turistas visitaron el pais lo que indica que increment6 sostenido del 14%.
Segun el Ministerio de Turismo (2014), Ecuador colabora con una cuota de mercado regional
de 0.7% en llegada de turistas internacionales. Los turistas extranjeros que visitan el pais en
su mayoria son de Colombia 30%, Estados Unidos 37%, Pert 20% y Otros 23%, que a su vez
el 21% de estos turistas prefirid visitar Quito 30%, Cuenca 16%, Guayaquil 16%, Manabi
13%, Amazonia un 5%, Galapagos 8% y otros 12%. (Ver grafico 24) (Ministerio de Turismo
del Ecuador, 2014)
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Figura 24. Gréfico del turismo receptor en el Ecuador, 2014

Fuente: P4gina Web del Ministerio del Turismo del Ecuador.

En cuanto al modo de visita el Ministerio de Turismo (2014), el 65% de los turistas

extranjeros que ingresan al Ecuador con el fin de disfrutar del sol, playa, naturaleza y
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ecologia. Un 19% lo hace por visitar a familiares y amigos, lo que evidencia en gran

porcentaje de inversion en el sector turistico. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2014)

Otro dato estadistico que aporta el Ministerio del Turismo es que el 88,7% de los
habitantes del pais que viajan no usan paquetes turisticos de agencias, pues expresan que hoy

en dia la informacion sobre lugares recreativos se encuentra facilmente en el internet.

Perfil del nuevo turista.

Segun expone (Villa, 2014) el turista se ha trasformado dando espacio al viajero del
siglo XXI, que posee un comportamiento y perfil diferente. EI nuevo turista deja atras lo que
lo motivaba a adquirir los servicios que promocionan las agencias de viajes, que habia
prevalecido este tipo de turista que era la principal industria que movia el turismo, luego de
esta época se dio paso a la era de la tecnologia por lo que el turista da lugar a una nueva forma

de comprender los viajes.

Perfil del nuevo viajero.

e Organiza su viaje.

e Lee resefias familiares.

e Compra servicios por internet.
e Cazadores de ofertas.

e Comparte experiencias.

e Busca informacién el red

Figura 25. Grafico del perfil del nuevo turista.

Fuente: E-marketing turistico. (2012).

Promocion y difusién turistica en la web.

Segun Proafio (2013), ARCOTEL expresa que, en el 31 de marzo de 2013 en el pais
tenia cinco millones dos cientos noventa mil ciento doce cuentas de acceso a la red
(5°290.112), distribuidos en un millon ochenta y cuatro mil quinientos treinta y cinco con
cuentas de internet fijo (1°084.535) y cuatro millones doscientos cinco mil quinientos setenta
y siete con cuentas de internet moévil (4°205.577) (ver figura 26), de acuerdo a la encuesta
Nacional de Empleo y Desempleo y Subempleo 2013 equivale al 28,3% de ecuatorianos que

utilizan el internet desde cualquier lugar 16,5 puntos mas que en el 2010. (Ver gréafico 27)
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Figura 26. Gréfico con informacidn de internautas en Ecuador, 2013

Fuente: Pagina Web Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones
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Figura 27. Gréfico de personas que utilizaron Internet el 2013 en Ecuador, 2013

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010 - 2013).

El 46,1% de la poblacion Ecuatoriana utiliza internet en los Gltimos 12 meses, en el

area urbana un 37,0% frente a un 9,1% del area rural.
Segun (Dvojak, 2015) “El turismo y la tecnologia van de la mano, el constante y

acelerado aumento de las nuevas tecnologias, impulsan a las actividad turistica a presentar

nuevas herramientas para mejorar el progreso turistico.”
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Se menciona que estas nuevas tendencias cambian el mundo de los viajes, los actuales
turistas pertenecen a la nueva era digital, quieren estar mas informados, son mas rigurosos y
negociadores. También Alabern (2012), menciona que el internet ha logrado evolucionar las
reglas del marketing tradicional, en la actualidad muchos destinos turisticos han utilizado las
redes sociales como medio de difusion y promocion, esto se lo llama como “marketing

social”.

Estos medios permiten estar en contacto con los clientes, colaboren con la
comunicacion, y poder también fidelizarlos. Con lo investigado se constata la evolucién del
marketing tradicional, que brinda muchas ventajas. El internet permite difundir las riquezas de

los sectores turisticos, de manera eficiente y adecuada para los turistas.

Total poblacion: 15.872.755
14.533.003

46,96%

Si tiene celular
activado

7.453.781 S

Su celulares
SMARTPHONE

1.261.944

6,81%

Utiliza Redes
Sociales

Figura 28. Grafico de porcentajes de personas con celular y redes sociales en Ecuador, 2013

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo — ENEMDU (2010 - 2013).

2.2. Andlisis de proyectos similares.

Campaiia “;Es Japon Cool?”.

Es una campafia para reanimar el turismo de Japon tras el terremoto en Fukushima.
Para esta campafia se desarroll6 una pagina web, donde se muestran pequefios videos de la

sociedad japonesa, su cultura, tecnologia.
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IS @ JAPAN COOL? PARTE SUPERIOR ~ COLUMNAS  DESTINOS tarifa especial  CARACTERISTICAS~

MANARU TKET

—| CARACTERISTICAS l—

¢No es genial Japon? Nos esforzamos por desarrollar temas variados,
para que pueda compartir aspectos interesantes de la cultura japonesa de las tradiciones a las ultimas tendencias.

Figura 29. Portada de pagina web de Campaifia “;Japon es Cool?”, 2016

Fuente: Pagina Web Campaiia “;Japon es Cool?”

Segun (Espinosa, 2012) Japdn se ha concentrado en proyectar una imagen agradable o
‘divertida’, bajo el concepto ‘Cool Japan’, busca reactivar los atractivos de la cultura popular
del pais, plasmados en la animacion, las novelas graficas, los disfraces costume play, la moda,
la masica. Esta pagina web permite entre un listado de 30 cosas punteras de Japon votar si es
“cool” 0 “no cool” y llegar a posicionarlo en el ranking principal. Dentro de este Rankin se
puede encontrar: la hospitalidad de la gente, Monte Fuji, Spas al aire libre, bares de Sushi,

peleas de Sumo.

Segun Aikawa (2016), esta campafia logro abatir todas las barreras culturales e
idiomaticas usando un lenguaje familiar que sea llamativo e interesante para volverse viral en
las redes, en donde se pudo ver distintas situaciones mas alla de lo que se suele ver dia a dia

en occidente.

De acuerdo a las estadisticas de la Oficina Nacional del Turismo Japonés (2014), en
2003 viajaron a Japdn 5,2 millones de personas. Desde entonces el nimero de turistas ha

mostrado un gran aumento.

De este caso se va a tomar la redaccién del contenido, la parte visual el uso de la
tendencia de iméagenes a toda pantalla dentro de la pagina principal del portal, otro recurso es
el uso de un menu fijé que segun (Rodriguez, 2016) esta dentro de las tendencias 2016 para el

disefio de portales web.
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Evolucidn en el numero de visitantes extranjeros (de 2003 a 2013)

(En millones de personas)
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Figura 30. Grafico de Estadisticas Turisticas de Japén en los Gltimos afios. (2014)

Fuente: Oficina Nacional del Turismo Japonés.

Campaiia “Chile es tuyo”.

El Servicio Nacional de Turismo lanzé en 2012 una nueva campafia de promocion y
reactivacion turistica de Chile en el extranjero que se centré en ensefiar la diversidad
geografica, cultural y étnica del pais. Plass J. (2013), subsecretaria de Turismo de Chile
expone que se las jugaran por su identidad, costumbres y atractivos turisticos. En el 2012 3,5

millones de personas visitaron Chile y para el 2014 se proyectd que sean 4 millones.

Figura 31. Grafico de portada del portal web de Campafia Turistica Chile es tuyo. (2016)

Fuente: Servicio Nacional de Turismo Chile.

El portal web busca promocionar la experiencia del viajero en el paisaje Chileno,
ademéas propone mensajes con humor e ironia para cautivar el publico méas diverso,

trasmitiendo la esencia de la cultura local.
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Dentro del portal se contemplan un variado contenido que permite al pablico conocer
todo lo que Chile tiene para ofrecer, ubica los mejores destinos, gastronomia de cada

localidad, que hacer en cada zona, rutas y novedades de eventos. (Ver figura 32)

Figura 32. Grafico del contenido del portal web de Campafia Turistica Chile es tuyo. (2016)

Fuente: Servicio Nacional de Turismo Chile.

La gran acogida que tuvo la campafia se ve reflejada en los datos de seguidores,
visitas, y fans que llego a tener la camparia en las diferentes plataformas sociales.

“Durante el 2012 recibimos a 3.468.475 turistas extranjeros, 1o que es un aumento de
13% respecto al 2011. Se trata del crecimiento mas alto de los tltimos siete afios” preciso
Pardo D. (2013), Director Nacional de Turismo.

m Sitio Web mFanPage  mInstagram m Twitter

50,000

59.000
78,000
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E—

Campafia "Chile es tuyo"

Figura 33. Gréfico de cobertura en medios digitales que tuvo la Campafa Turistica Chile es tuyo.

Fuente: Servicio Nacional de Turismo Chile.
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ES QUE LO TIENES ACA
Recdrrelo. Disfriitalo. Cuidalo.

Figura 34. Pieza gréfica Campafia Turistica “Chile es tuyo”. (2016)

Fuente: Servicio Nacional de Turismo Chile.

me han sorprendldo son las
del cielo estrelladoenel
Desierto de Atacama.”

Stéphanie Maurler, Paris.,

CHILE ES TUYO. Recdrrelo.

yncl . |
LAN /. Acllg"t Q@ e

P SERNATUR

Figura 35. Pieza grafica Campaiia Turistica “Chile es tuyo”. (2016)

Fuente: Servicio Nacional de Turismo Chile.

De este proyecto se considera el la redaccion para las diferentes secciones del portal
web, ya que usan un lenguaje atractivo e interactivo para el usuario. En este proyecto también
se usa una de las tendencias 2016 que sefiala (Rodriguez, 2016) que es el uso de iméagenes a
toda pantalla. También se considera la forma en como distribuyen el contenido de lugares
turisticos, pues permite que el usuario identifique los lugares por regiones lo que hace mas

facil la basqueda.
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3. Proyecto.

Luego de haber terminado el proceso de investigacion que incluia el planteamiento de
la problemaética, objetivos generales y especificos, recoleccion y andlisis de informacién
sobre el turismo interno y receptor en la Provincia de Manabi y, gracias a la aplicacion de las

técnicas de recopilacion de informacion, se procede a continuar con el anteproyecto.

3.1. Criterios de disefio

Usabilidad

“Usabilidad como la disciplina que estudia la forma de disefiar sitios web para
que los usuarios puedan interactuar con ellos de la forma més facil.” (Hassan &
Martin, 2004) Es decir que el sitio web debe estar basado en un disefio centrado en el
usuario, disefiado para y por el usuario, ademas indica que se debe tener en cuenta

aspectos como funcionalidad, accesibilidad y adaptabilidad.

De acuerdo a Hassan (Hassan & Martin, 2004) abordar la Usabilidad también
implica dos principios basicos que son el disefio pensado en el contenido y el disefio
orientado al formato visual, que ayudan a potenciar la comunicacion efectiva del

mensaje.

La importancia del criterio de Usabilidad basada en los principios del disefio
pensado en el contenido y el disefio orientado al formato visual, hacen relacion a tres

componentes fundamentales.

- Funcionalidad, que enfocado en el disefio pensado en el contenido comprende
aspectos de asociacion, claridad, entendimiento y eficiencia. Para el disefio orientado al
formato visual hay que tener una ubicacion y organizacion adecuada de los elementos

dentro de la diagramacion. (Hassan & Martin, 2004)

- Accesibilidad, refiriéndonos a los dos principios estos deben ser faciles de encontrar,

es decir que sean visibles.
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- Adaptabilidad, hace referencia al Disefio Responsive que esta dentro del principio del
disefio orientado al formato visual y que implica que el disefio del portal web se acople

a cualquier dispositivo.

Estos componentes fundamentales se aplicaran para el desarrollo del portal web
Informativo Turistico de Manabi, teniendo en cuenta siempre el disefio pensado en el

contenido y el disefio orientado al formato visual.

Disefio pensado en el contenido:

Segin (Hassan & Martin, 2004) en este criterio se debe considerar los
siguientes aspectos:

Publico objetivo.

“Si no te diriges hacia un tarjet o publico objetivo claro, al final serd como si

nunca hubieras hablado con nadie”. (Facchin J. 2015).

De acuerdo a la Camara de Turismo de Manabi, 600 mil turistas llegan cada afio a

Manabi, lo que la coloca como la cuarta provincia mas visitada del Ecuador.

De estos turistas el 80% corresponde a turismo interno, que proceden de los
ciudades de Guayaquil, Cuenca, Quito, Riobamba, y otras zonas de la Sierra centro, el
20% restante corresponde a el turismo receptor, es decir al turismo extranjero que

corresponden de Colombia, Estados Unidos, Per( y otros.

De estos 600 mil turistas se destacan los siguientes aspectos, la mayoria de
visitantes son personas adultas, cuyas edades estan comprendidas entre los 25 y 50 afios,
de clase social media alta, que gustan de la aventura, conocer y aprender de otras
culturas, artesanias, gastronomia y gente, que buscan realizar actividades diversas, y

tener experiencias nuevas.

Lenguaje interesante que invite al usuario para esto se uso la informacién que

se analizo en los portales como: www.orellanaturistica.gob.ec,

http://www.chileestuyo.cl/ y www.turismo.lagoagrio.gob.ec, de acuerdo a este

analisis se redacta los nombres para las 5 secciones del portal web turistico de Manabi.
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—Home

—Conoce Manabi
—¢Donde ir?
—Actividades.
—Planifica tu viaje

—Noticias
Jerarquizacion de la informacion.

Una vez que se definid el nombre de las secciones del portal se toma en cuenta el
criterio de que expone, que es necesario que la informacion sea jerarquizada de acuerdo
al nivel de importancia, con el fin de facilitar la lectura y comprensién, por lo que se
ordena la informacion de acuerdo a los casos similares y las respuestas mejores
puntuadas de las encuestas. (Hassan & Martin, 2004)

Conoce ¢;Donde ir? Actividades Planifica tu Noticias
Manabi - Zona Norte -Sol y Playa viaje.
-Datos -Zona Centro -Ecoturismo - Rutas
geogréaficos - Zona Sur -Hospedaje
-Historia Gastronomia
- Cantones -Transporte

Figura 36. Estructura interna del portal web

Fuente: Elaboracién propia

Informacion uatil y relevante para el publico.

(Hassan & Martin, 2004) Expone que es necesario que el contenido sea atractivo para el
publico. Para este punto se consideran los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas en

las zonas costeras de Manabi.

Esta informacidn permitié conocer lo que el pablico realmente quiere ver en el portal

como:

— Listado actualizado de hoteles, gastronomia, actividades turisticas de la

provincia.
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— Lugares turisticos aptos para recibir turistas
— Noticias sobre informes o tareas que el gobierno promueva para la reactivacion

socioecondmica de Manabi.
Disefio orientado al formato visual.

Para este grupo considera los siguientes criterios que él cataloga como tendencias en

criterios para el disefio web para el 2016. (Rodriguez, 2016)
Responsive design

Responsive design, “Aquello tiene la capacidad de reaccionar automaticamente frente
a lo que le rodea, dando una respuesta ajustada a la situacion.” (Busquets, 2015). Es decir
que se basa en los disefios adaptativos, que se puedan visualizar de forma correcta en

cualquier dispositivos que usemos para navegar.

Las tendencias que (Rodriguez, 2016) admite el uso del HTML5 y CSS para cambiar
color, alternar tamafios, mover, ampliar o reducir el contenido para que sea visible en
cualquier dispositivo. HTML5 es una version actualizada para la compatibilidad y navegacion

de todos los dispositivos, permitiendo adelantarse a las necesidades del usuario.

Dentro de los pardmetros de usabilidad que define (Hassan & Martin, 2004) indica
que la medida estandar de un portal web es de 1024 x 768px, pero por el criterio de
responsive design de (Rodriguez, 2016) indica que podemos desarrollar un sitio web sin una
medida estandar sino que por medio de esta nueva tecnologia el portal web automaticamente

se adaptara a la resolucion del dispositivo en el que visualice el portal.

Componentes estructurales.

La estructura de un portal web se constituye en tres partes que define la colocacion de
elementos, que llevan un orden para facilitar la comprension y el uso. La estructura mas
comun en el disefio web comprende las siguientes partes: header (cabecera), donde
generalmente se encuentran los elementos de identidad, nombre y menu; body (cuerpo), que
ocupa los elementos del contenido y footer (pie de pagina), en el que se describe el copyright,
enlaces o redes sociales. Cabe recalcar que no necesariamente se sigue la misma composicion

en el disefio, pero se caracteriza por componer lo antes indicado. (Sansé, 2013).
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Para el disefio de este portal toma la estructura comin de tres partes, la parte del
Header se conformara por el logotipo del portal web que sera el de la campana turistica “Ven
a Manabi...te espero”, también se integrara un ment fijo que segiin (Rodriguez, 2016) plantea
que el uso de otra tendencia que es el Menu fijo que se refiere al mend superior que siempre
se debe mantener visible para facilitar la navegacion y hacerlo mas accesible dentro del portal

el menu usara los colores definidos por la cromatica del logotipo.

Un Slider de iméagenes, que es una forma de transiciones de imagenes (Rodriguez,
2016) Esto permite mostrar el contenido destacado de la pagina de forma rapida, logrando
captacion visual eficaz del usuario. Ademds se indica que se debe hacer uso de texto
descriptivo y atractivo para incentivar al usuario hacer clic en las flechas para ver el contenido

de las iméagenes.

Para el portal se usard fotografias de los principales lugares turisticos, resaltando la
belleza da cada sitio, seran fotografias de gran tamafio para que el usuario pueda apreciar cada

detalle de la fotografia.

Reticula

El uso de reticulas no es exclusivo de las publicaciones editoriales, ya que las ventajas
una reticula de base son evidentes. La grilla permite una disposicion natural y segura de los
elementos; al momento de disefiar. Por otro lado, ademas de facilitar y sugerir la disposicion y

jerarquia de los elementos, la grilla garantiza la consistencia visual en todo el sitio.

Para el desarrollo de este proyecto se toma como base la reticula 960 Grid System, que
es la que segin Ruiz, (2014), es la méas estandar para el disefio web y ofrece mayores
posibilidades para la organizacion del contenido. Se usardn 12 columnas, con un espacio total

de 960 pixeles que se divide en porciones que son de 60 pixeles de ancho.

A partir de la reticula base considera que es necesario utilizar una reticula que se
adapte a los criterios que se han considerado para el disefio el portal, por lo que Bouchereau,
(2015) indica que para el disefio de un portal web de contenido fotogréfico se debe usar una
reticula secundaria de 3 columnas para poder organizar mejor el contenido, ademas que

cumplen principios de usabilidad, jerarquia y funcionalidad.
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Flat design

Es una tendencia actual de la web, un disefio minimalista, es un estilo que carece de
efectos degradados, sombras o disefios tridimensionales. El contenido se presenta de forma
rapida, directa y entendible, algunas caracteristicas se basan en el uso de formas geométricas,

elementos en vectores, una sola presentacion, imagenes y fotos grandes. (Meyer, 2015).

Es importante recalcar la importancia del Flat Design, ya que se hara uso de contenido
fotografico de los lugares turisticos y el portal web se esquematiza mayormente por uso de

formas geométricas, imagenes y fotos grandes.

Fotografia

Actualmente la fotografia es inseparable del turismo Una fotografia bien concebida es
capaz de mostrar referencialmente el clima, el relieve, vegetacion y todo lo que tiene que ver

con la geografia turistica de un lugar especifico. (Luqués, 2014).

Las fotografias son capaces de dar mensajes concretos en un contexto definido, y que
al momento de elaborar un fotografia publicitaria turistica estan presentes diversas técnicas,
entre ella la fotografia paisajista que muestra diversos ambientes del lugares turistico. (Hostia,
2013) Otra técnica es la fotografia de vida cotidiana, que es una de las formas fotograficas,
donde se da a conocer a la gente que forma parte del lugar turistico acompafiada de sus

costumbres, tradiciones o actividades recreativas caracteristicas del lugar.

Normalmente la fotografia publicitaria turistica busca recrear escenarios que asimilen
un paraiso, de acuerdo con Hostia, (2013) “este ideal de paraiso es comunmente usado en los
anuncios turisticos donde se muestran imagenes de territorios paradisiacos y en los que se

evocan iméagenes de felicidad”.

Estas dos técnicas se enfocan en el uso de dos tipos de planos, plano general o
panoramico, que es una toma abierta que recoge un campo visual y cuya finalidad estética
principal es describir el espacio fisico y geogréfico; el otro plano es el conjunto en el que los
personajes estan cerca por lo tanto se los puede distinguir como un grupo de personas

determinados.
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Las fotografias seran tomadas con una camara profesional Nikon D3100, ademas se
retocaran las fotografias en Adobe Photoshop CC para mejorar la calidad de las imagenes en

cuanto a brillo, contraste, tonos, saturacion, luminosidad y balances de color.

Cromatica

Se usaran colores del identificador grafico de la Campafia “Ven a Manabi..te espero.”

C Q5 R 0 Hexadecimal C 0 R 227 Hexadecimal
M a7 G111 #006FB6 M 100 G 5 WE30513

Y 2 B 182 Y 100 B !N

K 0 K 0

C 2 R 250 Hexadecimal C 100 R 0 Hexadecimal
M 23 G 197 #FAC500 M ] G 158 ¥009EE3
Y 96 B 0 Y o B 227

K 0 K 0

Figura 37. Cromética Identificador gréfico Campafia “Ven a Manabi..te espero.”

Fuente: Elaboracion propia

Tipografia

La legibilidad, es un factor importante en el disefio del portal, por ello es
recomendable que el tamafio de la fuente sea de 14px minimo. Es necesario también tomar en
cuenta el color de la letra para crear un contraste con el fondo, los textos alineados a la
derecha, es la forma recomendada en la web; ademas la tipografia debe diferenciarse entre

titulos y textos, deben ir acorde con el estilo para no romper la armonia en el disefio.

(Benavente, 2015).

Buscando que el disefio sea atractivo y legible para el usuario, se determina que se
usara la tipografia Roboto con sus variantes, para el menu principal y el texto de los
contenidos de cada seccion. Esta tipografia San Serif es dptima para la web e interfaces
moviles, y tiene una excelente legibilidad. Esta tipografia esta disponible a través de Google

Fonts esto para optimizar la velocidad de carga de la pagina.
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Roboto

ABCDEFGH.LJK
LLM,N,N,0,PQ,RS,TU,
VWX Y Z.
b 484 N LK,
,N,N0,pqrstuyvw,
XY Z
1234567890"
= NS%H#" @

Figura 38. Tipografia Roboto.

Fuente: Elaboracién propia

Identificador Graéfico.

El identificador grafico de la campafia turistica “Ven a Manabi...primero” se
desarrolld por parte del departamento de Comunicacion del Gobierno Provincial de Manabi
en el afio 2005, esta promocidn turistica busca que la provincia sea atractiva a nivel nacional e
internacional a la hora de escoger un destino turistico para visitar, mostraba sus balnearios,

costumbres y la facilidad que brinda para algunos deportes extremos.

Esta campafia ha tenido una gran acogida por lo que anualmente se sigue lanzando esta

campafa para la temporada playera.

".O.

/fe esp ero/

Figura 39. Identificador campafa “Ven a Manabi...te espero”.

Fuente: GAD Provincial de Manabi.

Lcdo. Javier Romero Director del departamento de Comunicacion del GAD
Provincial de Manabi, otorgd el permiso para el uso del logotipo para el Portal Web Turistico
para Manabi, manifestando que no se permiten modificaciones de ningun tipo al logotipo que

incluye colores, dimensiones ni simbolos. (Ver anexo 4)
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Técnicas de posicionamiento:

Todas las paginas web comparten una meta comun que es posicionarse en los primeros
resultados de cualquier motor de blsqueda. Esta herramienta es conocida como SEO, es decir

Ingenieria de Optimizacion para la busqueda que es una técnica de marketing virtual. (Teca,
2014).

Es importante lograr la optimizacion del sitio web segun el &rea de interés en este caso
el sector turistico, y asi generar el posicionamiento entre los principales directorios, motores
de busqueda y navegadores.

A continuacion se redactan las técnicas que se consideran para el posicionamiento:

e Anclar al portal del Gobierno Provincial de Manabi. (http://www.manabi.gob.ec/)

e Link a paginas de interés, como organismos oficiales o empresas relacionadas.

Ministerio de Turismo: http://www.turismo.gob.ec/

Visita Ecuador: http://www.visitaecuador.com/

Servicios Turisticos Ecuador: http://servicios.turismo.gob.ec/

e Promocion del portal web en las redes sociales del GAD de Manabi.

e Uso de palabras claves para permitir al usuario entender de qué trata el portal web
y a quien se dirige el servicio. Para general las palabras claves dentro del portal se
utilizaron la herramienta de GoogleAdWords para elegir las palabras claves dentro
del portal y contrastar que sean palabras de mayor uso dentro de las busquedas en
paginas con el mismo contexto:

Turismo - Manabi - Ecoturismo- Playas

3.2. Desarrollo de bocetos.

Bocetos para el mapa de contenidos del portal Web.
Este diagrama muestra la estructura de exploracion del portal Web Turistico de

Manabi, se desarrolla el siguiente mapa bajo los criterios pensados en el contenido de
(Rodriguez, B. 2015).

53


http://www.manabi.gob.ec/
http://www.turismo.gob.ec/
http://www.visitaecuador.com/
http://servicios.turismo.gob.ec/

DESARROLLO DE FLUJO DE NAVEGACION

INICIO — CONOCE MANABI DONDE IR? — <QUEHACER? PLAU:EJC:‘TU NOTICIAS
| | |
Ubicacién Playas Surf Rutas Destacados
| | |
Historia Ecologia Sky acuatico Hospedaje
| | |
Cantones Cascadas Caminata Restaurantes
| | |
Clima Descripcion Snorkeling Eventos
| |
Autoridades | Ubicacion Buceo Descripcion
|
Parapente Ubicacion

Figura 40. Boceto para flujo de Navegacion del portal web

Fuente: Elaboracién propia.

w

Conoce Manabi Actividades Planifica tu viaje Noticias

Datos Geograficos Zona Norte Sol y Playa e HOSpedaje
Gastronomia
Zona Centro Entretenimiento

Figura 41. Arte inicial de flujo de navegacion del portal web

Fuente: Elaboracidn propia.
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Bocetos de reticulas para el disefio del portal Web.

Una vez definidos los criterios pensado en el contenido y los orientados al formato
visual se procede realizar los bocetos de las reticulas que se usaran para el portal web, siempre

teniendo en cuenta cada uno de los criterios estudiados y la investigacion que se realizo.

Para el desarrollo de la reticula base se toma a 960 Grid System, que posee 12
columnas, con un espacio total de 960 pixeles que se divide en porciones de 60 pixeles de
ancho.

Teniendo como base primordial la reticula 960 Grid System de 12 columnas indica
que para el disefio de un portal web de contenido fotografico, es necesario usar una reticula
secundaria de 3 columnas para poder organizar mejor el contenido, ademas que cumple

principios de usabilidad, jerarquia y funcionalidad. (Bouchereau, R 2015)

Propuesta 1.

Logo Mend principal
Texto Texto
Texto
Texto Texto
Logo Logo Barra B.

Figura 42. Boceto de reticula para primera propuesta,

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 43. Boceto de reticula para primera propuesta,

Fuente: Elaboracion propia.

Logo

Menu principal

Texto Texto
Texto
Texto Texto
Logo Barra

Figura 44. Boceto de reticula para segunda propuesta,

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 45. Boceto de reticula para segunda propuesta,

Fuente: Elaboracion propia.

MENU PRINCIPAL

PIE DE IMAGEN LOGO BUSQUEDA

Figura 46. Digitalizacion de reticula para primera propuesta,

Fuente: Elaboracion propia.
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LOGO

MENU PRINCIPAL

PIE DE IMAGEN BUSQUEDA

Figura 47. Digitalizacion de reticula para primera propuesta,
Fuente: Elaboracidn propia.
Bocetos de pantalla inicial para el portal Web.
Esta pantalla, es una pagina en la que se destaca el logotipo de la Campafia Turistica

Ven a Manabi..te espero, el slider de las iméagenes de las principales playas Manabitas.

Destacados.

el *GPMyMunicipio coordinan
acciones de trabjo en Portovisio.

- Cantinuar trabajos de

reconstruccion ce fa via Santa
Ana-Olmeca. o
* Manabi se promociana este
darmingo en Duita con un festival
gastrononamico de salprieta,
ancozado y tambo.
i el + GPM renova convenios con

arganizaciones sociales de varias
cartanes de Marabi.

+ Se promueve el Tour Salivario
para reaclivar el turismo.

B2 3 o0 5 sguenes

Figura 48. Primera propuesta de la pantalla inicial
Fuente: Elaboracidn propia.
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Figura 49. Segunda propuesta de la pantalla inicial
Fuente: Elaboracidn propia.
3.3.Evaluacion de artes iniciales.
La evaluacion a las propuestas, es una técnica que permite medir el principio
de usabilidad y valorar los criterios de contenido y parte grafica mediante la

evaluacion de los aspectos de identidad, contenidos y graficos. (Zambrano, 2016)

Identidad

Las preguntas se enfocan especialmente en determinar si el usuario entiende a
que entidad o campafia pertenece el portal web.

Contenidos

Estan preguntas son para conocer si la tipografia es legible para el usuario, si
entiende el contenido que podria encontrase en cada seccion y la forma de navegar

dentro del portal.

Grafica Web

Las preguntas de esta seccion buscan establecer si el usuario le ayuda la
informacion gréfica, que se le ofrece a través de las pantallas del sitio web. Si la
diagramacion es adecuada y si las imagenes estan dentro del contexto.
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Para elegir la pantalla inicial adecuada para el portal se aplica la encuesta a dos

grupos de personas, 10 personas con el perfil del publico objetivo del portal web.

Una vez establecida la manera de evaluacion se obtiene los siguientes
resultados.

Encuesta

De las dos propuestas en cual se aprecia mejor el logotipo “Ven a Manabi...te
espero” y en cual es posible identificar algin elemento que representa a la
institucion que pertenece el sitio?.

Tabla 19
Apreciacion del logotipo del portal web.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Propuesta 1 2 20%
Propuesta2 8 80%

Total 10 100%

Fuente: Elaboracion propia

Propuesta 1 Propuesta 2

Figura 50. Andlisis de primera pregunta de evaluacion de artes iniciales

Fuente: Elaboracién propia.

Se puede evidenciar que para el publico objetivo, es en la segunda propuesta
donde se aprecia mejor el logotipo del portal web, y donde pueden identificar a que

institucidn pertenece la campafia “Ven a Manabi..te espero”.
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2. ¢Al ver la portada puede distinguir cual es el contenido mas relevante del portal y

le parece adecuadas las imagenes?

Tabla 20
Iméagenes dentro del portal.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Propuesta 1 3 25%
Propuesta2 7 75%

Total 10 100%

Fuente: Elaboracion propia

= Primera Propuesta Segunda Propuesta

Figura 51. Analisis de segunda pregunta de evaluacion de artes iniciales

Fuente: Elaboracién propia.

De las encuestas aplicadas la segunda propuesta obtuvo el 75% de aceptacion en

cuanto al uso de la portada y pudo identificar que el portal estaba orientado al turismo.

3. ¢En qué propuesta los textos son mas legibles y si tiene relacion el contenido con

la fotografia que se usa?

Tabla 21
Legibilidad de textos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Propuesta 1 3 25%
Propuesta2 7 75%

Total 10 100%

Fuente: Elaboracion propia
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= Primera Propuesta = Segunda Propuesta

Figura 52. Andlisis de tercera pregunta de evaluacion de artes iniciales

Fuente: Elaboracion propia.

Para las personas encuestadas es la segunda propuesta la que permite mayor
legibilidad del texto, y también indicaron que en esta propuesta existe mayor relacion entre

las imagines y el texto que las mismas contiene.
4. ¢Qué diagramacion y tipografia le parece més adecuada?

Tabla 22
Combinacidn tipogréfica

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Propuesta 1 1 10%
Propuesta2 9 90%

Total 10 100%

Fuente: Elaboracion propia

= Primera Propuesta = Segunda Propuesta

Figura 53. Anélisis de cuarta pregunta de evaluacion de artes iniciales

Fuente: Elaboracion propia.
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Esta pregunta evalla el aspecto del portal web, y la segunda propuesta es la idonea
segun las respuestas de las personas, ya que esta diagramacion le permite al usuario una mejor

navegacion que se complementa con el uso del contraste y la tipografia que es legible.

De acuerdo a la aplicacion de la encuesta se obtiene como la segunda propuesta la
mejor opcion del home page del portal web turistico, esto permitird definir la linea grafica

para las demas secciones del portal web.

Conoce Manabi. ¢Doénde ir? Destacados.

Manabi posee un gran atractivo turistico Hermosos sitios donde convergen los A i

Unico en la costa ecuatoriana, Manabi uno  encantos paradisiacos y la hospitalidad de la * GPM y Municipio coordinan
de los lugares preferidos por turistas gente para transformarse en uno solo acciones de trabajo en Portoviejo.
nacionales y extranjeros. wme  Lugares ideales para visitar en familia. e Ver mis

+ Continuan trabajos de
reconstruccion de la via Santa
Ana-Olmedo.

vermés

* Manabi se promociona este
domingo en Quito con un festival
gastrononomico de salprieta,
encocado y tambo.

¢Qué hacer? Planifica tu viaje ==
Las playas manabitas son propicias parala  El GAD Manabita levanté la informacion delos  « GPM renova convenios con
préctica de deportes acuéticos y hoteles y restaurantes que estan Operativos organizaciones sociales de varios
recreacionales, mercados de artesanias, en la provincia. cantones de Manabi.

bares. Yermer Germes vermds

+ Se promueve el Tour Solidario
para reactivar el turismo.

vermés

B 2 3 4 5 .. siguiente»
———

Change your country and language

ICIONES DE USO DE LA INFORMACION

Figura 54. Propuesta final para Home Page del Portal Web,

Fuente: Elaboracidn propia.
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3.4.Desarrollo de propuesta grafica inicial.

Estilo

El estilo que se definira para el disefio del portal web se basara en el Flat
Design. Es una tendencia actual de la web, un disefio minimalista, es un estilo que
carece de efectos degradados, sombras o disefios tridimensionales. EIl contenido se
presenta de forma rapida, directa y entendible, algunas caracteristicas se basan en el
uso de formas geométricas, elementos en vectores, una sola presentacion, imagenes y

fotos grandes. (Meyer, 2015).

Tiendo en cuenta que el objetivo del portal web es integrar informacion
turistica bajo la minima representacion y aglomeracién gréfica, se recurre a esta
tendencia que apuesta por un disefio mucha mas limpio, con tipografias nitidas y

colores solidos como base principal. (Bolivar, 2015)

Es importante recalcar la importancia del Flat Design, ya que dentro del portal
se usard una composicion limpia, libre de distracciones, con formas geométricas dentro
de la estructura donde se colocaran fotografias y textos. Ademas se usara iconos y

botones sencillos de colores sélidos para obtener una gran legibilidad.

Dimensiones del portal web

Luego de analizar los diferentes criterios de disefio web se concluye que la
medida para el portal web es de 1024px x 768pX, ya que es la resolucion estandar para
portales web (Eslava, 2012). Ademas de esto se recurre criterio responsive design que
permite crear interfaces adaptadas al dispositivo que el usuario sin dar problemas en
cuanto a la estructura y tanto las imagenes como el contenido fluyan de manera

adecuada.
Reticula

La reticula usada para la diagramacion del portal web es la Grid System, que
segun Ruiz, (2014) es la mas estandar para el disefio web permite mejor organizacion

del contenido. Se definen 12 columnas en un espacio total de 960 pixeles.
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A partir de la reticula base se considera que se usaran dos reticulas, una para la
pagina principal y la otra para las secciones internas todas con tres columnas para
poder organizar mejor el contenido, lograr cumplir el objetivo de jerarquia y

funcionalidad.

LOGO MENU PRINCIPAL LOGO MENU PRINCIPAL

TEXTO

IMAGEN
IMAGEN

e o TEXTD i FOTO
TEXTO TEXTO TEXTO
FOTO (389
FOTO FOTO FOTO
S
TEXT: FOTO
FOTO FOIONM =~ comcsesaiemeonmessidy
FOTO TEXD
TEXTO TEXTO TEXTO
LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO

Figura 55. Reticula inicial de la pagina principal y de las internas.

Fuente: Elaboracién propia.

Flujo de navegacion del portal web.

El flujo de navegacion permite la navegacion dentro de las diferentes secciones
y paginas que lo componen, son parte fundamental para que el usuario encuentre lo

gue busca y obtenga una experiencia 6ptima de navegacion. (Vega, 2014)

Se desarrollaron los siguientes flujos de navegacion del portal web.

Conoce Manabi

¢, Dénde ir?

m Actividades

Planifica tu viaje

Figura 56 .Flujo de navegacion inicial del portal web.

Fuente: Elaboracion propia.
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Flujo de navegacion de las secciones.

Datos Geograficos

Figura 57. Flujo de navegacion inicial de seccion Conoce Manabi.

Fuente: Elaboracidn propia.

Pedernales

Flavio Alfaro
Zona Norte

Bolivar

Tosagua

Portoviejo
Santa Ana

Rocafuerte

24 de Mayo

Puerto Lépez

Olmedo

Jipijapa

Figura 58. Flujo de navegacion inicial de la seccion Donde ir

Fuente: Elaboracidn propia
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Buceo

Ski Acuatico

Sol y playa

A. de Ballena

Actividades

Isla Corazén

Ecoturismo R. Machalilla

R. Mache Chindul

Figura 59. Flujo de navegacion inicial de la seccion Actividades

Fuente: Elaboracién propia.

Hospedaje Ministerio de Turismo
Region Campestre
Planifica tu Gastronomia
viaje
Dulces Tradicionales
Ruta del Cacao
Rutas turisticas R. de los Abuelos

Ruta del Colibri
Ruta del Cafe

R. Paja Toquilla

Region Costero

Figura 60. Flujo de navegacidn inicial de la seccidn Planifica tu viaje

Fuente: Elaboracidn propia.

Tipografia

La tipografia utilizada para los encabezados de cada pagina es “Courgette” que
segun (Villegas, 2012) esta tipografia es ideal para acentuar titulos y que estd dentro
de las tendencias tipograficas 2016, es de tipo manuscrita lo que muestra

personalizacion y dinamismo.
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Sin olvidar la legibilidad, se usa 16px para el tamafio de la fuente en el
contenido, y se considera el color de la letra para asi crear un contraste con el fondo,
la tipografia para las variables del mena y el texto de los contenidos de cada seccion es
“Roboto” que es oOptima para la web e interfaces moviles, y tiene una excelente
legibilidad. Esta disponible para su descarga a través de Google Fonts. De tal forma
que permite optimizar la velocidad de carga de la pagina.

Courgette

A8 CDEF GHI,J,
RLMNNOP QR
S’,T,&(,V,WXQZ
a,b,c,d,e,f’q,/z L J,
k lL,m n a0 p,qrs,
L u v w, XYy, 2
7284567890 °
()="¢?18%#"@

A

Figura 61. Tipografia inicial para Encabezados

Fuente: Elaboracion propia.

Roboto
A B,CDEFGH,IJK,
LLM,N,N,0,PQ,R,S,TU,
VW XY,Z.
a,b,cdefqghijkl
m,n,n0,pqrstuvw,
X, V. Z

1234567890"
0=c7$%#'@

Figura 62. Tipografia inicial para el portal.

Fuente: Elaboracién propia.
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Colores

La paleta de colores utilizada para elaborar las artes iniciales fueron los colores
del logotipo “Ven a Manabi...te espero”, donde el color principal del portal es el color
cyan que segun (Dupont, 2004) evoca el mar, agua Yy esta relacionado con la actividad

de viajar, inspira relajacion y fantasia.

Figura 63. Cromatica inicial para el portal.

Fuente: Elaboracion propia.

Fotografia

Actualmente la fotografia es inseparable del turismo Una fotografia bien
concebida es capaz de mostrar referencialmente el clima, el relieve, vegetacion y todo

lo que tiene que ver con la geografia turistica de un lugar especifico. (Marinus, 2010)

Se consideran dos la fotografia paisajista y la de vida cotidiana que se enfocan
en el uso de dos tipos de planos, plano general o panoramico, que es una toma abierta
gue recoge un campo visual y cuya finalidad estética principal es describir el espacio
fisico y geografico; el otro plano es el conjunto en el que los personajes estan cerca
por lo tanto se los puede distinguir como un grupo de personas determinados. (Patifio
C., 2015)

Las fotografias seran tomadas con una cdmara profesional Nikon D3100,
ademas se retocaran las fotografias en Adobe Photoshop CC para mejorar la calidad de
las imagenes en cuanto a brillo, contraste, tonos, saturacion, luminosidad y balances de

color.

69



Posibles Interfaces Del Portal Web

v
4 B v o i ot a

Playas Manabitas

Destacados.

* GPM y Municipio coordinan
acciones ce trabaja en Portoviejo.
+ Continuan trabajos de o
reconstruccion de la via Santa
Ana-Olmedo. §
* Manabi se promociona este
domingo en Quito con un festival
Smleotde salnret

encocado y tambo. o

* GPM renova convenios con
organizaciones sociales de varios
cantones de Manabi.

+ Se promueve el Tour Solidario
para reactivar el turismo.

B2 3 ¢ 5 .. Savever
—_—

Figura 64. Péagina principal del portal

Fuente: Elaboracion propia.

i (ukhacut Panfoatuvaie Detacaton Q

| Zona Sur

Ganton Manta

Canten Sucre " Canton Jipijepa

| Cantones de zona norte | Cantones de zona centro. | Cantones de zona sur.

3 Canton Pedernales 2 Ganton Sucre

3 Cantén Bolivar

Canton El Carmen

» Canton Veinticuatro de Mayo
» Cantén Jama n Olmedo

3 Cantén Flavio Alfaro 3 Canton Tosagua » Cantén Pajan

3 Canton El Carmen > Cant6n Junin » Cantén Puerto Lopez

3 Cantén San Vicente » Cantén Pichi » Cantén Jipijapa
> Cantén Jaramijo
) Canton Manta

) Cantén Montecristi

> Cantén Portovigjo

) Cantén Santa Ana

 Cantén Rocafuerte

e
Figura 65. Seccién Conoce Manabi.

Fuente: Elaboracion propia.
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| Cantdn Pedernales.

| Limites geogréficos.

Jedernales Liene una exlension de
T032km2.4

Morte con Esmeraldas

S na y Chone.
ane.

cezno Pacilico.

| Divisién parroquial.

Parroquias Urbanas
Pedernales (czbecera canlonal).

Parroquias Rurales
Caimies

C de Agosle
Atahuzlpa
| Noticias

IV-FESTIVAL de Solsticio de verano
en la Comunidad de Jama -

Figura 66. Seccién interna de cada cantén.

Fuente: Elaboracidén propia.

3.5. Desarrollo de linea gréafica definitiva.

Descripcion del Portal Web.

Este portal web es de carécter informativo turistico, y se incluyd informacion
relevante de lugares o zonas turisticas activas de la provincia de Manabi, lugares
turisticos mas sobresalientes de cada canton distribuidos por zonas; también se integro
las actividades deportivas y recreativas que se pueden realizar dentro de la provincia
ademas de una seccion con informacion sobre los hoteles operativos y gastronomia

propia de Manabi.

Dentro del portal web se incorporo la seccion de noticias que permitira al usuario
estar informado sobre actos, eventos o actividades de cualquier indole que el GAD

Provincial se encuentre realizando.
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Objetivo del portal web.

El objetivo del portal web es integrar la informacién y asi promover la
reactivacion turistica de la Provincia de Manabi, particularmente de las zonas turisticas

afectadas por el terremoto.

Publico objetivo del portal web.

De acuerdo a la Camara de Turismo de Manabi, 600 mil turistas llegan cada afio a
la provincia de Manabi, lo que la coloca como la cuarta provincia mas visitada del

Ecuador.

De estos 600 turistas se destacan los siguientes aspectos, la mayoria de visitantes
son personas adultas, cuyas edades estan comprendidas entre los 25 y 50 afios, de clase
social media alta, que gustan de la aventura, conocer y aprender de otras culturas,
artesanias, gastronomia y gente, que buscan realizar actividades diversas, y tener

experiencias nuevas.

Nombre del dominio

Un dominio es un nombre Gnico en la web, y es la direccion que se escribe en los

navegadores cuando queremos acceder a algun sitio en internet. (Camazon, 2010)

El nombre del dominio para el portal web se lo determind bajo la Campana “Ven a
Manabi...te espero”, para asi generar facilidad de basqueda dentro de los navegadores.
La forma de dominio que se eligié para el portal web es .com y de acuerdo a esto el

portal queda definido como: www.venamanabi.com

Dimensiones del portal web.

Las dimensiones finales del portal web en otorgar al sitio la resolucion correcta,
para ellos se fija en una resolucién maximizada en 1024 pixeles por 768 pixeles que en

la actualidad es el mas usado y es la resolucion minima de un monitor. (Eslava, 2012)
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Reticula.

En la diagramacion final del portal web se utilizaran cuatro reticulas jerarquicas para
las diferentes secciones del portal web, esto nos permite organizar los elementos,

otorgarles mas frescura y dinamismo a la pagina.

De igual forma las reticulas base estan dadas bajo la reticula 960 Grid System, que
segun Ruiz, (2014), es la mas estandar para el disefio web y ofrece mayores
posibilidades para la organizacion del contenido. Cada propuesta de reticula esta
disefiada en tres columnas para poder organizar mejor el contenido, ademas que

cumplen principios de usabilidad, jerarquia y funcionalidad. Bouchereau, (2015)

LOGO MENU PRINCIPAL LOGO MENU PRINCIPAL LOGO MENU PRINCIPAL
TEXTO TEXTO
IMAGEN
IMAGEN IMAGEN
MEND MEND
TEXTO
EXTO FOTO
TEXTO TEXTO TEXTC
o
FOTO TEXTO
FOTO FOTO FOTO
e TBM
TEXTO FOTO
FOTO FOTO
FOTO TEXTO
TEXTO TEXTO TEXTO
LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO LOGO

Figura 67. Reticulas finales

Fuente: Elaboracién propia.

Flujo de navegacion del portal web.

El flujo de navegacion definitivo del portal web se basa en que todos los elementos
permitan la navegacion dentro de las diferentes secciones y paginas que lo componen,
son parte fundamental para que el usuario encuentre lo que busca y obtenga una

experiencia optima de navegacion. (Vega, 2014)
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Conoce Manabi

¢Dénde ir? Actividades

Planifica tu viaje Noticias

m Datos Geograficos

Historia

Cantones

Zona Norte Sol y Playa

Pedernales
Ski Acuatico
Flavio Alfaro Snérkeling
El Carmen

San Vicente Kitesurf

A. de Ballena

Entretenimiento

R. Machalilla
R. Mache Chindul

Zona Centro

Bolivar

Tosagua

Pichincha

Jaramijo

Ministerio de Turismo

Gastronomia

Regiéon Campestre
Regioén Costero

Dulces Tradicionales

Ruta del Cacao

R. de los Abuelos
Ruta del Colibri

Ruta del Café

R. Paja Toquilla

Montecristei
Portoviejo

Santa Ana

Rocafuerte
Zona Sur

24 de Mayo

Puerto Lépez

Jipijapa

Figura 68. Flujo de navegacion definitivo

Fuente: Elaboracion propia

Tipografia.

La tipografia definitiva para el contenido del portal web es “Roboto”, esto para las
variables del menu y el texto de los contenidos de cada seccion. Esta tipografia San
Serif es Optima para la web e interfaces moviles, y tiene una excelente legibilidad y esta
disponible para su descarga a través de Google Fonts. El tamafio definido para el

contenido del portal web es de 14 pixeles.
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Para los encabezados de cada pégina la tipografia definitiva es “Courgette” que

segun (Villegas, 2012) esta tipografia es ideal para acentuar titulos que tiene tamafio de
45 pixeles.

Roboto

A,BCDEFGH,IJK,
L,M,N,N,0,PRQ,R,S,TU,
"W, XY, Z.
ab,cdefqghijkl
m,n,N,0,pqrstuvw,
X, Y, Z.
1234567890"
0="¢?'S%#" @

Figura 69. Tipografia definitiva para el contenido del portal.

Fuente: Elaboracion propia.

Courgette

A8 CDEFGHI)
N, 0P QR

x
DS
N
E»

Lu v wxYy, -2
17234567890 °

0="7218%#"@

Figura 70. Tipografia definitiva para encabezados en el portal.

Fuente: Elaboracion propia.

Colores

La paleta de colores finales utilizados en el portal web son los siguientes: cyan,
amarillo, rojo y gris.

Cyan: Representa el azul de los mares en la zona costera de la provincia de Manabi.
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Amarillo: Entusiasmo y juventud; se relaciona con el sol y la luz.

Rojo: Representa la sangre generosa derramada en las gestas libertarias y reformistas
del General Eloy Alfaro.

Gris: En las fuentes ya que no tiene tanto impacto como el color negro, por lo que es

mas legible.

Figura 71. Cromética final

Fuente: Elaboracion propia.

Valores de color hexadecimal

C 0 R 227 Hexadecimal
M 100 G 5 #E30513
Y 100 B 191

K 0

€ 95 R 0 Hexadecimal
M 47 G111 #006FB6

Y 2 B 182

K 0

(& 2 R 250 Hexadecimal
M 23 G 197 #FAC500

Y 96 B O

K 0

100 R 0 Hexadecimal
#009EE3

==<2n
o
o
&
[e-]

Figura 72 Cromatica final valor hexadecimal

Fuente: Elaboracién propia.

Fotografia.

Cuando se disefia un portal web es importante tener en cuenta el tamafio del sitio

para poder determinar el tamarfio correcto de las imagenes.
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El tamafio definido para las fotografias del slider es de 1900 x 592 pixeles. Esto con
el afan de utilizar la técnica de iméagenes tipo paisajista que usa un plano panoramico,
ya que una toma abierta que recoge un campo visual mas amplio y cuya finalidad

estética principal es describir el espacio fisico y geografico.

Para las imagenes de las paginas internas del portal se defina una medida estandar
de 300x150 pixeles y para los banners internos se define una medida de 1140x250

pixeles.

1900 x 592 pixeles

300x150 pixeles

Figura 73 Dimensiones de fotografias para portal web.

Fuente: Elaboracion propia.

Estructura definitiva del portal web.

Encabezado que contiene la barra de navegacion de menu principal que establece la
entrada al prototipo de servicios dindmicos e informativos del portal web, es mend
dindmico que a su vez contiene cinco botones visibles que conecta a las secciones de
sitio, este menu es desarrollado bajo el criterio de disefio de menu fijo, que esta dentro

de las tendencias para el disefio web del 2016.
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También contiene la barra de busqueda que permite al usuario encontrar contenidos
especificos de una forma mas organica, y el menu principal se encuentra en la parte
superior del portal web. Ademas de estos elementos, en la parte superior derecha
también se coloco el logotipo del portal web que corresponde a la campafia turistica

“Ven a Manabi..te espero”.

®
Vﬂl al. Buscar
(= : :
CONOCE MANABI ¢DONDE IR?

ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

Figura 74. Encabezado definitivo del portal web

Fuente: Elaboracidn propia.

El Slider de imagenes representativas sobre turismo. Un Slider es una forma de
transicion efectiva en las imagenes de un sitio web; esta tendencia muestra el contenido
destacado de la pagina de forma rapida al usuario, provocando una captacion visual
eficaz del visitante y enganche del usuario en el portal. (Aubry, 2015)

Dentro del Slider es importante hacer uso de etiquetas de texto descriptivo y
significativo para la navegacion, ya que esto incentiva a que el usuario haga clic en las
flechas para ver el siguiente contenido de imagenes. (Aubry, 2015)

-

Playa Pedernales

Es unz playa cesi virgen rodeada de numerosos bohios y restaurantes al
borde del malecon que 2l mismo tiempo formar: parte de la diversion

Figura 75. Encabezado definitivo del portal web

Fuente: Elaboracion propia.
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Cuerpo de la pagina principal contiene la informacion més destacada del portal,
contiene las tres secciones con el fin de que el usuario se interese y continte la
navegacién. También contiene las noticias relevantes sobre la provincia, eventos,

programas o resefas.

o =
IV""' g’ Busc
CONOCEMANABI  (OONDEIR?  ACTIVIDADES ~ PLANIFICATUVIAJE  NOTICIAS

i

CHONE CELEBRO 122 AROS DE MANABI SE PRESENTO EN LATACUNGA CON SANTA ANA CELEBRO 132 ANOS DE

CANTONIZACION. PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTOS Y INSTALACION DEL PRIMER CABILDO.
MUESTRAS GASTRONOMICAS.

Con la presencia del Prefecto Mariano Zambrano, del Con desfile y sesion solemne los santanenses
Veintiocho emprendedores. platillos i tistas celebraron 132 aos
manstits, se hialewa pres & Primer Cabildo Muni

durante Festival Cultural, Gastronémico, Ar prefecto de Manabi,

Sucre del cantén Chone, se realiz6 la Sesidn Solemne 8 17 ogosto 2
‘ £ 17 agosto, 2016 Leermds © £ 17 agosto, 2016 Leermas ©
por los 122 afios de ¢ de
te cantd
#8 17 a00st0 2016 Leermds ©

T e,

PRUEBA IRONMAN 70.3 SE CORRERA EN PARROQUIA BOYACA RECUERDA 96 ANOS DE CAMPEONATO DE LA TRADICIONAL TONGA
MANTA. CREACION. EN SAN PLACIDO.

La marca fronman anuncié este jueves en Quito el Todos los manabitas hemos compartido el dolor: eso La “tonga” plato tipico y caracteristico de la provincia
lanzamiento de la primera edicion en Ecuador del All de Manabi, especialmente de la zona rural, es
You Need is Ecuador Ironman 70.3 Ecuador, prueba gente" Con esta reflexion inicid el Prefecto Mariano protagonista del campeonato gastronmico que se

e se disputara el 9 de agosto en Manta Zambrano, su intervencién durante el desarrollo de la desarrollard este 10 de julio en la parroquia.
# 17 agosto, 2016 Leermas © Gt £ 13 agosto, 2016 Leermas ©
£ 17 agosto, 2016 Leermas ©

< ENTRADAS MAS ANTIGUAS

NNITIRIODE
TURISMO

Figura 76. Cuerpo de pagina definitivo del portal web

Fuente: Elaboracion propia.

Footer o pie de péagina: Dentro del footer se colocaron tres logotipos y el
copyright, uno de los logotipos corresponde al Gobierno Provincial de Manabi, y los
otros son logos de entidades relacionadas con el sector turisticos que son el Ministerio

de Turismo del Ecuador y Visita Ecuador.

*

/ ®
nghf

visitaecuador.com

Figura 77. Footer definitivo del portal web

Fuente: Elaboracion propia.
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Seccién Conoce Manabi

Se considerd una nueva distribucién de los elementos dentro la seccion porque se
queria ofrecer al usuario un disefio simple, y en el que los protagonistas sean las

fotografias y el texto informativo turistico.

Esta seccidon permite al usuario encontrar en primera instancia informacion sobre
los datos geograficos, clima e hidrografia de la provincia. Ademéas de esto puede
encontrarla historia, creacion formal de la provincia, culturas precolombinas que
habitaban la provincia hace 4.00 a.C. y una resefia sobre la conquista espafiola. Un
punto clave dentro de esta seccion es los cantones, que se los divide por zonas y ofrece
al usuario el poder redirigirse al GAD Cantonal de listados de cantones. Ademas se

incorpora un mapa de la provincia de Manabi.

Vo /. B a8
(= "
w CONOCE MANABI DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

Conoce Manabi

Manabi, tierra de encanto, llena de pasion y belleza. Sus hermosas playas, infraestructura hotelera e inmobiliaria no solo son el iman de los turistas nacionales, también son de los
extranjeros que llegan en importantes buques cruceros. Su fama viene por la amabilidad de su gente.

Las dreas mas atractivas se localizan en Manta, y sus playas, el Murciélago y Tarqui; Crucita; més al norte estan: San Vicente, San Clemente, Canoa, Pedernales, Cojimies, y al sur
Puerto Cayo, Puerto Lopez, el Parque Nacional Machalilla y la famosa Isla de la Plata.

DATOS GEOGRAFICOS HISTORIA CANTONES

La provincia de Manab limita al norte con la provincia de Esmeraldas, al sur con las provincias de Santa Elena y Guayas, al este con las provincias de Guayas, Los Rios y Santo
Domingo de los Tsachilas, y al oeste con el Océano Pacifico.

Manab tiene aproximadamente 350 km de costa maritima, con importantes accidentes geograficos como la bahia de Cojimies, punta Jama, el cabo Pasado, la bahia de Cardquez. la
bahia de Manta, punta de Jaramij6, el cabo de San José, el cabo San Lorenzo, la ensenada de Cayo y las islas de La Plata y Salango.

Importantes descubrimientos arqueoldgicos ubican en la zona de Por la belleza de sus playas éstas son muy visitadas por turistas de todas partes del pais, y los balnearios de
Pedemales, Bahia de Caraquez, San Jacinto, Crucita y Manta se han convertido en centros vacacionales, en los que existen comodas y amplias instalaciones hoteleras

Clima
El Clima oscila subtropical seco a tropical himedo. La estaci6n invernal que ce inicia a principios de diciembre y concluye en mayo es
calurosa debido a la influencia de la corriente calidad de! Nifo.

El verano que va de junio a diciembre es menos caluroso y estd influenciado por la corriente fria de Humboldt La temperatura no es
uniforme en toda la provincia, la temperatura media en Portoviejo, la capital, es de 25°C y en la ciudad puerto, Manta, de 23.80

Es bastante equilibrado, con temperaturas que alcanzan 25°C, aunque tienen maximas relativas que pueden llegar a 36°C. Existe una zona

con clima tropical sabana hacia la costa y otra de tropical monzén

Hidrografia

Las regiones del norte que comprende los cantones Sucre, Chone y Bolivar, estan banadas por un sistema fluvial importante que fertiliza
estas tierras. El rio Quininde que pertenece a la vertiente del rio nace al te del cantén Chone, continga hacia el oriente y el
norte y recibe las aguas de varios rios; los mas importantes son el Piojito y el Mongoya. El rio mas importante por su caudal es el rio Chone
que nace en las faldas occidentales de la cordillera de Balzar y desemboca en Bahia de Cardquez. Sus principales afluentes son: por la
margen derecha los rios Mosquito, Garrapata, San Lorenzo y por la margen izquierda: el Tosagua, con sus afluentes: Canuto y Calceta. La
cuenca que riegan estos rios es una de las mds importantes y fértiles de la provincia. Otros rios importantes son: Jama, que nace en los
cerros de sunombre y su principal tributario, el rio Mariano.
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Figura 78. Seccién Conoce Manabi

Fuente: Elaboracién propia.
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Seccién ¢Donde ir?

En esta unidad se usa la division de los cantones por zonas, Se utilizé una
reticula diferente a otra seccion para dar protagonismo a la fotografia del principal
atractivo turistico de cada canton, cuando el usuario desee conocer mas sobre un canton
mediante el nombre puede dirigirse a una pagina, donde se describen las caracteristicas
geogréaficas propias del cantén, su division parroquial y atractivos turisticos mas
representativos, también se incorpora un mapa para que el usuario pueda navegar en él y

conocer carreteras o lugares de servicio que se encuentren dentro de ese canton.

Ver'a g
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m (DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS
;0onde ir?
Z0onde ir:

En Manabi existen hermosos sitios llenos de encantos paradisiacos, cada cantén posee diversos lugares turisticos, en donde convergen la belleza de los paisajes y la hospitalidad de
la gente que brindan a los turistas las mejores experiencias

Descubre que lugares visitar en Manabi, y disfruta de la provincia mas privilegiada de la costa del Ecuador, donde podras respirar aire puro y adentrarse en la naturaleza

ZONA NORTE ZONA CENTRO ZONA SUR

Cantén Pedernales © Cantén El Carmen © Cantén Jama ©

Cantén San Vicente ©

MINI DE
TURISMO

visitaecuador.com

Figura 79 Seccion ¢Donde ir?

Fuente: Elaboracion propia.
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Seccidn Actividades.

Esta seccion esta divida las secciones en dos partes que son: sol y playa,
ecoturismo. Cada subseccion contiene la descripcion de las principales actividades,
dentro de la seccidn sol y playa se encuentran 6 actividades que son: buceo, ski
acuatico, snorkeling, surf, Kitesurf y avistamiento de ballenas. En ecoturismo
encontramos el recorrido en Isla Corazon, Visita a la Reserva Nacional Machalilla y
Mache Chindul. El contenido que se ofrece es una breve resefia de las actividades que

se ofertan dentro de la provincia de Manabi.

"vm') [ : [ a |
m' — CONOCE AB ¢DONDE IR? CTIVIDADES PLANI y NOTICIAS

Manabi ofrece al turista nacional y extranjero diversas actividades como la practica de deportes acuati xtremos y recreacionales, ecoturismo, bares, mercados de artesanias y
dulces. En Manabi puedes vivir ior ng. caminata, parapente, surf

SOLYPLAYA ~ ECOTURISMO ~

Recorrido en Isla Corazén

El refugio de vida silvestre Isla Corazén y Fragatas es una reserva natural que protege dos islas la Isla Corazén y la Isla del Sol

Esta ubicado en el estuario del rio Chone cercano a las ciudades de San Vicente y Bahia de Caraquez. El turismo en esta rea es dirigido por
ag

s de turismo acreditadas permiten el desarrollo del ecoturismo y creando gran beneficio a los anfitriones y visitantes

La manera de conocer la isla es por via acuatica en lanchas rapidas d

tor y una parte en canoa

El clima de la Isla oscila entre los 25°C — 30°C durante todo el afo, su precipitacion anual es menor a 500 mm

Reserva Nacional Machalilla

El Parque es un verdadero museo natural de la historia precolombina del Ecuador y Sudamérica. Para varios investigadores los bosques
secos son de mayor import

del mundo por su alto grado de endemismo

Es un area de reserva ecoldgica y arqueoldgica de gran importancia. Su encanto esta en la combinacion de desierto, las areas bajas del
parque son secas y semidesérticas, presentan hermosos paisajes, playas, bahias y acantilados. Cuenta con una infinita gama de especies
marinas y terrestres

Esta ubicado al suroeste de la provincia de Manabi, en los cantones de Jipijapa, Puerto Lépez y Montecristi

Reserva Mache Chindul

La Reserva Ecolégica Mache-Chindul contiene uno de los ultimos r
s d

entes de bosque muy himedo de la Costa ecuatoriana,

caracterizado por su altisima biodiv
como la de San Salvador y negras cof
partida con Esmeraldas.

idad y sorprendentes niv
n El Gallo, Tigrillo, Agua Cl

ndemismo. Esel hogar de las etnias ancestrales como Chachis,

y Tigua. Se encuentra ubicada en

Provincia de Manabi (Cojimies;

El ten

orio de la Reserva, ha sido ancestraimente el hogar de las etn
Tigrillo, Agua Clara y Tigua

s Chachis, como la de San Salvador y negras como en El Gallo,

+
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Figura 80. Seccion Actividades
Fuente: Elaboracion propia.
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Seccion Planifica tu viaje.

Esta es una de las secciones primordiales del portal web, ya que contiene
informacion de los hoteles operativos dentro de la provincia, esta informacion es
tomada de la pagina web oficial del Ministerio del turismo. También dentro de la
seccion se encuentra un apartado de gastronomia que se subdivide en platos tipicos
costeros, campestres y dulces tradicionales. Ademas del servicio hotelero y la
gastronomia Manabi se caracteriza por las rutas turisticas que ofrece, las principales

son: ruta del cacao, de los abuelos, colibri, café y paja toquilla.

° Buscar
Vena /. Busca
CONOCE MANABI ¢DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

Planifica tu viaje

Tienes pensado visitar Manabi, entonces debes conocer todo lo que Manabi tiene para ofrecerte desde el listado de hoteles operativos, las mejores rutas turisticas con sus
respectivos mapas y la exquisita gastronomia de cada region manabita

Encuentra todo lo que necesitas para poder disfrutar de los mejores paisajes en la zona costera y la region campestre de la provincia, toda la informacion actualizada esta aqui

HOSPEDAJE TRANSPORTE GASTRONOMIA ~ RUTAS ~

Platos tipicos del perfil costero

Camarones al ajillo

Platos tipicos region campestre

Bollo de chancho

D@
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Figura 81. Seccion Planifica tu viaje

Fuente: Elaboracion propia.
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Seccién Noticias.

Esta seccion pretende que el usuario conozca las Gltimas novedades, eventos o
actividades que se han realizado o estdn proximas a efectuarse en la provincia. Esta
unidad contiene el titular de la noticia que a su vez es un enlace que permite acceder a la

informacion completa ademas contiene una fotografia destacada.

CONOCE MANABI

¢DONDE IR?

Buscar n

ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

¥ S

CHONE CELEBRO 122 ANOS DE
CANTONIZACION.

Con la presencia del Prefecto Mariano Zambrano, del
alcalde Deyton Alcivar, y de autoridades nacionales,
provinciales, cantonales, parroquiales y ciudadania
en general, este domingo 24 de julio en la Plaza
Sucre del cantén Chone, se realizé la Sesion Solemne
por conmemorarse los 122 anos de cantonizacion de
este canton.

£3 17 anosto 2016 Leermas ©

3 B A
PRUEBA IRONMAN 70.3 SE CORRERA EN
MANTA.

La marca Ironman anuncié este jueves en Quito el
lanzamiento de la primera edicion en Ecuador del All

You Need is Ecuador Ironman 70.3 Ecuador, prueba
que se disputara el 9 de agosto en Manta

£2 17 agosto, 2016 Leermas ©

< ENTRADAS MAS ANTIGUAS

W‘ene&

MANAB( SE PRESENTO EN LATACUNGA CON
PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTOS Y
MUESTRAS GASTRONOMICAS.

Veintiocho emprendedores, platillos tipicos y artistas
manabita se hicieron presentes en la Latacunga,
durante Festival Cultural, Gastronémico, Artesanal

Leermas ©

B2 17 agosto, 2016

PARROQUIA BOYACA RECUERDA 96 ANOS DE
CREACION.
Todos los manabitas hemos compartido el dolor; eso
nos ha mantenido unidos y trabajar mejor por la
gente”. Con esta reflexion inicié el Prefecto Mariano
Zambrano, su intervencién durante el desarrollo de la
sesion

B2 17 agosto, 2016 Leermas ©

B
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Figura 82. Seccién Noticias

Fuente: Elaboracién propia.
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SANTA ANA CELEBRO 132 ANOS DE
INSTALACION DEL PRIMER CABILDO.

Con desfile y sesion solemne los santanenses
celebraron 132 anos de historia de la Instalacion del
Primer Cabildo Municipal, acto en el que participé el
prefecto de Manabi, Mariano Zambrano Segovia.

£2 17 agosto, 2016 Leermas ©

UNIDOS - %

“amas PORMANABI
CAMPEONATO DE LA TRADICIONAL TONGA
EN SAN PLACIDO.

La “tonga” plato tipico y caracteristico de la provincia
de Manabi, especialmente de la zona rural, es
protagonista del campeonato gastronémico que se
desarrollara este 10 de julio en la parroquia.

£2 14 agosto, 2016 Leermas ©

®
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3.6. Arte final de las piezas graficas

Ven y conoce Manabi

Ven y conoce Manabi la provincia que lo tiene todo. Conoce sus hermosas playas y cascadas. Disfruta su sabrosa
gastronomia, deportes extremos y los mejores dulces de Rocafuerte

Conoce Manabi

¢Dénde ir?

Actividades

Manabi posee grandes atractivos turisticos unicos en la
costa ecuatoriana, es la provincia preferida por turistas
nacionales y extranjeros para degustar platos tnicos, y
practicar diversas actividades deportivas y recreativas.

En Manabi existen hermosos sitios llenos de encantos
paradisiacos en donde convergen la belleza de los
paisajes y la hospitalidad de la gente que bridan a los
turistas las mejores experiencias

Leer mas ©

Ultimas noticias

Leer mas ©

Manabi ofrece al turista nacional y extranjero diversas
actividades como la practica de deportes acuaticos
extremos y recreacionales, ecoturismo, bares, mercados

de artesanias y dulces.

FESTIVAL “UNIDOS POR MANABI" SE

PRESENTA A MEDIOS DE COMUNICACION DE
COTOPAXI

Manabi se promocionara este domingo 31 de julio en
Latacunga, capital de la provincia de Cotopaxi, a través
del festival “Unidos por Manabi” en el que se expondran
muestras de la capacidad productiva, turistica y cultural
de la provincia.

£327 Julio - 2016 Leer mas ©

(Vonobi

PARROQUIA BOYACA RECUERDA 96 ANOS DE
CREACION

Todos los manabitas hemos compartido el dolor; eso
nos ha mantenido unidos y trabajar mejor por la gente”.
Con esta reflexion inicié el Prefecto Mariano Zambrano,
su intervencién durante el desarrollo de la sesion
solemne conmemorativa de los 96 afos de creacion de la
parroquia Boyaca del cantén Chone:

7 Julio — 2016 Leer mas ©

OB
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L) R
PRUEBA IRONMAN 70.3 SE CORRERA EN MANTA

La marca Ironman anuncié este jueves en Quito el
lanzamiento de la primera edicion en Ecuador del All You
Need is Ecuador Ironman 70.3 Ecuador, prueba que se
disputara el 9 de agosto en Manta. Esta sera la primera
competencia de esta categoria que se desarrolla en el
pais.

£427 Julio - 2016 Leermas ©

visitaecuador.com

Figura 83. Portada final

Fuente: Elaboracién propia
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CONOCE MANABI (,DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

Vaa 5 Buscar
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Conoce Manabi

Manabi, tierra de encanto, llena de pasion y belleza. Sus playas, i hotelera e i no solo son el iman de los turistas nacionales, también son de los

extranjeros que llegan en importantes buques cruceros. Su fama viene por la amabilidad de su gente.

Las areas mas atractivas se localizan en Manta, y sus playas, el Murciélago y Tarqui; Crucita; mas al norte estan: San Vicente, San Clemente, Canoa, Pedernales, Cojimies; y al sur

Puerto Cayo, Puerto Lopez, el Parque Nacional Machalilla y la famosa Isla de |a Plata.

DATOS GEOGRAFICOS HISTORIA CANTONES

La provincia de Manabi limita al norte con la provincia de Esmeraldas, al sur con las provincias de Santa Elena y Guayas, al este con las provincias de Guayas, Los Rios y Santo
Domingo de los Tsachilas, y al oeste con el Océano Pacifico.

Manabi tiene aproximadamente 350 km de costa maritima, con importantes accidentes geograficos como la bahia de Cojimies, punta Jama, el cabo Pasado, la bahia de Caraquez, la
bahia de Manta, punta de Jaramijo, el cabo de San José, el cabo San Lorenzo, la ensenada de Cayo y las islas de La Plata y Salango.

Importantes descubrimientos arqueoldgicos ubican en la zona de Por la belleza de sus playas éstas son muy visitadas por turistas de todas partes del pais, y los balnearios de
Pedernales, Bahia de Caraquez, San Jacinto, Crucita y Manta se han convertido en centros vacacionales, en los que existen comodas y amplias i hotel

Clima
El Clima oscila subtropical seco a tropical himedo. La estacion invernal que ce inicia a principios de diciembre y concluye en mayo es
calurosa debido a la influencia de la corriente calidad del Nino.

El verano que va de junio a diciembre es menos caluroso y esta influenciado por la corriente fria de Humboldt. La temperatura no es
if en toda la provincia, la temp media en Portoviejo, la capital, es de 25°C y en la ciudad puerto, Manta, de 23,80

con clima tropical sabana hacia la costa y otra de tropical monzén.

Hidrograffa

Las regiones del norte que comprende los cantones Sucre, Chone y Bolivar, estéan banadas por un sistema fluvial importante que fertiliza
estas tierras. El rio Quininde que pertenece a la vertiente del rio Esmeraldas nace al noroeste del cantén Chone, contintia hacia el oriente y el
norte y recibe las aguas de varios rios; los mas importantes son el Piojito y el Mongoya. El rio mas importante por su caudal es el rio Chone
que nace en las faldas occidentales de la cordillera de Balzar y desemboca en Bahia de Caraquez. Sus principales afluentes son: por la
margen derecha los rios Mosquito, Garrapata, San Lorenzo y por la margen izquierda: el Tosagua, con sus afluentes: Canuto y Calceta. La
cuenca que riegan estos rios es una de las mas importantes y fértiles de la provincia. Otros rios importantes son: Jama, que nace en los
cerros de su nombre y su principal tributario, el rio Mariano.
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Figura 84. Seccién Conoce Manabi

Fuente: Elaboracién propia
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CONOCE MANABI ¢DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS
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;Donde ir?

En Manabi existen hermosos sitios llenos de encantos paradisiacos, cada cantén posee diversos lugares turisticos, en donde convergen la belleza de los paisajes y la hospitalidad de
la gente que brindan a los turistas las mejores experiencias.

Descubre que lugares visitar en Manabi, y disfruta de la provincia mas privilegiada de la costa del Ecuador, donde podras respirar aire puro y adentrarse en la naturaleza

ZONA NORTE ZONA CENTRO ZONA SUR

Cantén Pedernales © Cantén El Carmen © Cantén Jama ©

Cantén Flavio Alfaro ©
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Figura 85. Seccién ¢Doénde ir?

Fuente: Elaboracién propia
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ACTIVIDADES ~ PLANIFICATUVIAJE  NOTICIAS

Manta

Es el primer puerto turistico, maritimo y pesquero del Ecuador, donde cada afo llegan decenas de cruceros. Tiene gran actividad de exportacion e importacion

Cuenta con un aeropuerto internacional. En las playas de Santa Marianita y San Mateo se practican deportes extremos. Su actividad nocturna es intensa.

La ciudad de Manta esta comunicada con todo el pais por via aérea, terrestre y maritima. Su aeropuerto internacional Eloy Alfaro, facilita el flujo constante de turistas y visitantes; por
otro lado, las carreteras que la comunican con las mas importantes ciudades del pais y la provincia dan las debidas facilidades a la transportacion.

Divisién Parroquial
Manta ‘
Los Esteros

Tarqui

San Lorenzo

Santa Marianita

Atractivos Turisticos

Datos Geograficos

Ampliar el mapa

Pacoche

@R

Jaramij Sosi

©2016 Google Informar de un error de Maps.

Playa El Murciélago

Es una de las mas visitadas de Manta, cuenta con el
malecon escénico, compuesto por restaurantes, areas
para deportes recreacionales, mercados de artesanias,
bares y otros lugares para la diversion y relajacion
Cerca de esta playa estan ubicados los principales
bancos, hoteles y el drea comercial de la ciudad

Su nombre se debe a su forma parecida a2 un
murciélago, con las alas desplegadas, es una playa
muy concurrida, en el puerto de Manta, esta adornada
con el malecon escénico, los turistas la prefieren todo
el aiio, y en épocas de fiestas carnavaleras

Playa Piedra Larga

Playa de Piedra Larga esta ubicada a pocos minutos de
la parroquia de San Mateo, en la provincia de Manabi
Tiene una extension de 3 kilometros y esta rodeada de
montaias con una vegetacion seca. Es una hermosa y
tranquila playa muy visitada por los lugarefios, donde
podra descansar y relajarse

Para los amantes de la naturaleza todo esto rodeado
de un bosque tropical con exuberante flora como,
palmeras y muchas otras maravillas ms.

1
(Vonows

Playa San Mateo

Playa San Lorenzo

La Playa de San Mateo esta ubicado a 20 minutos de la
ciudad de Manta en la provincia de Manabi. Es una
playa amplia de forma ligeramente curva, dando lugar a
la formacion de la bahia donde se encuentra el puerto
maritimo. San Mateo es una aventura con sabor a mar,
que ofrece cada aio a los turistas nacionales y
extranjeros la oportunidad de disfrutar unas
vacaciones de playa diferentes.

Actualmente es uno de los rincones preferidos de
quienes gustan de la tranquilidad y el sol a pleno.

Playa Los Esteros

Se encuentra ubicada en el centro Norte de la ciudad,

Ubicada a 32 kilémetros de la ciudad de Manta,
pertenece a la parroquia rural de San Lorenzo, en la
provincia de Manabi. San Lorenzo es reconocido por
turistas y por su y
clima que lo han transformado en una opcion para el
turista que busca disfrutar de un lugar apartado de la
ciudad. Posee temperatura media que oscila entre los
25°ylos 29°C

San Lorenzo es un lugar con un encanto natural, donde
el visitante puede escuchar el murmullo del mar,
rodeado de la singular belleza.

Playa Santa Marianita
= =

Es una playa abierta, con el horizonte maritimo

forjada de una gran historia por sus
valientes y trabajadores “Hombres del mar" o “Cholo
pescador” icono de la ciudad, se encuentran las Playas
de Tarqui y Los Esteros la misma que se abre hacia el
norte completamente despejado.

En esta playa podra visitar el “Astillero” y poder
observar la de grandes

d do. En Playa Santa Marianita se
puede disfrutar de sus calidas aguas con la
tranquilidad propia del sector aislado del bullicio de la
urbe.

La playa de Santa Marianita tiene una extension
aproximada de 4 km. desde Punta Cangrejo a Punta

para la pesca artesanal

<
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Figura 86. Seccién Canton Pernales

Fuente: Elaboracion propia
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CONOCE MANABI ¢DONDE IR? ACTIVIDADES PLANIFICA TU VIAJE NOTICIAS

Planifica tu viaje

Tienes pensado visitar Manabi, entonces debes conocer todo lo que Manabi tiene para ofrecerte desde el listado de hoteles operativos, las mejores rutas turisticas con sus
respectivos mapas y la exquisita gastronomia de cada regién manabita

Encuentra todo lo que necesitas para poder disfrutar de los mejores paisajes en la zona costera y la regién campestre de la provincia, toda la informacién actualizada esta aqui

HOSPEDAJE TRANSPORTE GASTRONOMIA ~ ~ RUTAS ~

Ruta del Cacao:
Paseo con aroma tipico
Oferta el agroturismo, turismo rural y de la naturaleza en los cantones Junin, Bolivar, Chone y Flavio Alfaro. El circuito del cacao muestra la |
cadena productiva desde la siembra, la cosecha hasta la transformacion artesanal del chocolate que se hace en la Corporacién Fortaleza
del Valle, que también exporta el caco fino y de aroma a Europa

Aprender el proceso del cacao fino de aroma de A a Z, uno de los mejores del mundo. Descubrir el proceso de elaboracion de la cerveza
artesanal y degustar los diferentes tipos de cervezas. Saborear los platos tipicos de Manab.

Es una actividad deportiva sana, diferente y divertida. Esta actividad permite al turista ver la riqueza de biodiversidad en el mar, pueden
observarse corales, distintas especies de animales, entre otros.

Ruta de los Abuelos
Un recorrido tradicional.

Se puede disfrutar de la tradicion oral y el ecoturismo. Abarca desde Santa Ana, las Guaijas, Rio Cana, La Poza, La Finca hasta la represa de
ll PozaHonda

Ruta del Colibri
El pequefio vuelo del color

El circuito del colibri en Puerto Lopez se inicia en el bosque protector Ayampe, hasta la comuna El Pital. Es el habitat de la Estrellita
Esmeraldena, que mide entre cinco y seis centimetros, de la cual se estima hay entre 500 y 1.000 individuos.

Se puede hacer el recorrido en bicicleta, para lo cual esta abierta una trocha
Este circuito nace en el canton Puerto Lopez, con 12 kildmetros de extension desde el bosque protector de Ayampe para luego atravesar el
recinto Quebrada Honda y desde alli ingresar al interior del Parque Nacional Machalilla

Este recorrido permite conocer la variada flora y fauna en este bosque protector, con especies Unicas como el colibri denominado Estrellita
Esmeraldena, considerada la segunda ave mas pequena en el mundo.

Ruta del Café
Con el olor de la mafiana

f,‘ La zona sur de Manabi se caracteriza por su produccion de café, teniendo como eje de tal actividad el canton Jipijapa

El mayor atractivo de este canton, conocido como la Sultana del Café, es su encanto natural e histérico, escondido tras sus montanas altas
¢y bajas, a las que en tiempos prehispanicos llegaron los mayas dejando un legado cultural que se mantiene hasta la actualidad.

La primera fase de este circuito involucra la via de 9 kilémetros desde Chade hasta Naranjal y Pisloy, camino en el cual se busca unir a las
fincas productoras para motivar una mayor oferta turistica

*
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Figura 87. Seccion Planifica tu Viaje

Fuente: Elaboracion propia
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Arte final de las piezas gréficas en disefio responsive.

Figura 88. Mockup disefio responsive.

Fuente: Elaboracidn propia
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3.7. Implementacion y verificacion de las piezas graficas.

Para la evaluacion del arte final de las piezas graficas se tomé en cuenta el criterio
que indica (Torrente, 2011) que es necesario conocer la opinién de los posibles usuario del
sitio web y asi conocer el grado de satisfaccion que tienen y sus valoraciones sobre la parte

grafica.

De acuerdo a esto se desarrollé un cuestionario con seis preguntas, enfocadas en
evaluar y establecer si al usuario le ayuda la informacidn gréfica que se presenta en el portal y
los pardmetros de carga de la pagina en el navegador. La aplicacién de este cuestionario fue a
un grupo de diez personas que estan dentro del perfil de usuario ya definido para el portal

web.

Como resultados de las encuestas se obtuvo que la pagina si se carga de forma rapida
lo que provee una mayor respuesta al sitio por parte de los usuarios. Dentro del segundo
parametro de evaluacion se pido que el usuario navegue en el portal y califique el
funcionamiento de los vinculos que existen, tabs, y links a sitios relacionados, de esto se pudo
obtener que todo funcione de manera correcta y permite al usuario una navegacion

ininterrumpida.

Otro criterio fue el uso del menu fijo, para lo que se pidid que se dirijan a una pagina
especifica y luego se redirijan a la pagina principal, y todos los usuarios identificaron el
menu principal en la parte superior y recurrieron a hacer clic en el logotipo que los llevaria a

la pagina principal.

Dentro del pardmetro de la parte grafica se pregunté sobre los colores y fotografias
usadas, donde los usuarios indicaron que si son muy adecuados ya que contrastan con el
fondo blanco y las fotografias, ademas que son colores muy representativos para ellos por la

asociacion que tienen con la campafia Ven a Manabi..te espero que ellos ya conocen.

De manera general el disefio del portal fue muy bien recibido por los usuarios, y les

parece dindmico y acorde al contexto del mismo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez desarrollada la investigacion se describen las siguientes conclusiones y

recomendaciones como aportacion final de este proyecto investigativo.

Conclusiones
e El turismo en la provincia de Manabi, es un recurso que no se promociona de

forma adecuada dentro de los medios digitales como el Internet.

e El realizar una promocién turistica mediante el internet permite ampliar el
universo, dar a conocer todos los lugares turisticos que Manabi ofrece y lograr una

reactivacién econémica inmediata.

e El uso de la técnica de responsive design permite que la pagina tenga mas
oportunidades de posicionamiento, ya que abarca todo los dispositivos, tanto de
escritorio como movil o tablet. Ademas de que crea una experiencia diferente en el

usuario.

o El estilo Flat design es el mas adecuado dentro de este tipo de portales web,

porque permite dar protagonismo a fotografias y contenidos.
e Dentro del sector turistico Manabita se concluye que las playas de la zona

costera, son las que mas deberian promocionarse, ya que la afluencia disminuyo debido

al terremoto.
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Recomendaciones

e Se recomienda realizar una promocion del portal web en las redes sociales que
posee el Gobierno Provincial de Manabi, acompafiados de otras piezas gréaficas de la

campafia.

e Capacitar al personal del departamento de comunicaciones para que puedan

actualizar constantemente el portal y asi mantener contenido actualizado.

e A pesar que existe un perfil del turista definido en la provincia de Manabi, se
recomienda realizar festivales o exposiciones en las provincias del Guayas, El Oro,

Azuay para promociones el turismo y lograr una reactivacion turistica inmediata.

e Se recomienda utilizar una herramienta para analizar el trafico del sitio web y
poder conocer numero de visitas, datos demograficos de los visitantes, y temas que

mas le interesaron todo con el fin de mejorar el posicionamiento del portal.

e Se recomienda que las técnicas usadas para el desarrollo del portal se mantenga
y se implementen nuevas, para asi lograr posicionarse entre las primeras blasquedas de

los navegadores.
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GLOSARIO
A

Adaptabilidad: Hace referencia al Disefio Responsive que esta dentro del principio del disefio
orientado al formato visual y que implica que el disefio del portal web se acople a cualquier
dispositivo. (Hassan & Martin, 2004)

Afluencia turistica: Es un gran nimero de personas que acuden a un lugar especifico, con el
propésito de disfrutar las practicas del turismo sin necesidad de tomar altos recursos

econdémicos. (Chavez & Martinez, 2009)

Artesanias: Arte u obra de los artesanos. (Real Academia Espafiola, 2016)

B.

Boceto: Proyecto previo a la ejecucién de una obra artistica. (Real Academia Espafiola, 2016)

C.

Cabecera: Parte superior o principal de un sitio en que se juntan varias personas, y en la cual

se sientan las mas dignas y autorizadas. (Real Academia Espafiola, 2016)

Copyright: Derecho de autor (Real Academia Espafiola, 2016)

D.

Deportes extremos: Los deportes extremos son actividades que se pueden realizar al aire libre
y se necesita de una gran destreza especialmente fisica y mental. (Real Academia Espafiola,
2016)

Disefio responsive: Aquello tiene la capacidad de reaccionar automaticamente frente a lo que

le rodea, dando una respuesta ajustada a la situacion. (Busquets, 2015)

Dominio web: Un dominio es un nombre Gnico en la web, y es la direccidn que se escribe en

los navegadores cuando queremos acceder a algun sitio en internet. (Camazon, 2010)
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E.

Ecoturismo: Turismo con el que se pretende hacer compatible el disfrute de la naturaleza y el
respecto al equilibrio del medio ambiente. (Chavez & Martinez, 2009)

F.

Flat Design: Es una tendencia actual de la web, un disefio minimalista, es un estilo que carece

de efectos degradados, sombras o disefios tridimensionales. (Meyer, 2015)

Fotografia publicitaria: La fotografia publicitaria es aquella que nace con el fin de anunciar,
dar a conocer y vender un producto. Nacié con la Unica intencion de mostrar lo que el
anunciante queria vender y hacer saber a la gente de su existencia y ha ido transformandose

en la baza mas importante de las camparias de publicidad. (Fotonostra, 2016)

Funcionalidad: Disefiada u organizada atendiendo, sobre todo, a la facilidad, utilidad. (Real
Academia Espafiola, 2016)

G.

Gastronomia: Conjunto de los platos y usos culinarios propios de undeterminado lugar. (Real
Academia Espafiola, 2016)

H.

HTML5: (HyperText Markup Language, version 5) es la quinta revision importante del
lenguaje basico de la World Wide Web, HTML. (Fotonostra, 2016)

L.

Legibilidad: Cualidad de lo que es legible. (Real Academia Espafiola, 2016)

M.

Marketing: Conjunto de principios que buscan el aumento del comercio, especialmente de la

demanda. (Real Academia Espariola, 2016)

98



N.
Navegabilidad: Apto para navegar. (Real Academia Espafiola, 2016)
Navegadores: Aplicacion que, mediante enlaces de hipertexto, permite navegar por una red

informatica. (Real Academia Espafiola, 2016)

P.

Plano general: En este tipo de imagenes la figura humana queda muy reducida dentro del

encuadre. Aqui lo que adquiere importancia es el escenario. (Fotonostra, 2016)

Plano panordmico: Permite ver una parte de la escena mucho més amplia. Es usado con méas

frecuencia en fotografia de paisajes. (Fotonostra, 2016)

Portal web: Se conoce con el nombre de "portal™ a cualquier sitio web que se convierte en el
punto de entrada primario de acceso a Internet. (Fotonostra, 2016)

Posicionamiento: Tomar posicion respecto de algo. (Real Academia Espariola, 2016)

R.
Reactivacion:Hacer que un proceso sea o parezca mas vivo. (Real Academia Espafiola, 2016)

Redes sociales: Un método de estudio en ciencias como la antropologia o la sociologia.
Internet y las nuevas tecnologias favorecen el desarrollo y ampliacion de las redes sociales.
(Fotonostra, 2016)

Reticula: La reticula proporciona mayor exactitud de posicionamiento a los elementos que

forman un documento. (Fotonostra, 2016)

S.

Servicios turisticos: son prestaciones que una persona contrata cuando desea realizar turismo.
(Definicion ABC, 2016)
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Slider: Un Slider es una forma de transicion efectiva en las imagenes de un sitio web; esta
tendencia muestra el contenido destacado de la pagina de forma rapida al usuario, provocando

una captacion visual eficaz del visitante y enganche del usuario en el portal. (Aubry, 2015)

T.

Turismo interno: El turismo interno incluye las actividades realizadas por un visitante
residente en el pais de referencia, como parte de un viaje turistico interno o de un viaje
turistico emisor. (Definicion ABC, 2016)

Turismo receptor: Engloba las actividades realizadas por un visitante no residente en el pais
de referencia, como parte de un viaje turistico receptor. (Ministerio de Turismo del Ecuador,
2014)

Turismo: Es una actividad humana cuya esencia son el ocio y el tiempo libre, y que ademas
de involucrar desplazamientos y la recepcion de quienes se trasladan, se sustenta en el uso de
los recursos y en la prestacion de servicios generando repercusiones diversas. (Chavez &
Martinez, 2009)

Turista: Persona que visita y permanece por lo menos un dia y una noche en un lugar de

alojamiento ya sea colectivo o privado. (Chavez & Martinez, 2009)

Turistico: Es el acto de desplazarse de un lugar a otro por diversion, religion, cultura por
placer o simplemente obtener nuevas experiencias. (Chavez & Martinez, 2009)

W.

Web: Conjunto de informaciones de un sitio web que semuestran en una pantalla y que puede
incluir textos, contenidos audiovisuales y enlaces con otras paginas. (Real Academia
Espafiola, 2016)
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ANEXOS

Anexo 1.

4

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
CARRERA DE GESTION GRAFICA PUBLICITARIA

FICHA TECNICA

Tema: Disefio de portal web informativo sobre Manabi
Investigacion Cualitativa

Método: Observacion participante

Objetivo:

Observar la afluencia de turistas en las playas de los Cantones Manabitas afectados por el terremoto.

Como se encuentra la infraestructura de restaurantes, hoteles, malecones en las zonas afectas.

Procedimiento:

Luego de una previa investigacion en los portales de instituciones gubernamentales, se procedié a realizar un

viaje a las diferentes playas donde se evidenciaba mayores dafios.

Dia: Viernes 27 de mayo, 2016

Horas de Observacion: 2 horas, en la playa Murciélago, Canton Manta.

Notas:

Se observé la infraestructura de edificaciones hoteleras que segun el informe de la Secretaria de Gestion

de Riesgo estan listos para recibir a los turistas.

También se visualiz6 que hubo poca afluencia de turistas en esta playa, que normalmente es de masiva
concurrencia, esto a pesar de que una feria de dulces se desarrollaba en el malecon de Manta.

Se pudo constatar que a pesar de que gran nimero de hoteles estan colapsados, si existen hoteles que ya

fueron evaluados por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda y estan aptos para admitir turistas.

Se evidencid la poca afluencia de turistas a las diferentes playas en los cantones afectados por el

terremoto, a pesar de que se desarrollaron eventos en dichas playas.

También se pudo comprobar que si existe un gran nimero de personal de la Policia Nacional, miembros
del Ejército Ecuatoriano, y Armada del Ecuador que estan prestos a salvaguardar la seguridad de los

turistas.
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AnNexo 2. _$_

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
CARRERA DE GESTION GRAFICA PUBLICITARIA

FICHA TECNICA

Tema: Disefio de portal web informativo sobre Manabi
Investigacion Cualitativa
Método: Encuesta

Sexo

Hombre ()

Mujer ()

Edad

15-20 Afos () 41 — 50 Afios (
21 -30 Afos () 51 —en adelante (
31-40 Afos ()

1. ¢Usted es de la provincia de Manabi? Si su respuesta es no indique de qué lugar es.
Si () NO  ( )eeeeiriiieiien,

2. ¢Conoce o ha visitado estos lugares turisticos de la provincia de Manabi?
a) Playa Cojimies )

b) Playa Pedernales

c) Playa Murciélago

d) Playa Tarqui

e) Playa Crucita

f) Playa Punta Bellaca (Bahia Caraquez)

NN AN AN SN

)
)
)
)
)

3. ¢Por qué sigue visitando estos lugares turisticos de Manabi?
a) Por exquisita gastronomia ()

b) Por sus artesanias

c) Por su comodidad hotelera
d) Por la amabilidad de su gente
e) Por deportes acuaticos

f) Por costos accesibles

g) Por sus paisajes

h) Por Playa y sol

AN AN AN AN AN S~
N N N N N N N

4. En promedio, ¢Cuantos dias promedio dura sus viajes?

a) Entre 2y 3dias. ()
b) Entre 4y 7 dias. ()
c) Entre 1y dos semanas. ()
d) Maés de dos semanas. ()

5. Durante las vacaciones, ¢qué tipo de alojamiento prefiere para su estancia?

a) Hoteles de cadenas internacionales
b) Hostales

c) Departamentos

d) Céamping

e) Suites

f) Casa de un amigo o familiar

()
()
()
()
()
()
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6. ¢Qué presupuesto otorga a sus viajes?

a) Menos de $200 ()
b) Entre $300 y $400 ()
c) Entre $500y $600 ()
d) Mas de $800 ()

7. ¢De ddnde saca la informacion respecto los posibles lugares turisticos que le gustaria visitar?
(Marque como méaximo dos casillas)

a) Agencias de Viaje () d) Revistas ()
b) Internet () e) Anuncios ()
¢) Amigos o familia ()

8. ¢Conoce algun portal web informativo sobre los lugares turisticos de Manabi?
Si () No ()

9. ¢Conoce usted que zonas turisticas de Manabi fueron afectadas por el terremoto?
Si( ) No ()

10. ¢ Considera visitar los sectores turisticos de Manabi a pesar del terremoto?
Si () No ()

11. ; Qué recomendaciones daria para reactivar estas zonas turisticas afectadas?

a) Mingas de limpieza en playas

b) Conciertos

c) Ferias gastronémicas y de artesanias

d) Realizar Eventos de deportes playeros.

e) Promocionar Campafias turisticas
f) Ofertas y promociones en servicios turisticos.

12. ¢Ha visto o escuchado campafias de reactivacion turistica en los sectores afectados de Manabi?
Indique cuales.

Si ( )No ()

a) Campafa “Tour Solidario” ()
b) Camparfia Viaja Primero Ecuador ()
¢) Campafa ‘“Manabi es todo” ()

13. ¢(Recomendaria a otras personas que visiten las playas de Manabi y por qué?

14. ¢ Del siguiente listado qué lugares les recomendaria visitar?

a) Playa Pedernales () e) Playa Crucita ()
b) Playa Murciélago () f) Playa Punta Bellaca (Bahia Caraquez) ( )
d) Playa Tarqui ()

15. De estas actividades de recreacion cuales le gusta mas. Escoja 3 opciones.

a) Surf f) Museos ()
b) Pesca g) Diversion nocturna ()
c) Futbol playero h) Caminata por la playa ()

d) Deportes acuaticos
e) Buceo

i) Natacion

AN AN AN AN
— N N N
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Anexo 3. _$_

UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ARQUITECTURA Y DISENO
CARRERA DE GESTION GRAFICA PUBLICITARIA

FICHA TECNICA

Tema: Disefio de portal web informativo sobre Manabi
Método: Entrevista
Fecha: Sabado 28 de Mayo del 2016. Manta. Manabi

Entrevistado: Nelly Maria Cevallos Barberan, Comisaria de Turismo de la Zona Costera de Manabi.

1.

¢ Qué lugares turisticos de Manabi son mas visitados?
De acuerdo a los datos las playas mas visitadas en el Gltimo feriado fueron Playa Murciélago, Playa de

Bahia de Cardquez, Canoa, Cojimies, Tarqui y Pedernales.

¢ Qué actividades se realizan mas en estos lugares?

En estos lugares los turistas de preferencia tiene el disfrutar del mar y arena, alquilan carpas y toman el
sol durante la mayoria de su estancia, también buscan realizar viajes en lachas a playas cercanas o
disfrutar de actividades acuaticas como banana o motos, algunas de las playas son aptas para realizar surf,
water bold, de acuerdo a la temporada también se realizan tours para el avistamiento de ballenas en
Puerto Lépez. Otras actividades que también se pueden realizar en futbol y voleibol playero, incluso se

realizan campeonatos nacionales e internacionales.

Luego del terremoto, ¢(Qué medidas de seguridad se tomaron en las zonas turisticas afectadas?

De acuerdo a lo que nos indicaron las autoridades navales se procedio a restringir el acceso a las playas,
hasta que se levante totalmente la alarma de tsunami por el terremoto, luego de esto se evalué cada sector
y verificar si estaba en condiciones de recibir turistas, también se verifico si existian alarmas sobre la
interaccién del mar en cuanto a tamafio de olas y aguajes que podrian darse durante los primeros dias

después del terremoto.

¢Existe un informe gubernamental sobre las zonas costeras turisticas perjudicas por el terremoto?

Si, lo que es la comisaria de turismo envié un boletin de prensa para asi despejar las dudas sobre si el
terremoto causo dafios en la zona de la playa y malecdn de cada cant6n, luego de esto se socializd con los
comerciantes de la playa y se dio indicaciones sobre prevenciones frente a réplicas. También se difundié

en las redes sociales el levantamiento de la restriccién de acercarse a las playas.
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¢Se difundié informacion sobre estas zonas afectadas?
Si, pero esto se enviaba por parte de cada cantén a | COE que se habia levantado y ellos llevaban esta

informacion a la Secretaria de Gestion de Riesgo.

¢ Considera que los lugares turisticos de Manabi estan listos para recibir turistas?
Si, claro pues la previa inspeccion ya se dio, y se verificé que las playas no se vieron afectadas, y que
ciertos restaurantes que estan frente a la playa que sufrieron dafios ya se encuentran buscando medidas

para reconstruir su negocio, de ahi todas las actividades recreativas estan listas para los turistas.

¢En qué forma se ha ayudado a los prestadores de servicios turisticos para que retomen sus

actividades?

Para los prestadores de servicios turisticos ya sea personas que alquilan carpas, venden artesanias, hacen
trenzas, o comida en la playa se les ha ofrecido una prorroga en sus pagos de derecho a uso de playa hasta
de 3 meses, para que el dinero que ganen durante estos meses bajos sea todo para solventar dafios

causados por el terremoto o adecuar las condiciones de sus negocios.

¢ Considera usted que el turismo disminuyo desde el terremoto?

Claro que si, durante casi dos fines de semana estuvo restringido el ingreso a la playa lo que generd mas
temor dentro de los habitantes de Manta, el tercer fin de semana fue minima la afluencia de turistas, y
esperdbamos que este feriado haya muchas personas, pero a pesar de las invitaciones de parte del

gobierno aun persiste el miedo el miedo en las personas ante las réplicas.

¢Se ha realizado alguna actividad recreativa para reactivar estas zonas turisticas?
Si, para este feriado se realizaron diferentes eventos, una feria de dulces de Rocafuerte, un concierto con

artistas locales, y un campeonato de Kitesurf.

¢Actualmente las plataformas virtuales de cada cantén se actualizan con informacion sobre las
zonas turisticas afectadas?
Realmente la Unica plataforma que se actualiza son las redes sociales, porque la pagina web, no cuenta

con una seccién especial para la circunstancia que esta atravesando la ciudad.



Anexo 4.

Carta de autorizacion de uso de logotipo de Campaiia “Ven a Manabi...te espero

Portoviejo, Junio 29 de 2016

Seforita

Mayra Jervez Pineda

ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
Guayaquil.-

De mis consideraciones:

En respuesta a su solicitud para la utilizacion del logo “VEN A MANABI... TE ESPERQO” del
Gobierno Provincial de Manabi, para la elaboracién del proyecto del Portal Web debo
informarle, que después de haber dialogado con mis superiores sobre la importancia de
este gran proyecto en el que ustedes como estudiantes han querido que nuestra provincia
sea la beneficiada, constituye para nosotros como entidad provincial un gran honor por el
cual les agradecemos.

En relacién a lo anterior AUTORIZAMOS la utilizacién de logo antes mencionado, esperando
que el proyecto a ejecutarse alcance el éxito deseado.

Sin otro particuiar me suscribo de usted.

- www.manabi.gob.ec
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Yo, Jérvez Pineda Mayra Alejandra, con C.C: # 0706298759 autora del trabajo de
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del titulo de Licenciada en Gestion Grafica Publicitaria en la Universidad Catolica de
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propdsito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las politicas
de propiedad intelectual vigentes.
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