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Resumen

El presente trabajo de titulacion va enfocar su investigacion para el desarrollo de un
plan de vinculacion y emprendimiento empresarial orientado a la reinsercion productiva
de los damnificados por el terremoto del 16 de abril del 2016, a través de estudio de
mercado que permita reconocer la situacién actual del pais, provincia y del area afectada
en especifico. En esta propuesta se consideran fases para la reconstruccion enfocadas en
emergencia, rehabilitacion y reconstruccion enlazadas con marcos, la cual seré ejecutado
por los Responsables del programa para encaminar las directrices a la socializacion con
la comunidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la poblacién, modelos de
capacitacién, lineas de accién, ejes de trabajo y enfoques de transicion hacia el
desarrollo con el fin de ir proponiendo un modelo de Capacitacion Integrador de
Instituciones publicas y privada, por ende es fundamental la participacion organizada de
sus Autoridades, Docentes y Estudiantes, sustentandose en la satisfaccion de las
necesidades humanas, y otorgar oportunidades para los damnificados del centro de la

ciudad de Portoviejo.

Palabras claves: Capacitacion, Vinculacién, Terremoto, Desastres, Reinsercion,

Emprendimiento
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Abstract

This work degree will focus their research for the development of a plan for linking and
entrepreneurship oriented productive reintegration of the victims of the earthquake of
April 16, 2016, through market research that allows to recognize the current situation
country, province and the specific area affected. In this proposal they are considered
phases for reconstruction focused on emergency rehabilitation and reconstruction linked
with frames, which will be executed by the program managers to route the guidelines
socializing with the community, helping to improve the quality of life of the population ,
training models, action lines, work areas and transition approaches to development in
order to be proposing a model of Integrative training of public and private institutions,
therefore it is essential the organized participation of its Authorities, Teachers and
Students , premised on the satisfaction of human needs, and provide opportunities for the
victims of the city center of Portoviejo.

Keywords: Training, Bonding, Earthquake, Disaster Rehabilitation, Entrepreneurship
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Introduccion

Las catdstrofes dejan huellas irreparables en el ambito emocional, econémico y
material, generalmente afectan los cimientos estructurales que con conocimiento a lo largo
del tiempo el ser humano logré construir, para obtener un crecimiento econémico y
desarrollo social que segin la historia le permitiera ser sostenible y sustentable en el

tiempo.

Uno de los acontecimientos mas relevantes a través de la historia son los
movimientos telUricos. Estas actividades terrestres se producen por el desplazamiento y/o
acoplamiento de capas tectdnicas que tratan de ajustarse en terreno firme, movimientos
dinamicos normales para un planeta como el nuestro, pero que para la humanidad

representan hecatombes con tragicas consecuencias dificiles de asimilar.

Ante la catéstrofe acaecida en el Ecuador el 16 de Abril de 2016, todo el pais se
convulsion6 con lo ocurrido con el terremoto cuyo epicentro fue ubicado al norte de la
Provincia de Manabi y el sur de la provincia de Esmeraldas; siendo de conocimiento
publico acerca de las poblaciones mas afectadas se encuentran: Pedernales, Manta, Chone y

Portoviejo.

Con el fin de otorgar una oportunidad a través del desarrollo educativo, social y
productivo se han considerado el desarrollo de modelos de vinculacion y emprendimiento
para germinar planes de negocios, procesos inmersos en los modelo que utilizan
generalmente las firmas para formalizar la responsabilidad social corporativa ante los

beneficios adquiridos por operar en un mercado.
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CAPITULOI

1.1.Antecedentes

El 16 de abril del afio 2016 el Ecuador sufrié uno de los terremotos mas impactantes
de su historia, afectando a algunas poblaciones especialmente de la provincia de Manabi
como Pedernales, Manta, Portoviejo, Montecristi, Chone, Bahia de Caraquez, Flavio

Alfaro, entre otras fueron las ciudades mas afectadas.

Aproximadamente un millar de personas fallecieron en este movimiento teldrico,
afectando estructuralmente muchas edificaciones de las localidades mencionadas, siendo la
ciudad de Portoviejo afectada especialmente en la zona céntrica, donde confluian
edificaciones o estructuras antiguas de mediados del siglo XX con las pocas que se habian

levantado a finales del mismo siglo.

Actualmente, la ciudad de Portoviejo, capital de la provincia de Manabi, se
encuentra formada por terrenos baldios y edificaciones aun por demoler. El terremoto que
acontecié a mediados de abril, destruyé gran parte de la zona comercial de la ciudad y
zonas aledafas, este ha sido uno de los movimientos telUricos mas intensos y extenso que

ha vivido el pais y las provincias de Manabi junto con Esmeraldas.

En América Latina, especificamente Chile, sufrié uno de los terremotos con mayor
impacto en su historia. Acontecido el 27 de febrero del 2010 con magnitud de 8,8 Mw.
Ubicandose el epicentro en la zona marina chilena, frente a Curanipe y Cobquecura, con
una duracion de cuatro minutos, dejé mas de 500 pérdidas humanas. De igual manera, se
perdieron alrededor de 500 mil viviendas y se estima un total de dos millones de

damnificados (Fundacion Wikimedia, 2016).
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Un tsunami impacté a las costas chilenas como consecuencia del terremoto,
aproximadamente 35 minutos después del mismo. Este tsunami afectd al archipiélago de

Juan Fernandez, especificamente a la poblacion de San juan Bautista.

Posteriormente a la catastrofe acontecida, se iniciaron camparias solidarias por parte
del gobierno chileno, canales de television, diferentes fundaciones y asociaciones
estudiantiles, ademas del voluntariado de la poblacion. Esto aporto significativamente para
las zonas afectadas, a través de centros de acopio, labores de reconstruccion y entrega de
alimentos no perecibles, vestimenta, articulos de aseo personal y otros bienes necesarios

para la supervivencia y mejora de salud de los afectados.

De igual manera, uno de los emprendedores que otorgd su ayuda y apoyo fue Felipe
Cubillos Sigall, empresario, filantropo y dirigente gremial, a través de la creaciéon de una
Organizacion No Gubernamental (ONG) conocida como Desafio Levantemos Chile, con el
objetivo de ofrecer ayuda a los damnificados, especialmente la zona costera pesquera
Maule y Biobi6 y restaurar escuelas de estas regiones que fueron las méas afectadas por la

actividad telurica (Desafio Levantemos Chile, 2016).

Entre las principales acciones desarrolladas se encuentran:

31 escuelas construidas (+ 20.000 nifios volvieron a clases).
- 12.500 mt2 construidos en 70 dias.

- 615 botes nuevos y reparados.

- 55 pequerios comercios reconstruidos.

- 60 casas reconstruidas.
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De igual manera, este grupo de emprendedores otorgaron y contindan en su
actividad de ofrecer capacitacion a los habitantes de las distintas regiones del pais con el fin
de aportar al desarrollo sostenible de la sociedad. Entre los principales programas de apoyo

Se encuentran:

Emprendimientos y capacitaciones

- Escuelas de Emprendimiento FCS (Felipe Cubillos Sigall)
- Programa Pequefios Negocios Grandes Emprendedores

- Mercado Emprendedor

- Pastelerias Inclusivas

- Apoyo a emprendedores Atacama

- Curso para emprendedores “Generando mi negocio”

- Ciudadania emprende

- Disefio para el crecimiento empresarial

- Capacitacion y asesoria para emprendedores ciegos
Desafios

- Desafio de vivir

- Desafio de aprender

- Desafio mi primer Do-Re-Mi
- Desafio Do-Re-Mi

- Desafios solidarios de salud

- Desafio olimpico
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1.2 Justificacion

La sociedad entera estd avida del pronunciamiento de la academia para cristalizar
este tipo de soluciones que tengan asidero tedrico y aplicacion practica para que los

damnificados objeto de estudio puedan salir airosos de este reto que la naturaleza impuso.

Por tan significativa demanda de la sociedad, se ha considerado de suma
responsabilidad social participar con un plan que esté alineado con las necesidades y
objetivos de una comunidad que desea una oportunidad para vincularse con el mercado

laboral, con el mercado empresarial.

A pesar de acontecimientos naturales que arrasan contra un pais, el surgimiento de
programas de emprendimiento, ya sean de capacitacion, infraestructura, creacion de nuevos
negocios 0 de salud. Estos proyectos son esenciales ya que se otorga a la poblacion la
oportunidad de acceder al conocimiento y de desarrollar esa creatividad o capacidad
emprendedora que posee cada ser humano con el fin de aportar al desarrollo productivo de

una sociedad.

En el &mbito politico nacional, tras aproximadamente un mes del acontecimiento
teldrico, se publico la Ley Solidaria en el Registro Oficial del 20 de mayo del 2016, en la
que se establecen mecanismos para generar ingresos y poder sustentar econémicamente a
las zonas afectadas. Entre las medidas destacadas por la Ley se consideran: Incremento del
impuesto al Valor Agregado (IVA), contribucidn con el salario, ajuste a las empresas en
paraisos fiscales, impuestos al patrimonio, contribucion por utilidades de personas
naturales, mantener el precio del combustible, implementacién de dinero electronico,

exoneracion de pago de cuotas del Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE),
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exoneraciones aduaneras e impuestos para las importaciones de zonas afectadas, incentivos

para nuevas inversiones (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2016).

De acuerdo al Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017), este se enfoca en
garantizar la preservacion y proteccion integral del patrimonio cultural y de la ciudadania, a
través del disefio e implementacion de normativas para prevenir, gestionar y mitigar los
riesgos de origen natural. De igual manera, se enfoca en fortalecer la participacion y las
capacidades de respuesta ciudadana para fortalecer el Sistema Nacional Descentralizado de

Gestion de Riesgos ante Desastres.

1.3. Planteamiento del Problema

Se considera que el Ecuador no se encuentra preparado para este tipo de siniestros.
Situaciones de esta magnitud, exponen incongruencias para el manejo de la logistica en la

provision de equipos de rescate, evacuacion, provision de medicinas, alimentos, etc.

A pesar de la ayuda y colaboracion otorgada por el gobierno nacional y la
ciudadania, con el pasar de los dias, se pierde contacto con las comunidades damnificadas,
por lo que esta investigacion tiene el propésito de formalizar la articulacion de las
diferentes instituciones publicas y privadas en una verdadera sinergia de procesos
vinculantes para formalizar un emprendimiento empresarial dinamico y otorgar una

oportunidad a cada uno de los damnificados.
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1.3.1. Formulacion del Problema

¢Cual seria un plan de vinculacién y emprendimiento factible para los damnificados

del centro de la ciudad de Portoviejo?

1.3.2. Sistematizacion del Problema
¢Cual es la situacion actual los damnificados del centro de la ciudad de Portoviejo?

Qué programas de Vinculacion y Emprendimiento Empresarial deberan

implementarse para coadyuvar a los damnificados del centro de la ciudad de Portoviejo?

¢Qué instituciones deben participar en el Plan de Vinculacion y Emprendimiento

Empresarial de los damnificados del centro de la ciudad de Portoviejo?
¢ Cuales seran los beneficios para las Instituciones participantes del Plan?

¢Cuales seran los beneficios para los damnificados del centro de la ciudad de

Portoviejo?
1.4.  Objetivo general

Disefiar un plan de vinculacion y emprendimiento empresarial para la reinsercion

social y productiva de los afectados por el terremoto del 16 de abril del 2016.

1.5.  Objetivos especificos

1. Realizar un diagnostico de la situacién socio-economico de los habitantes de la ciudad

de Portoviejo.
2. Determinar los programas de Vinculacion y Emprendimiento Empresarial que deberan

implementarse para coadyuvar a los damnificados
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3. Generar propuesta para el desarrollo social y productivo del segmento poblacional
afectada a través de un estudio integral apropiado que permita evaluar la viabilidad del
mismo.

1.6. Delimitacién

El Plan de Vinculacion y Emprendimiento Empresarial estd dirigido hacia los
damnificados del centro de la ciudad de Portoviejo, ya que cuentan con una serie de

componentes propios para el emprendimiento empresarial.
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CAPITULO Il Marco Referencial

2.1. Marco Tebrico

2.1.1. Emprendimiento

La palabra emprendimiento proviene del vocablo en francés “entrepreneur” que
representa el inicio de una actividad que requiere la gestién de recursos propios con el fin

de alcanzar determinado objetivo.

Se considera que el emprendimiento nace del propio deseo del ser humano por
superarse, generar mayor estabilidad y mejorar su estilo de vida. EI emprendimiento ha
formado parte de la humanidad, desde las antiguas civilizaciones hasta la actualidad. Aun

siendo innato en las personas, no todos desarrollan o explotan esta caracteristica.

Segun Cantillén (1978), se refiere al “emprendedor” como el individuo que
desarrolla innovacion constantemente, se motiva y compromete con un objetivo especifico

en el que asume riesgos en condiciones de incertidumbre(Rodriguez, 2009).

De acuerdo con Amit (1997), define al emprendimiento como la capacidad de
iniciar y operar nuevas organizaciones que desarrollen en innovacion, creatividad y
crecimiento sostenible. El término “emprendimiento” ha ido evolucionando a través del

tiempo y se ha enfocado en obtener ventaja competitiva dentro de un mercado.
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2.1.2. Emprendimiento a nivel mundial

La globalizacion ha permito que exista conexion directa entre los diferentes paises
del mundo, generando de esta forma, libre comercio, creacion de multinacionales (fusion de
empresas), con el objetivo de generar mayor eficiencia en el mercado mundial y aumentado

la productividad de las naciones dispuestas a optar nuevos desafios.

Schumpeter (1944), establecié que el emprendimiento internacional, estd enfocado
al desarrollo las pequefias y medianas empresas (Pymes), debido a que estas empresas son
sindbnimo de emprendimiento. Para una nacion es fundamental estimular el desarrollo de las
Pymes debido al potencial y capacidad que dichas empresas tienen de proporcionar empleo

y generar mayor competencia en un mercado.

Mediante la identificacion de oportunidades, reconocimiento de mercado objetivo,
descubrimiento de nichos no explorados y el incentivo a la exportacion, el emprendimiento
internacional genera apertura de nuevos mercados, acceso al conocimiento y crecimiento de

una industria 0 aumento de competitividad de una nacion.

2.1.3. Emprendimiento en América Latina

Para el desarrollo de una sociedad, es necesario que los ciudadanos aporten en el
progreso del emprendimiento a través de ideas o planes de negocios originales que puedan

generar cambios significativos en la economia y cultura (Sparano, 2014).

En América Latina, especificamente México, Brasil, Argentina y Chile se han
establecido politicas enfocadas a potenciar los procesos de internacionalizacion. Esto se ha

considerado como un factor clave para el aumento del pilar de la competitividad en estos
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paises. De alli nace la propuesta para las demas naciones aporten al emprendimiento
mediante el incentivo econdmico e intelectual, sobre todo para eliminar aquella barrera que

existe los emprendedores y estos se orienten al &mbito internacional (Amords, 2008).

El emprendimiento nace por desarrollo de nuevos proyectos que beneficien a una
comunidad o nacion, otros emprendedores se forman por necesidad. En América Latina, el
42% de los emprendedores reconocen oportunidades existentes en un mercado, mientras
que el 28% opta por emprender por necesidad, sin embargo, existen factores o pilares que
son esenciales, fundamentales e influyen en el desarrollo o nivel de emprendimiento. Uno
de estos son, el ambito educativo, el incentivo politico, ya sea estimulo econémico o

exencion de impuestos, ademas del acceso al crédito financiero (Sparano, 2014).

PIB per capita que posee cada nacion es otro aspecto en comun con el
emprendimiento. Cuando un pais tiene un PIB per céapita bajo, la actividad emprendedora
sera mayor, por lo contrario si el PIB per capita aumenta, la actividad emprendedora tiende

a disminuir (Sparano, 2014, p. 105).

Para ser emprendedor es fundamental reconocer oportunidades y desarrollar nuevas
habilidades, estar enlazado con la tecnologia ya es un factor clave para los nuevos

emprendedores que desean incorporarse en el mercado nacional e internacional.

2.1.4. Emprendimiento social en el Ecuador

El emprendimiento social estd conformado por personas que optan por la resolucion
de problemas presentes en una comunidad o sociedad. No tiene un interés economico, Sino
mas bien un aspecto social, sin embargo se requiere de fuentes o capital economico para

iniciar el emprendimiento.
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La innovacion y emprendimiento social cada dia proliferan mas debido a que las
necesidades de cada ciudadano contemplan altas expectativas y niveles de demanda.
Enfocandose en este aspecto, la participacion de la ciudadania es fundamental, debido al

talento y creatividad que éstos poseen.

El Gobierno Nacional ha fomentado el emprendimiento social en el pais a través del
“capital semilla”, que se refiere a un crédito econdémico que le permite ejecutar y

desarrollar la idea de emprendimiento que posea el ciudadano.

En el Ecuador, multinacionales como Chevrolet y Panasonic, han desarrollado e
incentivado emprendimientos sociales, ademas de incorporar planes de responsabilidad
social, aplicaciones de modernos programas de proteccion al medio ambiente, desecho

adecuado de residuos y reduccién de CO2.

2.1.5. Desarrollo de innovacion en el Ecuador

Segin el foro Econémico Mundial (FEM) (2016), existen doce pilares que
promueven el desarrollo, competitividad y productividad en un pais. Uno de estos pilares se
enfoca en la innovacion tecnolégica. Se considera fundamental para aquellas economias

gue se encuentran en busca del conocimiento.

Con respecto al informe del FEM de acuerdo al periodo 2015-2016, la Republica
del Ecuador, se posiciona en el peldafio 76 de 140 paises con respecto al ranking general de
competitividad y productividad. A continuacidn se establecen los diferentes pilares con

respecto a la nacion ecuatoriana en comparacion con Latinoamérica.
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Figura 1. Pilares de la nacién Ecuatoriana

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

En lo que respecta, de manera especifica, el pilar de Innovacion y factores de

sofisticacion, el factor innovacion se encuentra en la posicién86 con un puntaje de 3,2/7.

Esto refleja que la nacidn ecuatoriana se encuentra por debajo del promedio en este aspecto.

Innovation and sophistication factors (10.0%)........... 87...34
11th pillar: Business sophistication .......................... 87.....3.7
12th pillar: INNovation ... 86.....3.2

Figura 2. Pilar: innovacion

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

Las organizaciones que optan por innovar se deben orientar hacia el desarrollo de

productos y procesos que permitan generar ventaja competitiva y ofrecer productos o

servicios de alta calidad.
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Para el logro y alcance de la innovacion, se requiere alta inversion economica en
investigacion y desarrollo, ademas de contribuir en la capacitacion intelectual de los
integrantes del proceso. Invertir en la educacion de una nacidn, es el factor clave para
descubrir y desarrollar la capacidad de creacion y mejora de lo existente. (World Economic
Forum, 2015). A continuacién se establece la puntuacion y ranking del pilar de la

innovacion de la Republica del Ecuador segin la WEF en relacion al periodo 2010-2015.

12th pillar: Innovation

Capacity for innovation............ccooeveiciicciee. 3.9 B9
Quality of scientific research institutions ................ 3.4 ............91
Company spending on R8D.........cccccviivic 2900104
University-industry collaboration in R&D .................3.9..........47
Gov't procurement of advanced tech products......3.3...........74
Availability of scientists and engineers..................3.3......... 111
PCT patents, applications/million pop.*..................0.5............81

Figura 3. Factores del pilar innovacion

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)
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Figura 4. Puntuacion del pilar Innovacion del Ecuador

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)
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Figura 5: Ranking del pilar Innovacion del Ecuador

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

En el detalle se exceptla el afio 2014 debido a que la nacién ecuatoriana no formé
parte de la publicacion del organismo internacional debido a que el pais presentd
incoherencias en el estudio de la informacién presentada. De igual manera, es necesario
establecer que la puntuacion tiene un méaximo de 7 puntos y el ranking se encuentra la

participacion de 140 paises.

De acuerdo a la informacion presentada, se denota que el pilar de la innovacion para
la nacién ecuatoriana, en relacién a la puntuacion otorgada por el organismo internacional,
se sitla por debajo del promedio, aun teniendo una tendencia positiva. Con respecto al
ranking si existe mejora significativa debido a que el pais se ha posicionado en peldafios de

mayor reconocimiento.
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2.1.6. Componentes y marcos de referencia que aportarian significativamente en el

desarrollo de la innovacion en la sociedad

A través de la evolucion de la sociedad, han aparecido distintos aspectos que
influyen en el comportamiento y forma de pensar del hombre, pues se han marcado
tendencias, modas y sucesos importantes en distintas partes del mundo. Dicho impacto ha
afectado en forma positiva y negativa en los acontecimientos sociales en el desarrollo y

evolucion de toda la humanidad (Calderon, 2015).

Referente a los efectos positivos en el entorno social, la ciencia ha tenido grandes
logros como los avances médicos para la cura de enfermedades por medio del
descubrimiento de vacunas y nuevos tratamientos, asi como la investigacion y desarrollo de

nuevos medicamentos (Innerarity y Gurrutxaga, 2009).

Uno de los problemas que generalmente enfrentan las compafiias en el Ecuador, es
la incertidumbre econdémica y tecnoldgica; considerandose como una de las soluciones para
este obstaculo innovacion en los procedimientos adquiriendo un manejo 6ptimo de la
informacion con el in de tomar decisiones de forma estratégica y competitividad en el

mediano y largo plazo.

Se relaciona la innovacién como una provision de mas y mejores bienes y servicios
pero que no es suficiente para el negocio proveer bienes y servicios cualquieras, deben
proveerlos mejores y mas econdmicos. La innovacion es crear e introducir soluciones
originales a la necesidad existente y a las nuevas que surjan, debe ser el tema central de la

sociedad y para la gerencia en las proximas déecadas (Calderon, 2015).
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A lo largo del tiempo para los consumidores la innovacion significa mejores
productos en terminos de calidad, precio, servicios mas eficientes y como resultado una
mejor calidad de vida. Para las empresas trae como resultado mejores términos remotos
derivados de producir bienes y servicios diferenciados, preferidos para sus clientes o de

utilizar técnicas méas productivas mas eficientes que sus competidores.

Actualmente aquellas empresas que generan capacidades permanentes en el campo
de la innovacién cuentan con el conocimiento suficiente y necesario para dar respuesta
rapida y eficaz a las amenazas competitivas. Todo ello se traduce en la posibilidad de crecer
sostenidamente, generar mas y mejores empleos, incrementar las remuneraciones y mejorar

las condiciones laborales.

Se considera a los sistemas de informacién como uno de los componentes que
aportan significativamente en el desarrollo de la innovacién, basandose esencialmente en
los cambios y mejoras tecnoldgicas que nacen de la propia necesidad cambiante y cada vez

mas exigente del ser humano.

Los cambios tecnologicos fundamentales ocurren por revoluciones, refiriéndose a
oportunidades nuevas, cuyo proceso de difusion en el mundo se extiende por unos 40 o 60
afios. A medida que se va agotando el potencial de un conjunto empieza la busqueda de

otro.

Este proceso de difusion sigue una secuencia evolutiva, generando climas de
negocios diferentes. Cada oleada tecnologica tiene un caracter distinto y especifico, que a

medida que se difunde se va modificando la l6gica de la innovacién y la competencia.
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La tecnologia se vincula esencialmente con la innovacion, ya que es el desarrollo
del conocimiento cientifico para la mejora de la vida humana. Gracias al avance de la
ciencia, las diferentes sociedades del mundo han logrado el mejorar su estilo de vida,
conseguir objetivos estratégicos para el sustento y desarrollo personal, familiar, empresarial

y en sociedad.

En el ambito laboral, la innovacion debe ser constante, de lo contrario, el nivel
competitivo y productivo de la organizacion desciende. Se debe promover o impulsar el
desarrollo del conocimiento ademas de mejorar las politicas y climas laborales en los que

se desenvuelve el personal de la compafia (Camino & Sarmiento, 2014).

La docencia requiere de alta formacidn y capacitacion para el incremento de capital
humano en la organizacion y contribuir con la sociedad académica en los distintos niveles

y el desarrollo humano integral.

Las investigaciones cientificas forman parte de la innovacién, ya que se efectdan
con el propdsito de proponer nuevas teorias o soluciones a los problemas sociales

existentes.

La cultura de una sociedad no puede afianzarse de manera inmediata, por lo
contrario la cultura se construye con paciencia, determinando las limitaciones y
posibilidades que otorga la innovacion. El intercambio de ideas, la interaccion y
aprendizaje colectivo son las bases que alimentan el desarrollo socio-econémico y la

cultura de la innovacion.

Segun Innerarity y Gurrutxaga (2009), la innovacion requiere terreno, siembro y
cultivo. Su idea fundamental se refiere a que una economia que se fundamenta en el
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conocimiento soporta el desarrollo, es decir, participar en actividades que implican

capacitacion y de investigacion social — cientifica.

La creatividad cultural y la capacidad emprendedora son pieza clave para el
progreso y bienestar basdndose en el conocimiento. Esto se refiere que el talento humano
plenamente capacitado mediante un sistema educativo de calidad, ademas de un sistema
politico sélido, que incentiva o dispone de empresas para el desarrollo del conocimiento es

lo que permitira a la sociedad alcanzar prosperidad econdémica social e innovadora.

Citando el trabajo autonomo “Como aportar al encaminamiento de la sociedad
ecuatoriana hacia una cultura de la innovacion”, la innovacion se realiza sin una sociedad

que la acoja e integre equilibradamente.

La debilidad conceptual y practica de la innovacion social tiene como consecuencia
el hecho de que sigamos confiando en que las innovaciones técnico econémicas nos vayan
a asegurar la mejora de las condiciones de vida en toda su amplitud. Pero el hecho es que
una innovacién sin sociedad produce efectos socialmente indeseados y todavia continta
siendo una cuestion completamente abierta la de comprender y gobernar los efectos

sociales de la innovacion (Innerarity & Gurrutxaga, 2009).

Las innovaciones son un asunto social porque se dan en un contexto social. Las
innovaciones no irrumpen en las sociedades desde el mas all4, mas bien son el resultado de

practicas y estructuras sociales. Hay un contexto social que las favorece.

Las innovaciones son un producto interactivo. Ningln inventor genial las produce
en exclusiva. Por muy poderoso o creativo que pueda ser un genio individual, una
innovacion no es imputable a un actor solitario, sino que es debida a la integracion de las
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diversas practicas en las que se articula la division del trabajo. Las innovaciones interactian
socialmente con otras innovaciones, de manera gque se condicionan o disuelven unas a otras

(Ifiigo de Oriol et al., 1996).

Con respecto al desarrollo de las organizaciones a nivel nacional, Debemos tomar
en cuenta que para que una empresa sea innovadora o bien este en el proceso de comenzar a
innovar debe de conocer las tendencias del mercado, para saber qué es lo que actualmente
se esta demandado por parte de los clientes y anexando un plus podra tener mayor impacto;
detectar donde se puede innovar, ya sea en productos, bienes o servicios. Y sin dejar a un
lado el analisis, si la empresa comenzara a innovar esta tenga la solvencia econémica y

capacidad técnica para establecer las mejoras y tener resultados y beneficios relevantes.

Sabemos que en este mundo globalizado, la competencia es cada vez mayor y es
necesario que cualquier tipo de empresa innove, desarrolle y mejore, con la finalidad de

mantener su competitividad.

Para que nuestro pais se encamine hacia una cultura emprendedora y convertirse en
uno de los paises con alto indice de competitividad y productividad, debe contemplar el

desarrollo de los siguientes parametros:

- Aprendizaje continuo

- Desarrollo de emprendimiento

- Inversion de las compaiiias nacionales

- Innovacion y exportacion

- Cobertura nacional en la adquisicion de tecnologia

- Cadenas productivas
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- Colaboracion del gobierno ecuatoriano

- Generar patentes

Ecuador ha tenido un crecimiento econdmico considerable, ya que se ha enfocado
en invertir en educacion superior y capacitacion del emprendedor ecuatoriano. En los
ultimos siete afios, el gobierno ecuatoriano, invirti6 USD 9.445 Millones en educacion
superior. Segun la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT) para el afio 2015, el presupuesto otorgado para el sector educativo superior

asciende a los USD 1.300 millones.

Ademas de todo lo presentado, es necesario adjuntar politicas locales de desarrollo
econdmico que soporten el acelerado cambio tecnoldgico e incorporen vocaciones
productivas actuales. Pero también es necesario politicas que estén alertas a las
oportunidades derivadas de la globalizacion (Escalar en la complejidad de los productos y
captar las tendencias en el consumo), ademas acompafiar armoniosamente el desarrollo
sustentable del pais, orientando la busqueda de la concertacion publica y privada en un

contexto de recursos cada vez mas escasos y fomenten una vision de futuro sostenible.

Finalmente, basandose en perspectivas de Camino y Sarmiento (2014), se considera
que para el encaminamiento de la sociedad ecuatoriana hacia una cultura de la

emprendimiento e innovacion se tiene que aportar esencialmente en:

- Impulsar el desarrollo del emprendimiento en cada miembro de la sociedad
- Identificar de las necesidades latentes que pueda haber en nuestro mercado
- Generar e implementar modelos de mejoras en organizaciones para satisfacer

necesidades de la sociedad, desde lo tecnoldgico hasta lo intelectual.
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2.1.7. Clusters en la innovacion

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (2011), la innovacion significa
implementar nuevas perspectivas, propuestas, ideas que permitan el desarrollo de
economias basadas en el conocimiento con el fin de generar valor agregado en la empresa o
grupo de compafiias interrelacionadas que se desenvuelvan en un mismo sector econémico

productivo para la obtencién del bien comun.

De acuerdo con Porter (1985), los cllsters representan concentraciones de
compafiias u organizaciones que se encuentran interrelacionadas en un campo en particular
para la competencia. Sin embargo, a través de los afios, investigadores tales como Dalmau
y Hervas (2005), establecen que en el ambito de un cluster de la innovacién existen
diversas caracteristicas para determinar este tipo de organizaciones territoriales que
conducen a fendmenos de concentracion con determinantes rasgos esenciales y

diferenciales.

Los clusters enfocados en la innovacién permiten:

Desarrollo de patentes tecnoldgicas

- Reduccion de costos

- Incremento de productividad

- Transferencia tecnoldgica basada en el desarrollo del conocimiento
- Comparte mejoras practicas de la industria.

- Desarrollo de una red de valor

- Otorga nuevos enfoques de interaccion organizacional.
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2.2. Marco legal

2.2.1. Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones

El marco legal para el desarrollo social y productivo en el territorio nacional se basa
en diferentes leyes y reglamentos impuestos por los organismos competentes que sustentan

el emprendimiento y accién social en la nacién.

De acuerdo con el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones

establece lo siguiente referente al emprendimiento:

TITULO PRELIMINAR

Del Objetivo y Ambito de Aplicacion

Art. 4.- Fines.- La presente legislacion tiene, como principales, los siguientes fines:

Literal b. Democratizar el acceso a los factores de produccion, con especial énfasis
en las micro, pequefias y medianas empresas, asi como de los actores de la

economia popular y solidaria

Literal e. Generar un sistema integral para la innovacion y el emprendimiento, para
que la ciencia y tecnologia potencien el cambio de la matriz productiva; y para
contribuir a la construccion de una sociedad de propietarios, productores y

emprendedores;

TITULO |
Del Desarrollo Productivo y su Institucionalidad
Capitulo |

Del Rol del Estado en el Desarrollo Productivo
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Art. 5.- Rol del Estado.- El Estado fomentard el desarrollo productivo y la
transformacion de la matriz productiva, mediante la determinacion de politicas y la
definicién e implementacion de instrumentos e incentivos, que permitan dejar atras el
patron de especializacion dependiente de productos primarios de bajo valor agregado.
Para la transformacion de la matriz productiva, el Estado incentivara la inversion

productiva, a través del fomento de:

Literal a. La competitividad sistémica de la economia a traves de la provision de
bienes publicos como la educacion, salud, infraestructura y asegurando la
provision de los servicios béasicos necesarios, para potenciar las vocaciones
productivas de los territorios y el talento humano de las ecuatorianas y
ecuatorianos. EIl Estado establecerd como objetivo nacional el alcance de una
productividad adecuada de todos los actores de la economia, empresas,
emprendimientos y gestores de la economia popular y solidaria, mediante el
fortalecimiento de la institucionalidad y la eficiencia en el otorgamiento de

servicios de las diferentes instituciones que tengan relacion con la produccion;

Literal d. La generacion de un ecosistema de innovacién, emprendimiento y
asociatividad mediante la articulacion y coordinacion de las iniciativas publicas,
privadas y populares y solidarias de innovacion y transferencia tecnoldgica

productivas, y la vinculacién de investigacién a la actividad productiva.
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TITULO Il

De la Generacién de un Sistema Integral de Innovacion, Capacitacion Técnica Yy

Emprendimiento

Art. 11.- Sistema de Innovacion, Capacitacion y Emprendimiento.- EI Consejo
Sectorial de la Produccion, anualmente, disefiard un plan de capacitacion técnica, que
servira como insumo vinculante para la planificacion y priorizacion del sistema de
innovacion, capacitacion 'y emprendimiento, en funcién de la Agenda de

Transformacion Productiva y del Plan Nacional de Desarrollo.

Este sistema articularda la labor de varias instituciones publicas y privadas en sus
diferentes fases de desarrollo y sus diferentes instrumentos, en una sola ventanilla de
atencion virtual, desconcentrada y descentralizada para la difusion de: capacitacion para
la generacion de competencias emprendedoras, instrumentos de financiamiento, de
capital de riesgo, banca de desarrollo orientada al financiamiento de emprendimientos,
y fondo nacional de garantias; asistencia técnica y articulacién con los gobiernos
autbnomos descentralizados, organizaciones sin fines de lucro, empresas,

universidades, incubadoras, entre otros

De acuerdo con el Plan Nacional del Buen Vivir (2013-2017), establece lo siguiente

referente al emprendimiento:

En el objetivo numero 5 del plan que se refiere a: Construir espacios de encuentro
comun vy fortalecer la entidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la

interculturalidad, se especifica en:
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- 5.4. Promover las industrias y los emprendimientos culturales y creativos, asi como

su aporte a la transformacién de la matriz productiva.

o Literal k. Incentivar formas de organizacion econémica y solidaria en los

emprendimientos e industrias culturales y creativas.

o Literal I. Promover la innovacion tecnoldgica y la modernizacion de
emprendimientos e industrias culturales y creativas en los eslabones

prioritarios de la cadena productiva.

o Literal n. Fomentar economias de escala mediante la articulacion de redes,
puntos de encuentro y trabajo asociativo entre los diversos actores de la
cadena productiva y los organismos publicos y privados vinculados al sector

de emprendimientos e industrias culturales y creativas.

En el objetivo nimero 7 del plan que se refiere a: Garantizar los derechos de la

naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental territorial y global, se especifica en:

- 7.4. Impulsar la generacion de bioconocimiento como alternativa a la produccion
primario-exportadora

o Literal c. Implementar un marco normativo para el desarrollo del

bioconocimiento, la innovacién, los emprendimientos productivos y el

biocomercio.

En el objetivo nimero 8 del plan que se refiere a: , se especifica en:

- 8.9. Profundizar las relaciones del Estado con el sector popular y solidario
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o Literal d. Establecer condiciones preferentes a los actores de la economia
popular en el acceso a financiamiento y facilidad de tasas de interés, para

emprendimientos y/o la ampliacion de su actividad productiva existente.

En el objetivo nimero 9 del plan que se refiere a: Garantizar el trabajo digno en

todas sus formas, se especifica en:

- 9.2. Promover el trabajo juvenil en condiciones dignas y emancipadoras que

potencie sus capacidades y conocimientos

o Literal b. Apoyar el desarrollo de los emprendimientos juveniles en &mbitos
de financiamiento, capacitacion, transferencia tecnolégica y gestion

empresarial.

o Literal c. Implementar incubadoras de proyectos, vinculadas a las

prioridades del pais, que fomenten una cultura de emprendimiento.

En el objetivo numero 10 del plan que se refiere a: Impulsar la transformacion de la

matriz productiva, se especifica en:

- 10.8. Articular la gestion de recursos financieros y no financieros para la

transformacion de la matriz productiva

o Literal b. Promover la especializacion, eficiencia e inclusion financiera en
la colocacion de recursos, incluyendo la inversion de riesgo, para el
financiamiento de emprendimientos, desagregacion, transferencia e

innovacion tecnoldgica, principalmente en los sectores priorizados.
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2.2.2. Ley Organica de Solidaridad

De acuerdo a la publicacion del diario EI Comercio (2016), el Gobierno Nacional
establecio cinco medidas economicas para enfrentar los costos del terremoto ocurrido el 16
de Abril del 2016. El presidente de la Republica, Rafael Correa, expreso la noche del 20 de
abril del 2016, que a través de la Asamblea Nacional, especificamente estableciendo
modificaciones en la Ley Organica de Solidaridad y de Corresponsabilidad Ciudadana para
la Reconstruccion y Reactivacién de las Zonas Afectadas por el Terremoto, se estableceran

las siguientes medidas:

1. Incremento de dos puntos porcentuales en el Impuesto al Valor Agregado. Es decir
que este se elevara del 12% al 14%. Esta medida tendra la vigencia temporal de un
afno.

2. Se establecera una contribucion por una sola vez del 3% adicional sobre utilidades.

3. Se establecerd una contribucion por una sola vez del 0,9% sobre personas naturales
cuyo patrimonio sea mayor a un millén de dolares.

4. El pago de un dia de sueldo durante un solo mes para quienes ganen mas de USD 1
000. Si la persona gana méas de USD 2 000 tendra que dar este aporte durante dos
meses. Es decir, dos dias de sueldo durante este periodo. Pero si las personas gana
mas de USD 5000, tendran que contribuir con cinco dias de sueldo, es decir, un dia
de sueldo durante cinco meses.

5. EIl Estado vendera algunos de sus activos.

Estas medidas serviran para sustentar los dafios y costos del terremoto de 7,8 grados
que afectd principalmente a Manabi y Esmeraldas y, en menor grado, a Santa Elena,

Guayas, Santo Domingo de los Tsachilas y Los Rios. (Grupo el Comercio, 2016)
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De igual manera, la Ley Organica de Solidaridad ha establecido incentivo para las

inversiones productivas en las zonas afectadas. A continuacion se establecen los articulos

enfocados:

Articulo 9.- Las nuevas inversiones productivas que se ejecuten en los siguientes
tres afios contados a partir de la vigencia de la presente ley, en la provincia de
Manabi, el canton Muisne y otras circunscripciones afectadas de la provincia de
Esmeraldas que se definan mediante Decreto, estaran exoneradas del pago del
Impuesto a la Renta durante cinco afios, contados desde el primer afio en el que se
generen ingresos atribuibles Unicamente a la nueva inversion.(Asamblea Nacional

de la Republica del Ecuador, 2016)

Articulo 13.- Se fomentara la concesién de crédito en la provincia de Manabi, el
canton Muisne y otras circunscripciones de la provincia de Esmeraldas afectadas
que se definan mediante Decreto, destinando recursos de manera especial a
inversiones productivas, construccion, vivienda, microcrédito, o educacion. Para
ello, las entidades financieras pablicas, en funcién de sus competencias, otorgaran

créditos a:

a) Entidades del Sistema Financiero Nacional

b) Personas naturales y juridicas de dichas zonas

Articulo 18.- Los empleadores ecuatorianos o extranjeros, los afiliados al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, en calidad de afiliados voluntarios, afiliados

independientes o afiliados bajo cualquier régimen especial, y las personas que
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mantengan operaciones vigentes de crédito con el Banco del Instituto Ecuatoriano

de Seguridad Social, y que se encuentren domiciliados o mantengan actividades

econdmicas en la provincia de Manabi, en el canton Muisne y en las otras

circunscripciones de la provincia de Esmeraldas que se definan mediante Decreto,

se acogeran durante el plazo de 60 dias contados a partir del 16 de abril de 2016, a

los siguientes beneficios:

a)

b)

d)

Se postergan las fechas de pago de las obligaciones generadas con el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y con el Banco del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, para lo cual las entidades de control

emitirdn las regulaciones respectivas.

Se suspenden las acciones de cobro y todos los plazos y términos de
aquellos procesos administrativos de coactiva que se efectien por
obligaciones pendientes con el IESS y el BIESS, de conformidad a las
regulaciones que para el efecto emita el Consejo Directivo del IESS vy el

Directorio del BIESS.

Durante el plazo establecido no se generardn intereses, multas,
responsabilidades patronales, ni recargos, por la no cancelacion de las
obligaciones con el IESS y el BIESS, en las fechas contempladas en la Ley

de Seguridad Social y mas normativa conexa, respectivamente.

El IESS otorgara las prestaciones contempladas en la Ley de Seguridad

Social, siempre y cuando hasta antes del 16 de marzo de 2016 se hubieran

49



encontrado al dia en el cumplimiento de sus obligaciones.(Asamblea
Nacional de la Republica del Ecuador, 2016)

2.3.  Marco conceptual

Vinculacién

De acuerdo con Erro (2005), la vinculacion se define como el conjunto comprensivo
de procesos y précticas planeados, sistematicamente y continuamente evaluados, donde los
elementos académicos y administrativos de una IES se relaciona internamente entre unos y
otros, y externamente con otras personas y organizaciones, con el propdsito de desarrollar y

realizar acciones y proyectos de beneficio mutuo que:

1. Provean de servicios profesionales a colaboradores, especialmente a empresas;

2. Conecten la educacion superior con el mundo del trabajo, para poder asi aprovechar
al méaximo la vinculacién como herramienta educativa, de formacion de recursos
humanos y de actualizacién curricular;

3. Fomenten la investigacion y desarrollo de la base cientifica y tecnoldgica de las
IES;y

4. Aumenten la competitividad de las empresas colaboradoras.

Cluster

Se refiere a grupo de empresas que se encuentran interrelacionadas y que
interactian en un mismo sector comercial con el fin de colaborar estratégicamente y

obtener beneficio mutuo.
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Efecto multiplicador

Es el conjunto de incrementos que se producen en la Renta Nacional de un sistema
econdmico, a consecuencia de un incremento externo en el consumo, la inversién o el gasto

publico
Empresa Tractora

Las empresas tractoras se refieren a las organizaciones que fomentan el crecimiento
y desarrollo econémico a nivel Macro, ya que la mayoria de ellas son grandes firmas a

nivel nacional o internacional.
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CAPITULO IlIl ESTUDIO DE MERCADO Y DIAGNOSTICO

A continuacion se establecen las encuestas realizadas a los cien damnificados del

centro de Portoviejo.

1. Previamente al terremoto del 16 de abril, como obtenia su ingreso econémico?

89%

5% 3% 3%
Relacion de dep. con Relacion de dep. con Negocio propio Negocio informal
inst. publica inst. privada

Figura 6. Pregunta: Ingreso econdémico

De acuerdo a los resultados obtenidos, se logra determinar que el 89% de los encuestados
obtenian ingresos econdmicos mediante negocios propios, mientras que el 5% en relacion

de dependencia con institucion publica, 4% en relacion de dependencia con institucién

privada y 3% por medio de negocios informales.
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2. De acuerdo a su criterio, ¢En qué valor porcentual se vio afectada la infraestructura

fisica del centro de Portoviejo?

25% | | s0%| | 75% | | 100% | |

6% | 0%

M Opcién 100%
H Opcidn 75%
i Opcién 50%
M Opcidén 25%

Figura 7. Pregunta: Infraestructura centro de Portoviejo

Con respecto a la infraestructura fisica del centro de la ciudad de Portoviejo, 44% de
la poblacién encuestada considera que se vio afectada en un 100% mientras que otro
segmento tal como el 50% resultdé afectado en un 75%, mientras que el 6% de los

encuestados consideraron que resulto afectada en un 50%.

Estos valores son realmente significativos ya que considerar que la edificacién en
general del centro de la ciudad resultd perjudicada en un porcentaje mayor a 75% o
considerarlo en 100%. De acuerdo a esto, los habitantes consideran que el centro de la

ciudad no existe.
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3. ¢Su vivienda se encontraba en la zona afectada? Si la respuesta es “no”, dirijase a la

pregunta no. 5

st | | NO[ |

M Si

H No

Figura 8. Pregunta: Vivienda en zona afectada

De acuerdo a los datos obtenidos, se determind que el 91% de los encuestados si

poseian su vivienda en la zona afectada mientras que el 9% expreso lo contrario.

Estos resultados son significativos ya que las estructuras de dichas viviendas
pudieron haber colapsado totalmente o quedar inhabitable. Con respecto a la investigacion,
se observo que el centro de la ciudad quedd practicamente aislado posterior al terremoto del

16 de abril del 2016.
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4. De acuerdo a su criterio, ¢En qué valor porcentual se vio afectada su vivienda?

25%D 50%D 75% D 100% D

90%

7%
3% 0%

Opcién 100% Opcién 75% Opcién 50% Opcidn 25%

Figura 9. Pregunta: Vivienda afectada estructuralmente

Con respecto a la afectacion de las viviendas, el 90% de los encuestados
consideraron que sus viviendas se notaron afectadas en un 100%, mientras que el 10% de

los encuestados establecen que sus viviendas resultaron afectadas en un 50 a 75%.

Estos datos expresan claramente la realidad de la zona céntrica. Mediante
investigacion realizada se logré observar que algunas viviendas colapsaron totalmente
durante el terremoto mientras que otras posteriormente al acontecimiento, al encontrarse
aislada dicha zona, cada vivienda o edificacion se encontraba identificada mediante un

letrero escrito “inspeccionada o por demoler”.
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5. (Usted poseia un negocio en la zona afectada? Si la respuesta es “no”, dirfjase a la

pregunta no. 7

st | | No | |

HSi

H No

Figura 10. Pregunta: Negocio en zona afectada

De acuerdo a los resultados obtenidos, se expresa que el 90% de los encuestados

poseian un negocio en el centro de Portoviejo, mientras que el 10% establecid lo contrario.

Estos datos reflejan cuan afectada se encuentra la poblacién de esta ciudad, debido a
que en preguntas anteriores se estableci6 de igual manera que los encuestados también

contaban con sus viviendas en la zona cero.
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6. Posteriormente al acontecimiento teldrico, (A qué sector de la ciudad trasladd su

negocio?

Norte D Sur D Este D OesteD

79%

Norte Sur Este Oeste

Figura 11. Pregunta: Traslado de negocio

El 79 % de la poblacién encuestada expresé que efectuaron el traslado de sus

negocios al norte de la ciudad, mientras que el 10% al sur, 5% al este y 6% al oeste.

Especificamente, los negocios y comerciantes se redistribuyeron generalmente en

tres zonas/calles/avenidas:

- Avenida Manabi
- Colegio Uruguay y fundacién Oswaldo Loor

- Av. América y Calle Ramos Duarte.
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7. ¢Sabia usted que de acuerdo a la Ley Organica de Solidaridad, se incentiva el crédito
para vivienda y para la reactivacion de productores y comerciantes, para todas las

zonas que hayan sido afectadas por el terremoto?

HSi

H No

Figura 12. Pregunta: Conocimiento de Ley Orgéanica de Solidaridad

De acuerdo al porcentaje arrojado, el 58% establecié que si conoce los incentivos
estipulados mediante la Ley Orgénica de Solidaridad, con el fin de facilitar el acceso al
crédito para construccién de vivienda y reactivacion de comercio. Sin embargo, el 42% de

los encuestados, expreso no conocer dicha ley.

Esto resulta inquietan debido a que es imprescindible que el ciudadano conozca que
de acuerdo a lo estipulado por el Gobierno Nacional a través de la Asamblea Nacional, las
nuevas inversiones productivas que se ejecuten en los siguientes tres afios contados a partir
de la vigencia de dicha ley, en las zonas afectadas estaran exoneradas del pago del
Impuesto a la Renta durante cinco afios, ademas de fomentar la concesion de crédito para

inversiones productivas, construccion, vivienda, microcrédito, o educacion.
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8. De acuerdo a la pregunta anterior, de conocer el crédito existente que otorga el
Gobierno Nacional a través de la Ley Organica de Solidaridad. ¢Usted ha accedido a
este financiamiento para la construccién de vivienda o reactivacion de su negocio?

En caso de responder “No”, especifique ;por qué?.

0%

M Si

H No

Figura 13. Pregunta: Acceso a financiamiento para reconstruccion o reactivacion de negocio

De acuerdo a lo establecido, el 100% de los encuestados expresaron
significativamente que no han accedido al financiamiento que establece la Ley Organica de

Solidaridad para la construccion de vivienda o reactivacion de su negocio

Entre las opiniones mas relevantes y generales de los encuestados se encuentran las

siguientes:

- Adn no se aplica para el sector afectado.

- Continua el periodo de demolicién.

- Solo se han adecuado albergues para los damnificados.
- No existe pronunciamiento por parte del Gobierno.

- Desconocimiento de la Ley Organica de Solidaridad.
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9. ¢Sabia usted que la educacion garantiza el éxito de un negocio?

2%

HSi

H No

Figura 14. Pregunta: Educacion, garantia de un negocio

Mediante un 98% los encuestados expresaron claramente que la educacion garantiza

el éxito de un negocio, mientras que el 2% considerd lo contrario.

La educacion es el acceso al conocimiento. En el Ecuador, uno los principales
desafios es la inversién en la capacitacion y desarrollo formativo del ciudadano comdn,
cualquiera que sea su clase social. Otro desafio se enfoca en implementar infraestructura y
tecnologia adecuada, ademas de la vinculacion inmediata del bachillerato con la educacion

superior y esta con el mercado comercial.
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10. Si existiera la oportunidad de acceder a conocimientos que permitan administrar y
potencializar su negocio. ¢Estaria dispuesto a formar parte de dicha capacitacion

gratuita?

M Si

H No

Figura 15. Pregunta: Acceso a capacitacion gratuita

Con respecto a los datos obtenidos se logré determinar que el 89% de los
encuestados estan dispuestos a formar parte de capacitacion gratuita con el fin de acceder a
nuevos conocimientos que permitan administrar y potencializar los diferentes negocios.

Mientras que el 11% no esta dispuesto a formar parte de dicha capacitacion.
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11. De acuerdo a su criterio, ¢Cual de los siguientes fundamentos se deberia impartir en

dicha capacitacion gratuita?

30%
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Figura 16. Pregunta: Fundamentos a impartir

En este aspecto, el encuestado considerd unos fundamentos méas esenciales que
otros, tales como se expresa previamente en la figura n°. 11. De manera significativa y
mediante un 30%, los encuestados consideraron la opcion de “todas las anteriores”,
refiriéndose a la importancia de las diferentes materias establecidas para la efectiva y

eficiente administracion de un negocio.
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Conclusion de resultados obtenidos

- Previamente al acontecimiento teldrico, los encuestados obtenian ingresos
econdémicos mediante negocios propios, mientras que en un menor porcentaje
contemplaba relacion de dependencia con institucion publica, institucion privada y

por medio de negocios informales.

- La estructura fisica del centro de la ciudad de Portoviejo, se vio afectada en su gran

mayoria, convirtiendo a la zona comercial en una zona de demolicién.

- La mayoria de los ciudadanos encuestados poseian sus viviendas en la zona

afectada.

- EIl centro de la ciudad quedd totalmente aislado posterior al terremoto del 16 de

abril del 2016.

- Con respecto a la afectacion de las viviendas, el 90% de los encuestados
consideraron que sus viviendas se notaron afectadas en un 100%, mientras que el
10% de los encuestados establecen que sus viviendas resultaron afectadas en un 50

a 75%.

- La realidad de la zona céntrica: cada vivienda o edificacion se encontraba

identificada mediante un letrero escrito “inspeccionada o por demoler”.

- La mayoria de los encuestados poseian un negocio en el centro de Portoviejo.

- Gran parte de la poblacion encuestada expresd que efectuaron el traslado de sus
negocios al norte de la ciudad, mientras que otros al sur y en menor porcentaje
corresponde al este y oeste.
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Aproximadamente, no tan por debajo de la mitad de la ciudadania encuestada
establecio que no conoce los incentivos estipulados mediante la Ley Orgéanica de
Solidaridad, con el fin de facilitar el acceso al crédito para construccién de vivienda

y reactivacion de comercio.

Los damnificados comerciantes no han accedido al financiamiento que establece la
Ley Orgénica de Solidaridad para la construccion de vivienda o reactivacion de su

negocio

La mayoria de la poblacién expresé claramente que la educacion garantiza el éxito

de un negocio.

Mediante un porcentaje significativo, los encuestados estan dispuestos a formar
parte de capacitacion gratuita con el fin de acceder a nuevos conocimientos que

permitan administrar y potencializar los diferentes negocios.

En un porcentaje considerable, el ciudadano expresé la importancia de las
diferentes materias planteadas para la progresiva y eficiente administracion de un

negocio.
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CAPITULO IV PLAN DE VINCULACION Y EMPRENDIMIENTO PARA
DAMNIFICADOS DE LA CIUDAD DE PORTOVIEJO

4.1.  Andlisis general de la situacién nacional del Ecuador

Ambito Politico

Actualmente la situacion politica del pais es inestable. Uno de los factores
problematicos para realizar negocios en el territorio nacional es la inestabilidad politica,
seguido de las regulaciones laborales restrictivas, tasas de impuestos, ineficiente burocracia

gubernamental y acceso a la financiacion.

Sin embargo el oficialismo establece que en los Gltimos afios, el Estado ha integrado
politicas macroeconomicas y sociales con el fin de otorgar desarrollo humano e igualdad en

la ciudadania, ademas de aumentar la participacion en el mercado laboral.

De acuerdo con el World Economic Forum (2016), establece la puntuacion y

ranking de la educacion para la Republica del Ecuador en relacion al periodo 2010-2015.

En el detalle se exceptla el afio 2014 debido a que la nacion ecuatoriana no formé
parte de la publicacion del organismo internacional ya que el pais present6 incoherencias en
el estudio de la informacion presentada. Es necesario expresar que la puntuacion se

encuentra dentro de los 30 puntos.
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Figura 17. Inestabilidad politica
Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

Sector Econémico

La estabilidad econdémica es fundamental para el desarrollo productivo y
competitivo de un pais. Ecuador previo al terremoto del 16 de abril, ya tenia problemas de
iliquidez, falta de empleo, que imposibilitan al gobierno atender la reconstruccion, habida
cuenta de no contar con la reserva monetaria, y una deuda publica sostenidamente al alza,
por lo que la salida estructurada de esta tragedia no es posible, sino de forma aislada
atendiendo a unas cuantas familias.

El gobierno nacional no tiene la posibilidad de generar oportunidad de
emprendimiento generalizado si tiene como obstaculo el déficit de afios anteriores, la
iliquidez manifiesta y reservas en cero.

De igual manera las organizaciones estdn mermadas para generar productividad y
competitividad de forma eficiente cuando la inflacion es evidente. Segun la WEF (2016), la
economia de una nacion se desarrollara eficientemente en base a un ambiente

macroecondmico estable.
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Figura 18. Puntuacion Estabilidad Macroecondmica

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)
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Figura 19. Ranking Estabilidad Macroecondmica

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

Uno de los mayores obstaculos de la nacion ecuatoriana es la inflacion, ademas del
aumento de la deuda publica y la tasa de ahorro nacional. Esto genera preocupacion en el
sector empresarial nacional debido a que no existe estabilidad politica ni econémica para

un desarrollo efectivo y pleno ejercicio de la actividad productiva y econémica.
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Aspecto Social

En este factor se contempla el nivel educativo de la ciudadania ecuatoriana durante
el periodo de régimen por parte del presidente de la republica. Desde el afio 2007 hasta el
afio 2015, la tasa neta del alumnado en educacion primaria increment6 en un 96%. Uno de
los pilares fundamentales para el logro de este aumento se produjo gracias a la gratuidad de

educacion establecida por el gobierno nacional en todos los niveles educativos.

Sin embargo, de acuerdo con Calderdn (2015), los principales desafios en el sector
educativo, se contemplan en la inversion en la capacitacion y desarrollo formativo en la
docencia. Otro desafio se enfoca en implementar infraestructura y tecnologia adecuada,
ademas de la vinculacion inmediata del bachillerato con la educacién superior y esta con el

mercado comercial.

De igual manera, es necesario establecer que la puntuacién tiene un maximo de 7

puntos y en el ranking se cuenta con la participacion de 140 paises.

Puntuacion
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6
5
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Figura 20. Puntuacion de Educacion

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)
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Figura 21.Ranking de Educacion

Fuente: Foro Econémico Mundial (2010-2015)

Enfocéandose en el sector de educacion primaria, el gobierno nacional ha eliminado
aquel exceso que impedia el desarrollo efectivo de la educacidn, tales como, los cobros

adicionales a los programas, uniformes y utiles escolares.

4.2.  Riesgos Naturales

Es importante analizar las experiencias sobre los desastres naturales como referente

para la articulacion de Planes de Vinculacién y Emprendimiento.

Los riesgos naturales, conocidos como terremotos, inundaciones, aluviones,
erupciones volcanicas, ondas de calor, sequias, heladas, estan compuestos por dos sistemas
relevantes: las amenazas naturales o peligros derivados de las fluctuaciones extremas de los
procesos naturales que debe enfrentar la poblacidn que habita en los diversos lugares de la
superficie terrestre, y las vulnerabilidades o capacidad de la sociedad para enfrentar dichas

amenazas.
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Se han estudiado los riesgos y desastres desde sus tradicionales especializaciones
(sismicos, volcanicos o climaticos, vulnerabilidades sociales) (Dauphiné, 2005), lo cual
demuestra que se trata de sistemas complejos en que no es posible separar sus componentes

naturales y sociales, sino que se deben estudiar con perspectivas holisticas (Pigeon, 2005).

Se asocia a las perspectivas ecoldgico-humanas, en la medida que se trata de
relaciones entre la sociedad y la naturaleza que requieren justamente de conceptos
integradores “socionaturales”.LLa ecologia politica constituye uno de esos enfoques
aplicados en Chile (Romero et al., 2010, Geocritica; Romero, 2009 a; Romero et al., 2009;

Budd, 2009)

Se parte de dos fuentes de informacion para la formalizacion del Plan de
Vinculaciéon y Emprendimiento a los damnificados de Portoviejo, la una que tiene que ver
con el manual de Recuperacion y Reconstruccion Post Desastre en América Latina
(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), 2012) y el Plan que el
Gobierno Nacional que el Presidente Correa ha disefiado para enfrentar este desastre
natural, partiendo del Estado de Excepcién como medida protectora y vanguardista para

fondear el presupuesto requerido para el plan.

Se utilizaran como referentes los Planes de Recuperacion y Reconstruccién que han
sido utilizados en paises de América Latina y que reflejan un estandar de procedimientos a

sequir.
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4.3. Antecedentes de los Desastres Naturales en América Latina

Es posible planificar lo que sera la recuperacion antes de que el desastre ocurra. Es
decir que se puede anticipar y preparar a la institucionalidad nacional, regional y local, y a
la ciudadania; prever anticipadamente las politicas, mecanismos e instrumentos y formular
orientaciones, realizar acuerdos y arreglos institucionales para que se desarrolle de manera
oportuna y eficaz un proceso de recuperacion pos desastre, para que haya una articulacion
adecuada entre la atencién de la emergencia y la recuperacién y para que ésta sea sostenible

y no reproduzca el riesgo.

4.3.1. Recuperacion y Reconstruccion Post Desastre en América Latina

Planes de Recuperacion Post Desastre con Enfoque de Gestion de Riesgo y

Participacion Ciudadana.

La nacion Chilena es considerada como un ejemplo en cuanto a la reconstruccion
posterior a desastres. EI Ministerio de Desarrollo Urbano de aquella nacion desarroll6 cinco

puntos vitales que deben tomarse en consideracién luego de un desastre natural:

- Realizar diagnostico de dafios

- Estructurar financiamiento

- Determinar nuevas leyes que permitan el financiamiento
- Desarrollar emprendimientos

- Ejecucidn del plan.
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4.4.  Introduccion al plan de vinculacion

Los modelos de Vinculacion, Emprendimiento y Plan de Negocios es una préactica
que ha surtido efecto para germinar planes de negocios, procesos inmersos en los modelos
que utilizan generalmente las empresas e instituciones firmas para formalizar la
Responsabilidad Social Corporativa ante los beneficios adquiridos por operar en un

mercado. (Micromentor, 2014)

En el Ecuador como en el mundo entero se han venido aplicando desde finales del
siglo XX e incrementandose en el siglo XXI a propésito de la globalizacion y de la

demanda de la sociedad por un mundo maés ecolégico.

Este trabajo estd amparado en la Gestion Académica a partir de la “Integracion de

Funciones de los Institutos de Educacion Superior del CES”: (Larrea, 2013)

En la Cadena de Valor de la Gestion Universitaria se organizan los tres

componentes del nicleo “Encargo Social”:

- Dominios Universitarios
- Gestion Académica
- Pertinencia y Gestion del Conocimiento

- Sistema de Gestién Universitaria

o Subsistema de Vinculacion con la Comunidad
= Gestion Social del Conocimiento

= Cooperacion, Desarrollo y Emprendimiento
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Figura 22.Cadena de Valor de la Gestion Universitaria

Fuente: Consejo de Educacién Superior

Es asi que en el Ecuador empresas como la Cerveceria Nacional viene utilizando un
modelo de Vinculacion y Emprendimiento con el programa “Siembra Futuro” en donde ha
triangulado esta vinculacion con Institutos de Educacién Superior e Instituciones

Financieras, sustentdndose un proyecto de desarrollo regional. (SABMiller pic, 2014)

Se han formalizado Encuentros de Vinculacion para Emprendedores, como “la

pasion por aprender, emprender, innovar y liderar”. (Dehter Mario, 2014)

Antecedentes

Ante la catastrofe acaecida en el ecuador el 16-04-16, todo el pais se convulsion6
con lo ocurrido con el terremoto cuyo epicentro fue ubicado al norte de la Provincia de
Manabi y el sur de la provincia de Esmeraldas; siendo de conocimiento publico acerca de
las poblaciones més afectadas, entre otras, Pedernales, Manta, Portoviejo, Chone, entre las

mas importantes.

Los autores han considerado conveniente articular este proyecto en un Plan de

Vinculacion y Emprendimiento para la Reactivacion Productiva de los Damnificados del

73



centro de Portoviejo que es conocida oficialmente como la parroquia “Portoviejo”,
proponiendo un modelo de Capacitacion Integrador de Instituciones publicas y privadas,
siendo el eje central la UCSG, por ser representante de la academia en la vinculacion

Universidad-Empresa y por contar con un Centro de Educacién a Distancia en Portoviejo.

A continuacion se presentan los eslabones de responsabilidad para la articulacion de

este Plan:

Primer eje: Equilibrio o reduccion de brechas.
Segundo eje: Mayor eficiencia energética.

Tercer eje: Reconstruccion que promueva el desarrollo econdémico y social en las zonas

afectadas.
Cuarto eje: Impactos en la productividad.

Quinto eje: Revision de la infraestructura de transporte y de los servicios basicos.

Primer eje: Equilibrio o reduccion de brechas.

Segln el PNUD (2012), las regiones mas afectadas por una catéstrofe natural son a
la vez las que presentan las mayores brechas y rezagos respecto al promedio nacional. “Los
lineamientos para un proceso de reconstruccion deberian apuntar a una reduccion de
desigualdades regionales, el proceso debe presuponer que las regiones con menor desarrollo

relativo puedan avanzar a ritmos mas rapidos que el promedio nacional”. (Lideres, 2016)

Segundo eje: Mayor eficiencia energética.

PNUD (2012) sefiala que una reconstruccién ofrece la oportunidad de introducir
criterios minimos que permitan mayor eficiencia en el uso de energia en las poblaciones

afectadas. Esto implica modernizacién en sistemas de distribucion y transmisién de
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electricidad, incorporacién de nuevas tecnologias, uso de luminarias ahorradoras, nuevas

normas, etc. (Lideres, 2016)

Tercer eje: Reconstruccion que promueva el desarrollo economico y social en las

zonas afectadas.

Es necesario un analisis riguroso de las deudas y los desafios previos al terremoto

(Lideres, 2016).

Cuarto eje: Impactos en la productividad.

El estudio del PNUD (2012) expresa que los programas de subsidio para reposicion
de bienes perdidos y las exenciones temporales de impuestos no se constituyen, por lo
general, en programas de reactivacion econdmica o de impulso de la productividad, sino en
programas de alivio a la pobreza. “Estos programas suelen ser ejecutados desde el ambito
de la politica social y no desde el ambito de la politica de desarrollo productivo™ (Lideres,

2016).

Quinto eje: Revision de la infraestructura de transporte y de los servicios bésicos.

En su rehabilitacion, PNUD (2012) recomienda pensar en modelos de transporte
menos contaminantes y mas eficientes en términos energéticos, lo que mejorara la

competitividad y la productividad (Lideres, 2016).

4.5. Infraestructura del Plan de Reconstruccion
Una actividad inicial que se enmarca dentro de la etapa de emergencia, pero que
también se vincula a las otras etapas del Plan, fue el catastro base que consiste en levantar

la informacion sobre viviendas e infraestructura (por sectores) dafiada, que permita

75



cuantificar la magnitud de la situacién, informacion que sirvio de base para elaborar el Plan

de Reconstruccion.

4.5.1. Etapas del Plan de Reconstruccion
De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2012), entre

las fases para la reconstruccion se encuentran:

1. Emergencia
2. Rehabilitacion

3. Reconstruccion

45.1.1. Emergencia
Recopilar informacion sobre necesidades y cumplimiento en el Informe de

conformidad a las prioridades.

Instrumentos de Aplicacién

- Para hacer frente a la emergencia, se debe establecer la magnitud de los dafios, de
acuerdo a un primer levantamiento de informacion, siendo lo central:

- Dictar los decretos e instrucciones correspondientes, del Ministerio del Interior.

- Fijar plazos tentativos en meses o afos

- Sefialar las comunas o zonas afectadas por la catastrofe que seran parte de los
cuerpos legales dictados para la emergencia.

- Con esta reglamentacion sera posible disponer de los medios técnicos, humanos y

financieros necesarios para enfrentar la emergencia.
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45.1.2. Rehabilitacion

Planear y ejecutar actividades para restablecer los servicios a la comunidad y

saneamiento.

Desagregar las actividades por presupuesto estimado, localizacion y organismo

publico responsable de la ejecucion.

Instrumentos de Aplicacion

El plan se orienta a las actividades relacionadas con éareas relevantes para
restablecer la normalidad de la vida, aquellas actividades que se relacionan con los
servicios a la comunidad y su saneamiento (normalizacion de dominio acerca de
propiedades y terrenos, de manera de contar con los antecedentes previos necesarios

para la canalizacion de los recursos).

45.1.3. Reconstrucciéon

Definir principios, objetivos y lineas de accion que guien la ejecucion

Identificar financiamiento del Plan (Nacional, Regional, Sectorial o de fuentes

especiales).

Realizar informes de seguimiento periodicos y por linea de accion

Evaluar resultados de acuerdo a metas acordadas e informadas previamente

Instrumentos de Aplicacion
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A continuacion se describen los principios orientadores de la accién

- Recuperar lo destruido mejorando la calidad de los servicios

- Reconstruir con respeto y proteccion de las caracteristicas del entorno
natural y de las costumbres locales

- Financiar principalmente, con recursos adicionales a los programas normales

- El plan debe ser enriquecido durante la ejecucion atendiendo a la necesaria
flexibilidad que impone la realidad asociada al dafio causado y a los recursos

disponibles.

4.5.2. Lineas de Accidn

Es generalmente aceptada la sistematizacion de las lineas de accion a seguir por

desastres naturales, en funcion de su importancia y prioridad:

- Saneamiento

- Vivienda

- Edificacion publica

- Salud

- Educacion

- Telecomunicaciones

- Equipamiento comunitario
4.5.3. Ejes de Trabajo

- Emergencia

- Riesgo y recuperacion

- Gobernabilidad
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- Vivienda y hébitat seguro

- Medios de vida

- Salud

- Grupos vulnerables

- Servicios basicos en infraestructura urbana

- Educacion

4.5.4. Recomendaciones por Dimensidn

Servicios Basicos

Agua

- Fortalecer la autonomia de suministro, por acumulacion de agua, de cada
centro de emergencia que garantice el suministro en caso de corte

prolongado.

- Capacitar a organizaciones sociales y juntas de vecinos en el tratamiento del

agua en el caso de emergencia.

Energia

- Equipar con alumbrado de emergencia a lugares identificados como sectores

seguros de reencuentro social post evento de catastrofe.

Basura y escombros

- Identificar y habilitar lugares transitorios y definitivos para la acumulacion y

acopio de escombros y basura.
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Habitabilidad

- Elaborar un protocolo de habitabilidad de emergencia para familias cuyos
hogares se hayan visto destruidos. Para este fin, se deben identificar sectores
de uso publico situados en zonas seguras y con condiciones suficientes para

la rapida instalacion de viviendas de emergencias.

- Contar previamente con un instrumento consensuando con los organismos
respectivos para realizar de manera rapida y descentralizada la evaluacion de

los dafios habitacionales.

Gobernabilidad

- Contar con un centro de mando estratégico, adecuadamente emplazado, para
desarrollar las operaciones de comunicacion y coordinacion durante una

eventual emergencia.

- Capacitaciones a las organizaciones sociales y juntas de vecinos, en
prevencion y respuesta a emergencias de desastres para contar con una

comunidad proactiva y con conocimiento frente a los riesgos del territorio.

Comunidad

- Incentivar la planificacion familiar y comunitaria en torno a situaciones de

evacuacion y sobrevivencia en caso de emergencia.
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Fortalecer los habitos sanitarios tales como la preservacion adecuada de los
alimentos, el lavado de manos y el consumo de agua potable con el objetivo

de reducir enfermedades.

4.6. Metodologia de Aplicacién
4.6.1. Diagnostico

Descripcion general de la comuna; Identificacion de los riesgos naturales y
antrdpicos, determinacion amenazas Yy riesgos en funcion de las caracteristicas territoriales
comunales; Impacto y dafios del desastre en la comuna y acciones de recuperacion

emprendidas en la comuna.

4.6.2. Marco de transicion hacia el desarrollo
Levantamiento de necesidades; enfoques y principios orientadores de la
recuperacion; Analisis de Gobernabilidad pos-desastre. Determinacion de problematica,

ejes de intervencion, necesidades y prioridades.

4.6.3. Propuesta de transicion hacia el desarrollo

En funcion de las necesidades surgidas en el diagnostico y los riesgos detectados.
Objetivos y ejes de intervencidn; Propuestas principales discutidas con las organizaciones
de la sociedad civil de la comuna y equipo municipal, que se materializan en programas y

proyectos con su respectiva matriz de gestion.

4.6.4. Vinculacion y Emprendimiento
En el estandar se puede apreciar claramente los procedimientos, ejes, lineas de

accion, metodologia, instrumentos, entre los elementos mas relevantes para la deteccion,
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rehabilitacion y reconstruccion de los sitios, lugares, comunas o poblacion afectada por un
siniestro, especificamente de un terremoto, mas la literatura no revela un programa de
vinculacion para un sector de la poblacion que requiere de una activacion del
emprendimiento por necesidad que segun estudios citados en lineas anteriores representan

aproximadamente el 28%.

El gobierno del Presidente Rafael Correa ha insertado este elemento para que la
poblacion active su emprendimiento por necesidad, articulando para ello la infraestructura
que dispone en las instituciones estatales para apalancar este tipo de proyectos; es asi que
interviene Ban Ecuador (otrora Banco Nacional de Fomento) para financiar proyectos de
emprendimiento, toda vez que la poblacion esta segura y aislada de potenciales arremetidas

de las llamadas réplicas post movimientos teluricos.

Pero el gobierno no puede abastecer a todo un sector avido de este tipo de apoyo,

por lo cual se articula y se da origen a esta propuesta con el tema

“Plan de vinculacion y emprendimiento orientado a la reinsercion productiva de los

damnificados por el terremoto del 16 de abril del 2016”

4.6.5. Antecedentes

Con el afan de contribuir a la recuperacion y desarrollo de los damnificados por el
terremoto del 16 de abril del 2016, se ha elegido el tema de la referencia, tomando como
base el modelo del Proyecto de Desarrollo Territorial de Parroquias Rurales de la Provincia

del Guayas (Mena, 2014)
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Ubicacién del Proyecto

- Provincia; Manabi
- Canton: Portoviejo
- Sector: Centro

Duracion del Proyecto

- 1lafo

Campo del Conocimiento y Accion

- Educacién Comercial

Beneficiarios

- Comerciantes y Habitantes Emprendedores por Necesidad del Centro de Portoviejo.

Descripcion de la situacion actual del area de intervencion del proyecto

Fundada el 12 de marzo de 1535 por el Capitan Francisco Pacheco, bajo las érdenes
de Diego de Almagro con el nombre de Villa Nueva de San Gregorio de Portoviegjo,
también conocida como la ciudad de los Reales Tamarindos, se distinguié desde su
fundacion por ser muy comercial y turistica, asentandose en el centro de la ciudad su

protagonismo Yy actividad dindmica como toda ciudad costera del ecuador.

Limita al norte, con los cantones Rocafuerte, Sucre, Junin y Bolivar; al sur, con el
canton Santa Ana; al oeste con el canton Montecristi y el Océano Pacifico y al este con los

cantones Pichincha y Santa Ana.
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De conformidad con el Censo del afio 2010, la ciudad de Portoviejo contaba con
223.086 habitantes, distribuidos entre la zona urbana con 206.682 habitantes y la zona rural

con 16.404 habitantes. 108.878 hombres y 114.208 mujeres (INEC, 2010).

Actualmente Portoviejo tiene 270.765 habitantes, de los cuales de conformidad a la
proyeccion que se ha realizado para el efecto, tomando como informacion historica, la

evolucion de los censos en los afios 1990, 2001, y 2010 (AME, 2016).

- Cabecera Cantonal: Portoviejo (ciudad)

- Parroquias Urbanas: 12 de Marzo, Andrés de Vera, Coldn, Picoaza, Portoviejo
(Parroquia), San Pablo, Francisco Pacheco, 18 de Octubre, Simon Bolivar.

- Parroquias Rurales: Abdon Calderon, Alhajuela, Chirijos, Crucita, Pueblo Nuevo,

Riochico, San Placido.

En este proyecto se pretende desarrollar el emprendimiento de los damnificados,
apuntando a la superacion de la comunidad, enfocandose al 28% de “activaciéon del

emprendimiento por necesidad.

La Localizacion de la intervencion esta orientada a un grupo de comerciantes que se
ubicaban en el centro de la ciudad de Portoviejo, en la zona “Cero”, es decir, la parroquia
que lleva el mismo nombre de la ciudad “Portoviejo”, y que luego del terremoto fueron
evacuados por encontrarse inmersos las doce manzanas afectadas que limitan al Norte por
la calle Juan Montalvo, al Sur las calles Cérdova y Pedro Gual, al Este por la avenida
Guayaquil y al Oeste por las calles Ramos y Duarte (Gobierno Provincial de Manabi,

2015).
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A continuacion se expresa la zona afectada mediante fotografias efectuadas por los
autores ademas de otorgar una perspectiva del traslado del sector comercial en los distintos
sectores de la ciudad a través de limitaciones geogréaficas en el mapa electronico en relieve

otorgado por la pagina web Google Maps (2016).

(07! -
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A continuacion se presentan imagenes del centro de Portoviejo, actualmente

conocido como la “zona cero”.
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Vivienda de una familia damnificada por el movimiento telurico
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Vivienda en el centro de Portoviejo, especificamente en la calle 10 de agosto y

Olmedo.

Centro de Portoviejo conformado por edificaciones destruidas y por demoler,

resguardada por militares en todo momento.
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Figura 23.Area de intervencion del proyecto

Fuente: Google Maps (2016)
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Los negocios y comerciantes se redistribuyeron en tres zonas: En direccion al estadio Reales Tamarindos, avenida
Manabi, calle cinco de Junio (sefializacion color verde), se reubicaron los bancos, instituciones gubernamentales estatales,
provinciales y seccionales, franquicias de marcas reconocidas en el mercado. En direccion al Colegio Uruguay y fundacion
Oswaldo Loor (sefializacion color celeste); se ubicaron negocios pequefios como Opticas, ferreterias, patios de carro,
farmacias, bisuterias, restaurantes y bares. Finalmente, los locales de venta de ropa, electrodomésticos, telefonia (sefializacion

color morado), se ubicaron en quioscos a lo largo de la calle América y Ramos Duarte.

2

At
~ ot
N

e S

Mercado Municip#

Figura 24. Redistribucién de Entidades publicas, privadas y locales
Fuente: Google Maps (2016)
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Zona comercial en donde se encuentran ubicados mas de 100 quioscos de personas que poseian sus negocios a lo largo

de la calle Pedro gual, 10 de Agosto y Cérdova. Ahora ubicados en las calles América y Ramos Duarte.

ABIERTO
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Vista panoramica de quioscos ubicados en las calles América y Ramos Duarte.
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Sébato & Botana (2011) plantean un modelo en el que basado en la relacién
existente entre la universidad y empresa. Se conoce como el Tridngulo de Sabato, el mismo

que busca involucrar al gobierno como ente regulador en el desarrollo de la empresa.

GOBIERNO

ESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
PRODUCTIVA CIENTIFICO-TECNOLOGICA

%

Figura 25. Modelo del triangulo de Sabato
Fuente y elaboracidén: Sabato-Botana (2011), EI pensamiento latinoamericano en la problematica Ciencia-

Tecnologia-Desarrollo-Dependencia.

Etzkowitz (1997), desarroll6 su investigacion involucrando a las Instituciones
Educativas, organizaciones y Gobierno, basandose en el modelo de Triple Hélice, en el que
el gobierno juega un papel importante en este Ultimo estudio no solo como ente regulador
sino también como un ente que premia a la participacion de las Unidades Educativas en las

entidades. (Montoya et al., 2011).

Las empresas con la cooperacion de las universidades han manifestado, que la
vinculacion entre gobierno, universidad y empresa esta tomando importancia en el

intercambio de conocimientos y por ende en las relaciones (Chang, 2010).

Apoyando esta idea, el modelo de la triple hélice otorga a cada ente su propio rol

dentro del mismo, por un lado la universidad es una empresa fundadora mediante
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instalaciones de incubacion; la industria es una entidad educadora a través de universidades
empresariales y el gobierno es un capitalista de riesgo por medio de la investigacion de la
innovacion en pequefias empresas y otros programas gque garantizaran la relacion empresa-
universidad se vea mejorada en un significativo porcentaje, cabe recalcar que la empresa
siempre va a estar interesada pero en sus inicios necesitara un incentivo por parte del

gobierno para introducirse en un programa de vinculacion (Etzkowitz et al., 2002).

4.7.  Direccion del Proyecto

Estara a cargo del Instituto de Formacion, Capacitacion y Prestacion de Servicios de
la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas de la Universidad Catolica de
Santiago de Guayaquil, que en delante lo reconoceremos con la siglas INFOCSI — FCEA —
UCSG. Cabe mencionar que el INFOCSI es el Instituto que se vincula con la comunidad

en los diferentes proyectos que de esta Unidad Académica se genere.

Se creardn y vincularan los programas orientados a la reinsercion productiva de los
damnificados del terremoto del 16 de abril del 2016, y que tradicionalmente tenian sus

locales y/o negocios en el centro de la ciudad de Portoviejo.

4.8. Centro de Capacitacion

Con la informacion levantada por el gobierno, las autoridades competentes y que
tienen los centros de capacitacion disponibles como el Municipio de Portoviejo
conjuntamente con el personal docente que seleccione el INFOCSI seran las encargadas de

determinar y seleccionar a los damnificados que requieran de la capacitacion.
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4.9.

UCSG

Instituciones participantes

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

INFOCSI (Vinculacidon con la Colectividad)

SED (Vinculacion de la Plataforma Virtual y del Centro de Apoyo en Portoviejo).
Radio y Television (Produccién y Promocion del Plan)

Portal Internet: (Link para la Socializacion del Plan)

Municipio de Portoviejo

Vinculacién con la Comunidad (utilizacion de los Centros de Capacitacién)

Empresa Privada

4.10.

Bancos y Cooperativas (para el subsidio del presupuesto y el apalancamiento de
cada proyecto).

Artes Gréficas y Multimedia (para la produccién del material de estudio)
Transportes (para el desplazamiento de docentes, estudiantes y administrativo)
Hoteles (para la estadia de tres dias, dos noches para el hospedaje de docentes,
estudiantes y administrativos), se viajaria cada viernes al terminar la tarde y se
regresaria el domingo al terminar la tarde.

Catering (para la alimentacion de los beneficiados, docentes, estudiantes, etc.).

Contenido de los Programas

i era de corte para la ucacion Continua” con una
El contenido de los programas sera de corte para la “Ed Cont

duracion de 32 horas por cada modulo que iniciara y culminara el mismo fin de semana
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(Sabado y Domingo), ya que el objeto de estudio es la “capacitacion de los damnificados”
con la entrega de Certificados validos para el desarrollo personal, cultural, organizacional y
académico de los participantes, todo lo cual permitird ademéas de la activacion del

emprendimiento, la recuperacion de la autoestima.

Se deberé utilizar la informacion del censo efectuado por el gobierno a traves de la
Subsecretaria de Riesgos para reconocer el nivel de estudios de los damnificados, aunque a
priori y tal como se ha previsto en Educacion Continua, el contenido académico de los
modulos a impartir debera ser de facil lectura para la aplicacion practica de un modelo de
gestion basado en el “emprendimiento de las personas por accidente”, para que se ajuste al

caso de estudio.

Tanto el Sistema de Educacion a Distancia SED como el INFOCSI poseen
informacidn de capacitaciones realizadas con diferentes empresas vinculantes y actores que

en su momento han sido objeto de la aplicacion de estos programas.

Los contenidos programaticos estaran vinculados a los temarios mas importantes de

las materias de corte Administrativo-Empresarial:

- Cultura Organizacional
o Creando Empresa

- Emprendimiento
o Negocios Inclusivos

- Tecnologias de Informacion y Comunicacion
o Informética Bésica

o Informética Aplicada a los Negocios
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- Marketing

o Investigacion de Mercados

o ldentificacion y Segmentacion de Mercados
- Contabilidad y Finanzas

o Presupuesto

o Contabilidad Bésica

o Mateméticas Financieras
- Logistica y Transporte

o Administracion de Inventario

- Seguridad y Prevencion de Riesgos
4.11. Presupuesto

Como se indic6 previamente, el presupuesto debera ser distribuido considerando las

competencias de cada institucién involucrada.

En el caso de la participacion de la Catdlica, el subsidio del 100% incluye al
personal docente, administrativo y estudiantes que estan aptos para integrarse al programa
de Pasantias Sociales, Pasantias Pre-Profesionales y Profesionales, de tal forma que el Plan
de Vinculacion y Emprendimiento se estructure formalmente desde la columna vertebral,
esto es, del eje transversal del mismo, “la capacitacion holistica” engendrada desde la

academia. A continuacién se presenta el presupuesto para el plan de vinculacion.
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Tabla 1. Presupuesto para plan de vinculacién

INGRESOS
TOTAL INGRESOS NETOS

EGRESOS

REMUNERACIONES
PERSONAL DEL PROYECTO

CARGOS ADMINISTRATIVOS

Director — Docente

Asistente Académico

Asistente Administrativo
MATERIAS DEL PROYECTO
Docente Cultura Organizacional
Docente Emprendimiento
TIC's

Marketing

Ventas

Contabilidad

Finanzas

Logistica y Transporte
Seguridad y Prevencion de Riesgos

Asistente de Investigacion

VIATICOS
Director — Docente

Asistente Académico
Asistente Administrativo
Docente Cultura Organizacional

PRESUPUESTO

NOMBRES COMPLETOS # Tiempo (Meses) Valor Mensual

4 $ =
4 $ -
4 $ =
DOCENTES Horas Valor Hora
32 $ =

32 $ -

32 $ =

32 $ -

32 $ =

32 $ -

32 $ =

32 $ -

32 $ =

32 $ -

Valor por Semana Valor Mensual
$ = $ =

$ $
$ = $ =
$ $

P P P PP BPH PP D P BB

8 P B B

Valor Total

Valor Total

$




Docente Emprendimiento

TIC's

Marketing

Ventas

Contabilidad

Finanzas

Logistica y Transporte

Seguridad y Prevencion de Riesgos

TRANSPORTE
Cooperativa Transporte

SERVICIOS GENERALES DETALLE
Impresién y Reproduccion

Eventos Publicos

Difusion, Informacién y publicidad

Otros servicios

SUMINISTROS Y MATERIALES
Alimentos y Bebidas

Materiales de Oficina

Materiales Didactico

Materiales de Computacion
Materiales de Aseo y Seguridad
Medicinas y Productos farmacéuticos
Materiales para Laboratorio
Reactivos

Otros bienes no especificados

GASTOS NO OPERACIONALES
Impuestos y Tasas
12% Impuesto al Valor Agregado

TOTAL EGRESOS

R A AR AR R o e

# Meses
4

R A A A o T S

Valor Mensual
$ 600,00

# Alumnos

R A A A o T oA

Valor Total
$ 2.400,00

Valor x Alumno

$ 2.400,00

$200,00
$200,00

$500,00
$50,00

$ -
$150,00
$200,00

$ -

$732,00

$

$

1.300,00

732,00

4.432,00
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4.12.

4.13.

Programas que estructuran el Plan

Programa Radial de “Reinsercion Productiva de los Damnificados del 16-04-2016
Programa de Television “Reinsercion Productiva de los Damnificados 16-04-16”
Portal Internet “Link para la Socializacion del Plan”

Espacio en la Revista Coyuntura Econdémica del INFOCSI “UCSG apoyando a la

Reinsercion Productiva de los Damnificados del 16-04-16.

Sustentacién del Modelo

El modelo se vincula con 3 de los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir:

Objetivo 2. Auspiciar la igualdad, la cohesion, la inclusion y la equidad social y

territorial, en la diversidad.

El reconocimiento igualitario de los derechos de todos los individuos implica la
consolidacién de politicas de igualdad que eviten la exclusion y fomenten la
convivencia social y politica. El desafio es avanzar hacia la igualdad plena en la
diversidad, sin exclusion, para lograr una vida digna, con acceso a salud, educacion,
proteccion social, atencion especializada y proteccion especial. (Secretaria Nacional

de Planificacion y Desarrollo — Senplades, 2013).

Objetivo 8. Consolidar el sistema economico social y solidario, de forma

sostenible

El sistema econdmico mundial requiere renovar su concepcion priorizando a la
igualdad en las relaciones de poder —tanto entre paises como al interior de ellos—, a
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la (re)distribucién y al ser humano, sobre el crecimiento econdémico y el capital
(Senplades, 2009). Esta nueva concepcion permitird la concrecion de aspectos como
la inclusion economica y social de millones de personas, la transformacion del
modo de produccion de los paises del Sur, el fortalecimiento de las finanzas
publicas, la regulacion del sistema economico y la justicia e igualdad en las
condiciones laborales.(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo —

Senplades, 2013)

- Objetivo 9. Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

Los principios y orientaciones para el Socialismo del Buen Vivir reconocen que la
supremacia del trabajo humano sobre el capital es incuestionable. De esta manera,
se establece que el trabajo no puede ser concebido como un factor méas de
produccién, sino como un elemento mismo del Buen Vivir y como base para el
despliegue de los talentos de las personas. En prospectiva, el trabajo debe apuntar a
la realizacion personal y a la felicidad, ademas de reconocerse como un mecanismo
de integracion social y de articulacion entre la esfera social y la

econdmica.(Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo — Senplades, 2013)

Estos objetivos apuntalan el modelo de seguridad, inclusion, trabajo, solidaridad,
que ahora tanto requieren los damnificados del terremoto del 16-04-16, especificamente los
de la parroquia Portoviejo (centro de la ciudad con el mismo nombre), fortaleciendo las
capacidades y potencialidades de la ciudadania, generando espacios de encuentro comun en

una sola identidad nacional respetando la diversidad pluricultural, mejorando la calidad de
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vida de la poblacion (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo — Senplades,

2013).

El modelo del Plan se centra en la Vinculacion a través del Cooperativismo desde
diversas instancias, tales como la académica, logistica, financiera, econémica y social; cuyo
objetivo final es acceder a la aplicacion del emprendimiento a través de un modelo de

Negocios como los Negocios Inclusivos.

Es preciso resaltar que el modelo curricular incluye el emprendimiento y la creacién
de empresa, es importante reconocer la vinculacion de la entidad técnica de supervision y
control, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, entidad que permite el
desarrollo, consistencia, y adecuada articulacion del sector econdmico (Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria, 2013).

4.14. Modelo de Capacitacion para la Reinsercion de los Damnificados de Portoviejo

A continuacion se representa el modelo que servira de base para la Capacitacién de
los Damnificados del Terremoto del 16-04-16, cuya actividad econdmica estaba afincada en
el centro de Portoviejo, siendo el objetivo primordial su reinsercion a la actividad

productiva.
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Banca — Cooperativas

-Comercializadoras —
Catering - Transporte

SED — Ed.
Continua

PLAN DE REINSERCION
Docentes — CAPACITACION A DAMNIFICADOS
Estudiantes - DAMNIFICADOS DEL PORTOVIEJO
Administrativo 16-04-16

RADIO/ TV
Portal

Internet

Subsecretaria de Riesgos
— SEPS — Municipio de
INFOCSI Portoviejo

ADMINISTRACION

Figura 26.Modelo de Capacitacion para la Reinsercion de los Damnificados de Portoviejo

4.15. Logistica

La carrera de Administracion de Empresas UCSG se encargara de reconocer el
alcance de los programas que forman parte del Plan, para lo cual se debera crear una
comision liderada por un(a) docente designada por la Direccion de la carrera con la
respectiva autorizacion del Decanato. Esta comision utilizard el mismo talento humano que

es responsable de cada area académica de intervencion:
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Areas Académicas:

- Informética
- Contabilidad y Finanzas
- Administracion

- Operaciones

El INFOCSI como el Instituto que se vincula con la colectividad en representacion
de la FCEA-UCSG, sera el encargado de realizar los vinculos con el entorno publico y
privado, para lo cual se debera apoyar y desarrollar una sinergia de procesos internos con

las siguientes instancias:

- Departamento Vinculacion de la UCSG

Para reconocer los lineamientos y el alcance para la firma de los convenios.

- Departamento de Educacion Continua
Para utilizar los formatos de aceptacion general y estructura de los cursos
con el tiempo de duracion de cada mddulo para la emision de los certificados
con el minimo de horas requeridas tanto Presenciales (16 hs) como Virtuales
también conocido como Aprendizaje Auténomo (16 hs) para dar

cumplimiento con las normativas del CES.

- Departamento de Educacion a Distancia
Para la generacion del acceso de los participantes a la plataforma, para
colgar los trabajos, las tutorias, distribucion de material y toda la logistica

concerniente a su intervencién.
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- UCSG Radio y Television
Para el disefio, desarrollo e implementacion del programa radial y de

television, de frecuencia semanal “Reinsercion Productiva de los

Damnificados del 16-04-2016.

- Portal Internet

Para el disefio, desarrollo e implementacion del link “Reinsercion Productiva

de los Damnificados del 16-04-2016.

4.16. Cronograma de Actividades

El Plan ha sido disefiado para implementarse a partir de Octubre de este afio, que
coincide con el inicio de las actividades académicas del periodo conocido como el
“Semestre-B 20167, el cual tendra una duracién de un semestre académico, es decir, de

cuatro (4) meses, debiendo culminar en Marzo del 2017.

El Plan al estar fundamentado en la Formacion Continua, se replicara las veces que
sea necesario, en funcion de la sostenibilidad en la articulacién de las Instituciones PUblicas

y Privadas,

Marca UCSG--FCEA

Este Plan permitira reverdecer la marca de la UCSG, de la Facultad de Ciencias
Economicas y Administrativas, asi también en repotenciar el Instituto; ya que desde la
perspectiva de los investigadores, en tiempos de acreditacion, es oportuno este Plan de

Vinculacién y Emprendimiento en el que la FCEA-UCSG sera parte activa de un proceso
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de Reinsercion Productiva para ciudadanos ecuatorianos avidos de solidaridad compartida

entre todos los actores.

El objeto de estudio (los damnificados) precisamente son los mas interesados por la
capacitacion previa para su reinsercion productiva, obteniendo como beneficio la FCEA-
UCSG el protagonismo académico-social, el reconocimiento publico en general y ya sera
tarea del Departamento de Comunicacion de la UCSG y el de Admisiones de FCEA los
encargados de aprovechar estas instancias de vinculacion con la sociedad en beneficio de la

captacion.

Responsables

A continuacion se detallan las responsabilidades otorgadas para cada una de las

coordinaciones disefiadas dentro del plan de vinculacion social y de emprendimiento.
1. Coordinacion Académica

Responsable: Coordinador académico por contenido, carga horaria, selecciéon de

docentes con alta responsabilidad social

- Areas designadas
o Emprendimiento y Plan de negocios
o Ciencias Administrativas
o Contabilidad y Finanzas
o Marketing y Ventas

o Tecnologias de Informacion y Comunicacion
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2. Coordinacion de Logisticay Transporte

Responsable: Coordinador de Logistica y Transporte, jefe de proyectos,

movilizacién de personal

- Areas designadas:
o Administracion de Operaciones
o Produccion
o Distribucion

3. Coordinacion de Vinculaciéon con Instituciones del Estado
Responsable: Coordinador de Vinculacion Social

- Areas designadas
o Gobernacion de la provincia de Manabi
o Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Portoviejo
o Secretaria de Gestion de Riesgos
o Ministerio de Inclusién Econdmica y Social MIES - Portoviejo
o Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

4.17. Marco logico

El marco l6gico es una herramienta que permite a un evaluador analizar la
factibilidad de un programa o proyecto en todas sus fases. Esta matriz debe contener

diferentes objetivos, tales como: fin del programa, proposito del programa y componentes.
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Fin de programa
El plan otorgara capacitacion para los participantes en la vinculacion social
en el mediano y largo plazo debido a la adquisicién de conocimientos y a la

reinsercion productiva en el entorno publico y privado.

Propdsito del programa

La ciudadania participante al desarrollar y adaptar nuevos conocimientos
para la administracién optima de negocios propios. La vinculacion a través
del cooperativismo desde diversas instancias, tales como la académica,
logistica, financiera, econdmica y social, que permitira acceder a la

aplicacién del emprendimiento y desarrollo de modelos de negocios.

Componentes

Se otorga el servicio educativo que contempla la catedra y desarrollo del
modelo a través de los contenidos programaticos propuestos por los autores
que estaran vinculados a los temarios mas importantes de las materias de

corte Administrativo-Empresarial:

» Modulo de Cultura Organizacional
Bases para el desarrollo organizacional
o Conceptos del desarrollo organizacional
o Bases del diagnostico organizacional
o Bases para el redisefio organizacional. Aplicacion de la gestion del
conocimiento

o El proceso de toma de decisiones en la organizacion
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o El proceso de motivacion

o El proceso de comunicacion

o El liderazgo en las organizaciones

o Gestion de crisis y de conflictos

o El proceso de cambio en la organizacion

o El desarrollo organizacional y su aplicacion en las entidades

educativas
La organizacion y la gestion de los recursos humanos

o Bases conceptuales de la gestion de recursos humanos
o El proceso de la gestion de recursos humanos

o La planeacion de los recursos humanos

o Reclutamiento y seleccion de los recursos humanos

o Evaluacion del desempefio

Sistema de compensaciones de recursos humanos

O

Desarrollo de los recursos humanos

o Programas y proceso de induccion

o Programas de formacion y desarrollo de recursos humanos

= Modulo de emprendimiento
o Desarrollo de creatividad
o Nuevas tecnologias y manejo de la informacion
o Formulacién de proyectos
o Resolucion de conflictos
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Dominio personal y trabajo en equipo

Ideas de negocio

Manifestaciones del emprendimiento

¢ Qué es una PYME?

Las PYMES vy sus caracteristicas principales

Las PYMES y las nuevas empresas en la economia

El papel de las PYMES en el desarrollo econémico y social

= Modulo de Sistemas de informacion gerencial

o

O

O

O

¢ Qué son los sistemas de informacion?
Disefio de sistemas de informacion

Analisis y disefio de sistemas de informacion
» Planeacion de proyecto

» Analisis de sistema

» Documentacion

» Mantenimiento

Sistemas de informacién administrativa

Administracion de organizaciones

o Telecomunicaciones y redes

o

Internet

= Moddulo Investigacion de Mercados y mercadotecnia

o Definicién de la investigacion de mercados

o

o

Investigacion Basica

Investigacion aplicada
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o Mercadotecnia
o Administracion de la calidad total
o Etapas de una estrategia de mercadotecnia:
» ldentificacion y evaluacion de oportunidades
» Andlisis de Segmentos de Mercado y seleccion de Mercado
Meta
» Planeacion y Ejecucion de una combinacion de estrategias

» Investigacion de Productos

- Evaluacion de Conceptos
- Evaluacion de Productos
- Evaluacion del Nombre de la Marca

- Evaluacion del Empaque

o Investigacion de Precios

o Investigacion sobre la Distribucion

o Investigacion de Promocion

o Integracion de la Mezcla de Mercadotecnia

o Andlisis del Rendimiento de las Estrategias

= Contabilidad y Finanzas
o Fundamentos de la contabilidad
» Conceptos y usuarios de la informacion financiera
» Diferencias entre contabilidad administrativa y financiera

» Fundamento legal de la obligatoriedad de Ilevar contabilidad
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>

Los estados financieros basicos

El balance general

>

>

>

Integracion del balance general: rubros, cuentas y su
significado
Cuentas de orden

Reglas de presentacion del balance general

Utilidad en la toma de decisiones para la empresa

El estado de resultados

>

>

>

Cuentas que conforman el estado de resultados y su significado
Reglas de presentacion del estado de resultados

Utilidad en la toma de decisiones para la empresa

Mecanica contable

>

>

vV VvV V¥V V¥V

La partida doble

La cuenta y partes de la cuenta

Movimientos y naturaleza de cada una de las cuentas
estudiadas previamente.

Catalogo de cuentas

Balanza de comprobacién

Pdlizas de ingresos, egresos y diario

Préctica integral desde la documentacion hasta los estados

financieros

Las finanzas y su entorno

>

>

Concepto de finanzas

Obtencion de fondos y planeacion de activos
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Variables economicas

Como saber si una empresa es “financieramente sana”
Anélisis de los estados financieros

Analisis e interpretacion de la informacién financiera
Porcientos Integrales

Punto de Equilibrio

vV VvV Vv VvV ¥V V V

Método de razones financieras

= Logisticay Transporte
o Concepto de Logistica
o Operacion de bodegas y sistemas de transporte
o Sistemas de Transporte
o Tecnologias de la Informacion
o Presupuestos Operativos
o Planificacion de la Operacion e indicadores de Gestion
o Gestion de Materiales e Inventarios
o Administracion Logistica

o Ingenieria logistica

= Seguridad y Prevencion de Riesgos
o Riesgo laboral
o Planificacion y accion preventiva
» Maquinaria, equipos, productos y utiles de trabajo

o Evaluacion de riesgos laborales
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Frases de riesgo y seguridad
Grupos y especialidades
> Higiene Industrial
» Ergonomia en el trabajo
> Normativas basicas
Prevencién de riesgos laborales
» Consejos basicos
Dispositivos legales para disminuir la gravedad de los siniestros
laborales
Aspectos generales del centro del trabajo
» Climatizacion
» lluminacion
» Ruidos
Riesgos laborales
» Sobreesfuerzos
- Factores desencadenantes de lesiones por sobreesfuerzo
- Normativa basica
» Manipulacion de maquinas y herramientas peligrosas
» Espacios de trabajo y zonas peligrosas
» Prevencion con vehiculos de transporte y manipulacion de
cargas

» Riesgos electricos
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- Actividades
A continuacion se establecen las principales tareas, que de acuerdo a su

cumplimiento, se lograra el desarrollo de cada uno de los componentes el
programa.
»  Vinculacién
o ldentificacion de las instituciones que intervendran en el plan
o Seleccidn del personal de vinculacion
= Aspecto académico
o Disefio de contenido académico
o Seleccidn de materias por area académica
o Seleccién de docentes
o Seleccidn de estudiantes
o Seleccidn de personal administrativo
= Logisticay Transporte
o Seleccién de personal
o Estructuracion de logistica
o Determinacion del transporte
o Determinacién de los costos
» Revision del plan
o Actualizacion de informacion
= Implementacién del plan

o Inicio de actividades

A continuacion se detalla el cronograma para cada una de las actividades propuestas

en el plan de vinculacion social y de emprendimiento.
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PLAN DE \-’]]\'C'[:LACI(:)N Y EMPRENDIMIENTO 2 sem. lun 03/10/16  vie 14/10/16 Jonathan Coro v Jayre Cedefio
PARA LA REINSERCION PRODUCTIVA DE LOS
DAMNIFICADOS DEL TERREMOTO DEL
16-04-2016.
"= Vinculacién 15 dias lun 03/10/]16  wie 21/10/16 1 Coordinador de Vinculacion
Identificacion de las Instituciones que Intervendran en el Plan 1.5 sem. on 03/10/16  mie 12/10/16
Seleccion del Personal de Vinculacion 0.5 sem. mié 12/10/16  wie 14/10/16 3
Propuesta de Vinculacion 10 dias lon 17/10/16  wie 28/10/16 4
Fin de la Vinculacion 0 dias vie 28/10/]16  vie 28/10/16 2
= Académico 2 sem. lun 10/10/16  vie 21/10/16 Jonathan Coro ¥ Jayro Cedefio;Coordinador Académico
Disefio del Contenido Académico 2 sem. lon 10/10/16  wie 21/10/16 Jonathan Coro v Jayro Cedefio
Seleccion de las materias por Area Académica 2 sem. lon 24/10/16  wie 04/11/16 8 Jonathan Coro v Jayro Cedefio
Seleccion de Docentes 1 sem on 07/11/16  wie 11/11/16 9 Jonathan Coro v Jayro Cedefio
Seleccion de Estudiantes 1 sem o 14/11/16  wie 18/11/16 10 Jonathan Coro v Jayro Cedefio
Seleccion del Personal Administrativo 1 sem on 21/11/16  wie 25/11/16 11 Jonathan Coro v Jayro Cedefio
Fin del Ambito Académico 0 dias vie 25/11/16  vie 25/11/16 12;7 Jonathan Coro y Jayro Cedefio
“ Logistica y Transporte 4 dias? lun 17/10/16  jue 20/10/16 Coordinador de Logistica
Seleccion del Personal 0.5 sem. ln 17/10/16  mié 19/10/16
Estructuracion de la Logistica 1 sem jue 20/110/16  mié 26/10/16 15
Determinacion del Transporte 1 sem jue 27/10/16  mic 02/11/16 16
Determinacion de los Costos 1 sem jue 03/11/16 mic 09/11/16 17
Fin de Logistica y Transporte 0 dias mié 09/11/16 mié 09/11/16 14
~ Revisién del Proyecto 3,5dias  jue 10/11/16 mar 15/11/1¢ Direccidn General;Coordinador Académico;Coordinador ¢
Actualizacion y Puesta a Punto 1,4 sem. jue 10/11/16 vie 18/11/16
Fin de Revisién 0 dias vie 18/11/16 wvie 18/11/16
~ Implementacién del Plan 117 dias  sab 26/11/16 dom 07/05/1
Inicio de Actividades en el _Campo de Accidn 117 dias sab 26/11/16 dom 07/05/13
Fin de la Aplicacién Practica de Vinculacién y 0 dias dom dom

Emprendimiento Reactivacion Productiva Damn
ificados Terremoto 16-04-16

Figura 27. Cronograma de actividades

07/05/17

07/05/17
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Figura 28.Cronograma de actividades
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Conclusiones

El 16 de abril del afio 2016, Ecuador sufrié uno de los terremotos mas impactantes
de su historia, afectando a algunas poblaciones especialmente de la provincia de Manabi
como Pedernales, Manta, Portoviejo, Montecristi, Chone, Bahia de Cardquez y Flavio

Alfaro.

Una de las zonas méas perjudicadas fue la ciudad de Portoviejo, afectando
estructuralmente muchas edificaciones del centro de la ciudad, en la cual se encontraba la

mayor zona comercial de la misma.

Posteriormente al acontecimiento, el Gobierno Nacional junto con la ciudadania de
diferentes provincias del pais, otorgaron su ayuda y colaboracion para el socorro de los
afectados. Sin embargo, con el pasar de los dias, se pierde contacto con las comunidades

damnificadas.

Aproximadamente un mes posterior al desastre, el Gobierno Nacional publicd
modificaciones en la Ley Solidaria en el Registro Oficial del 20 de mayo del 2016,
considerando el incremento de dos puntos porcentuales en el Impuesto al Valor Agregado,
contribucion por una sola vez del 3% adicional sobre utilidades, contribucidn por una sola
vez del 0,9% sobre personas naturales cuyo patrimonio sea mayor a un millon de ddlares, el
pago de un dia de sueldo durante un solo mes para quienes ganen mas de USD 1 000,

ademas de permitir al Estado Ecuatoriano vender algunos de sus activos.

En esta investigacion se considerd la articulacion de las diferentes instituciones

publicas y privadas en una verdadera sinergia de procesos vinculantes para formalizar un
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verdadero emprendimiento empresarial y otorgar una oportunidad a cada uno de los
damnificados, por lo que los investigadores desarrollaron un plan de vinculacion y
emprendimiento empresarial para la reinsercion social y productiva de los afectados por el

terremoto del 16 de abril del 2016.

Por tales circunstancias adversas, se considera de suma responsabilidad social
participar con un plan que se encuentre alineado con las necesidades y objetivos de una
comunidad que desea una oportunidad para vincularse con el mercado laboral, con el

mercado empresarial.

Los modelos de Vinculacion, Emprendimiento y Plan de Negocios es una préactica
que ha surtido efecto para germinar planes de negocios, procesos inmersos en los modelos
que utilizan generalmente las firmas para formalizar la Responsabilidad Social Corporativa

ante los beneficios adquiridos por operar en un mercado. (Micromentor, 2014)

Este trabajo se encuentra amparado en la Gestibn Académica a partir de la

“Integracion de Funciones de los Institutos de Educacion Superior del CES” segun Larrea

(2013).

En la Cadena de Valor de la Gestion Universitaria se organizan los tres
componentes del nucleo “Encargo Social”: Formacion, Investigacion y Vinculacion con la

Colectividad.

El gobierno del Presidente Rafael Correa ha insertado este elemento para que la
poblacion active su emprendimiento por necesidad, articulando para ello la infraestructura
que dispone en las instituciones estatales para apalancar este tipo de proyectos; es asi que

interviene Ban Ecuador (otrora Banco Nacional de Fomento) para financiar proyectos de
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emprendimiento, pero el gobierno no puede abastecer a todo un sector avido de este tipo de
apoyo, por lo cual se articula y se da origen a esta propuesta con el tema, razon por la que
los autores han considerado conveniente articular este proyecto en un Plan de Vinculacion
y Emprendimiento para la Reactivacion Productiva de los Damnificados del centro de
Portoviejo que es conocida oficialmente como la parroquia “Portoviejo”, proponiendo un
modelo de Capacitacion Integrador de Instituciones puablicas y privadas, siendo el eje
central la UCSG, por ser representante de la academia en la vinculacién Universidad-
Empresa y por contar con un Centro de Educacion a Distancia en Portoviejo y tomando
como base el modelo del Proyecto de Desarrollo Territorial de Parroquias Rurales de la

Provincia del Guayas.

La Localizacion de la intervencion esté orientada a un grupo de comerciantes que se
ubicaban en el centro de la ciudad de Portoviejo, en la zona “Cero”, es decir, la parroquia
que lleva el mismo nombre de la ciudad “Portoviejo”, y que luego del terremoto fueron
evacuados por encontrarse inmersos las doce manzanas afectadas que limitan al Norte por
la calle Juan Montalvo, al Sur las calles Cérdova y Pedro Gual, al Este por la avenida
Guayaquil y al Oeste por las calles Ramos y Duarte. (Gobierno Provincial de Manabi,

2015)

Los negocios y comerciantes se redistribuyeron en dos zonas: en direccion al Oeste
y al Sureste. En el Oeste de la ciudad en direccion al estadio Reales Tamarindos, avenida
Manabi, calle cinco de Junio, se reubicaron los bancos, instituciones gubernamentales
estatales, provinciales y seccionales, negocios comerciales medianos, franquicias de marcas

reconocidas en el mercado. En el Sureste en direccion al Colegio Uruguay y fundacion
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Oswaldo Loor; se ubicaron negocios pequefios como Opticas, ferreterias, patios de carro,

farmacias, bisuterias, restaurantes, bares, comedores, etc.

Una de las maneras como se ha caracterizado las relaciones universidad-empresa ha
sido a través de un sencillo modelo denominado Tridngulo de S&bato (Montoya, 2011), el
mismo que busca involucrar al gobierno como ente regulador en el desarrollo de la

empresa.

La Direccion del proyecto estaréd a cargo del Instituto de Formacion y Capacitacion
y Prestacion de Servicios de la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas de la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, que en delante lo reconoceremos con la
siglas INFOCSI — FCEA —UCSG. Cabe mencionar que el INFOCSI es el Instituto que se
vincula con la comunidad en los diferentes proyectos que de esta Unidad Académica se

genere.

Se creardn y vincularan los programas orientados a la reinsercion productiva de los
damnificados del terremoto del 16 de abril del 2016, y que tradicionalmente tenian sus

locales y/o negocios en el centro de la ciudad de Portoviejo.

Con la informacion levantada por el gobierno, las autoridades competentes y que
tienen los centros de capacitacion disponibles como el Municipio de Portoviejo
conjuntamente con el personal docente que seleccione el INFOCSI seran las encargadas de

determinar y seleccionar a los damnificados que requieran de la capacitacion.

Como instituciones participantes se debera contar con:

UCSG
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- Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

- INFOCSI (Vinculacion con la Colectividad)

- SED (Vinculacion de la Plataforma Virtual y del Centro de Apoyo en Portoviejo).
- Radio y Television (Produccion y Promocion del Plan)

- Portal Internet: (Link para la Socializacion del Plan)
Municipio de Portoviejo
- Vinculacion con la Comunidad (utilizacion de los Centros de Capacitacion)

Empresa Privada

Bancos y Cooperativas (para el subsidio del presupuesto y el apalancamiento de
cada proyecto).

- Artes Gréficas y Multimedia (para la produccién del material de estudio)

- Transportes (para el desplazamiento de docentes, estudiantes y administrativo)

- Hoteles (para la estadia de dos dias, una noche de docentes, estudiantes y adm.)

- Catering (para la alimentacion de los beneficiados, docentes, estudiantes, etc.).
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Recomendaciones

Considerar este plan de vinculacion y emprendimiento orientado a la reinsercion
productiva de los damnificados por el terremoto del 16 de abril del 2016 con
responsabilidad social con el fin de cumplir necesidades y objetivos de una comunidad que

desea una oportunidad para vincularse con el mercado laboral y empresarial.

Desarrollar otros programas o estudios que contemplen procedimientos, ejes, lineas
de accidn, metodologia, instrumentos, entre los elementos mas relevantes para la deteccion,
rehabilitacion y reconstruccion de los sitios, comunas o poblacion afectada por un siniestro,

con el afan de contribuir a la recuperacién y desarrollo de los mismos.

Enfocarse en distintos escenarios de trabajo y emprendimiento con el fin de obtener
mayor alcance y cobertura para la inclusion total de la poblacion general damnificada y
cualquier otro ciudadano que se encuentre dispuesto a participar y contribuir con el

progreso y desarrollo personal, provincial y nacional.

Considerar el desarrollo de modelos y programas educativos que se adhieran al plan
de vinculaciéon social y productiva contemplando la actualizacion de programas y
fortalecimiento de educacién con el fin de otorgar educacion continua a la comunidad,

motivar el crecimiento intelectual y consolidar la recuperacion provincial y nacional.

125



Referencias

AME. (2016). Obtenido de http://www.ame.gob.ec/ame/index.php/ley-de-transparencia/53-

mapa-cantones-del-ecuador/mapa-manabi/185-canton-portoviejo

Amit, R. (1997). Charla de intraempresario.Sydney.

Amit, R., & Muller, E. (1994). ontrasting attributes and attitudes on entrepreneurs and

nonentrepreneurs.Dallas, TX.: Academy of Management National Meeting.

Arenas, Lagos, & Hidalgo. (Octubre de 2010). Los riesgos naturales en la planificacion

territorial. (39).

Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador. (20 de Mayo de 2016). Pégina oficial de

la Asamblea Nacional. Obtenido de http://goo.gl/SSREI|

Banco Interamericano de Desarrollo. (2011). Inter-American Development Bank. Obtenido

de http://goo.gl/TRbUJ

Calderdn, A. (Junio de 2015). Vvob Educacion para el desarrollo. Obtenido de

http://goo.gl/XRnLYi

Camino, S., & Sarmiento, D. (Octubre de 2014). Repositorio Digital de Universidad

Catdlica de Santiago de Guayaquil. Obtenido de http://goo.gl/6 COKSP

Cantillon, R. (1978). Ensayo sobre la naturaleza del comercio en general. México: Fondo

de Cultura Econdmica.

Chang. (2010). El modelo de la triple hélice como un modelo para la vinculacion entre la

universidad y empresa. Costa Rica: Revista Nacional de Administracion.

126



Comercio. (04 de 2016). Revista Lideres. Obtenido de http://goo.gl/OgqwbMx

Dehter Mario. (21 de 05 de 2014). Encuentros de Vinculacion para Emprendedores.
Obtenido de http://mariodehter.com/aprender/encuentros-de-vinculacion-para-

emprendedores_7308/

Desafio Levantemos Chile. (2016). Desafio Levantemos Chile. Obtenido de

http://goo.gl/WN850s

Etzkowitz. (1997).

Fundacion Wikimedia. (17 de Junio de 2016). Enciclopedia Virtual. Recuperado el 23 de

Junio de 2016, de https://goo.gl/2f0zAy

Grupo el Comercio. (Abril de 2016). EI comercio. Obtenido de http://goo.gl/ZVHOWB

INEC. (2010). Recuperado el 12 de 06 de 2016, de
http://www.inec.gob.ec/cpv/index.php?option=com_content&view=article&id=232

&Itemid=128&lang=es

Innerarity, D., & Gurrutxaga, A. (2009). ¢ Como es una sociedad innovadora? Espafia:

Innobasque.

Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones. (2012). ProEcuador. Obtenido de

http://goo.gl/NNTEMG

Larrea, E. (2013). Obtenido de http://www.ces.gob.ec/doc/nuevos-
horizontes/modelos%20de%?20gestin%20y%20pertinencia.%20elizabeth%?20larrea.

pdf

127



Lideres. (04 de 2016). Obtenido de http://www.revistalideres.ec/lideres/ejes-vitales-

reconstruccion-terremoto-ecuador.html

Mena, C. (01 de 06 de 2014). Recuperado el 25 de 06 de 2016

Micromentor. (2014). Obtenido de

https://es.micromentor.org/?gclid=Clma0fnn280CFRNZhgodTsY Mig

Ministerio de Educacion de la Republica del Ecuador. (Agosto de 2015). Obtenido de

http://goo.gl/jJOhRMj

Montoya. (2011). La relacion Universidad-Empresa en las practicas empresariales.

PNUD. (20 de 06 de 2012). Recuperado el 2016, de

http://www.preventionweb.net/files/38084_catlogo3.pdf

Rodriguez, A. (Enero-Junio de 2009). Revista Cientifica del Pensamiento y Gestidn de la
Universidad del Norte de Colombia. Recuperado el Mayo de 2016, de

http://goo.gl/w4z0n2

SABMiller pic. (2014). Siembr Futuro 4e Camino al Progreso. Obtenido de

http://www.cervecerianacional.ec/siembrafuturo

Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo — Senplades, 2. (2013). Buen Vivir - lan
Nacional 2013 -2017. Recuperado el 02 de 07 de 2016, de
http://documentos.senplades.gob.ec/Plan%20Nacional%20Buen%20Vivir%202013-

2017.pdf

128



Sparano, H. (Julio - Diciembre de 2014). Emprendimiento en América Latina y su impacto
en la gestion de proyectos. Revista Dimension Empresarial, 12(2), 95-106.

Obtenido de https://goo.gl/6urosU

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. (2013). Obtenido de www.seps.gob.ec

United Nations Development Programme. (Abril de 2008). Guia de Orientacion sobre

Recuperacion Temprana.

Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil. (Abril de 2016). Educacién a distancia de
la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil. Recuperado el Mayo de 2016,

de http://goo.gl/WOxmV1t

World Economic Forum. (2015). The World Economic Forum. (K. Schwab, Ed.) Obtenido

de http://goo.gl/14tlvR

Zak, K. (21 de Noviembre de 2014). Agencia Pablica de Noticias del Ecuador y

Sudamérica. Obtenido de http://goo.gl/aN4aZw

129



Apéndice

Encuesta

1. Previamente al terremoto del 16 de abril, como obtenia su ingreso econémico?

Relacion de dependencia con institucion publica

Relacion de dependencia con institucion privada

Negocio propio

Negocio informal

Ayuda econémica de terceros

De acuerdo a su criterio, ¢En qué valor porcentual se vio afectada la infraestructura

fisica del centro de Portoviejo?
25% | | 50% | 75% [ | 100% | |

¢Su vivienda se encontraba en la zona afectada? Si la respuesta es “no”, dirijase a la

pregunta no. 5

st | | NO| |

De acuerdo a su criterio, ¢En qué valor porcentual se vio afectada su vivienda?

25%D SO%D 75% D 100% D
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5. ¢Usted poseia un negocio en la zona afectada? Si la respuesta es “no”, dirijase a la

pregunta no. 7

st | | NO| |

6. Posteriormente al acontecimiento teldrico, ¢a qué sector de la ciudad trasladé su

negocio?
Norte D Sur D Este D OesteD

7. ¢Sabia usted que de acuerdo a la Ley Organica de Solidaridad, se incentiva el crédito
para vivienda y para la reactivacion de productores y comerciantes, para todas las

zonas que hayan sido afectadas por el terremoto?

ss [ | NOo | |

8. Sabia usted que de acuerdo a la Ley Orgéanica de Solidaridad, las nuevas inversiones
productivas se encuentran exoneradas del pago del Impuesto a la Renta durante cinco
afios, contados desde el primer afio en el que se generen ingresos atribuibles

Unicamente a la nueva inversion.

si | | nNo| |

9. ¢Sabia usted que la educacion garantiza el éxito de un negocio?

ss[ ] NO| |
10. ¢ Sabia usted que los Centros de Educacion Superior (CES) son las instituciones

facultadas para la educacion continua?

131



st | | NO| |

11. Si existiera la oportunidad de acceder a conocimientos que permitan administrar y
potencializar su negocio. ¢ Estaria dispuesto a formar parte de dicha capacitacion

gratuita?
si [ | NO| |

12. ;Estaria de acuerdo que los conocimientos a impartir en dicha capacitacion gratuita se
consideren fundamentos en cultura organizacional, cultura de emprendimiento,
informatica, marketing, contabilidad y finanzas, logistica, seguridad y prevencion de

riesgos?

st | NOo | |
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A continuacion se presentan las imagenes de diferentes zonas de la ciudad de Portoviejo, en

donde se involucran viviendas, negocios y distintas edificaciones de la zona céntrica.
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Encuesta a diferentes personas que fueron reubicadas en distintas partes de la ciudad

posteriormente al acontecimiento teldrico.
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Zona de albergue para damnificados desalojados por péerdida absoluta de viviendas en el
centro y otras zonas de la ciudad de Portoviejo. Ubicacion en pista del aeropuerto Reales

Tamarindos.

p
¢

135



Terreno de un local de Equipos Contra Incendios devastado por el terremoto.

Reubicacion de local equipos contra incendios en el noroeste de la ciudad a través de
recursos propios.
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Resumen/Abstract (171 palabras) El presente trabajo de titulacion va enfocar su investigacion para el desarrollo de un plan de
vinculacion y emprendimiento empresarial orientado a la reinsercion productiva de los damnificados por el terremoto del 16 de abril del
2016, a través de estudio de mercado que permita reconocer la situacion actual del pais, provincia y del area afectada en especifico. En
esta propuesta se consideran fases para la reconstruccion enfocadas en emergencia, rehabilitacion y reconstruccion enlazadas con marcos,
la cual serd ejecutado por los Responsables del programa para encaminar las directrices a la socializacion con la comunidad,
contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la poblacidn, modelos de capacitacion, lineas de accion, ejes de trabajo y enfoques de
transicion hacia el desarrollo con el fin de ir proponiendo un modelo de Capacitacion Integrador de Instituciones pablicas y privada, por
ende es fundamental la participacion organizada de sus Autoridades, Docentes y Estudiantes, sustentandose en la satisfaccion de las
necesidades humanas, y otorgar oportunidades para los damnificados del centro de la ciudad de Portoviejo.
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