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“Para empezar un gran proyecto, hace falta valentig para terminarlo, hace falta
perseverancia y constancia”.
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Resumen

En los ultimos afios la informalidad del trabajofenérica Latina y del Caribe ha crecido en un
54.62% con respecto a la Poblacién Econémicamectigad(PEA). Ademas, la evasion del pago
de impuestos esta enraizada en la carencia deultmgactributaria. Por tal motivo el propdsito
de esta investigacion fue cuantificar los efecteslal cultura tributaria sobre la actividad
econOmica del sector informal de la provincia det&&lena canton La Libertad mediante la
elaboracion de un modelo econométrico a partiadefbrmacion de corte transversal. El disefio
de investigacion utilizé un enfoque mixto debidgue partié de una investigacion exploratoria y
finalizo con una investigacion concluyente. Losipipales resultados estan que los trabajadores
informales el 69,51% no cancela impuestos y el324.40 recibié una educacion con respecto al
pago de los tributos desde su hogar. Por lo tastamecesita de un asesoramiento acerca de los

impuestos para mejorar la recaudacion tributaria.

Palabras Claves:Cultura Tributaria — Sector Informal — Evasién Titdria — Educacion

Tributaria — Politica Tributaria — Provincia 8antaElena- Impuesto

XX



Abstract
In recent years the informality of work in Latin &mca and the Caribbean has grown by 54.62%
compared to the economically active population (EAR addition, tax evasion is rooted in the
lack of a tax culture. Therefore the purpose of tkesearch was to quantify the effects of the tax
culture on economic activity in the informal sectdrthe province of Santa Elena canton La
Libertad by developing an econometric model frorassrsectional information. The research
design used a mixed approach because it came froexloratory research and finish with
conclusive investigation. The main results are iti@rmal workers do not cancel the 69.51% tax
and 74.43% received education regarding paymetdaxas from home. Therefore, you need an

advice about taxes to improve tax collection.

Keywords: Tax culture — Informal Sector — Tax evasion — Tax&ation — Tax Policy —

Province of Santa Elena
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Introduccién

En la actualidad las actividades informales sogailes debido a
la evasion de las regulaciones (Lépez & Cruz, 20%#) embargo, en
los ultimos afios el crecimiento del sector informéne dos
consecuencias alarmantes. Primero, los trabajadofesmales no
cuentan con un seguro social. Segundo, estan drpuesarios factores
como los riesgos laborales, sin horario fijo debdja y el bajo
desempefo ocasionando que sus actividades reainadaporten a la

economia de un pais.

Por otro lado, el empleo informal se caracteriza teaer baja
productividad y bajo salario, y en la mayoria de kasos es una
estrategia de supervivencia debido a la acumulad&dnapital para los
trabajadores informales factibles es pequefa ydondimientos de las
actividades informales permanecen estancados. Enetiida en que
crece el sector informal, la desigualdad y la ppdrasociadas con este
sector, también crecen (Thomas, 1992). Se tratandeeconomia de

supervivencia.

La mayoria de estudios identifican al mismo grupe d

trabajadores del sector informal como a aquellosegperiencia laboral



y bajo nivel educativo, por lo que este sectorgtiena gran participacion
de jovenes, de hecho 6 de cada 10 jévenes solagoensempleo en la
informalidad, aunque el crecimiento exponencialageinstituciones de
educacién superior y el estancamiento del crecitmienonémico estan
haciendo que cada vez mas profesionales tengaaageeer al empleo

informal (Freije, 2009).

Ademas, es mas factible que la informalidad est@pc@sta por
las mujeres, asi como de jefes de familia, en ldiclaeen que estas
personas tienen mayor urgencia de insertarse atacherlaboral para
mantener a sus familias (Freije, 2009; Saavedraafagh1999). Sin
embargo, los paises de Latinoamérica y del Cambles Gltimos afios

presentan una escasa preparacion acerca del pagotdbutos.

En la dltima década se han realizado estudios sddbre
desigualdad del ingreso en América Latina y delib@afLusting &
Lépez, 2010; Alvaredo & Vélez, 2014). Ademas, lamtdbuyentes
pagan atrasadas las contribuciones a la entidaddadora (Sevillano &
Sotelo, 2014). Por lo tanto, el nivel de prepanaaé los ciudadanos es

€scaso.

El presente trabajo de titulacidn esta estructurado seis

capitulos. El primer capitulo: el problema de itigeion contiene la



justificacion de la investigacion, los objetivbiotesis, preguntas de la

investigacion y el disefio de investigacion.

El capitulo dos explica las teorias que respaldanvestigacion
y la cultura tributaria con sus respectivas vagabEl siguiente acapite
trata acerca del sector informal. El cuarto capitd la informacion de
la provincia de Santa Elena. El penultimo capit@daplica la
metodologia aplicada mientras que el capitulo g@issenta los
principales resultados obtenidos del instrumentolicagio de

investigacion.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

En la actualidad la politica publica en Américaihaty el Caribe
esta relacionado con el aspecto social lo cualsneoenogéneo debido a
las desigualdades de los ingresos que crean diesien la sociedad. A
su vez, existe una brecha estructural horizontakesl sector formal e
informal de la poblacion (Berens, 2015). Loayza Rigolini (2011)
afirman que los paises latinos fomentan un mercastpatificado.
Ademas, existe un sector formal estructurado adrajadores que reciben
un salario y aportan al Estado mediante impugsios el bienestar de la
sociedad y por el contrario un sector informal goetiene un trabajo en
relacion de dependencia sino que vende bienes eceofservicios
evadiendo el pago de los tributos al ente recaudddayza & Rigolini,
2011).

El estudio realizado por Berens (2015) explor6 edg de
polarizacion entre el sector formal e informal de imercados laborales
de América Latina y el Caribe. Ademas, examinarota gnotivacion
principal de los empleados informales es el istegéonOmico para
aumentar sus ingresos mediante el sistema de taerestatal. Por lo

tanto, aplicaron una encuesta del proyecto de Opide Ameérica Latina



en el afio 2008 y 2010 analizando el riesgo der&dmjadores de los dos
sectores de la economia. Como resultado se obgae/dn ambiente de
inseguridad econdmica desmotiva a los empleadoseabtbr informal y
que el factor econdmico es influyente. Por lo tad&s preferencias
redistributivas observadas en América Latina y drili@ a nivel
individual es imposible polarizar el mercado lalhora

Por su parte, Lindbeck y Snower (1986) en su tedeala
dualizacion, se pueden crear o reforzar las ecasnidrmales e
informales del mercado laboral en paises con indgsavanzadas y en
consecuencia, la polarizacion entre los gruposgedisativa en términos
de la politica social como el ingreso monetaridaepaises (Saint-Paul
1996; Rueda 2006; Hausermann & Schwander 2012; KWibbels &
Altamirano 2015).

A su vez, Hausermann y Schwander (2012) enfatizgran “el
bienestar de los paises se compensa mediante aesegion del
mercado laboral pero se acrecientan las desiguzddddl mercado de
trabajo o incluso se divide el empleo” (p. 28).eEsituacion puede
potenciar las divisiones sociales, la polarizadéros integrantes de este
sector laboral y las politicas de movilizacion. Ades, aquellas personas

que trabajan en el sector informal de la economai@cen del apoyo



gubernamental mientras que las personas que trabajal sector formal
tienen varios beneficios a lo largo de su vida.

Ademas, Rueda (2006) argumentd, que los gruposndetado
laboral tienen diversas preferencias politicasogiates debido a los
costos y los beneficios distinguibles. Burgoon vy ki (2010)
demostraron que el empleo flexible induce a unaomamanda de
politicas sociales que aumentan el desempleo etrastan con los

beneficios de un empleo seguro.

1.1 Planteamiento Del Problema

La sociedad moderna tiene una caracteristica pkatique es
tener un alto nivel de cumplimiento voluntario ymlir con las
reglamentaciones fiscales (Van Dijke & Verboon, @01 El
cumplimiento tributario voluntario en los uGltimosO 5afios se ha
convertido en un tema de interés para la investigan distintos campos
de la ciencia como economia, psicologia y la sogial (Kirchler et al.,

2008; Van Dijke & Verboon, 2010).

El cumplimiento del pago de los impuestos es uagigma de
investigacién debido a que tiende a centrarse gapl de las variables

psicosociales (Van Dijke & Verboon, 2010; Wenz@02a). Esto se debe



a que las investigaciones de analisis han utilizaddables como
auditorias fiscales, tasas de impuestos, y las@@sfiscales, las cuales
no explican el nivel de cumplimiento de las oldigaes fiscales.
Aunque, los enfoques basados en la disuasion hmamddo el andlisis de
cumplimiento de las obligaciones tributarias dekd@erspectiva de la

economia (Allingham &Sandmo, 1972).

Segun la encuesta ENEMDU realizada cada afio enesl da
enero por el Instituto Nacional de Estadisticasendds del Ecuador el
sector informal para el ailo 2016 ha aumentado €h40%6 con respecto
al afio anterior lo que significa que la situaciétual que atraviesa el pais
ha incrementado el empleo informal. Al comparamaié 2016 con el
2008, se ha reducido cuatro puntos con respeaf@alde comparacion.
Sin embargo, en el afio 2012 el sector informaldele31,40% mientras

que el sector formal era del 63,10%.

La ENEMDU es una encuesta por muestreo probabdistiuyo
propésito principal es la medicion y seguimientbatepleo, desempleo y
la caracterizacion del mercado de trabajo, que iperronocer la

actividad economica y las fuentes de ingresos gebi¢acion.



Poblacion con empleo en el sector formal e informal a nivel urbano
(marzo 2008- 2016)
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Figura 1: Poblaciobn con empleo en el sector formal e informalmarzo
2008-2016).Adaptado de la Encuesta Nacional de Empleo, DesamplSubempleo
(INEC, 2016).

Segun las Cuentas Nacionales de las Naciones Ueidampleo
en el sector informal es el conjunto de personapamtas que laboran en
locales que no estan registrado en la entidad tariau es decir son
aquellas organizaciones que no poseen RUC (Registiico de

Contribuyente) (INEC, 2016).

El estudio realizado Lawrence y Castro (2006) adadl sector
urbano informal enfatizando el crecimiento del Rigid Interno Bruto y
la pobreza del area urbana. Realizaron 76 encuestasndedores
ambulantes en la ciudad de Guayaquil- Ecuador enniercados del

municipio de la ciudad. Los resultados arrojaroa gu50% eran mujeres



en comparacion con la poblacion econémicamentgaade la ciudad de
Guayaquil (34,2%).

El crecimiento tributario a nivel nacional es evitie pero adn
falta mucho, especialmente en los cantones donsleajfmrtaciones
tributarias no han registrado un margen satisfactde recaudacion
(Orellana, 2011). Cabe destacar que este es utepralpor naturaleza,
para aquello es necesario tomar aplicaciones agegedentro de la cultura
tributaria, el cual se comprometa con la educacibibutaria,
involucrando valores béasicos a los ciudadanos yasa dociedad en

conjunto.

1.2 Justificacion Del Estudio

En los Ultimos afios en América Latina y el Caribechecido la
informalidad del mercado laboral con un total deD lRillones de
personas (OIT, 2014). La poblacibn econdmicamenttivea en
Latinoamericana segun la CEPAL (2014) es de 23Bomes de
habitantes, que representa el 54.62% de la poblagi®e trabaja en

condiciones de informalidad.

Ademas, el informe presentado por la Organizaaiberhacional

del Trabajo (2014) afirmé que aquellas personastgiiajan en el sector



informal estan expuestas a condiciones laboralsealubres, ingresos
variados, no tienen horario fijo de trabajo, sindfecios de ley, sin apoyo
para las capacitaciones o especializaciones dbljador.

En la mayoria de los paises latinos especialmemt&aeiador
existe una carencia de cultura para el pago deripsestos. Es decir, la
recaudacion de los tributos es muy baja, los intpgesio son
progresivos, y el ente recaudador no tiene unaictgta fortalecida ni
definida Corbacho, Fretes & Lora, 2013). Ademas, el problsenagrava
con factores como la evasion tributaria, la cor@p@ero sobre todo la
informalidad que ocasionan que un estado no preg(&grgan &
Nevarez, 2005).

Al referirse a cultura tributaria, Orellana (20Jkgcisa que es el
cumulo de informacion y el nivel de conocimientagse qun pais tiene
sobre los tributos, o el conjunto de habitos ytadés que la sociedad
tiene respecto a los impuestos. Por otra parttg agenda politica de los
paises latinoamericanos actualmente se encuentesente la lucha
contra la evasion tributaria, debido a su elevadguoacto en la estabilidad
econdémica (Mogollon, 2014).

La presente investigacion estd vinculada con ebtoioj dos y
nueve del Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 20EV objetivo dos

trata sobre “Auspiciar la igualdad, la cohesioninicdusion y la equidad

10



social y territorial en la diversidad” (Senplad2813, p. 111). Dentro del
diagnéstico, la recaudacion efectiva realizada gddBervicio de Rentas
Internas del Ecuador (SRI) en el periodo 2001 -6288) mantuvo en un
9.6%, mientras que en el 2007 se incrementé a 1254, 2011). El

objetivo nueve garantiza el empleo en todas susa®res decir que el ser

humano es un elemento clave para la producciom(&ses, 2013).

1.3 Delimitacion Del Problema

La investigacion se realiz6é en el cantdn La Lilekpeovincia de
Santa Elena debido a la concentracion de trabaadgue laboran de
manera informal. Ademaés, el estudio esta enfocadoc@nocer la
incidencia de la cultura tributaria en las actides informales
economicas.

Segun Orellana (2011) la mayoria de los cantoné€dgador
evaden impuestos debido al desconocimiento deribstds vigentes.
Esto demuestra que aun falta la preparacion yientacion adecuada
para el mejoramiento de una cultura tributarialgraés especialmente en

las actividades informales.

Ademas, este proyecto de investigacion se delimédables

como como la corrupcion, el contrabando y la morautaria debido a
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gue son variables subjetivas y complejas paraclaecion, medicion e

interpretacion.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Objetivo general

> Cuantificar los efectos de la cultura tributaridrso
la actividad econdmica informal mediante la elabidm de un
modelo econométrico a partir de la informacion dertec

transversal.

1.4.2 Objetivos especificos

> Revisar material bibliografico de cultura tributari
para la construccion del marco tedrico.

> Analizar las actividades econdmicas del sector
informal de la provincia de Santa Elena.

> Determinar la relacion entre cultura tributariaag |
actividades economicas del sector informal meditnaplicacion
de un cuestionario.
1.5 Pregunta De Investigacion

> ¢, Cudl es el efecto de la cultura tributaria en los

trabajadores del sector informal de la provinci&gedata Elena?

12



1.6 Hipotesis
> Hi: La cultura tributaria tiene un efecto positivo en

las actividades econdmicas del sector informal.

1.7 Disefio Metodoldgico
El tipo de investigacion parte de una investiga@gploratoria
debido a que enfoque mixto vy el disefio de invastn transversal
es de tipo correlacional — causal (Hernandez,drelerz & Baptista,
2010). Se realiz6 entrevistas a expertos. Adenré@s prueba piloto a
trabajadores del sector informal con el proposito \alidar el
cuestionario para las encuestas (Martin, 2004).

La recoleccion de datos se llevd a cabo en la pewvide Santa
Elena, canton La Libertad. Para los analisis rdsfec se utilizara de
técnicas econométricas recomendadas por la litaratternacional.

Resumen del capitulo

El mundo moderno tiene una caracteristica comuneguener un
alto nivel de cumplimiento tributario (Van Dijke &erboon, 2010). El
cumplimiento tributario voluntario en los UltimosO 5afios se ha
convertido en un tema de interés en distintos cang®o investigacion

(Kirchler et al., 2008; Van Dijke & Verboon, 2010).
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Segun Orellana (2011), la cultura tributaria eadamulacién de
conocimientos acerca de los tributos de una nacsm.embargo, la
agenda politica en América Latina trata de erradaca&vasion del pago
de los impuestos (Mogollon, 2014).

Ademas, esta investigacion aporta al objetivo deh PNacional
del Buen Vivir 2013 — 2017 con el objetivo dos drat‘Auspiciar la
igualdad, la cohesion, la inclusion y la equidadiaoy territorial en la
diversidad” (Senplades, 2013, p. 111).

Para finalizar, se delimité variables de estudimada corrupcion,
el contrabando y la moral tributaria debido a soe variables subjetivas
y complejas para su recoleccion e interpretacion.

En el siguiente capitulo se realizara una revisiéna literatura,
relacionada con el tema de investigacion, espeainte con la teoria
que respalda la investigacion, la cultura tribatazon sus respectivas

variables.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

El presente capitulo trata acerca de la teoria rggpalda la
investigacion y las definiciones acerca de cultrbataria.

El enfoque econdmico clasico afirmé que las insjpees
impositivas, sanciones y multas severas surgieoamoda estrategia mas
eficaz para combatir los delitos fiscales (Allingh& Sandmo, 1972).
Estos autores explicaron la evasion a partir deldeio de
comportamiento delictivo de Becker (1968) por lalclos individuos
enfrentan un dilema entre optimizar sus ganancigarscipan o0 no en un
acto ilicito.

Por su parte, Kaplanoglou y Rapanos (2015) plamtegue las
sanciones fiscales son menos eficaces, debido adtdaproporcion de
impuestos que sOlo se logra mediante el cumplimiemibutario
voluntario (Kirchler, Hoelzl, & Wahl, 2008; KogleBatrancea, Nichita,
Pantya, Belianin & Kirchler, 2013). Los contribuyes se comportan
como los agentes racionales, al saber, la deai®draude fiscal depende
de la magnitud del riesgo. Ademas, del clasico grdoecondémico, los
factores psicolégicos fomentan las conductas dedédiscal. Es decir,
alienta a la conducta ética del individuo a pagaritnpuesto o incluso a

realizar fraude fiscal (Kirchler et al., 2008).
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A su vez, el enfoque psicolégico tiene un gran ichpeen la
sociedad debido a que crea el cumplimiento tributaroluntario
(Kirchler et al., 2008; Van Dijke & Verboon, 201%/enzel, 2005a). La
teoria de la Accion Planeada fue desarrollada poerA(1991) es una de
las teorias para explicar los aspectos psicologieos contribuyentes
del por qué cometen actos de evasion de impueAtteEmnas, es una
extension de la Teoria de la Accion Razonada (Eish& Ajzen, 1975;
Ajzen & Fishbein, 1980) donde la conducta del iidlio se determina
por la intencidon hacia dicha conducta. Las varmlde estudio segun
Ajzen y Fishbein (1980) son la actitud y las normsabjetivas que se

aplican para la toma de decisiones voluntarias.

Actitud

Conocimiento —‘ Creencias —I:

Norma Subjetiva

Figura 2: Teoria de la accion Razonada
Adaptado de la Teoria de la Accién Razonada (Agé&tishbein, 1980)

16



)

Actitud

VR
Norma Subjetiva - Intencion

)

)<(

Percepcionde
= control de conducta

(

Figura 3: Teoria de la Accién Planeada
Adaptado de la Teoria de la Accidn Planeada (Aj288.1)

Estudios previos han utilizado la teoria de la cotal planificada
desde la perspectiva de la economia donde enfaémata disuasion
variables como la inspeccion y la sancion para edlisis de
cumplimiento tributario (Allingham & Sandmo, 1972) investigacion
sobre el cumplimiento de las obligaciones fiscassimportante para
examinar las variables de la psicologia social qfider et al., 2008;
Kastlunger, Lozza, Kirchler, & Schabmann, 2013; ,T2014) y los
elementos de la espiritualidad (Fidiana, 2014; &eh2004; Weaver,

2002).
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La investigacion realizada por Kuznets (1955) airmque la
relacion entre el crecimiento y la distribucion dereso tenia la forma
de una U invertida donde la primera etapa del dagava a incrementar
el desarrollo, consecuentemente el ingreso vararnmntarse por lo tanto
la distribucion va a tender a ser igualitaria. Borparte, Lewis (1954)
menciond que en las economias con oferta de tradbajtadas los

salarios tienden a bajar el nivel de subsistencia.

2.2 Cultura Tributaria
El tema de la "cultura tributaria” esta ubicaddaeimterseccion de

la economia, la sociologia y la historia. Como @ksperar, el término
“cultura tributaria" es poco comun encontrarla kteratura econdémica,
s6lo en América Latina, donde la "cultura tribudaries parte del debate
académico. Ese debate, sin embargo, se centra aungblimiento
voluntario y sobre métodos publicos para aumemtgrbpension a ser

honestos en el proceso de tributacion (Cortazaarde| 2000).

Para una buena politica tributaria es de crucigbomancia
considerar y analizar debido a que el resultadtadeforma tributaria

depende del impuesto-conformismo cultural de lagidas propuestas.
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2.2.1 Definicion

La clasica comprensiéon que tiene un pais acercauttera
tributaria fue restringida a los creadores delesist fiscal (Schumpeter,
1929). El contribuyente no se considera parte deultura tributaria
(Camdessus, 1997). Ademas, la comunicacién entrdtainistracion
Tributaria y los sujetos pasivos no es efectiva r(Maz-Vazquez &

McNab, 2000; Alm & Martinez-Vazquez, 2001).

La mentalidad de los impuestos segun Schmolderg0fl6sta
restringido entre el sujeto Activo que es el emteaudador y el sujeto
pasivo es limitado debido a que el sistema fissatanbiante. Por lo
tanto, la cultura tributaria se explica desde @lcepto individual de cada

término.

Desde el punto de vista de "impuestos" no soloistersa de
recaudacion de tributos y la practica fiscal fonpaate de un "impuesto
del pais de la cultura’, sino también la relacidtree las autoridades
fiscales y las cuentas de los contribuyentes (RBrdyoller, 1998). Con
respecto a las autoridades tributarias, la estraiale las competencias
como los ingresos tributarios para ser distribuadre las diferentes
entidades del estado se aplica la legislaciontaifaicon sus respectivas

sanciones y multas.
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El término "cultura" segun Denzau y North (199 definida
como "las presentaciones internas que los sistenammoscitivos
individuales crean para interpretar el medio amble(p. 4). Es decir la
cultura es un fenomeno dinamico de interaccion dontkervienen los
contribuyentes y la administracion tributaria (Greetter, 1985). Por lo
tanto el éxito de la cultura tributaria dependelake acontecimientos

histéricos de cada nacién (Zunkin & DiMaggio, 1990)

En esta direccion la existencia o creacion de wwtersia de
tributacion excelente y objetivo es complejo (Ne2@08). Ademas, una
cultura tributaria emerge por la imposicion de iegtos directos como
indirectos y la interaccion de los actores y lo®nes culturales como la
honestidad, la justicia y el deber. Este Ultimasemeja a la mentalidad
de impuestos donde se estructura de la moral yskptina tributaria

entre el contribuyente y la Administracion Tribugar

Dentro de la mentalidad de los impuestos inclugeaetitudes y
comportamientos de los ciudadanos que pagan lgds (Tretter, 1974).
La moral tributaria es la voluntad de pagar lobutios que tienen los
contribuyentes (Nerré, 2008). Cada pais tiene undtura tributaria
especifica que contiene un conjunto institucioreméles e informales

conectadas al sistema fiscal nacional y su ejenueséa incrustado dentro

20



de la cultura del pais , incluyendo las dependsngi@s lazos causados

por su interaccion permanente (Nerré, 2008).

En consecuencia, la cultura tributaria contiene pago de
impuestos. En la figura 4 muestra los actores dailira nacional con
sus principales componentes. Las normas e ingtitasi desarrolladas a
lo largo de la historia y que determinan el codig impuestos que
establece las restricciones, es decir las reglagudgo. Los jugadores
estdn conformados por los contribuyentes, los ipotit expertos y la
academia. Las flechas indican la interaccion dogealiferentes grupos

de jugadores (Nerré, 2003).

Cultura Nacional

Cultura Tributaria

Fros
L

Irrmns

especiales

L G

Contribuyentes

Figura 4: Enraizamiento de la cultura tributaria.
Adaptado de los conceptos basicos de la culturaténia (Nerré, 2008)
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2.2.2 Los disturbios de cultura tributaria

Segun Strimpel (1969) la cultura tributaria presentertos
problemas al intentar cambiar el sistema tributaréxional por un
extranjero conocido como choque de cultura. Estiho fue expuesto
hace 50 afios por el antropdlogo Kalervo Oberg (J,9fifen publico los
resultados de las observaciones de expatriadosloesidenses. Tras
Oberg otros autores colocan su énfasis enldaguashock' (Smalley,
1963; Byrnes 1966), pero en principio se descrifle facetas de un
mismo fendmeno indicando las reacciones negatieatosl individuos
(inesperado) patrones de comportamiento en unarawditranjera, lo que
resulta en una sensacién de inseguridad, la fatacamprensién o
malestar. Los choques en el campo dedliura fiscal pueden surgir

durante un encuentro con un desconocido o cultilmataria extranjera.

Después de lall Guerra Mundial, los Estados Umnitiabian
impuesto dos posteriores misiones enviadas a Jaaoprimera mision
fue encabezada por Leo M. Cherne, el co-fundadorirggituto de
Investigaciones Fiscales de América (Smith, 20@). el curso del

llamado "impuesto extraordinario ' y las medidampl@mentarias del
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sistema fiscal japonés fue trastocado por complesile septiembre de

1946 hasta marzo de 1947.

Uno fue el tema de la reforma del impuesto sobrestda. Fue
redisefiado con tasas progresivas del 20 al 85%v&Bha948) y la
oportuna autoliquidacién es decir una ruptura leopractica tradicional

de evaluacion del gobierno japonés y pocas exeesifiscales.

A diferencia del antiguo margen discrecional defloxionarios
fiscales, quienes podrian determinar la deudatartzusobre una base ad
hoc, los impuestos eran ahora recogidos segurstens de 'objetivo’, 1o
que significa que cada oficina de ingresos fue naglg una cuota
determinada (Shoup, 1989). Debido a la presioneskasringresos de las
oficinas para cumplir con sus cuotas entre los rimntentes y las
administraciones fiscales fue severamente pertosb@dronfenbrenner,
1989). Ademas, la autoevaluacion se introdujo 6471y fue muy
irritante para los contribuyentes japoneses qubkabéa acostumbrado a
evaluar a los funcionarios fiscales (Aoki 1985; &gy1992;). Ademas, la
autoevaluacion obligaba a cada contribuyente aad@clos impuestos de

manera individual (Sundelson, 1950).
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Como resultado del circulo vicioso de la evasiomngguestos las
tasas fueron altas alrededor del 85% (WeinsteiRR2®bsteriormente, se
realiz6 una propuesta para introducir un impusestwe el valor afiadido

(IVA).

Afortunadamente, la teoria de la cultura fiscalaseapaz de
minimizar la brecha entre la pura ficcion econémadrica y la realidad
cultural, especialmente en el ambito de la fisealid Ademas, las
recomendaciones de politica tributaria sélida poesier derivadas del
concepto de cultura tributaria, que a la larga coeda una mayor y mas

sostenible de ingresos fiscales y la mas legitieh&dtado fiscal.

En la década de los 70 surgieron diversas formameldir el
incumplimiento de los tributos para los diferergesenarios. No solo con
la revision de la literatura sino con la metodadogplicada. Las medidas
de incumplimiento con el pago de los tributos estacionado con la

informalidad ( Trigueros, Pelaez & Vecorena, 2012)

Segun Trigueros et al. (2012) cuando la admirggtratributaria
inicia a medir el incumplimiento este lo puede drade manera mas
periodica y de caracter anual. De esa manera selgo@so del fenomeno

y ver los efectos de las politicas del gobiernolaemecaudacion. La
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administracion tributaria suele medir el incumpémtio tributario del
IVA pero suele ser de manera global. No difundeesultado porque la

opinion publica puede afectar en los resultados.

Por su parte, Sabaini y Jiménez (2011) en lomddtiafios segun
el informe de la Organizacion para la Cooperaciorel yDesarrollo
Econdmicos (2011) demuestra que la mayoria dedasnistraciones
tributarias existe una tendencia decreciente aste iadicador hasta el
periodo 2007 — 2008 pero segun este informe degtkdados de 2008 y
en 2009 hubo un giro ascendente en muchos paisks @eyanizacidén
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicosltada de la crisis de

Estados Unidos en 2008 y la crisis mundial en 2009.

En Latino América no se puede ver una tendenciaas del
tiempo por la escases de los datos pero si se gabde que por lo menos
en 2009 habia una heterogeneidad entre los paisegin los autores

México y Chile se ve una tendencia similar (Sab&idimenez, 2011).

Para las personas naturales solo hay dos formagvddir
impuesto por ocultamiento de ingresos o por declagaesos menores a

los percibidos. Para las personas juridicas se logdiante la deduccion
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de gastos mayores a los reales o lo que legalnsentgermite evadir

(Minaya, 2010).

Segun Robles, citado por Ledn (2006) la culturaresriqueza, un
capital social, que tiene su légica. Si no se wltlurante afios, mejor
aun durante siglos, no se puede ahora improvisaupdnerla. Es un
capital que hay que crearlo y lleva su tiempo. Rergpuede crear, sélo

gue hay que saber como hacerlo.

Ademas, los valores matriciales son importantesaesociedad
actual como el conocimiento y la participacion. Paianto, hay que crear
y acumular una nueva cultura tributaria en el gagsmde el conocimiento
significa la informacion total, transparencia, &ial riguroso,
planteamiento de todos los escenarios posiblesvgltacion critica de
los mismos. Por dltimo, la participacion significgue todos los
ciudadanos asuman parte en el modelo de desamath@ano del pais, en
la definicion y elaboracion de las politicas trémids y en la decision del

sistema tributario.

En tal sentido, la participacion implica que, poumcipios y
regiones, todos los actores asuman parte de laratabn y aprobacion

del presupuesto nacional como en la determinac&rod tributos a
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recolectar. Sobre estas practicas culturales yakesgila cultura tributaria

mejoraria la sociedad moderna.

A efecto de fortalecer la Cultura Tributaria, erliela ésta como el
conjunto de valores, creencias y actitudes congmagior una sociedad
respecto a la tributacién y las leyes que la rigenque conduce al
cumplimiento permanente de los deberes fiscalesiegaiere que la
poblacibn obtenga conocimientos sobre el tema y pcenda la

importancia de sus responsabilidades tributariaér{l2006).

Esta comprensién se alimenta de informacién opartynde
formacion adecuada, las cuales deben conducir Haciaceptacion,
derivada de la concienciacion. Esta es indispeasphta lograr una
recaudacion firme y sostenible en el mediano yolgrgzo, de manera
que también sea posible cumplir los compromisodalets punto de vista
de planificacion y recursos presupuestarios y lescdEn sintesis, los ejes
centrales para la promocion de la Cultura Tribataon la informacion,
formacion y concienciacion, los cuales se articidantorno a la razon

como movil deseable fundamental de la accion betar,

En este orden de ideas, Méndez, Morales y Agui{@tD5),

sefialaron que si pagar impuestos es un hechoduodivde trascendencia
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social, entonces la cultura tributaria es la vaeiadue engloba ambas
dimensiones. En Venezuela una cultura tributarienap puede

considerarse como una posibilidad aun bastantepiemtie en los

horizontes de la relacion Ciudadano-Estado. A quide los autores
mencionados, esa cultura no se decreta, no seiatgspli madura a
instancias del poder estatal porque desde ese@s®itoncibe, entiende
e identifica so6lo con el pago de impuestos. De maaqee la receta desde

el Estado, luce asi:

Cultura Tributaria = pagar impuestos.

Por un lado, una cultura tributaria por su raigamiistorica, su
propdésito y caracter colectivo, es asunto singylgrimordial de los
ciudadanos, en particular de los contribuyenteds; slfos son los sujetos
activos como sector o ente social y no los reptasées del Estado ni
tampoco un determinado gobernante o funcionaridudeo. Por otro
lado, una cultura tributaria se estudia, cualifigacuantifica con
parametros y criterios precisamente socio-cultargleo por el lado de
los aumentos, agregados o calculos apegados audawas y finanzas
nacionales; ni tampoco a partir de las opinione®tcias que manejan
los funcionarios de las instituciones tributari@sak su parcial interés y

curioso entender sobre esa cultura.
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Para Méndez et al. (2005), el problema social yokogico de la
cultura tributaria atafie a la poblacion ciudadama&lesistema politico de
una democracia; por consiguiente, el sujeto u obget estudio es la
poblacion contribuyente; ésta es el agente activta gractica, cara a la
realidad social de la vida cotidiana y en el medliptazo. Ademas, una
cultura tributaria interesa, compromete y actiMa aociedad civil, a sus
formas sociales de organizacion y asociacion Ideat. altimo, estimar
que la nocién de cultura tributaria iria acompandelatros conceptos y
categorias de analisis conexos a la vida sociditiqgaoy cultural de la
sociedad venezolana; entre unas u otras escogeaeér&n-conceptuales
como ciudadania, deberes y derechos, servicioscpabjusticia social,
simbolos y valores culturales, vida publica y viilzdadana, legalidad y

legitimidad, practicas y representaciones sociales.

Sin embargo, el tema cultura tributaria concitatatraentos
conexos a los enfoques propios de la sociologi@o@wiogia y ciencia
politica o entre quienes tienen formacion y expeige en estos campos

del conocimiento.

Para Mendoza (2002) la cultura tributaria represemia parte de
la cultura nacional, es decir, que va a tener urterido individual, al

consistir en la creencia intima que tiene cadaoparsniembro de una
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agrupacion social que el impuesto constituye unartagion justa e
imprescindible y de provecho al ser utilizado paatisfacer las

necesidades de la colectividad de la cual formae pa

De la misma manera, Carrero (2007) expresa queuliara
tributaria es la forma en que los individuos de soeiedad construyen
una imagen de los impuestos a partir de una coribimae informacion
y experiencia sobre la accion y desempefio del &stedbmas, que no es
solo el conocimiento de los ciudadanos sobre ssponsabilidades
contributivas y su accion correspondiente, es wna@on donde sus
variables son la carga tributaria, el compromisb adatribuyente y la

accion del Estado.

En cuanto a los elementos de la cultura tributaga interrelacion
se encuentran las personas o individuos contriliegegquienes reciben la
informacion, la organizan e internalizan y actlan atuerdo a sus
actitudes y valores en funcion de los serviciosades que espera recibir
a cambio de la cancelacion de los tributos, frahtestado quien ejerce la
gestion tributaria y debe garantizar la atencida eiudadania haciendo
un buen uso de los ingresos percibidos por concggtta tributacion,

propiciando de esta manera el bienestar socia dediedad.
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Por lo tanto, no puede hablarse de cultura triytam introducir
el tema de la conciencia tributaria, entendida carhalesarrollo del
sentido de cooperaciéon de los individuos de ungdad con el Estado,
contribuyendo con el mismo a través del pago dwmitvs, para que el
Estado cumpla la razon de su existencia, la cuaprestar buenos
servicios publicos, maximizando la calidad de vigla la sociedad

(Carrero, 2007).

Al respecto, la carencia de conciencia tributagth eéelacionada
con la falta de educacion y la falta de apoyo ataffo, asi como razones
de historia econdmica, y la idiosincrasia del poed cuanto a la evasion
del impuesto, asi como la claridad en el destinlmsléngresos percibidos

por los tributos.

Por su parte, Heras (2006) menciond que la carelec@nciencia
tributaria implica que en la sociedad no se hardatedo el sentido de
cooperacion de los individuos con el Estado. Adenmas todos los
ciudadanos conforman el Estado debido a que et giviuna sociedad
organizada implica que todos los residentes cantaib a otorgarle los
fondos necesarios para cumplir la razon de suesdgt, que es prestar

servicios publicos.
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La formacion de la conciencia tributaria se asiemalos pilares.
El primero en la importancia que el individuo conmtegrante de un
conjunto social le otorga al impuesto que paga coamaaporte justo,
necesario y Util para satisfacer las necesidadds caectividad a la que
pertenece. El segundo pilar, lo basa en que el snjmoriza el aspecto
social sobre el individual, en tanto esa socieddd que pertenece el

individuo.

Al profundizar el analisis de la falta de conciantibutaria, Heras
(2006) sefiald que tiene su origen en: (1) caretheiaducacion; (2) falta
de solidaridad; (3) razones de historia economég;idiosincrasia del

pueblo y (5) la falta de claridad del destino destg publico.

2.3 Politica Tributaria

Los paises de América Latina estan forjados anlewa agenta
politica, cuyo objetivo es la lucha contra la e9adiributaria, puesto a
que su debido incremento ha impactado a la estabdilecondémica, las
estrategias de desarrollo y la gobernabilidad emergdé. Ademas, es
necesario formular estrategias de control y figaalon tributaria debido
a la importancia para llevar a cabo el cumplimied¢olos tributos. El

enfoque econdmico financiero y legal es muy impaetgara demostrar
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la relacion que existe entre el ciudadano y eldestas necesario tomar
medidas de politicas tributarias que permitan ailwdadanos a forjar sus
obligaciones tributarias acorde a los valores deaticos y a la
conciencia civica permitiendo de esta manera lanidiscion de la

evasion y el contrabando existente (Valero, Ranér®toreno, 2008).

Para el desarrollo de la politica tributaria seurei@ de politicas
de control con politicas de caracter educacioral.I®tanto, el objetivo
que persigue se basa en la orientacion de un donflenestrategias que
formen parte de la administracion tributaria naalpsubnacional y local
con el proposito de desarrollar una politica tidoiat solida, fomentando
acciones de fiscalizacién. Sin embargo, la palitida cultura tributaria
es la incorporacion de conocimientos, valorizaciogeactitudes de un
grupo social referida a los tributos, de tal margra el ciudadano haga
conciencia a los deberes y derechos para una medgmion tributaria.
Cabe sefalar que la existencia de la politica taiim mejora el
cumplimiento de los deberes por parte de los dmngantes que es
necesario para su formacion y desarrollo en el tambacional se
establezca un factor de alto valor para lograraggete por parte de los

ciudadanos (Velarde, 2006).
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2.4 Lineamientos de la Politica Tributaria

Al realizar un analisis acerca del Sistema TribatBcuatoriano el
poder de la progresividad de los tributos direatosserva una gran
notabilidad ya que al fraguar su estructura imp@sise apoya en los
impuestos que se han establecido para disminualdagjualdades y que
Su objetivo sea superior a la justicia social,@alv®io de Rentas Internas
(SRI) necesita aumentar la presion fiscal, a bsitivs directos respecto a
los indirectos y los progresivos en relacion a ppsporcionales vy

regresivos (OECD, 2011).

En las ultimas dos décadas los ingresos tributaidoscursado un
gran esparcimiento, acentuandose por debajo delgutio de los paises
de la OCDE y ubicandose similarmente al promedid\arica Latina.
La mezcla de una sobresaliente importancia reldtavacasionado que
los tributos indirectos y el poco peso del tribstbre la renta de los
individuos fisicos en la recaudacion total hayamfido una disminucion

progresiva en el Sistema Tributario (Gomez, Jimé&Endesta, 2010).

En Ecuador los ingresos tributarios como resul@lgorcentaje
del PIB han representado una enorme expansiénagas@o los niveles
del 9.7% en 1990 hasta el 19.6% en 2010. Estetaesuse encuentra por

encima del resultado de América Latina, que e®&0Ze situ6é en 19,4%
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dentro de los paises latinoamericanos este indidaaalemostrado un
aumento, la tendencia creciente se va visto reffejan esta region
primordialmente en condiciones macroeconomicasrébles, o que se
ha observado un cambio en los regimenes fiscadt$oytalecimiento de
las administraciones tributarias. De esta manesarigresos tributarios

entre las regiones se han disminuido en el afio QD@@nez, 2015).

Este aumento sostenido en Ecuador se ha consideoagio una
presion tributaria lo que ha conllevado que duraht@io 2000 y a partir
del afio 2008 con las reformas tributarias estatdschaya dado lugar a
una vigencia de series de esta reforma. Los impsiegtie se vieron
emergidos en este aumento fueron el IVA y el imfmusebre la renta, a
diferencia de otros paises de la region, la venigala crisis financiera

global en 2009 no impidio la tendencia al crecitog®ECD, 2011).

La evolucién de los ingresos tributarios en Ecualdoestructura
impositiva, la composicion de los ingresos tribasrha cursado por
cambios desde los afios de 1990-2000, por una lparteyoria de los
impuestos directos depende aun de la recaudadhirtatia en el afio
2010 fue representado con el 54.2% del total, nlicse en el resultado
del promedio de América Latina. Pero a pesar dehguexistido cambios

dentro de los impuestos esto se ha visto influelocia los impuestos
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generales al consumo de la recaudacion total maxémge el IVA

subiendo asi 6 puntos entre los afios 1990 y 2Qiife Ellos se ha visto
una disminucion parcial de los impuestos espedifioaque ha reflejado
qgue dicha disminucion de participacion de los ingpo recaiga sobre el
comercio internacional durante el periodo, en otasunstancias la
importancia de los impuestos se ha visto en aug@rpuestos sobre las
rentas y las utilidades han representado el 20.&8tral de lo recaudado
del afio 2010 en comparacion al 12.8% en 1990. €aiadcar que el afio
2010 ha estado por dejado del promedio de la regida OCDE

situdndose entre 5y 12 puntos porcentuales (OQDEL).

La importancia que se le brinda a los impuestosrantbs en
Ecuador es relativa en relacion a la de Américanhatjue con la
contribucién del impuesto y la renta personal begagncuentra muy bajo
al numero de los contribuyentes y la concentrad@&fos mismos que es
relativamente baja en los niveles de renta. Defamtente, el aumento en
la region y en la OCDE ha reflejado una contribocén la seguridad
social lo que se ha mantenido en 22.5% en Ecuadigr lvs afios 1990 y
2010 colocandose en el afio 2010 en el nivel masrisnpde América
Latina, la forma de heterogeneidad ha implantadmadificado los

regimenes de seguridad. En si las estadisticagarias brindada por la
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OCDE genera una informacion detallada en el desgonge los paises
viéndolo de manera estatico como dinamico, perndtidla comparacion
con algunos paises de América Latina y el CaribeCjAy la OCDE

como finalizacion los funcionarios de la politicdbataria de ALC puede
tomar decisién de la politica tributaria, sobretahafio de la presion
tributacion, la participacion de los impuestos derde la estructura
impositiva, el establecimiento de tasas de los &sfns y la atribucion de
impuestos por el nivel de gobierno. Este trabajéndgativa Fiscal de la
OCDE permite mejorar las politicas tributarias ya$to publico para un

mejor crecimiento econémico y distribucion del gy (OCDE, 2011).

Desde el punto de vista macroeconémico, la polititautaria
cumple el rol de estabilizaciébn ya que procura eleexpansiva en los
periodos de contratacion del ciclo y en los persode expansion. Sin
embargo, el papel de la politica tributaria tamlgésmueve la equidad de
sus dos instrumentos fundamentales: los impuestgygsto publico es
por esto que los impuestos deben de ser recaugado$inanciar el gasto
pero, también para contribuir a la distribucién idgreso. El propésito es
que si recaudamos mas impuestos es para contaibaicalidad de vida
de los ciudadanos: educacion, salud e infraestagt{Castro, Aguiar &

Saenz, 2013).
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En el Ecuador existen tres tipos de tributos: (dpuestos; (2)
tasas y (3) contribuciones especiales 0 de mejtu@s.impuestos son
tributos que recauda el sujeto activo que es ehdBstmediante la
autoridad tributaria delegada (SRI) al sujeto pasiyjue son los
contribuyentes (Paz & Mifio, 2015). Ademas, el cale@ste impuesto se
cancela en virtud de poseer un patrimonio, realaetividades que
generen ingresos 0 renta, transferencias y cinéulade bienes o
servicios. Sin embargo, existen impuestos indigeotdigatorios como el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto a |@onsumos
Especiales (ICE) o a las herencias y legados. Rono) el impuesto
municipal el cual se tributa debido a las propiedadjue tiene el

contribuyente (Paz & Mifio, 2015).

Segun Paz y Mifio (2015) definieron a las tasas clasidributos
que cancela el sujeto pasivo y a su vez se beaafivarios servicios
publicos. Por dltimo, estos autores mencionaron lgaecontribuciones
especiales o de mejoras solo la cancelan ciertogilmayentes que se
benefician por obras realizadas por el sujeto acyique favorecen el

patrimonio del sujeto pasivo.
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2.5 Diagnéstico del Sistema Tributario Ecuatoriano

Los principales problemas de esta evaluacion fuegue la
recaudacion es baja, centralizada y asentada empagstos volatiles, 1o
cual lleva a que las tasas impositivas sea denwsilhals conllevando a
niveles altos de la evasion tributaria cuyas basésitarias se ven
disminuidas y el Sistema Tributario sea mas coropejque hace que
aumenten los costos de cumplimiento y los costoadmeinistracion de

impuestos (Arias, 2011).

El progreso que ha tenido los ingresos fiscalesleBcuador,
demuestra que la participacion de los diferentgeesos fiscales muestra
un adelanto de los impuestos tributarios frentesaiigresos petroleros
demostrando que la capacidad de los impuestos extdetmar ingresos
corrientes para poseer un presupuesto sosteniatg@aplazo. Se tomara
en cuenta si aun existe un margen para acrecenfaresion tributaria
comparando las tarifas dentro de la Region y Araétiatina (Andino,

2009).

El pais ha experimentado un acrecentamiento ecaooen los
afios 1960 y 1980 seguido de un aumento en losesivid gastos y de

ingresos publicos aunque se han mostrado ultimameay volatiles. La
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crisis que se produjo en el afio 80 fue por el eatarento de los ingresos
respecto a los gastos crecientes, desequilibriesres, incitados por los
intereses de la deuda contraida del sistema fieangipoliticas de gastos
publicos cuyo financiamiento productivo eran destibs para sectores,
esto se conservo hasta el afio 90 lo que produgaldo negativo a las
cuentas del Estado conllevando a un déficit glematelacion al PIB de

4,80% (Andino, 2009).

El impuesto a la renta en la actualidad represental sistema
tributario el 38% mientras que el IVA y el ICE lagruna recaudacion
del 55% en la recaudacion. A partir del afio 2008elzaudacion del
impuesto a la renta ha sido de $2,369 millonesalodp un cumplimiento
d la meta establecida por el Presupuesto Generéstiedo del 123.1%
los rubros de mayor desempefio fueron el anticiptngmuesto a la Renta
logrando una recaudacion del $352,3 millones, &tenciones en la
fuente del Impuesto a la Renta recauddé $1.4133omed y las
declaraciones del Impuesto a la Renta tanto panadaxes y personas
naturales fue de $603,3 millones en el afio 2008 de diciembre

(Andino, 2009).

El IVA represent6 en el Sistema Tributario el 6.8&b PIB en el

afo 2008, explicando casi por si solo la mitadadetaudacion tributaria.
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A pesar de aquello se presentd un “agotamiento” gfecto de la
recaudacion en 2001-2003 que habia sido 6.5% dgl dsi un 10%
superior a la recaudacion del ultimo periodo. EAI€n el afio 2008
comparado con el periodo anterior muestra una aiéariade 1.3 lo que
significaria un desgaste. Es necesario tener enaggee la productividad
del IVA se lo realiza con PIB del Banco Central detuador. Al

analizarse el particular interés de la preocupacéniral sobre la equidad
asociada a la tributacion directa llegamos a qaeébmeficios tributarios

ponen a prestar atencion a tres motivos relevgAtetino, 2009).

Los beneficios implican un gasto tributario conaspdo al
financiamiento del gasto publico social y a inftagsturas de los paises
de la region, la inequidad determina discrecionatmea empresas sin
racionalidad alguna otorgando en sectores ventegamparativas y
fundamentando externalidades que nunca se demueAttamas que la
proliferacion de beneficios tributarios elevariss laportunidades de

evasion/elusion (Andino, 2009).

Por su parte, Andino (2009) destacdé que en Améra@na,
Ecuador se encuentra dentro del promedio de inmEntionferidos a la
sociedades pese a las diferentes reformas quensgubédo lograr y a la

disminucién los incentivos sin ningun tipo de cohtte cumplimiento, o
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lo que podria ser peor sin ningun objetivo de cimiphto de politica

econdmica.

En la actual administracion tributaria y sus nuesatoridades
asumen el cambio de tendencia desarrollado poariiguas entidades
donde el servicio impera sobre el control. El cpheede gestion se
aborda estableciéndose agresivamente en el cadrilnatiario puesto que,
las nuevas generaciones puedan perdurar en eldieop una cultura
tributaria. Dentro de la reforma tributaria se dedla de manera
progresiva y con equidad prevaleciendo los priosigstablecidos en la
actual constitucion aprobada en el 2008 (CRE, 2868;300-301 citado

por Andino, 2009).

La nueva ley nombrada Equidad Tributaria segun Am@2009)
fortifica el control tributario reduciendo los maedEnos elusivos y
evasivos, asi como el régimen sancionatorio estiginldo mecanismos de
precios de transferencia de ley y robusteciendo dasacteristicas
relacionadas y dominio fiscal. Al instaurar la imf@tiva de declaraciéon
patrimonial se fortifica el control y el aumentotrpaonial sin una
justificacion economica. Por lo que se implementastrategias

heterodoxas que admiten una mejor cancelacion pieastos.
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2.6 El Papel de la Politica Tributaria en la Econoria

El papel que desempefia la politica tributaria erclanomia se
desarrolla primero en las estructuras de las fagjililebido a que no se
analiza el papel de los bienes publicos sobre daslihs que trabajan
informalmente pero si es necesario analizar etleolos impuestos sobre
las empresas que operan informalmente. En la edanemisten tres
agentes importantes que son: la empresa, la famikh Gobierno las
actividades productivas dentro del sector formain@oinformal su
maxima representatividad es maximizar el valor esjwe de sus
beneficios para ello es necesario contar con dapitéo para el trabajo
formal como el informal ya que se podria dar unaatela dentro del
periodo, el rol de la familia es poder maximizarwilidad al maximo
para ello es necesario contar con trabajo y atetomlargo de la vida es
necesario que el Gobierno recaude impuestos pdmaaeciamiento del
gasto de consumo Yy las investigaciones para laadétede la actividad

informal (Busato,2012).

2.7 Educacion Tributaria

En el sector informal cabe recalcar que existenpgospectivas la

primera que sostiene que es pesimista puesto qubasa a las
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capacidades del sector informal y la otra que esptanista ya que el
papel qgue cumple en las microempresas informalés @s en desarrollo
econdmico, para estas dos posturas resulta mugadpdr el lado de lo
académico, sobre todo para estrategias politicagigeel sector informal
en la economia constituye un ancla para su dekar@hueva politica de
desarrollo utiliza estrategias de investigaciontdade campo como
administrativo para poderlo estudiar de una mejanema (Cimoli, 2006;

(Tokman, 2011).

Para poder desarrollar una cultura tributaria efitd es necesario
contar con politicas de control y politicas de ctma educativo su
objetivo esta llevado a la implementacion de esfias educativas y
administracion tributaria para un mejor desarrdiola cultura tributaria,
es necesario tener conocimientos tributarios paeaag individuos tenga
una buena relacion tributaria es decir que losviddbs cumplan con sus
deberes y obligaciones de contribuyente sin quataxivasion, ya que el
aporte que los ciudadanos realizan al tributar dé®reeficio de todos

(Velarde, 2006).

Es importante que nuestra sociedad tenga cultucam@cimiento
y a la participacion es por ello que hay que inganta que exista cultura

tributaria, para ello si existe cultura es porgugniica que hay
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conocimiento en la informacion, transparencia amlplanteamiento de
escenarios es decir que este tipo de modelo derrdésahumano

ayudaria a que el sistema tributario que manejesaas de politicas
tributarias y el mas conveniente. La participacida la educacion
tributaria comienza por los municipios y regioneg dodos formemos
parte de la elaboracion y participacion al momelgaecolectar tributos,
las préacticas sociales y culturales fortalecen eultura tributaria y a la
educacién tributaria el cual conduce al cumplinbede los deberes
fiscales y que la poblacion tenga el conocimientooynprenda lo tan
importante que es la tributacién. El incentivo adacacion tributaria a la

formacioén y concienciacion fomentan la accion dautar (Ledn, 2006).

La educacion tributaria promueve a comprometerse uaa
sociedad activa de vida social, politica, educaion cultural de la
sociedad cabe recalcar que es necesario que dimteste estudio se
analicen los deberes y derechos de los ciudadbrsoservicios publicos,
justicia social, valores culturales, vida ciudadaegalidad, legitimidad
del area social. La educacion tributaria se enércta sociologia, ciencia
politica para la formacion del area de conocimigMéndez, Morales y

Aguilera, 2005).
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La educacion tributaria fortaleza a la cultura omal, en el cual
cada individuo va a formar parte de una aportagiéta e imprescindible
satisfaciendo las necesidades de colectividad (blend2002). La
educacion tributaria forma en los ciudadanos uc@adle relacion entre
el ciudadano y el Estado, considerando que losadambs tienen
responsabilidades contributivas pero muy aparteseddo cumple con la
funcién y el compromiso de darle esa informacioecadda al ciudadano
(Valero, Ramirez & Moreno, 2010).

Al hablar de educaciéon tributaria debe emerger ezhat de
conciencia tributaria ya que se concibe como eladelo de los
individuos y la cooperacion que tienen con el Estemhtribuyendo con
el pago de los tributos y la existencia de sersigidblicos, maximizando
la calidad de vida de la sociedad. La conciendmatria hace carencia a
la falta de educacion tributaria y la minima saiidad con el Estado, esto
se puede dar por la historia econdmica, la idioasia de los pueblos en
la evasion de pago de impuestos puesto que noeehastclaridad
suficiente de para qué sirve los ingresos de losttrs al Estado (Carrero,
2007).

La conciencia tributaria consiste en que la societizsarrolle el
sentido de cooperacién con el Estado, el cual lafocma todos los

ciudadanos al vivir en una colectividad esto ingle implementacion de
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los fondos necesarios para cumplir la prestaciosadgicios publicos.

Para ello el Estado debe de satisfacer las nedesidie la comunidad,
porque los ciudadanos por si solo no pueden lagrdrh sociedad

demanda en el Estado mas fuerza en los servicioe educacion, salud,
justicia y seguridad para que estos servicios desados con mayor

eficiencia. La importancia de la conciencia trinistase le otorga al

individuo el cual debe de realizar una aportaciastg para lograr

satisfacer las necesidades y la de priorizar & soeial que le pertenece
al individuo, considerando que el sujeto no seas@vaino mas bien

ayude a la sociedad. Cabe recalcar que la pocéceietributaria es por

falta de: (1) educacion tributaria, (2) solidaridé®) historia econdmica,

(4) idiosincrasia de los pueblos y (5) claridad gasto publico (Heras,
2006).

Resumen del capitulo

La evasién se da cuando el contribuyente no ssidena parte de
la cultura tributaria (Camdessus, 1997). Ademéasotaunicacion entre la
entidad Tributaria y los sujetos pasivos no este@¢Martinez-Vazquez
& McNab, 2000, AlIm & Martinez-Vazquez, 2001). Simlgargo, los
paises de América Latina estan forjados a llevaragenta politica, cuyo

objetivo presente es la lucha contra la evasibattria.
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Por su parte, el Sistema Tributario Ecuatoriaatatde que exista
una equidad en el pago de tributos vy disminuirdasigualdades. El
papel que desempefa la politica tributaria en tm@mia se desarrolla
primero en las estructuras de las familias queajaabinformalmente pero
si es necesario analizar el rol de los impuestbsestas empresas que

operan informalmente.

En el siguiente capitulo trata sobre el sectorrinfd y sus

variables principales.
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CAPITULO 3
EL SECTOR INFORMAL

Segun datos proporcionados por el Instituto Natiode
Estadisticas y Censos del Ecuador a partir del fRemte Indicadores
Laborales de junio de 2016 (INEC, 2016), el poragenide personas
“empleadas” en el territorio nacional asciende7all8% de la poblacion
econdmicamente activa, mientras que el de las fdgeadas" se sitla en
el 5.30%. El 32.23% restante de esa masa labacdderel nombre de
“subempleados”, y constituye el grueso de la pabtaecondémicamente
activa, por cuanto supera con dos puntos porcestual grupo “con

empleo”.

En estas ultimas décadas el sector informal seidta reflejada
por una vision optimista cuyo papel que desempeéatral de la
economia es la de fomentar la creacion de politicesincentiven a la
productividad y las micro-empresas, el bienestatodeindividuos para
que exista una integracion en la economia. Lasstigaziones realizadas
por las problematicas sociales y econOmicas estdocados en el
proceso de desarrollo, planeacion e implementag#ia la solucién de
problemas, el cual con lleva a que el analisissyplaliticas impulsen el

desarrollo de las actividades informales cada wezaxiste innovacion se
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reduce la pobreza de ese sector es por ello qmeteso que hay que
instaurar politicas que creen apoyo y fortalecinwienlas actividades de
la economia informal (Chen, 2007; Adams, Silva &zMRara, 2013;

Cozzens & Sutz, 2014; Khumar & Bhaduri, 2014) .

La importancia del sector informal se genera ded#lodesarrollo
de la economia (Chen, 2007). La informalidad fome en los paises
exista una elevada tasa de poblacion y una dismim@conomica dentro
de la informalidad, para contribuir con el ingre=® necesario que las
empresas informales reconozcan que no son mucldagirgas (Tokman,
2011). Es necesario que los ingresos del sectornmall sean mayores y
que las actividades sean las mejores por tal médiv@ctividades en el

sector informal han disminuido la pobreza en paigdams et al., 2013).

Varios estudios realizados muestran que los ingred® los
trabajadores del sector informal son similaressaalealariados del sector
formal debido a que los ingresos de los trabajador®rmales pueden
ser significativamente mayores a los del sectom#&br(Orlando, 2001).
Por lo tanto, es necesario tomar en cuenta quedbajadores del sector
informal son empleados por su propia cuenta, noctasificados como
los mas pobres dentro de la estructura econémielaniann & Pignatti,

2007).
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El crecimiento econdmico puede ser vinculado consestor
informal, es necesario considerar la produccionlage informales es
vinculado con una mala remuneracién ya que no pusde subsidiadas
las empresas formales (Chen, 2002). Por otra [zapi@duccion informal
desarrolla el crecimiento de su produccion, la miEgion internacional
del trabajo (OIT) ha originado implantar political® desarrollo e
innovacion para el sector informal estas favorablganizaciones tienen
como obijetivo fortalecer las bases sociales parer ten mejor desarrollo
a nivel internacional, ademas es necesario colalparalas personas que
se dedican al trabajo informal para tener un nigpor de negociacion en
el mercado y poder regular las actividades en &adjlos se encuentren

(Carr & Chen, 2002; Chen, 2012).

La agencia Sueca de Desarrollo Internacional realiz andlisis
sobre el fendmeno de la informalidad aplicando d@foque estén
involucrados en la informalidad de los paises sséntlellados, Chen
(2007) mencion0: que deben aplicarse politicasrddkalas guiadas a la
economia informal para que exista un mejor crecitnieecondémico,
desarrollando e incentivando con politicas innovasiade apoyo a la

contribucién de la economia informal y el trabdecker, 2004).
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La Comision Nacional de Trabajo de las microem@esa
informales han reconocido que es necesario implagtafomentar
politicas que incentiven a reducir la pobreza y entar el empleo, es
necesario fomentar una legalizacion para los sextanformales
incentivando con programas dirigidos a la innovaaél sector (Becker,
2004). La red de innovadores, académicos y emposdarmula que han
establecido vinculos con los sectores que sonmé#las y formales han
implantado una formacién de intercambio para lasvaciones en base a

lo social proponiendo un mejor desarrollo sostenjbloney Bee, 2014).

El sector informal se define como las actividadas groducen
bienes y servicios de las cuales no cumplen todasrégulaciones
determinadas por el Estado como el pago de impudstmando en
cuenta las distintas regulaciones laborales sepi@somo un fenomeno
en las economias del mundo (Schneider & Enste, )20P8se al
fendmeno de la economia informal la importancieedéfen los diferentes
ingresos de cada pais. Cuando se utiliza el mé&ediemanda de dinero
se estima que en el sector informal los resultadosstran a los paises
bajos sobresale més en la economia informal quep#dses ricos.

(Schneider, 2005). Los individuos comparan en etoseinformal los
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costos y beneficios que obtendrian por operar oformalidad y los

aquellos si trabajaran en el sector formal. (Loa¥2486).

Las empresas que tienen incentivos con sus tralragmgueden
operar informalmente son los costos asociados eomfbrmalidad,
sefial6 el Banco Mundial (2011) que cuando se vuselégs costoso y
dificil de cumplir los requisitos mayores seran losentivos de la
empresas de ser informales. Cuando se ejerce d¢amalidad genera
grandes costos de las empresas las cuales puedemteacceso limitado
en el mercado y mecanismos los cuales permitarumplomiento de
contratos las empresas pueden plantarse restmscide crecimiento
mientras mas elevado sea su tamafio mas complicaido para el
Gobierno resolverlas. Los estudios empiricos queedizado Loayza
(1996), Schneider y Enste (2000) y Schneider g8D5) han mostrado
la relacion estadisticamente significativa entredanomia informal y sus
variables mostrando el exceso en las regulaciogredas tasas y los

elevados niveles de corrupciéon (Schneider & Bu2ba)).

El incremento de los 10 puntos porcentuales envidercia
empirica demuestra que los costos laborales foamaira elevacion de 5
y 8 en el tamafio de la informalidad (Mondragén,aP&nwills, 2010).

Los costos laborales se han mantenido en 1990op@nto la economia
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informal estaria en 4,4 puntos porcentuales meaca pl 2000 y 2007
(Sanchez, Duque & Ruiz 2009). La relacién existesrére el sector

informal, los individuos y la tasa de impuesto eeala (Nufiez, 2002).

La forma de operar dentro de la elevada informelida esta
explicada por las tasas impositivas, mas bien g@apotrupcion, el exceso
de la burocracia y el sistema legal (Friedman, Sohn Kaufmann &
Zoido-Lobaton, 2000). La economia informal presemtaestudio con
efectos potenciales y cambios que se estableceEnpmiitica tributaria y
fiscalizadora dentro del sector informal y la rédacque existe entre la
politica tributaria y el tamafio de la economia fimfal. La disminucion
de la tasa impositiva permitiria la reduccion deetmnomia informal,
considerando que la produccion agregada es posptigignificativa.
(Fortin, Marceau & Savard, 1997; Ihrig & Moe, 200Mejia & Posada,

2007; Sirin, 2007; Rozo, 2008).

Al estudiar los efectos potenciales en la fiscaliza del empleo y
la produccién informal, existe un incremento negaten la economia
informal debido a las disminuciones en la tasa siip@ para poder darle
solucion a este problema es necesario que la iafatad tenga un
incremento en la imposicion estatal por lo que \ejaia un costo de

oportunidad para el bien publico familiar (Mejia Rosada, 2007).
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Cuando se analiza la economia informal existenakbes como el
consumo e ingreso, los cuales plantean un modeémuiéibrio dindmico
en el sector informal considerando que puedeniexistorsiones por
parte de la politica fiscal ya que podria amintaaraida (el aumento) en
la produccién agregada y una elevacion (dismingceém la tasa de

impuestos de ingresos (Busato, Chiarini &Rey, 2012)

El efecto de potencializar a largo y corto plazarfe tener
cambios en la politica tributaria y fiscalizadonma la produccion vy el
empleo formal e informal para desarrollar el modeiaamico la
informalidad es necesario que se tome en cuentgimenos de evasion
de impuestos que podrian existir en el trabajorinéd. Este tipo de
modelo operaria con dos tecnologias para podepespla formalidad
como es capital y trabajo. La informalidad para gutad operar se
identifica con el uso del trabajo, la formalidad-@gsresentativa cuando se
utiliza tecnologia productiva en donde se paga ésm y la
informalidad es cuando evadimos el pago de los @sims el cual con

lleva a utilizar una tecnologia menos productivag@o, 2012).
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La investigacion de la movilidad laboral y el sedtformal en
Argelia: una comparacion transversal (2007- 203@jcé un modelo
multinomial logit para identificar los determinasitelel acceso a los
distintos segmentos del mercado laboral como ¢bsémrmal y el sector
informal. Se aplicé dos encuestas en el afio 20D71Y a 445 personas
en la region centro — este de Argelia. Los prinepaeterminantes de la
mano de obra dependen de la movilizacion de lowituwbs (Adair &

Bellache, 2014).

3.2 Definicion
El sector informal o economia informal, es compiefmlémico al

momento de su definicidn debido a sus diversasdesrnnla motivacion.
El sector informal fue introducido por Keith Hat9{1, 1973) como
parte de los recursos de mano de obra urbanaefigé a la subsistencia
que es sobresaliente del salario formal y genegeesos adicionales.
Ademas, el sector informal en El Hart's fue comsido como “casi
sinénimo para todas las categorias de (pequefiagduos autbnomos
(Gérxhani, 2004, p.269). Después de que, en lagpairtarea en la serie
de misiones de empleo de la OIT en los paises sarrddo, el informe
de misidn en Kenya, el sector informal se carazdepor los ingresos

obtenidos de actividades que normalmente evitarrdgamentaciones
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del gobierno y los impuestos. Tienen mas probadiilidsociada con la
pequefia escala y las actividades econOmicas natregfas como
pequefios comerciantes, vendedores ambulantes,abotps y otros
grupos subempleados en las calles de las grandéadeis (OIT, 1972;
Gérxhani, 2004; Chen, 2012). Ademas, este inforambitén puso de
relieve el potencial de estas actividades en lacadn de la pobreza,

creacion de empleo y generacion de ingresos dmligares.

Los debates del sector informal parecen ser poEimpatarizada
debido a su complejidad, especialmente en los pa&iselesarrollo. Los
diferentes puntos de vista sobre la economia irdbrdirigida a la
diversificacion de las definiciones del sector infal. Puede ser definido
por el nivel de las unidades economicas, el estd#u®s trabajadores u
otros criterios, de los cuales, el tamafo de laregspy de su estado de
registro legal fueron los méas preocupaciones (Bzttaét al, 2009). La
Conferencia Internacional de Estadisticos del Tjeaba intentado aclarar
una definicién internacional del sector informaklysector informal se

caracteriza por las caracteristicas siguientes:

En primer lugar, las empresas informales puedemidef en
funcién de las circunstancias de cada pais, pea®s tlos criterios

principales: (1) Tamafo de la unidad, debajo deespecifico nivel de
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empleo y (2) la falta de registro de las empresampfesas de
autonomos). El tamafio de las unidades econémitasnales se refiere
al numero total de empleados o el nimero de pesscpatratadas
durante el periodo de referencia, incluyendo elresgrio 0 propietario,
socios de negocios Yy los trabajadores familianearta de los empleados.
No hay ninguna limitacién para el tamafio y se ddjzede la nacion, el
contexto y las actividades econdmicas, pero es alorante menos de 5
asalariados sugeridas por el Grupo de Delhi (O0L22. La empresa no
registrada por el Estado se refiere a "registro fimmas especificas de la
legislacion nacional como fabricas o actos mertemtiributarios o de las
leyes de seguridad social, grupos profesionales'atios normativos, o
actos similares, leyes o regulaciones establecilas los 6rganos

legislativos nacionales" (OIT, 1993, parrafo 8&R)).

En segundo lugar, el empleo en el sector informalsnpone de
trabajadores por cuenta propia y los trabajad@eslifires, empleadores,
empleados que ocupan empleos informales; los ma@snlae las
cooperativas de productores informales y trabagsl@utonomos que
producen bienes exclusivamente para uso final prgar su hogar.
Empleos informales son identificados por los puesi® trabajo no estan

cubiertas por la proteccion juridica o la reguladie la seguridad social,
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0 no tiene derecho a otras prestaciones de empten.trabajadores
autonomos son examinados como la agricultura desigehcia, la
construccion de viviendas propias, la fabricaci@pdendas de vestir,

muebles, la recogida de agua y combustible, eld., D13, p.42).

Estas caracteristicas comunes estan estrechansti@adas con
las motivaciones de la participacion del sectoorimial en los paises tanto
desarrollados como en desarrollo. En los paisearmdados, muchos
investigadores han observado que las razones pdieaigar en el sector
informal son el desempleo y la flexibilidad del ceo laboral informal;
la depreciacion del capital; el alto costo de pootin formal y otras
causas no economicas como una mayor flexibilidaatisfaccion en el
trabajo, o aumentar el tiempo de ocio. En los gagsedesarrollo, una alta
carga impositiva y regulatoria, la debilidad deldg y el alto nivel de
corrupcion generaron una alta tasa de movimienteeator informal.
(Gérxhani, 2004). Ademas, muchos estudios presasitgde el sector
informal en los paises en desarrollo es conside@no un sector
econdmico para la supervivencia, especialmentelpardesempleados y

aquellos que quieren dejar fuera de la agricultura.

En general, el sector informal se refiere a lasupégs unidades

de produccién o no registrados (152 CIET, 1993)dlacion del empleo
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informal y la economia informal podrian ser utitipa indistintamente. El
empleo informal se refiere a puestos de trabajtotdantro como fuera
del sector informal, sin proteccion legal y so¢r.2 CIET, 2003); y la
economia informal se refiere a todas las unidadesyidades, y los

trabajadores que menciona en el término del sécformal y empleo

informal, asi como su salida (Chen, 2012). Debitt @omplejidad de la
medicion del sector informal, la 15.2 CIET y [a?1CIET recomendd que
cada pais debe basarse en las definiciones y roedginternacionales
del sector informal para disefiar las medidas natésnen funcién de que

las circunstancias de cada pais.

Muchas investigaciones recientes no han considenaidomal
como un conjunto de actividades de supervivenahbzezglas en una parte
marginal de la sociedad y su importancia en retacidn la economia
nacional oficial. Estos puntos de vista reconoaiinteraccion del sector
informal con el sector formal mediante la completagadad, por
ejemplo como a través de la subcontratacion devidaties, o
competitivos, tales como la ventaja de una manobda mas barata y el
descenso de los precios en las actividades coresram registradas.
Alford y Feige (1989) recomendaron que la inforrdadilebe ser tratada

como una variable enddégena en los sistemas sodal@sdo existen
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incentivos de conducta y mecanismos para manipellasistema de

informacion (Gérxhani, 2004).

Generalmente, el papel del sector informal ha pjoularmente
discutido en la contribucién a la economia naciohal agricultura es
excluida del sector informal, en el VAB no agriceimportante en los
paises en desarrollo. Por ejemplo, en el Africasabdriana, el sector
informal aportado alrededor del 50% VAB no agriso{Benin: 61,8%;
Togo: 56,4%; Senegal: 48,8% (2000); Niger: 51,590093. La
contribucion del sector informal de la economidaléndia estaba en un
46% EI VAB no agricola en 2008. México, que es4a dconomia mas
grande del mundo, también estima que la economfarmal
representaron el 30.4% del total de la GVA en 2008, 2013). El
sector informal se estima que produce alrededor88é&b del PIB en
Camboya (Heinonen, 2008). Ademas, el sector infosala principal
fuente potencial de iniciativa empresarial, enipaldr para los menos
educados y menos cualificado. Como estudio de easdlice Town
(Inglaterra), la promocion de las actividades dsdter informal, o al
menos la eliminacién de reglamentaciones y regtries asfixiantes,
podria complementar una fuente de ingresos pardaladias pobres

utilizan para escapar de la pobreza (Tshemal, 2013). Asimismo,
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mediante el sistema de técnicas de estimacion d&GWisati (2007)
encontraron que un gran sector informal fue asoceah la creacion de
riqueza y la reduccion de la pobreza en el Afrigasahariana. Ademas,
muchos estudios sobre la funcion del sector infodaade la perspectiva
de los impactos de la crisis econdmica mundialpmecidé que el sector
informal han contribuido considerablemente paradaywa los hogares a
superar el dificil momento debido a su dinamicdeyibilidad; y es mas
eficaz trabajar con apoya especialmente de los ramas de
microfinanzas (Finnegaet al, 2004; Bacchettat al, 2009; Demenett
al., 2010; Nguyeret al, 2010). Un estudio sobre el sector informal en
Madagascar también encontré que la tasa de empleonal tendié a
disminuir en 1997-2001 cuando la economia de Matagamantiene el
rapido y fuerte crecimiento, pero cuando la ecomodd Madagascar se

cayo a la crisis econdémica de 2001, aumentd ladaganpleo informal.

Por otra parte, varios estudios indicaron que kyaria de
individuos que laboran en la informalidad conab#&jadores asalariados
0 por cuenta propia tienen un nivel de ingresos ajp y precarias
condiciones laborales (Escobar, 1990; Tokman, 1®2hco Mundial,

2007). Esto indica que el mayor porcentaje de abopaen la
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informalidad realiza actividades de subsistencian cmuy pocas

posibilidades de desarrollo productivo.

En la actualidad las actividades informales sogelles debido a la
evasion de las regulaciones (Lopez & Cruz, 20B4).su parte, Blanes
(1989) sugiri6 que la actividad informal en Bolivea penetrada por la
produccion y distribucién de cocaina y la penefrade esta venta crea
toda una industria de corrupcion gubernamentaloOautores ven una
estrecha relacion entre informalidad e ilegalidddlénda, 2001; Sakar,
2001). Ellos sugieren que algunas regulacionesrgabeentales cémo los
controles del tipo de cambio, las licencias de irgmdon o altos
impuestos aduanales, hacen a las actividades iafesrniegales porque el

gobierno emite decretos prohibiendo la distribudérciertos productos.

Sin embargo, en los dltimos afios el crecimiento skitor
informal tiene dos consecuencias alarmantes. Roinmer cuentan con un
seguro social, es decir, que tienen restricciones aervicios basicos de
salud; el seguro de asistencia cuando estan dessop entre otras.
Segundo, estos trabajadores estan expuestos i@dges laborales, falta
de un acceso a un sistema de proteccion de pessgue les impide
retirarse y los fuerza a trabajar mas tiempo, le quasiona que sus

actividades sean insignificantes e incapaces dmercr®or otro lado, el
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empleo informal se caracteriza por tener baja midddad y bajo salario,
y en la mayoria de los casos solo sirve como urieategia de
supervivencia, ya que la acumulacién de capitah pas trabajadores
informales factible es pequefia y los rendimienteslas actividades
informales permanecen estancados. En la medidaiercrgce el sector
informal, la desigualdad y la pobreza asociadasest@ sector, también

crecen (Thomas, 1992). Se trata de una econonsiapdevivencia.

Resumen del capitulo

La mayoria de estudios identifican al mismo grupdrdbajadores
que es mas probable que trabajen en el sectomraforaquellos con
menor experiencia y menor nivel educativo, porue gl sector informal
tiene una gran participacion de jévenes, de hecde 6ada 10 jovenes
solo consiguen empleo en la informalidad, aunquecrelcimiento
exponencial de las instituciones de educacion supgel estancamiento
del crecimiento econdémico estan haciendo que cada wnas

profesionistas tengan que acceder al empleo informa

Ademas, es mas factible que la informalidad estépcsta por
las mujeres, asi como de jefes de familia, en ldigdaecen que estas

personas tienen mayor urgencia de contraseia aadwrdaboral para
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mantener a sus familias. Asi también el niumeroigs ly de miembros
de la familia inactivos tiene efecto positivo soletetrabajo formal de
varones y el trabajo informal de mujeres, en la ideeden que los
primeros tienen mayor disponibilidad para desemppi@iestos de tiempo
completo, mientras que las segundas deben comgastiareas laborales

con el cuidado de los hijos. (Freije, 2009; Saav&dthong, 1999).
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CAPITULO 4

SANTA ELENA

4.1 Historia
En las ultima décadas se han realizados estudibse sia

etnicidad, caracteristicas, practicas y percep@oniocultural. Estas
caracteristicas han permitido la existencia de ctividades humanas.

(Silva, 1999).

El fenbmeno cambiante flexible y se transforma endiones
histéricas, econdmicas, culturales y politicasetiaicidad es innegable
cuando se ve reflejado las practicas culturalesakss y simbdlicas para
ese grupo social frente a otros, el papel que asstaeinterpretacion son
los elementos modernizantes que se presentan awotidianidad y

quienes aportan a futuro (Andreani, 2016).

El papel esencial en el juego es la identificasidbre las practicas
y costumbres étnicas demostrando los antecedeig&sidos, factores
linguisticos, factores territoriales, leyendas,osiitsimbolos, alimentos.
Los fundamentos cientificos utilizados en la histeomo mecanismos de
poder pronuncian un sistema social de discrimimac& proceso de

etnicidad es un conjunto de identidades individugleolectivas hacia un
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mejoramiento social y cultural procurando estraegifines a los agentes

sociales (Silva, 1999).

El primer enfoque de las poblaciones son los fastole cambios
generando politicas dinamicas y estratégicas, @irs® enfoque de la
etnicidad son encaminar los objetivos especifices dénominacion
politica los aspectos culturales son desarrollato$a vida cotidiana y
construidos mediante sus practicas habituales gsentpefian aunque las
caracteristicas histéricas podrian ser cambianégsdds a los factores
involucrados tanto por su significado y practicBk.objetivo es poder
demostrar las relaciones de construccion étnicaslode habitantes
formando su identidad denominada: cholos, indiog)stefios,
afrodescendientes, mestizos del Canton estudiadoLibartad. Es
evidente que este tipo de resultados se los oligendrediante los censos
gue son realizados a nivel nacional, sin embargoree que las etnias
homogéneas de los pobladores se ajustan a sufichaiéin. (Anda,

Paredes , & Bedoya, 2015).

Santa Elena es considerada una de las civilizesior@s antiguas
de Ameérica, los restos que fueron encontrados dedmaiose la Cultura
de Las Vegas fueron hallados por la Dra. Karen tBémb junto a los

restos culturas de Valdivia encontrados por Entiétrada Icaza y Julio
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Viteri Gamboa, las investigaciones de los arquessalprge Marcos Pino
y el Dr. Latrapp, investigadores de la Cultura Reéak investigadores
norteamericanos Clifford Evans y Betty Meggers lawan la Cultura
Valdivia manifestando nuestros origenes, los asatie los arquedlogos
hablan sobre la importancia de nuestra civilizacamcestral, y su
conformacion, su vida, su capacidad para la: pasgeque y piezas de
ceramicas que era su medio de subsistencia. (wwiaedana.gob.ec,

historia , 2009)

En la época del descubrimiento, Cristébal Colonyagdo de la
monarquia espafola en 1942, llego al continenteieam® el desarrollo
de la civilizacion de Latinoamérica y por ende ¢égrana, fue alterado
ya que no fue lo mejor que buscada la sociedactédfrancisco Pizarro
descubrié los territorios peninsulares cuando drahitados por los
colonches, chanduyes y chongones, como la provido@ncavilca, al
establecerse los conquistadores espafioles séaysiron por la sierra y
el oriente ecuatoriano en busca de El Dorado, dejanellas crénicas de
Indias de Francisco Jerez, Pedro Cieza de Lednusthgde Zarate en
Espafia para los afios 1934, 1553 y 1555. La revoiwel 9 de octubre
de 1820, José Joaquin de Olmedo, José de Ante Rafael Maria

Ximena, Luis Fernando Viveros convoco e instaloc@tnes en
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Guayaquil, la junta de diputados menciono que Sdakana le
correspondian 6 diputados, 2 Chongon, 1 por Cokrch por Chanduy
y 2 en Punta Blanca (Santa Elena). (www.santagjebac, historia,

2009)

El 8 de noviembre de 1820 los diputados se dirigiguayaquil
para cumplir con sus labores, el 11 de noviembtemdemo afio se
pregono la primera constitucion elaborada en &, gain sus 20 articulos
llevando a cabo la emancipacion del yugo espafiaoerella época fue
elevada Santa Elena en1824. Para la época republjcadominio era
llevado por el General Juan José Flores origindeovenezuela quien
gobernd a partir del 22 de noviembre de 1830 helsi® de septiembre
de 1834, luego el Dr. Vicente Roca guayaquileficma@@miento fue el
primer presidente ecuatoriano su mandato comen# dg# agosto de
1835 y culmino el 31 de enero de 1839, en aquébgerel se elevod al
Cantén Santa Elena que pertenecia en aquel entarleeprovincia del
Guayas. Para el sigo XIX Sana Elena, conforma mrte provincia del
Guayas, con 5 cantones fundadores Guayaquil, DBalear y Yaguachi.

(www.santaelena.gob.ec, hisoria, 2009).

En el siglo XX la historia peninsular nos recuerie en 1929

Salinas era un recinto del Canton Santa Elenapldega cantonizacién
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de Salinas en el afio 1937, La libertad paso a ctistecen Canton el cual
no decidieron seguir siendo parte de Salinas, efi@l2007 la voluntad
de los ciudadanos del Cantdén Santa Elena, La kithgrtSalinas cansado
del centralismo que cualquier tramite debia deizaalken Guayaquil o
Quito, sin contar todos los problemas judicialesnenvenientes, la
paciencia de los peninsulares volco su voz de gt los derechos de
ser queridos como Provincia, hasta poder llegguato de impedir el
transito hacia Santa Elena. Cuya protesta fuezeatdi en Villingota, la
lucha de los proyectos dentro del congreso nacionakiono que la
provincializacién de Santa Elena sea dictaminad® de noviembre del
2007 en la Presidencia del Economista Rafael C@edgado, en la cual
hoy labra su futuro por sus propios recursos iagiiios y petroliferos
para nuestra tierra. La Provincia de Santa Eles#&raluel desarrollo,
progreso y crecimiento cuando se definid la Rutd Spondylus,
reconstruyendo el aeropuerto de Salinas el cuades@ a que haya
nuevas oportunidades de trabajo para la aportat@éoonocimientos y
mejora de su situacidbn economica. (www.santaelebaeg, historia,

2009).
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4.2 Provincializacion
La provincia de Santa Elena se encuentra dentria desta de

Ecuador, esta provincia fue creada el 7 de novierdbl 2007 es una de
las provincias mas jovenes del Ecuador de las fifblas ya existentes,
su capital es la ciudad de Santa Elena cuenta nangtan estructura
hotelera, una refineria de petrdleo, aeropuertougrtp maritimo. La
aspiracion de los peninsulares es que la Santaa Hleszra Provincia,
durante varios afios se habia gestionado este pedidderentes medios
institucionales la gran mayoria de los congresas fgeron ejecutados
durante varios afios habia sido dominado por eid@aBocial Cristiano,
quienes en aquella época tenian el poder era hinei@ del Guayas
cuyos Peninsulares deseaban la separacion. Demtlasdazones de la
provincializacién la identidad cultural peninsuéar lo que concierne a la
cultura de los pescadores y las zonas rurales dexidée actualmente
cultura comunera su medio economico se ve difer@hds sectores de la
playas, productos artesanales, hoteleria, pescaetarimiento y
produccion petrolera, la desatencion y el centradisprodujo que el
gobierno provincial de Guayaquil nunca haya temafwesentantes en la

Provincia de Santa Elena. (www.santaelena.gob(89)2

En el ultimo proceso de la provincializacién tradiltiples

manifestaciones por parte de los peninsulares guaentt dos décadas

71



habian anhelado la provincializacion, en el feriddb12 de octubre del
2007 se produjo un cierre impidiendo el paso de vekiculos que
entraran a la Santa Elena por la carretera de @uéy&anta Elena o via
a la costa a la altura de la comuna Villingota,giee alarmo a los
guayaquilefios en pretendian conseguir el destimad iomo Salinos u
otros balnearios de la Ruta del Sol para pasadilas de vacaciones el
martes 9 de octubre (Independencia de Guayaq@Q)1frolongado para
el viernes 12 de octubre, este acto tomo como caoeseia actos de
vandalismos, huelga como la quema de la bandeliaekdbte de la
provincia del Guayas realizando gestos obscenodacomsma, el cual
indigno a la multitud de Guayaquil promoviendo asa camparfa anti-
peninsula el cual planteaba no ir mas al balnearwambio de ir a Cantén
Playas que aun sigue perteneciendo a la provineiaGadiayas, esta
campafia no tuvo buena aceptacion por los guayéqsildado que se
veia empafiado por grandes intereses politicos de aldoridades
guayaquilefias el cual perjudicaba sus interese®rbagincializacion de
Santa Elena genero una gran controversia sobfe#ia de su progreso
econdmico-politico de la provincia, ya que se desla de la ciudad de
Guayaquil conocida por su gran movimiento econérdiglopais, lo cual

formaria perdidas econdmicas segun sus censurgaesrez, 2011).
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Es asi como la mayoria de los partidos de centjaierda con 57
votos a favor y 30 abstenciones y tres en contraOfeen total de los
procedentes de los diputados que condesciendeongr€so Nacional se
aprobo el 17 de octubre del 2007 el primer articddo proyecto de
provincializacion de la Peninsula de Santa Eleras 57 votos
procedentes eran de ID (Izquierda Democratica),(P&chakutik), PSE
(Partido Comunista del Ecuador), MPD (Movimiento p&ar
Democrético), DN, ARE y UDC (Union Democratica @asa), mientras
que los bloques PSP (Partido Sociedad PatriofRiay, PRIAN (Partido
Renovador Institucional Accion Nacional) y PSC (®ar Social
Cristiano) se fraccionaron al instante de emitirveto mientras otros

prefirieron la abstinencia y otros en contra (Rami2011).

Es asi como el 7 de noviembre del 2007, el Regis06, declara
a Santa Elena Provincia, esto ocurre luego queoJaomingo de los
Tsachilas haya sido suscrita como provincia 23 |leregistro #205, del
dia anterior 6 de noviembre. Creandose asi la Rtiavide Santa Elena
cuyos circunscribas serian los cantones con syeaigas cabeceras
cantonales, parroquias, barrios, comunas, recwytpseblos. (Gobierno

Auténomo Descentralizado de la provincia de Satead; 2009)
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4.3 Aspectos Socio-Economicos de La Libertad
El Cantdn La Libertad se encuentra en la ProvimzaSanta

Elena, en el norte se encuentra ubicado el Océaaitid®, al sur-oeste el
Canton Salinas y este en Cantdn Santa Elena, snsésm es de 25,3 kmz,
cuenta con una sola parroquia urbana (parroquid.ibertad) (GADs

Santa Elena, 2009).

Segun los datos de la INEC (2010), el total dedblarion es de
95,942 habitantes lo que significa que el 31,05%néo parte de la
poblacién de la Provincia de Santa Elena, la paditeasciende a 308,693
lo que significa que dentro los afios 2001 y el 284707,646 a 95,942 se
produjo una reduccion de la tasa de crecimient@3.d& a 2.35 este
resultado se observa a nivel latinoamericano, yasguencuentra en una
fase de transicibn demografica donde existe unanidigion del

crecimiento poblacional. (Inec, 2010)

Tabla 1: Situacion a nivel de los cantones de Saktana

RAZON NINOS EDAD
CANTONES  NOMBRES % MUJERES % TOTAL  VIVIENDAS* VIVIENDAS**  VIVIENDAS*** MUJERES**** ANALFABETISMO PROMEDIO
La Libertad 48,030 30,6% 47912 31,6% 95.942 2311 28.288 23.579 49,5 5,1% 7

Salinas 35.436 22,6% 33.239 21,9% 68.675 27.053 27.020 16.172 468,5 4,5% 26

Santa Elena 73.3% 46,8% 70.680 46,6 144.076 46.529 46.446 34.564 491,8 5,5% 27

Total 156.862 100% 151.831 100% 308.693 101.893 101.754 74.315

Nota: Obtenido del Censo del 2010 en Ecuador

La poblacion de la Provincia de Santa Elena, seji@enso del

2010 se encuentra concentrada principalmente afesdgavenes.
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Tabla 2. Edad de los habitantes en la provincia®nta Elena

RANGO DE EDAD 2010 %
de 95Y mas afios 190 0,1%
de 90 a 94 afios 521 0,2%
de 85 a 89 afios 1.026 0,3%
de 80 a 84 afios 2.012 0,7%
de 75a 79 afios 3.057 1,0%
de 70 a 74 afios 4.344 1,4%
de 65 a 69 afios 5.831 1,9%
de 60 a 64 afios 7.149 2,3%
de 55 a 59 afios 9.957 3,2%
de 50 a 54 afios 12.010 3,9%
de 45 a 49 afios 15.280 4,9%
de 40 a 44 afios 17.237 5,6%
de 35a39arios 20.091 6,5%
de 30 a 34 afios 22.967 7,4%
de 25 a 29 anos 25.512 8,3%
de 20 a 24 afios 27.175 8,8%
de 15a19afos 29.874 9,7%
de 10 a 14 afios 33.446 10,8%
de 5a9anos 34.252 11,1%
de 0a4anos 36.762 11,9%
TOTAL 308.693 100,0%

Nota: Obtenido del Censo del 2010 en Ecuador

La auto-identificacion étnica de los ciudadanos @ahton La
Libertad ha tenido cambios significativos segundatos proporcionados
por INEC del 2010 de acuerdo a este censo la ford@dla cultura y de
las costumbres se encuentra en la étnica-raciabvadente que la
definicion étnica hace énfasis de los porcentajesagrojo el censo en el

2010. Se indica que en el 2001 el 86,1% de logdratbs de La Libertad
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son considerados mestizos, cuyo porcentaje descand’%, es decir se
me reflejado 9 puntos porcentuales, los que sonsiderados

afrodescendientes y afroecuatorianos se increnusitd,5% al 10,2%,

tomando en consideracidon que para los mestizos 8sléo, mientras que
los blancos desciende de 7,4% a 4,5%, sin embargoblacion indigena
se mantiene dentro de su porcentaje 1% lo queunkalque los cambios
ejecutados en las politicas de estado respects @tihacas nacionales

(Anda, Paredes & Bedoya, 2015).

Las actividades caracteristicas para la concebtraalativa del
promedio comercial al por mayor y menor (31,3%ntcmo de otras
actividades econOmicas construccion, manufacturgemsporte entre
otros. Los servidores publicos alcanzan un 5,7%sideradas y las
actividades rurales la ganaderia y a la agriculaptando un 7,3%, la
actividad econdémica comercial general el 65% deesms econOmicos

para la region. (Inec, 2010).
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4.4 Simbolos Patrios
4.4.1 Escudo de la Provincia

El Escudo, simbolo patrio fue elaborado desdediera cultural
y sustento histérico por nuestros antepasadosrikdiccion progresista
ligada al desarrollo socio-econdémico y cultural Heliador, es la union
simbdlica de los cantones Santa Elena, La Libegrtadlinas demostrando
la lucha por alcanzar la libertad democratica de fweblos, la
independencia politica, social y econdémica parpalgia. Destacandose
por su identidad, su cultura ancestral, la riquemina, vegetal, su
potencia comercial, petréleo, turistico y artesgmal gente honesta, justa

y trabajadora transformando a Santa Elena una si€’davincias mas

productivas del Ecuador (GADs Santa Elena, 2009).

Figura 5. Escudo de Santa
Elena ]

Adaptad de la Alcaldia de
Santa Elena

4.4.2 Bandera de la Provincia
La Bandera de la Provincia de Santa Elena, estibrroada por

tres franjas verticales, del siguiente orden dercaferde, azul y celeste,
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correspondientes al Cantdn de Santa Elena, La thibey Salinas de
acuerdo al orden historico de cantonizacion y idacthmonolitica de sus
habitantes. El color verde estad representado pocuttura milenaria,
costumbres y tradiciones de la gente del CantétaSzena, también por
la naturaleza de sus bosques flora y fauna endaegta conformada por
sus 6 parroquias: Manglaralto, Colonche, Simén Vo)i Chanduy,
Atahualpa y Ancén. Su nombre fue establecido debida emperatriz
Elena que naci6 en el sur de Rusia en el afio 2709DCapital fue la
Peninsula, antes de la llegada de los extranjdesatla Sumpa,
contribuyendo al fortalecimiento social, politicegonémico de la nueva
provincia. El color azul representa la grandeza rdal, el potencial
turistico y pesquero que cuenta el Canton Salioasi@l durante todo el
afo recibe las visitas de turistas nacionales yamparos considerados
como el balneario internacional caracterizado poexplotacion de los
pozos de sal. El color celeste representa el digle,cobija las aguas del
océano pacifico bordeando la zona costanera det6@dra Libertad,
distinguida histéricamente como la hueca debido ua desarrollo
econdmico costumbres e historia propia calificadena@ la capital
economica de la Provincia de Santa Elena, sobeeshlila refineria que

ha funcionado por mas de cuarenta afios (GADs &deta, 2009).
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Figura 6. Bandera de la Provincia de Santa Elena
Adaptado de la Alcaldia de Santa Elena

4.5 Sitios Turisticos

4.5.1 Ayangue
e Sagrado Corazon de Jesus de las Aguas

La comuna Ayangue fue colocada a las afueras de2aficiembre
del 2011, frente al islote El Pelado a 11 metrospd&fundidad se
encuentra el Cristo con los brazos abiertos dey245toneladas. Esta
magnifica idea surgié del Sefior Diego Arango Osaii® origen
colombiano la idea fue socializada en la comunangya, para acoger a

mas fieles catolicos (GADs Santa Elena, 2009).

Muchos Turistas visitan el islote El Pelado sitiata peces y
especies marinas, este tipo de construccionesaldbhpgua ya constan

en paises como: Estado Unidos, Chile, México y leRogador es el
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primero y se localiza en la Provincia de Santa &len la parroquia
colonche, comuna Ayangue situado en las profunésldeél mar. (GADs

Santa Elena, 2009).

e San Biritute simbolo de Fertilidad, Lluvia y

Amor

Esté ubicado en la provincia de Santa Elena, potEsale Zapotal
via a Salinas hallamos la Comunidad de Sacachi(e,pgttenece a la
Comuna Julio Moreno donde hace 142 afios se pudplar i@ devocion
por San Biritute, gracias al Gobierno Autonomo al®fovincia de Santa

Elena se encuentra en esta comunidad (GADs Saena,E1009).

Esta poblacion aun conversa sus tradiciones, rgicestumbres
descendientes de la Cultura Valdivia y Guangala worporcentaje de
etnia de cholos-costefios, esta comunidad es un aractivo de la
Provincia de Santa Elena ya que constituye la grareza histérica de

esta Provincia (GADs Santa Elena, 2009).

4.6 Historia y Cultura
Por ordenes politicas y eclesiasticas en el andla&?, esta

poblacion esta calificada dentro de la gran figyeecolombina

relacionada con la cultura, el nivel socioeconémyc@ambiental. La
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imagen de San Biritute fue trasladada a la ciudadGdiayaquil por
ordenes del Alcalde Carlos Guevara Moreno de amjuégbca, con la
colaboracién de la fuerza politica y el Museo Mipatse lo ubico hace
durante 52 afios. Los perjuicios religiosos y etntsg@ds no aceptaban
las creencias que se decia de esta estatua poudizslanos de esta zona
San Biritute representaba la relacion con la nkdmaa las forma de la
economia internacional y la ganaderia y agricul{®ADs Santa Elena,

2009).

Hoy en dia esta poblaciébn cuenta con un poblado aed35
personas en su gran mayoria son adultos y ancidressdos a la siembra
de maiz vy la crianza de chivos, esta estaciégmreslable para los turistas
que visitan la Provincia de Santa Elena. Su praiagentidad y cultura
de los pobladores de Sacachun hicieron que sadmsla la ciudad de
Guayaquil a dialogar con el Alcalde Jaime Nebotoctgspaldo fue dado
por el Prefecto Ingeniero Patricio Cisneros. Despdé los resultados
positivos obtenidos el 28 de enero del 2011 y H@safios de lucha
mediante rueda de prensa el Ingeniero Patricioe@sny el Alcalde
Jaime Nebot, confirmaron el retorno de San Biritatéa Provincia de

Santa Elena (GADs Santa Elena, 2009).
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Ruta de las Iglesias

BAHIA DE
SANTA ELENA

Figura 7. Rutas de la iglesia
Adaptado de la alcaldia de la provincia de Sargadl

* Iglesia de Chipipe (Salinas)

» Iglesia San Rafael de Arcangel (José Luis Tamayo)

 Santuario Nuestra Sefora de la Esperanza (La
Libertad)

* Catedral de la Emperatriz de Santa Elena (Santa
Elena)

* Iglesia Nuestra Sefiora de las Nubes (Ballenita)

e Santuario Virgen de Fatima (Palmar)

* Iglesia Santa Catalina de Colonche (Colonche)

El interesante recorrido de las 7 iglesias, estragicion de la fe

catdlica que ha sido llevado durante afios por tegetites de la Costa
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Peninsular. Al realizarse cada afio pos pescadareBatlenita rinden
honor y lo efectdan realizando la procesion quédee8 kilbmetros donde
los creyentes acompafan a la Santa Cruz a ordlamdr (GADs Santa

Elena, 2009).

Iglesia de la Merced (Salinas)

Figura 8. Iglesia la Merced
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

La iglesia Matriz de la Merced es una de las pranéglesias que
esta en la ruta de las 7 iglesias, queda ubicadefral municipio de
Salinas y fue bautizada con ese nombre por lostdew® la Virgen de la
Merced cada 24 de septiembre se celebra su amieedsmde la mayoria
de fieles se reunen en la iglesia por su cread®hDs Santa Elena,

2009).
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Iglesia San Rafael Arcangel (José Luis Tamayo)

Figura 9. Iglesia San Rafael Arcingel
Adaptado d la Alcaldia de 1a provincia de Santa Elena

Esta situda en la Parroquia de José Luis .uis TamayoeyM
perteneciente alanton Salinas fue reconstruida en agesto del 2007 sus
fieles guardan veseapiel.anta.Sav Bafaeldr.Arcansyel el cual derramo
una lagrima frente a los nueva albafiiles tras awdnsu trabajo, respecto
a su acontecimiento y a la fe de la localidad greencia diariamente los

fieles asisten a la iglesia (GADs Santa Elena, 2009
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Santuario Nuestra Sefiora de la Esperanza (La Libeaid)

Figura. 10 Santuario Nuestra Sefora de la Esperanza

Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

En la avenida 9 de octubre frente donde quedabanéguo
municipio de La Libertad, queda el Santuario de dthaeSefiora de la
Esperanza (La Libertad), el 28 de mayo de 197&mlenal Bernardino
Echeverria, bautiza a la Iglesia con el nombre a@dri¥que aun en la
actualidad sigue estando con el mismo nombre ciigdaVirgen de la
Esperanza fue declarada Reina y Patrona del Cawatdibertad (GADs

Santa Elena, 2009).
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Catedral de la Emperatriz de Santa Elena (Santa Eie)

Figura 11. Catedral de la Emperatriz de Santa
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

La Catedral Emperatriz de Santa Elena tiene unaaalie 60
metros compuesta por sus torres, todos los afioBeles visitan estan
iglesia y acuden a la procesion del “Bafio de l&zCrjecutada el martes
santo donde todos los fieles se dirigen a la plkdgaBallenita y se
sumergen con la Cruz en la playa pidiendo asi dedgrsus oraciones
proteccion y suerte. Esta iglesia fue construidd @b a mediados del
siglo XVIII donde actualmente sigue radicando adesiplo desde el afio

1975 (GADs Santa Elena, 2009).
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Iglesia Nuestra Sefiora de las Nubes (Ballenita)

/ﬂ.um INUESIYG OENnOra /e LAS INues | Saneni

Figura 12. Iglesia Nuestra Seiiora de las Nubes
Adapredariadnd lkddiadede rprovinda Ueo dilexa

Encontramos la Iglesia Nuestra Sefiora de las Nabesltura de
la avenida Francisco Pizarro y calle Virgen, estdierta por conchas de
marinas su estructura es de cemento y sus dime&ssgam de 28 metros
de largo y 10 metros de ancho queda muy pocas auaty donde se

realiza la procesion del “Bafio de la Cruz” (GAD#stasElena, 2009).
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Santuario Virgen de Fatima (Palmar)

DANLUATIv nyanuc Fauma ( saimar

Figura 13. Santuario Virgen de Fatima
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

El emblematico Santuario Virgen de Fatima (Palntar)p acceso
al publico el 12 de diciembre del 2000, esta siuad lo alto del cerro
Maria Guale actualmente su edificacion posee um gjgnificado ya que
simboliza la edad de Cristo por constar con 33 asette largo y 33
metros de ancho, este lugar de peregrinacion escongurrido por sus
devotos nacionales y extranjeros descendienteodegal (GADs Santa

Elena, 2009).
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Iglesia Santa Catalina de Colonche (Colonche)

Yglasia Santa Catalina de Colonche (Colonche)

Figura 14. Iglesia Santa Catalina de Coloche
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

Aproximadamente hace 470 afios la Iglesia SantaliGatde
Colonche (Colonche) fue construida de madera de yagaa
caracterizandose como un templo colonial en aquélca, la
restauracion fue realizada en 1998 por el parraizosBertrand Wick
posee 5 niveles y mas de 50 metros de altura amelda con ayuda de
la comunidad, y se halla en la comuna de PalmarD&8anta Elena,

2009).

Ancdn

La primera ciudad petrolera en el Ecuador, Ancotrirpanio
historico fundada por la compafia inglesa Anglo ddcuwian Oilfields

Limited. Su primer pozo petrolero se perfor6 en1l9iara 1921 Anglo
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Ecuadorian Oilfields Ltd. Obtuvo el 75% de las &reaplotadas de la
produccion, a inicios de 1925 la produccion de@betr proveniente de
ATLANTA con profundidades de 800 a 4.000 pies yosax entre 300 a
1.200 pies, dio lugar a que la primera etapa dxpdotacion de petroleo
fuera de 1920 — 1970, la segunda etapa cuando ékgetrdleo fue en
1967 y para 1971 se obtuvo la creacion de la CEREppracion Estatal
Petrolera Ecuatoriana) dando lugar a que en 1972olebducto
transecuatoriano que iniciaba en Lago Agrio atrangefa altura maxima
de 4.053 hasta llegar a Balao (Provincia de Esu&@yaleniendo el
oleoducto una capacidad de 250 barriles diariosiento una distancia
de 500 metros de longitud, en el siglo XX hubienoimerosas empresas
extrajeras de caracter privado, la CorporaciontésiRetrolera (CEPE)
tomo los campos de la Peninsula de Santa Elenangafiia Anglo
Ecuadorian Oilfields Ltd, administro y controlo losecursos
hidrocarburifero para beneficio del pais. Trasré&acion de Petroecuador
el 26 de septiembre de 1989 esta entidad con aunianadministrativa,
econdmica, financiera, operativa, de patrimoniopjroy personeria
juridica cubre los costos y entrega al fisco el 9986sus ganancias e
invertir el 10% del robustecimiento en el area #plaracion, tras las
creacion de Petroproduccién, Petroindustrial Y deetmercial ese

sistema llego a formar parte de Petroecuador IBwara la
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comercializacion de su petréleo tanto en el mercaderno como
externo. Para el 2011 Ancén cumpliria 100 afiosiskera petrolera se
encuentra localizado en América del Sur, EcuadotaeRrovincia de
Santa Elena al limite de los cantones Salinas Yibhertad. El principal
productor de petréleo es el campo de Ancén coresidier sus areas
Perito, La Fuente, Certeza, Emporio, Santo Tomas, J®aquin, La Fe,
Tablazo, Tigre, Cacique, Central, Ancon, Seca, kecy Concepcion
considerando que al norte de este campo se enganttas productoras

de gas Navarra Y Asturias (GADs Santa Elena, 2009).

El Cantdon de Santa Elena tiene 3.767 kmz?, dispertemhrroquias
rurales Atahualpa, Colonche, Chanduy, ManglaraBonén Bolivar
(Julio Moreno) y San José de Ancén tiene una sigierde 78 km2. Su
forma es alargada con sentido al norte sur de 1% Knkm de ancho su
cabecera se encuentra localizada al sur oestepdigitarea topogréfica
comprende de 10 y 70 metros sobre el nivel delaneontrdndose dentro
del perfil costanero comprende los rios del Salamite, el Tambo en el
centro, la Tortuga al sur con un sin nimero de s que confluye al

Océano Pacifico (GADs Santa Elena, 2009).
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Dos Mangas

Esta comuna cuenta con 950 habitantes ubicad&eak#iemetros
de Manglaralto (Santa Elena), se caracteriza potalores agricolas y
artesanales y por sus tradiciones las mujeresesjdeclabor de la paja
toquilla y los hombres d la tagua, antiguamentdlaasado a los rios
“mangas” ya que unia a los riachuelos Grande ynCalas mujeres se
dedican a la elaboracion de carteras pequefamgrlanucho la atencion
son su llamativa creacion y los colores que inagiuga la mismas las
cuales son artesanias de estas comunidad muy asnelidMontafiita y
Salinas, las labores entre los hombres y las nuggdas han repartido
muy equitativamente los ha caracterizado por dbajoade adquirir la
paja toquilla, procesarla y confeccionar variogcatbs con la misma

(GADs Santa Elena, 2009).

Los hombres de dos mangas se dedicar a trabajtallen las
estatuas en la tagua y las mujeres en la confedei@mticulos con la paja
toquilla la elaboracion del proceso es de 6 mesamymuy reconocidas
por los viajeros nacionales e internaciones tieme gran diversidad de
senderos y su naturaleza es indescriptible los nerns de esta zona se
dedican también a la siembra, esta vegetacion desttinada para los

cultivos que se pueden encontrar de banano colpguoeo blanco,
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guineo de seda, cafia guadua, paja toquilla entms GADs Santa

Elena, 2009).

La vegetacion corresponde a que sus bosques sos agdo que
muestra la naturaleza del sector, encontrando fmihgestres y una gran
cantidad de orquideas, bromelias y heliconias.caaacteristicas bioticas
permiten que el sector tenga un gran desarrolltadea y sea utilizado
como un nido ecoldgico donde su preservacion esimpgrtante. Las 84
especies de aves se encuentran en los sender@aseasdas y Las Pozas,
también se encontraria especies de anfibios, esppleces albergando 21

especies nativas de mamiferos (GADs Santa Elef8)20

Avistamiento de Aves Loma Alta

Se encuentra localizada en la Cordillera Chongdor@be la
Reserva de Ecolégica Comunal, situada a 10 km dertauna Valdivia
Provincia de Santa Elena. La Reserva protege lestda de agua y
perdidas de tierras las actividades agropecuatassqn realizadas en
este sector son de subsistencia, aproximadame@tbegareas han sido
procesadas para el cultivo de la paja toquilla i esismo para su
comercializacion de sus productos con el apoycadeuhdacion Natura

Guayaquil, se han establecidos politicas de reguias para los bosques
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y sus recursos. En la actualidad las tierras colesinrge han visto en
conservacion y se mantienen proyectos de turisracs nealizar diversos

cursos de capacitacion con las comunidades (GAD® $dena, 2009).

Salinas

Figura 15. Salinas
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

Las playas de Salinas estan consideradas comoja@l Beneario
para la atencion de los turistas nacionales enaténales, encontrada a
141 km de Guayaquil el turismo del Sol y la play#e pfrece este
Balneario son diversos, por ejemplo el deportivel yde aventura. Se
realizan campeonatos deportivos internacionales ocommghtning,
volleibol y futbol de playa estas caracteristiaagrnacionales engloban
un grande desarrollo turistico con un acceso a ¢ébgdblico. Las playas
de Salinas y Chipipe son las més dotadas por ®i dévinfraestructura
en toda la Peninsula la carga turistica de sogsrige 140.000 personas
la gran fauna que se encuentra es de pelicanosotamy fragatas,

cangrejos (GADs Santa Elena, 2009).
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La chocolatera esta ubicada en el Oeste de la ,puate su
nombre de esta manera debido a que su mar se rigaotb tono de
chocolate se pueden observar mamiferos marinos tasruallenas, que
disponen de una vista espectacular en el Balndari®alinas, realizando
deportes extremos como el surf cuando existe olgge(GADs Santa

Elena, 2009).

Montaiita

Figura 16. Montafita
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

La comuna Montafita es el lugar mas conocido cohfaeaiso
Playero por su arena dorada y la vegetacion y si#rigpadetectar
facilmente en el mapa de Ecuador, a pasar el tieMpaotafita ha
levantado casas de veranos y hoteles para logatirizacionales e
internacionales que visitan su playa, dispone destaueantes

internacionales donde se puede contar con graedeaatide platos de
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comidas internacionales, argentinos, chilenos, gmas, bolivianos

(GADs Santa Elena, 2009).

En la actualidad el balneario multicultural Montafiigoza de
lecciones de clases de surf, en la vida nocturn@aséorma en bares y
discotecas gracias a la gran cantidad de musi@$eganos que cuenta
este balneario, Montafita es el primer lugar tizdstvisitado por
extranjeros donde muchos de ellos deciden quedasseun tiempo

(GADs Santa Elena, 2009).

4.7 Museos
Museo “Los Amantes de Sumpa”

-
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Figura 17. Museo “Los Amantes de Sumpa”
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l
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Representa la historia y la cultura de la Penindel&anta Elena,
representa aquella casa campesina contando coo osamentas las
cuales fueron halladas por los arquedlogos coma ias costumbres de
los habitantes de Las Vegas. Esta ubicado via $deta-La Libertad su
horario de atencion es de: martes a domingo desd@9H30 a 16H30

(GADs Santa Elena, 2009).

Museo “Real Alto”

Hace mas de 8 mil afios este museo funcionaba tesd®s el
hallazgos prehispanico en 1971 por el arquedlogmtedano Jorge
Marcos, identifico los asentamientos antiguos deltinente americano
con mas de 80 casas colocadas en monticulos e fdeninerradura se

encuentra ubicado en: Valle de Chanduy (GADs Saletaa, 2009).

Museo “Valdivia”

Figura 18. Museo Valdivia
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l
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Se destaca en el proceso de elaboracién de cerésuicdra mas
conocida como Venus se destaca por elaborar cdkogertilidad y
agricultura. Su economia estd basada en la logsmwnaturales sus
cultivos era de maiz, porotos y calabazas recdiantdrutos del campo
como también se dedicaban a la pesca y la recoteda mariscos. Esta
cultura desarrollo elementos culturales que seofuetansmitiendo en la

cultura Machalilla (GADs Santa Elena, 2009).

Museo “Casa Leodn”

Figura 19. Museo Casa Ledn
Adaptado de la Alcaldia de la provincia de Sanen&l

Fue construida en 1991 por el artista plastico tecia@o Ledn
Ricaurte donde exhibiria sus obras de arte a olae su vida en el
museo se encuentran varias piezas histéricas deldée. prehispanicas,
coloniales y contemporaneas hallandose tambiéntosbjde diversas

culturas ecuatorianas como Valdivia, Machalillapfera. Se encuentra
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ubicado en la Av. 9 de octubre 1130 y calle 13 (GABanta Elena,

2009).

Museo “Salinas Siglo XXI”

Se encuentra ubicado en el Cantén Salinas, pose&aleccion
arqueoldgica Huancavilca y aquellas que emergen paégiodo de
desarrollo regional Jambeli y Guangala desde slas s& exhibe las
tradicionales alfareras de la costa Ecuatorianas yrépresentativos de la
actividad maritima hallados en las embarcacionespicas de monedas
de galedn, mucho marineros navegan por las cadigaas del pacifico
Americano desde Ecuador a México. Los naufragiagrmos en las
costas ecuatorianas en el siglo XVII toma el nondmeocido como La
Capitania en 1654, se encuentra ubicado en S4{B¥Bs Santa Elena,

2009).

Resumen del Capitulo

En este acdpite se presentd los componentes @iesigle la
provincia de Santa Elena como su historia, progligzcion,. Simbolos

patrios, su cultura, la poblacion, lugares turéstjentre otros.

En el siguiente capitulo explicard la metodologiengplear para

desarrollar el tema de investigacion planteado.
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CAPITULO 5
METODO
El propdsito de esta investigacion es elaborar adeto que mida
la incidencia de la cultura tributaria en el sedtdormal de la provincia
de Santa Elena. Ademas, en los capitulos antersmeeviso las teorias
que respaldan el modelo. Este estudio se fundamamtla teoria del

desarrollo.

5.1 Disefio de la investigacién

El presente disefio tiene un enfoque mixto por itotgparte de
una investigacion exploratoria debido a que seiz@aln sondeo
exploratorio mediante las entrevistas a las awded de Santa Elena y a
los expertos en el tema. El motivo de utilizar ésstrumentacion fue de
conocer la realidad tributaria en el sector infdriak@ la provincia de
estudio.

Una vez recabada la informacién la investigaciorealizar es
concluyente debido a que se procedio a utilizadisefio de investigacion
cuantitativo y la instrumentacion a emplear fueuestionario que recabe
los datos. Por ello, se adapté el instrumentoradidad nacional y varias

preguntas originadas de la entrevista.
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Para probar el cuestionario se realizé una pruelodo pen la
ciudad de Guayaquil con una muestra de 30 trabajaddel sector
informal. Una vez tabulada la informacion se proged validar el
cuestionario obteniendo un alfa de Cronbach de Olg2niendo una
validez interna aceptable por lo cual se procediabizar los cambios en
el cuestionario y adaptarlo al estudio presentamtoGoksu & Sahpaz

(2015).

5.1.1 Enfoque mixto

El enfoque mixto nacioé debido a la complejidad ate problemas
de estudio presentados en casi todas las disa@plileainvestigacion.
Segun Creswell (2005) menciond el estudio de SaheBidebido a que
este investigador planted la opcidén de combinamésdos cualitativos
con las encuestas lo que permitido la creaciéon denusvo estilo de
investigacion y la integracion de diversas técnies una misma
investigacion. Sin embargo, para el afio 1979 ssepté dos estudios los
cuales dieron paso el surgimiento del método mitestudio de Trend
(1979) planteé la combinacién de los datos tantalitativos como
cuantitativos para resolver las discrepancias dagreyariables objeto de
estudio mientras que la investigacion de Jick (197@gro definiciones

basicas de un disefio mixto y propuso recabar datediante la
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utilizacién de técnicas cualitativas y cuantitasiv@or lo que presento la
triangulacion de datos mediante una imagen para umEyor
comprension.

Estos estudios fueron un paso importante pararginsiento del
enfoque mixto dando paso a la triangulacion y lkcagion de varias
técnicas en una misma investigacion para aumeataralidacion del
analisis y las conclusiones (Hernandez Sampierighadlbza (2008).

El método de triangulacion fue aplicada a los gués tanto
cualitativo como cuantitativo para la verificacide los datos. Por su
parte, Jick (1979) en su estudio Mezclando métodaalitativos vy
cuantitativos plante6 que cuando se formula unatégis o un resultado
obtenido perdura a la confrontacion de los difesennhétodos, por lo
tanto, presenta un mayor grado de validacion.

Por su parte, Campbell y Fiske (1995) presentamomatriz de
sostenian que el hecho de utilizar varios métodos medir las variables
de interés incrementaba la validez convergente sgridiinante del
instrumento para recolectar los datos (Jacobson als@n, 1973;
Jackson, 1977; Hubert & Baker, 1978).

En la década de los afios 80 varios investigadstesliaron la
mezcla de ambos enfoques donde llegaron a la céoligue una

metodologia mixta enriquece la informacion, tridagudatos,
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complementa las perspectivas entre otros (Conrii@83; Howe, 1988;
Greene, Caracelli & Graham, 1989; Rossman & Wil4&85).

Igualmente, el pospositivismo desplazo al positigpermitiendo
mayor flexibilidad para los investigadores tantondétodos cualitativos
como cuantitativos, esto permitid que la triangdlacse expandiera
(Hernandez et al., 2008).Ademas, el crecimientométodo mixto se
debe a tres motivos: (1) insercion de nuevas hésrdaas metodologias,
(2) el avance agigantado de la tecnologia y (3)olaunicacion en las
distintas disciplinas y ciencias (Hernandez et24110).

Por su parte, la década de los 90 continuo la cositsia de este
método a nivel internacional pero a finales dellos)X se introdujo este

enfoque mixto (Teddlie & Tashakkori, 2009).

Sin embargo, debido al pragmatismo surgié el ststen
tedrico para el enfoque mixto (Hernandez et alQ82Cel cual
representd una via alternativa ante el pospositvisy el

constructivismo.
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Figura 20. Enfoque Mixto
Adaptado del libro de Metodologia de Henandez.e2all0)

El crecimiento de los enfoques mixtos en el camgpdad
evaluacidon segun Patton (1990) tiene diferentesbotaniones

de métodos presentadas en la figura de abajo.
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)
) a) Diseno experimental, datos cualitativos y analisis de
contenido cuantitativo vy cualitativo.

b) Diseno experimental, datos cualitativos y analisis
estadistico.

) ¢) Indagacion naturalista (cualitativa), datos cualitativos y
analisis estadistico.

d) Indagacion naturalista, datos cuantitativos y analisis
estadistico.

r—

Figura 21. Enfoque mixto en la evaluacion
Adaptado del libro de Metodologia de Henandez.eRall0)

Por su parte, Morse (1991) disefio dos tipos de
triangulacion: simultanea y secuencial. Para estastigadora la
triangulacion simultanea representaba usar al misiemmpo
meétodos cualitativo y cuantitativo, con una interde limitada
entre las dos fuentes de datos al momento de tdec=ion de
datos, pero en el momento de interpretar los descigntos
ambos meétodos se podian complementar. Asimismo, la
triangulacion secuencial era utilizada cuando déssiitados de un
enfoque resultaban necesarios para planear el métod

subsecuente.
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Ademas, otros autores aportaron nuevas investigesiacerca del
enfoque mixto o método mixto como la facilidad debnitoreo de la
recoleccion de datos, reduce la complejidad paraolaprension del
estudio, innovacion, entre otros (Dzurec & Abrahd®93; Sechrest &

Sidana, 1995).

En América Latina, la propuesta de los métodosanikia
provenido, desde 1993, de algunos autores y setsokdado

en el trabajo de Hernandez Sampieri y Mendoza (2008

El siglo XX inici6 con un enfoque principal, el cudativo, y
culmin6é con dos enfoques fundamentales: cuantitaticualitativo.
No es el caso de que uno sustituyera al otro, giu®el segundo se
agrego al primero. El siglo XXI comenzé6 con unaéea via (que se
vino gestando desde décadas atras): el enfoque.nhias proximos
afos son fundamentales para que este adolescemtidr{ido) siga

consolidandose.

A su vez, Steckler et al. (1992) propusieron cuatro

modelos:
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Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
*Métodos *Métodos * Métodos *Métodos
cualitativos para cuantitativos cualitativos para cuantitativos y
desarrollar para reforzar explicar cualitativos para
medidas descubrimientos descubrimientos ser usados por
cuantitativas. cualitativos. cuantitativos. igual en
paralelo.

Figura 22. Modelos de triangulacion
Adaptado del libro de Metodologia de Hernanded.e@10)

5.1.2 Enfoque cualitativo

Segun Hernandez et al (2010) “un estudio cualitasir enfoca en
comprender y analizar los fendmenos mediante ldoe@on desde la
perspectiva de los participantes en su ambientgalat en la relacion a
la investigacion” (p.364). Para la recoleccion a@enformacion se da en
lugares naturales de los entrevistados o de ladades de analisis

(Hernandez et al., 2010).
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5.1.2.1La entrevista

La entrevista es una herramienta del enfoque atigbt y
Hernandez et al (2010) la definieron como “una i@unpara conversar e
intercambiar informacion entre el entrevistador lyestrevistado” (p.
419). Ademas, mediante la entrevista se logra onaunicacion eficaz y
a su vez la construccidn conjunta de ideas aceslatema de
investigacion (Janesick, 1998). Se clasifican enefructuradas y (b)
abiertas (Grinnell & Unrau, 2007). Las entrevisesructuradas son
aquellas que el entrevistador aplica una instruaoei preparada y
especifica mientras que las entrevistas abiertas aspellas donde el
entrevistador tiene mas flexibilidad al momento fdeer la entrevista

(Hernandez et al., 2010).

Por su parte, Creswell (2009) mencion6 que laseeistas tienen
que ser abiertas, es decir, que ayuden al entndaist que exprese sus

experiencias sin ser influenciado por el entredista

5.1.3 Enfoque cuantitativo
El disefio de investigacion cuantitatigs no probabilistico debido
a que se utilizd6 un muestreo por conveniencia pdacttibilidad de la

aplicacion de las encuestas en el cantdén La Libetala provincia de
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Santa Elena en las zonas con mayor afluencia déedenes ambulantes
como duefios de locales comerciales que no emitemprobante de
ventas. El muestreo por conveniencia consiste efelzxion de métodos
no aleatorios en una muestra con caracteristicdasa® de la poblacion

de estudio (Hernandez et al., 2010)

5.1.3.1 Disefio del enfoque cuantitativo

El comienzo de un disefio de investigacion partia deleccion de
una muestra para la comprension del fendmeno detliesobservado
(Cresswell, 2008). Por lo que el estudio tiene ofogue cuantitativo
debido a que se explor6 un problema social basadta éeoria del
Desarrollo y la accion planeada. Ademas, este iestudntiene fija los
conceptos, las variables principales y la hipétesisuales se plantearon
al inicio de la investigacion (Reichardt & Cook,799.

Por su parte, Mertens (2005) defini6 a la invesiia no
experimental como las variables que no se debelipomiano que resulta
complejo realizarlo. Por lo tanto, este tipo deestigacion es sistematica
y a su vez empirica debido a que las variablespemi#ientes no se
pueden manipular (Hernandez, Fernandez & Baptig@l0). La
clasificacion de los disefios no experimentalestsamseccional o corte

transversal y longitudinal (Hernandez et al., 201@ara el caso de
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estudios con datos de corte transversal se divid&es: descriptivos,

correlacionales causales y exploratorios.

Ademas, el presente estudio es de tipo no expetaine
transversal debido a que recolecta la informaci®mure momento Unico
(Hernandez et al., 2010). Es decir, Ademas, efidisplicado es de tipo

descriptivo y correlacional — causal.

5.1.3.2 Recoleccion de datos
Para la recoleccion de datos se utilizé un cuestiomleGoksu y

Sahpaz (2015) y las preguntas claves recabadas entrevistas. La
encuesta se aplico en la provincia de Santa Ekemtéc la Libertad a los
comerciantes ambulantes y aquellos donde no enaitic@probante de

venta.

5.1.3.3 Procedimiento analisis de datos
La informacion recabada se tabul6 en el progran®SSP 22 y

las técnicas a utilizadas fueron:

v Estadistica descriptiva

v Andlisis factorial exploratorio
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5.1.3.4 Validez y Confiabilidad
Una vez tabulada la informacion se procedio a icarifla validez

y confiabilidad de las encuestas. Para ello se@gl Alfa de Cronbach
que indica el grado en que los componentes estaniaeados (Hair,

Anderson, Tatham & Black, 1995

La medicion se realizard mediante el Alfa de CrohbeEste
método se basa en un promedio de las correlaceniss las variables de
estudio las cuales permiten analizar si la inclusiddexclusion de los
componentes mejora la fiabilidad del cuestionak®.interpretacion de

este indice se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Coeficiente de Alfa de Cronbach

Rango Magnitud
0,81 -1,00 Muy Alta
0,61 -0,80 Alta

0,41 -0,60 Moderada
0,21-0,40 Baja
0,001 - 0,20 Muy Baja

Nota: Tomado de “Analisis de consistencia interna mediatfa de
Cronbachun programa basado en graficos dinamicbstiesma, R.,
Molina, G., & Valero, P. (2002). Psico-USF, 7(2p,p43-152.
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5.1.3.4.1 Andlisis Factorial

Se valido la fiabilidad del instrumento de medicida
importancia la Incidencia de la cultura tributaga el sector
informal de la Provincia de Santa Elena a travdsAda de
Cronbach. Ademas, se aplic6 un andlisis de conmese
principales a la muestra del sector informal. Eligis factorial
es un método estadistico multivariado que pernatiucir un
gran numero de indicadores a un numero pequefiaatierés o
dimensiones (Hernandez et al., 2010). Para el iessadaplico el
meétodo de extraccion de componentes principalésnédo de

rotacion varimax, considerando autovalores mayarkes

Se extrajo los componentes sugeridos por el @itda
Kaiser. El criterio se basa en la toma de los fastocuyo
autovalor asociado sea mayor a 1. Ademas para azvidu
aplicabilidad del andlisis factorial a la muestauso la prueba de

esfericidad de Bartlett y el test KMO.
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5.1.3.5 Modelo Probabilistico Lineal
Conocido también como MPL por sus siglas debidoua ka
esperanza condicionada de Y dado X se interpreatep da probabilidad

de que un evento suceda dado X

Yi=B1+P2Xi+ Wi

Dénde:

Yi = serd la variable dicotoma la cual tomara valdeesero (0) y

uno (1) dependiendo del atributo segun el casctelie.

Xi = serd la variable cualitativa

5.1.3.6 Supuesto

Ademas, el modelo MLP se basa en el supuesto:

E(Y/Xi) =P1 + B2Xi

v Probabilidad:

0< (YIX)< 1

5.1.3.6 Esperanza Matematica
> E(Y)=01-PB + 1(R)
> E(Yi) = (R)
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5.1.3.7 Estimacion MLP
> u no esta distribuida normalmente.
> El R? no es confiable.

> La varianzas son heteroscedasticas:
Vap{) =R [1-R]

> No se cumple el rango de la probabilidad en la
practica:

>  0< (YIX)< 1

> La no confiabilidad del Rse puede observar en la
mayoria de las regresiones, encontrandose en go erire 0,2 y

0,6.

“ MLP

0 X

Figura 23. Pendiente estimada
Adaptado del libro de Econometria de Gujarati (3010

114



Figura 24. Pendiente subestimada
Adaptado del libro de Econometria de Gujarati (3010

Figura 25. Pendiente sobrestimada
Adaptado del libro de Econometria de Gujarati (3010
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5.1.3.8 Pasos para calcular el Modelo de Probabiad Lineal

Para calcular el MPL en Excel son los siguientes®ga

1.- Correr el modelo y analizar los resultados, l&marte de
andlisis se extrae el Pronoéstico de Y que sergindocY estimado para la

construccion de una nueva tabla.

2.- Eliminar los datos que no estan entre cerooy un

Aqui existiran datos que no estaran entre 0 yrinseegativos o

mayores de uno y hay que eliminarlos

2.- Se hard una nueva tabla con los datos origirnaeo sin los
valores que se elimind anteriormente acompafiady @stimado que
viene a ser considerado como Pi y adjunto a estacaa el fracaso que

es (1-Pi)

3.- Se sacara la varianza

Wi = Pi (1-Pi)

4 .- Se sacara Desviacion Estandar

Raiz de Wi
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5.- Se corrige el modelo de heteroscedasticidad; gsto se usara
los Minimos Cuadrados Perfectos que es la divid®rYi 1 y X2 cada

uno dividido para la Raiz de Wi

6.- Se deberéd correr el modelo corregido de larbstedasticidad

considerando que Yl/RaizWi es Y, 1/RaizWi es X13/RaizWi es X2
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CAPITULO 6
ANALISIS DE RESULTADOS
El presente capitulo se presenta los resultadosnolas de la

investigacion de la exploratoria a través de erdtas y de la exploratoria

6.1 Resultados de la entrevista

El resultado de la entrevista se refleja a contirua

6.1.1 Entrevista 1
Esta entrevista se realizé al gobernador de laipeci@a/ de Santa

Elena.

En su opinidbn ¢A qué se debe la evasion del pago bes

impuestos?

El pago de los impuestos en el sector es casidebalo a que la
mayoria de los empleos tienden a evadir los impsgeaun con las
gestiones necesarias para incluirlos en la basedates de los

contribuyentes como pescadores y los comerciantes.

118



¢De qué manera la gobernacion aportaria para que la

ciudadania forme parte del pago de los impuestos?

En este caso habria que incluirlos dentro del sdotmal para
mediante asociaciones 0 agrupaciones para orgksizesmo el RISE

(Régimen Impositivo Simplificado).

El pago de los tributos que se realiza, ¢Para quéors

utilizados?

Los tributos son utilizados para cubrir las necadés sociales de
los habitantes de esta provincia. Ademas esta adigrel 4% del

Presupuesto General del Estado.

¢ Existe actualmente un modelo para poder saber ebpentaje

de evasion tributaria?

En la actualidad existen mecanismos pero son precesas

confidenciales. Los controles realizados son éseeh la actualidad.

Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir, ¢La gobaracion
consta con programas que brinde a la ciudadania rpscto a la
evasion tributaria? En el caso de que brinde estoprogramas o

capacitaciones ¢ De qué manera aportaria a la ciudadia?
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En este caso las gobernaciones somos entes netament
administrativos que vigilamos los proyectos de solds Ministerios en el
territorio que quiere decir, que en este caso ¢dBRe , si cuenta con
proyectos en los cuales incentivan y hacen un mayatrol en el pago de

Impuestos.

6.1.2 Entrevista 2
Esta entrevista se realiz6 a la Directora del 8ervile Rentas

Internas de la provincia de Santa Elena.

En su opinidbn ¢A qué se debe la evasion del pago tes

impuestos?

Los niveles de evasion anteriormente ante de taio eran
demasiado altos es decir un 60 % a 70 % a nivebmalcy en otros
paises si lo comparamos si la evasion tributarial @tuador era y sigue
aun siendo alta pero se ha trabajo porque esthadser ha ido cerrando
de poco a poco por ejemplo ahora tenemos un pajeet¢ evasion del
40% a 45% actualmente nacional, es decir que eto€iEnpuestos habra
brechas mas grandes que en otras alli deberiamalieaa cual es la
brecha de evasion en cada uno de los impuestosn@n tendriamos

brechas mas grandes pero en todo caso parte @tivolbjue persigue el
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servicio de rentas internas es tratar de cerrais gsrceptibles brechas,
que existen en las desigualdades econdmicas qug hayolamente en

Ecuador sino en todo el mundo en este caso y diciérasi:

“En este caso Robin Hood era lo que planteadajhqum el: le
robaba al mas rico por darle al mas pobre mas msnsiguiendo esta

analogia es lo que pretende hacer el SRI.

¢De qué manera el SRI aportaria para que la ciudacéa

forme parte del pago de los impuestos?

Alguna de las cosas que ha hecho el SRI y ha ingritado para
poder disminuir estas brechas de evasion tribuéaripor ejemplo lo que
se hizo con el anticipo del impuesto a la rentaddamtes no habia ni un
formulario y donde actualmente si existe un formalal 115 donde
deben los contribuyentes consignar los valores lpgrpagos de julio y
septiembre, se credé un nuevo calculo para el potjgorque antes como
no estaba configurado, de esta forma antes no pagalsi pagaban no
era el total de lo que debian de pagar pero actiéncomo hay una
férmula establecida evidentemente es muy facilutalo teniendo los

estados financieros es decir aplico las formulsacy el calculo.
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¢ Existe actualmente un modelo para poder saber ebpentaje

de evasion tributaria?

Hay modelos econométricos y férmulas para podedimmia
evasion en este caso en la direccion nacional eteghrtamento de
planificacibn son los estadistas encargados erizaeakste tipo de
calculos, si se mide y también se mide la conttapdEn el gasto
tributario si hemos escuchado hablar de aquellonggemenciona que es
el costo, 6sea lo que le cuesta a la administratithutaria por
proporcionar un incentivo o conceder un incentiwbutario en ciertos
sectores como por ejemplo las exoneraciones deuwekj la ley del
anciano en que se le dan algunas preventas erpeesto a la renta, la
exoneracion del impuesta a la renta, la exoneratébanticipo a la renta
que estd actualmente vigente en la provincia dellaDee por él,
decrecimiento econémico que tienen actualmentenyocesta casi a la
frontera y como tenemos el problema del tipo dehbianel cual la

moneda colombiana actualmente se ha devaluado.

Eso es lo bueno de la estructura organica funcimrécal y
horizontalmente, todos los programas vienen deataonal y todos los
programas se aplican a todas las zonal ahora cetames divididos

antes éramos regionales pero actualmente ahoritirdacion nacional
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estan las regionales y las provinciales es dedmgdos programas son
distribuidos y se aplicas los programas a niveliamed en todo el
territorio, hace algunos afos y cabe recalcar tjid ee abril se celebra
el dia de la cultura tributaria gracias a ellos copara incentivar y
fomentar lo que se realizo fue implementar el pgow de la PET, en qué
consistia que los funcionarios del servicios deasimternas capacitaban
a los docentes en temas tributarios con el afaqueese aprenda sobre
impuesto desde muy pequefios pero como aun no feetalecido se lo
vino realizando mediante este programa. La culttibataria tiene dos
grandes aristas: formacion, capacitacion y esoebe dle implementar

para que al final sea igual a una cultura tribatari

Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir, ¢La goberacion
consta con programas que brinde a la ciudadania rpecto a la
evasion tributaria? En el caso de que brinde estoprogramas o

capacitaciones ¢ De qué manera aportaria a la ciudadia?

El programa de la PET de educacion de cultura tarau fue
realizado a los docentes de colegios, se creabaramograma de
actividades con firma de asistencia y horario yaez ellos tenian que
impartir sus conocimientos con sus alumnos eskaedaa cubrir en masa

y esto se lo realizo algunos afios y actualmenteyesta trabajando con
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las universidades se llama el curso impartido deNAF el cual tomo
inicios el 21 de diciembre del 2015 junto a la msidad Central del
Ecuador (UCE) y junto al Servicio de Rentas Inter(®RlI), se firmd un
convenio interinstitucional entre el SRI y las wsidad que han
aceptado impartir este curso la idea es crear @dassoontables y
tributarias. Lo que se busca es innovar prograraasas y mucho de los
limitantes son los recursos también ya que hayliqutar a lo que da el
alcance. La implementacion del RISE fue una prapus quien es ahora
el Director de la zona 8, Sefior Juan Avilés el aigpen su estudio que
precisamente realizo para la tesis el Régimen litipoEcuatoriano y en
muchos paises latinoamericanos se lo utiliza panejo en Peru dispone
del RUT ya que tiene sistemas simplificados, ArigentBolivia, Chile lo
poseen y la idea es tomar a esos sectores infanpEea hacerlos
formales en la Provincia de Santa Elena cuentanmaechas actividades
relevantes las que mas generan dinero, la congiruda pesca y el
turismo considerando que la pesca es uno de lésresanas informales
de la provincia para el Cantdn de La Libertad gseek sector del
comercio podemos realizar controles de gestion tyategias como
brigadas de diferentes indoles como hay brigadas \auifican por
ejemplo la caducidad de las facturas y en unaguamisita lo que ellos

hacen es crear una base de datos y dependiendsbdede los demas
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factores que se consideran se va gestionandoattelcde esta forma se
lo incentiva al contribuyente a que lleve un mej@nejo de su negocio.
Para las personas que estan en las calles vendatidolos se hacen
brigadas masivas, incorporandolos en el régimerplgioado existen

brigadas de diferentes indoles por ejemplo la dectairacion electronica,
hay una de caducidad de comprobante, hay otral&& R que se busca
es poder controlar e inscribir a las personas @uéngan un sustento,
esta tipificado en el codigo tributario es un debea obligacion la
persona que inicia una actividad o que emprendeegocio en marcha
debe de estar obligatoriamente y es parte de hevateformales poder

inscribirse en el registro Gnico como contribuyente

6.1.3 Entrevista 3

Esta entrevista se realiz6 a la Ingeniera Laura Ver

En su opinidbn ¢A qué se debe la evasién del pago tes

impuestos?

Basicamente el sector informal en primer lugar carale
capacitacion con el cumplimiento de sus obligagoan conociendo
para que ellos representa una pérdida de dinerg@uga para ellos

solamente la primera impresion que se llevan yagugnen es que estan
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entregando dinero y como no conocen no estan mugné de como
funciona la economia del pais y que no se dan augm tienen una
retribucidon en los servicios publicos que recibda gtra situacion es que
si conocen que tienen que cancelar sienten quembisn tratados en los

servicios que no le da el estado y no conocen revauasumir.

¢Para qué sirven los tributos?

Los tributos sirven para el mantenimiento del distay la
provision de bienes y servicios publicos y de pifiscal para retribuir
la riqueza para proporcionar bienes y servicias poblacion y lo mismo

para incentivar conductas inapropiadas de partesdaudadanos.

¢, Qué programas ayudaria a mejorar la recaudacion erel

pais?

Para mejorar la recaudacion de tributos hay dosndgs
corrientes que dicen que el cumplimiento y pagusaesionando es decir
que regularizando a los pequefios informales puestatio ya entendio
que esa es una de las maneras por ejemplo el RIF®so el estado poco
a poco se da cuenta de quién debe de pagar lagtosilque le
corresponden pero definitivamente dependiendoidel de formacién de

las personas obedeceran dependiendo de los cagtige les pueda dar
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y luego estd la otra corriente que dice que a kExsomas hay que
educarlas y crearle un sensacion un sentimientmate/acion implicita
para que puedan cumplir con el pago de los tribumgesto que
dependiendo de la situacion y de las politicas stade y que los
funcionarios indiquen que ese dinero sera bienriltepara beneficio de

la sociedad.

6.1.4 Entrevista 4

La entrevista se realiz6 al Abogado Rolando Lud&@ampo.

En su opinibn ¢A qué se debe la evasién del pago tes

impuestos en el sector informal?

Se debe algunos factores principalmente es la thtacultura
tributaria la falta de conocimiento y de una foriadalta de promocion
de nuestras autoridades tributarias, de cumplimied¢ todas las
obligaciones normalmente en nuestro medio un caargecen el sector
de Santa Elena una persona informal o comerciatesita producir dia
a dia, y no cuenta con una estructura un contadmmoalguien que lo
pueda asesorar que lo pueda ir guiando en el guepto de esas

obligaciones y no considera entonces importants guenplir con esas
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obligaciones. Por lo tanto es la falta de: comuid@a— promocion y una

falta de cultura tributaria

En su opinién ¢ Para qué son utilizados los tributds

Los tributos son utilizados para financiar el estapues todos
vivimos en una comunidad en donde hay ciertos gagtie de alguna
manera tiene que efectuar la sociedad, gastosbdgasna, de seguridad,
gastos de seguridad son gastos que de alguna mdekem de ser
financiados de la propia comunidad donde ahi obsden nacen los
tributos el cual es una carga donde todas las p&ssgue pertenecemos a
una comunidad donde precisamente financiamos gaqtes nos

benefician a todos.

De acuerdo al Plan Nacional del Buen Vivir, ¢Exisnh
programas para disminuir la evasion tributaria? enel caso de que

existan ¢ De qué manera aportarian para la ciudadaa®

Si existen actualmente y ha progresado mucho eé tden la
evasion tributaria ya que alguna manera el estadesita financiarse y
estamos en una época de bajo precio del petrééeendeudamiento, de
créditos escasos, entonces el gobierno nacionasitecuna fuente de

financiamiento para la parte tributaria de una marey un mayor
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control, no tanto de la parte informal de algunan@ena no contribuye
marginalmente al total de los ingresos, de alguaaema hay planes de
control como clausuras de establecimientos parpdesonas que evaden

los impuestos, no son educadas tributariamente p&a ser sancionados.

6.2 Analisis bajo el enfoque cuantitativo
La aplicacion de las encuestas se realizo en ¢brcda Libertad
de la provincia de Santa Elena a los comerciantEgnnales que no

emiten comprobantes de venta.

A continuacién se presentan los principales redottadel

cuestionario aplicado.

Sexo

Omascuino
CIFemenino

129



Figura 26. Sexo
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Culiuifautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

La encuesta realizada en el cantén La Libertagetbs informal
se aplicé el instrumento a 305 personas de losesual 55.08% lo
representa el sexo masculino mientras que el 44.8%%esenta a las

mujeres.

O sottero

O casado

O Divorciado
Bl unién Libre
O viudo

Figura 27. Estado Civil
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Cultuifautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620
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Por su parte, el estado civil de los encuestadasoe® el 49.84%
son casados, seguido del 21.31% que viven en libi@) Por su parte, el
13.44% son solteros y el 8.52% son viudos. Pomaltiel 6.89% estan

divorciados.

Nivel de educacion

U Primaria Incompleta

| Primaria Completa

| Secundaria Incompleta
Ul Secundaria Completa
" Universidad Incompleta
_Universidad Completa

Figura 28. Nivel de educacién
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Cultuitautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

El nivel de educacion de los trabajadores del sectormal de la
provincia de Santa Elena el 57.38% de los 305 est@des ha finalizado
la secundaria mientras que el 15.08% tienen lansieeia incompleta.

Ademaés, el 13.77% ha finalizado la primaria congpleel 5.57%tiene la
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primaria incompleta y los estudios superiores ingetos. Por altimo, el

nivel mas bajo de educacion es la universidad cetagion un 2.62%.

Actividad economica que realiza

Eventa de ropa

[ Verta de calzado
Oventa de CD

[ Panaderia

Oerta de Comidas Répidas
O vertas de articulos varios
O Tiendas

Figura 29. Actividad econémica que realiza
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Culiuifautaria en el sector

informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

De acuerdo a la actividad econOmica que realizanelkxs
trabajadores del sector informal destaca la veatarticulos varias con un
24.92%, la venta de comidas rapidas en un 16.0%&wgnta de calzado
en un 15.74%. Ademas, el 15.41% se dedica a la\dmtropa mientras
que el 15.08 vende CDs en las calles. Por ultined,7.54% poseen

tiendas y el 5.25% restante se dedica a la venpaes.
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Tabla 4. Edad agrupada en frecuencias

Frecuencia Porcentaje

18 - 25 afios 29 9,5

26 - 33 afos 56 18,4

34 - 41 afos 81 26,6

42 - 49 afios 57 18,7

50 - 57 afios 43 14,1

58 afios en adelante 39 12,8

Total 305 100,0

Nota. Se agrupd la edad de los encuestados en interdalos quedando 6
grupos.

La edad promedio en que se concentra la muestizee8e 34 a
41 afios con un 26.6% mientras que el 18.7% egw@bacion entre 42 a
49 afos. Luego esta aquellos vendedores entre83@#os. Es decir que
mientras la edad de los trabajadores del sectornra van aumentando
hasta los 41 afios y de ahi empieza a decrecelo Boto aquel vendedor

con mas de 58 afos el porcentaje de la muestralsE?a8%.
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Edad agrupada en frecuencias

Porcentaje

10—

T T T T T T
18 - 25 afios 26 - 33 afios 34 - 41 afios 42 - 49 afios 50 - 57 afios 58 afios en
adelante

Edad agrupada en frecuencias

Figura 30. Edad agrupada en frecuencias
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Cultuitautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

Recibio desde su hogar una educacion con respecto al pago de impuestos

Osi
Cne

Figura 31. Recibié desde su hogar una educacion aaspecto al pago de
impuestos.

Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Cultuitautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620
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Con respecto a la pregunta si recibié educacidntaria acerca
del pago de los tributos de los 305 trabajadoresiestados el 74.43%

contestaron que no mientras que el 25.57% mencjoeéi.

Usted cancela algun tipo de impuestos

Figura 32. Cancela algun tipo de impuestos
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Cultuitautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

Ademas, el 69.51% de los participantes contestongueancela

algan tipo de impuestos mientras que el 30.49%roadajue no.
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Tiene Ruc o pertenece al RISE

Osi
o

Figura 33. Tiene RUC o RISE
Adaptado de las Encuestas Incidencia de la Culiuifautaria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena, periodb620

Por su parte, con respecto a la pregunta si ldmjadores del
sector informal tienen RUC o pertenecen al RISEgi{fRén Impositivo
Simplificado)de los 305 encuestados 207 contestatos No el cual

representa el 67.87% mientras que el 32.13% dgoSiju
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6.2.2 Andlisis Factorial

La aplicabilidad de AF para la muestra de los jedm@es del
sector informal, se evalu6 con el test de KMO, Isteinderon coeficientes

de 0.83 y 0.86 respectivamente.

Mas de la mitad de la varianza fue explicada carotesideracion
de dos componentes de la incidencia de la cultibvataria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena. De lasegpntas cuatro fueron
considerados relevantes por los participantes téemesestra. El primer
componente explico el 40.87% de la varianza y dnigxclusivamente a
las preguntas acerca de evasion: la evasion delestp y si evasion es
sancionada, Mientras que el componente dos expli®b.02% de la
varianza acumulada incluye las preguntas acerda oral tributaria si
evaden poco es normal y si las sanciones parai®s@ pagan impuestos

no son suficientes en el pais
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Tabla 5. Matriz de componentes rotados

La evasion del pago de
impuestos es normal en el
pais

Cuando una persona no
paga impuestos es
considerada como que esta
cometiendo un delito

Los que evaden impuestos
animan a los ciudadanos a
gue hagan lo mismo

Si las personas evaden una
pequefia cantidad en el
pago de impuestos, usted lo
consideraria normal

En mi pais una persona que
evade el pago de impuestos
es sancionado

Los impuestos son elevados
en mi pais

Las sanciones para los que
no pagan impuestos no son

suficientes en mi pais

Componente

1 2
,667 ,349
794 ,140
,694 ,398
174 ,829
, 795 ,146
775 124
,204 ,817

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.

Método de rotacién: Normalizaciéon Varimax con Kaiser.

a. La rotaciéon ha convergido en 3 iteraciones.
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6.2.3 Modelo Probabilistico Lineal

Para la aplicacion del modelo Probabilistico linsel utilizé el

programa Eview v. 9.

Tabla 6. Modelo Probabilistico Lineal 1

Dependent Variable: RUC_O_RISE
Method: Least Squares

Date: 082816 Time; 1714
Sample; 1 305

Included observations: 305

Wariable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
c 0.9490a8 0.0427498 2217564 0.0000
CANCELA_TRIBUTOS="S" -0.675308 0044086  -1531783 00000
EDUCACION="3i" -0.189091 0048182  -3.924560 0.0007
MIVEL_DE_EDUCACION="Primaria Incompl  0.114407 0.07aax1 1.450830 014749
MNNVEL_DE_EDUCACIONM="Secundaria Com -0.010044 0.047178  -0.212889 0.8314
MIVEL_DE_EDUCACION="Secundaria Inco -0.063279 0060848  -1.038925 02992
MIVEL_DE_EDUCACION="Universidad Com -0.098062 0107843 -0.809299 0.36349
MIVEL_DE_EDUCACION="Universidad Inco  -0.083005 0083031 -0.9996249 031832
R-squared 0664815 Mean dependentvar 0678659
Adjusted R-squared 0656915 S.D dependentvar 0467748
S.E, ofregression 0273976 Akaike info criterion 0274325
Sum squared resid 2229363 Schwarz criterion 0371807
Log likelihood -33.83460 Hannan-Cuinn criter. 0.313356
F-statistic 24 15409 Durbin-Watson stat 1879707
ProbiF-statistic) 0000000

Nota. Modelo Probabilistico Lineal

La categoria de comparacion o categoria omitidafestnada por

aquellas personas que no cancelan tributos, nbereaeducacion con

respecto al pago de impuestos y posee un nivelddeaeion primaria
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completa. Asi, en promedio, existe un 94.9% de abitblad de que
personas con estas caracteristicas no posean RIEE0

Una respuesta positiva ante la variable “cancelautts”
contribuird con una disminucién del 67.53% en labpbilidad de que
una persona posea RUC o RISE respecto a la caatgpdomparacion.

En tanto a la variable “Educacion”, una repuestsitpa a esta
sugiere una disminucion del 18.9% en la probaldlide que una persona
posea RUC o RISE respecto a la categoria de cooipara

Finalmente, las categorias pertenecientes a la ablari
“Nivel_de_educacion™ Primaria incompleta, securalarcompleta,
secundaria incompleta, universidad completa y usigdad incompleta
indican que la probabilidad de que una personagpBi¢C o RISE es
menor en 11.4%, 1%, 6.3%, 9.8% y 8.3% respectivianezn

comparacion a la probabilidad del 94.9% de la catagie comparacion.
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Tabla 7. Modelo

Probabilistico

Heteroskedasticity Test Breusch-Pagan-Godfrey

Lineal

la PruebaBPG

1y

F-statistic 1.967321 Prob. F(7 287) 0.0593
Obs*R-sguared 1351551 Prob. Chi-Square(7) 0.0605
Scaled explained 55 50 54306 Prob. Chi-Square(7) 0.0000
Test Equation:
Dependent Variable: RESID"Z
Method: Least Squares
Date: 08/29/16 Time: 1716
Sample: 1 305
Included cbservations: 305
Variable Coefficient Std. Error f-Statistic Prob.
£ 0056057 0.031769 1.764526 0.0787
CAMNCELA_TRIBUTOS="3i" 0000114 0032725 0.003488 0.9972
EDUCACION="5i" 0.037517 0.035764 1.0439492 0.2950
MNVEL_DE_EDUCACION="Primaria Incampl -0.008714 0058530 -0145884 0.8817
MIVEL_DE_EDUCACION="Secundaria Com -0.011581 0035018 -0.230707 0.7411
MIVEL_DE_EDUCACION="Secundaria Inco  0.057049 0.045168 1.263047 0.2076
MNIVEL_DE_EDUCACION="Universidad Com 0.154556 0.080050 1.930729 0.0545
MIVEL_DE_EDUCACIOM="Universidad Inco  0.033732 0061633 0547307 05846
R-squared 0044313 Mean dependentvar 0.073094
Adjusted R-squared 0.02178% 5.0 dependentvar 0205621
S.E. ofregression 0203368 Akaike info criterion -1321716
Sum squared resid 1228353  Schwarz criterion -0.2241324
Log likelihood 57.06172 Hannan-Quinn criter. -0.282685
F-statistic 1.967321 Durbin-Watson stat 1.856729
Prob(F-statistic) 0.0592496

Nota. Modelo Probabilistico Lineal

La prueba Breusch-Pagan-Godfrey

indica que no eexist

heterosedasticidad en los residuos, ya que elisttad“Observed R-

square” posee una probabilidad mayor del 5%, imdicaque este es

estadisticamente significativo y por tanto, pernateptar la Hipotesis

nula de que no existe heterosedasticidad en lahumes
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Tabla 8. Modelo Probabilistico Lineal 2

Dependent Variable: RUC_O_RISE
MMethod: Least Squares

Date: 08128916 Time: 1716
Sample: 1 305

Included observations: 305

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
G 0841895 0019208 4803680 0.0000
CAMCELA_TRIBUTOS5="3i" -0.681565 0043000  -15.85037 0.0000
EDUCACION="3i" -0 216568 0045375 -4 772848 (.0000
R-squared 0657600 Mean dependentvar 0673639
Adjusted R-squared 0.655332 S50 dependentwvar 0467743
S.E. ofregression 0274607 Akaike info criterion 0262837
Sum squared resid 22773585 Schwarz criterion 0.299430
Log likelihood -37.08268 Hannan-Cuinn criter. 0277474
F-statistic 2000042 Durbin-Watson stat 1.882232
Prob(F-statistic) 0000000

Nota. Modelo Probabilistico Lineal

La categoria de comparacion o categoria omitidafestnada por

aquellas personas que no cancelan tributos, nbereaeducacion con

respecto al pago de impuestos y posee un nivelddeaeion primaria

completa. Asi, en promedio, existe un 94.1% de abidblad de que

personas con estas caracteristicas no posean RIUSED

Una respuesta positiva ante

la variable

“cancelautts”

contribuird con una disminucion del 68.15% en labpbilidad de que

una persona posea RUC o RISE respecto a la caetpdomparacion.
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En tanto a la variable “Educacion”, una repuestsitpa a esta
sugiere una disminucién del 21.65% en la probadlidle que una

persona posea RUC o RISE respecto a la categocianagaracion.

Tabla 9. Modelo Probabilistico Lineal 2 y la PrueligPG

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey

F-statistic 2248216 Prob F(2 302} 01074
Obs*R-squared 4 474480 Prob. Chi-Square(2) 01068
Scaled explained 33 17.38279  Prob. Chi-Square(2) 0.0002

Test Equation;

Dependent Variable: RESIDA2
MMethod: Least Squares

Date: 082916 Time: 1717
Sample: 1 305

Included observations: 305

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
G 0.057851 0014667 3.844358 0.0001
CAMCELA_TRIBUTOS5="3i" 0.016408 0.032834 0499774 06176
EDUCACION="3i" 0046193 0.034647 1.333223 11835
R-squared 0.014670 Mean dependentvar 0.074667
Adjusted R-squared 0008145 S.0. dependentvar 0210543
S.E. ofregression 0209684 Akaike info criterion -0.276646
Sum squared resid 13.27810  Schwarz criterion -0.240053
Log likelihood 4518858 Hannan-Cinn criter, -0.262010
F-statistic 2248216 Durbin-Watson stat 1.906323
Prob(F-statistic) 0107352

Nota. Modelo Probabilistico Lineal

La prueba Breusch-Pagan-Godfrey indica que no eexist
heterosedasticidad en los residuos, ya que elisttad“Observed R-

square” posee una probabilidad mayor del 5%, imdicaque este es

143



estadisticamente significativo y por tanto, pernateptar la Hipotesis
nula de que no existe heterosedasticidad en lahumes

Resumen del capitulo

En este acapite se presentd los principlaes reggltabtenidos
bajo el enfoque mixto debido a que nacion de unaesiigacion
exploratoria utilizando entrevistas las cuales eaizaron tanto a las
autoridades del cantdn de Santa Elena como a egpert el tema.
Partiendo desde este punto se realizé la inveshigaxcluyente bajo el
enfoque cuantitativo debido a que se armo el cuestio y se realizé una
prueba piloto en la ciudad de Guayaquil. Una veeratlo los resultados
de las encuestas se procedié a modificarlas y jptadal cuestionario de
Goksu y Sahpaz, (2015).sobre el tema de inveshigate comparacion
del impuesto moral en Turquia. Las encuestas nuadiéis se realizo en la
provincia de Santa Elena cantén la Libertad. Fuadlas las encuestas se
procedi6 a tabular y a realizar analisis descrygtivanalisis factorial de la

escala aplicada y dos modelos econometricos.
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CONCLUSIONES

En la actualidad el sector informal de la provimbgaSanta Elena
carece de capacitacion con el cumplimiento delidigaciones tributarias
debido a que no han recibido una educacion acexclgtributos su
funcidén y sus beneficios para la sociedad. Ademésconocen como
funciona la economia nacional y no perciben quibeacparte del pago
de los impuestos. Sin embargo, si no recibe unaciéie de calidad no
asumird su responsabilidad de aportar el tribute lgucorresponde al

Estado.

El cuestionario aplicado a 305 personas que trabajael sector
informal de la economia de la provincia de Sanen&lmuestra que el
69.51% no cancela algun tipo de impuestos mientgae el
30.49%menciond que no. Ademas, si tienen RUC teipecen al RISE
el 67.87% mientras respondié que No mientras qua2.63% dijo que
Si. Con respecto a la pregunta si recibié educatribataria acerca del

pago de los tributos el 74.43% contestaron que No.
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Ademas, se valid6 la escala de Likert del 1 dbtemendo un alfa

de Cronbach de 0.83 y mediante el test KMO se abdu86.

Mas de la mitad de la varianza fue explicada carotesideracion
de dos componentes de la incidencia de la cultibataria en el sector
informal de la provincia de Santa Elena. De lasegpntas cuatro fueron
considerados relevantes por los participantes téemesestra. El primer
componente explico el 40.87% de la varianza y dnglxclusivamente a
las preguntas acerca de evasion: la evasion delestp y si evasion es
sancionada, Mientras que el componente dos expli®5.02% de la
varianza acumulada incluye las preguntas acerda aral tributaria si
evaden poco es normal y si las sanciones para®sa@ pagan impuestos

no son suficientes en el pais

Finalmente se realiz6 un modelo probabilistico dinen el
programa Eview. La categoria de comparacion o od@gmitida esta
formada por aquellas personas que no cancelantdasibuno reciben
educacién con respecto al pago de impuestos y poseeivel de
educacién primaria completa. Asi, en promedio, texisn 94.1% de
probabilidad de que personas con estas caraaasisio posean RUC o

RISE.
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Una respuesta positiva ante la variable “cancelautts”
contribuird con una disminucién del 68.15% en labpbilidad de que
una persona posea RUC o RISE respecto a la caatgpdomparacion.

En tanto a la variable “Educacion”, una repuestsitpa a esta
sugiere una disminucién del 21.65% en la probadlidie que una

persona posea RUC o RISE respecto a la categocianagaracion.
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RECOMENDACIONES

Para mejorar la recaudacion de los impuestos @aislhay dos
formas (1) Sancionar al empleado informal es deaiar que se integre a
un sistema de contribucién al Estado o (2) la dég@dén de los
trabajadores informales hay que educarlas y credivacion implicita
para que puedan cumplir con el pago de los tribumgesto que
dependiendo de la situacién y de las politicas d@ad® y que los
funcionarios indiquen que ese dinero sera bienriltepara beneficio de

la sociedad.

Ademas, la educacion tributaria comienza desdeoghhy en la
actualidad el gobierno nacional deberia crear mtogeque incentiven a
los ciudadanos a formar parte del pago de los istpados cuales son
beneficiosos para realizar construcciones, equig@tmi de hospitales,

creacion de instituciones del milenio entre otras.

Sin embargo, para la reduccion de la informalidaacasionado
‘por la influencia del crecimiento econémico. $eplementara un
modelo de determinantes de la pertinencia al seoformal que se

encuentra en crecimiento econdémico por zona Yy powj
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considerandose como Vvariables estadisticamenteificifjias que
explicaran la tendencia decreciente de la infomtadlilaboral, durante el
tiempo de estudio. Se traduce a una reduccién destade desempleo
reflejandose en la reduccibn de la informalidad otab
El crecimiento econdmico repercutira en la redutdsé la informalidad
mediante la creacién neta de empleos formales mtées#nse como un
reto para la administracion economica. Por lo taafbemas se
implementara politicas activas que hagan que dbisdormal de la

economia sea mas rentable, relativo al sectormbr
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Apéndice a

ENTREVISTA GOBERNADOR SANTA ELENA

1. En suopinién ¢ A qué se debe la evasion del pagolds impuestos?

El pago de los impuestos en el sector informal avalg redundancia no paga
impuestos, hay mucho trabajo para tratar de eVaslimpuestos sin embargo se han hecho
todas las gestiones necesarias para tratar darioslen una base de nuevas personas que
pasen a formar parte de los contribuyentes querglemente lo estan utilizando son los
pescadores y los comerciantes. Cabe recalcar qua S&na es una provincia netamente
pesquera y turistica y ha sido un buen movimientma buena labor para poder incluir a
estas personas que antes no pagaban nada quesahmradan tributar de manera que

beneficie también al Estado ecuatoriano.

2.- ¢De gqué manera la gobernacién aportaria paraug la ciudadania

forme parte del pago de los impuestos?

En este caso habria que incluirlos dentro del sdotmal para poder llevarlos por
medio de asociaciones o0 agrupaciones en el coal glledan organizarse y poder hacer pagos
de los impuestos. Por ejemplo, el RISE que es atribayente el cual es muy utilizados para
los pequefios comerciantes, se tendria que hadesthajo en conjunto con la alcaldia que es
la que tiene el ordenamiento territorial nosotrosng intendencia y como comisarios de
policia es diferente a los comisarios municipaleste caso son muy diferentes los comisarios
de policia con los comisarios municipal ya ques,domisarios municipales interfiere en este

trabajo informal en estos ciudadanos sin embargmiteernacion si esta dispuesta a trabajar



junto con la alcaldia para ver en qué sentido sel@wrganizar y se pueda formar parte de
estar personas que no tributan apersonas queébsiaini para tener un mejor organismo de

control.

3.- El pago de los tributos que se realiza, ¢ Pacué son utilizados?

Si nos vamos al pasado realmente tenemos una pkeningeva y hace mas de 9 afios
que entro el Presidente Rafael Correa recién empeza tener una cultura tributaria y a
modificar también todo lo que son las capacidagesabro de impuestos y aumentar mas
bien la base tributaria y no los impuestos. Trd&acobrarle a mas personas en lugar de subir
los impuestos o0 cobrar mas impuestos, Santa Elema@ente hace 9 afios no era provincia
en ese caso estdbamos muy abajo del historial seabwna cultura tributaria realmente
estamos en una pelea constante para poder tralt@cde que la gente se incluya dentro de la
masa tributaria y que genere un tipo de ingresdralate la provincia pero es complicado
siendo una provincia tan nueva y que siempre sejdiaon recursos muy bajos porque los
recursos para la Peninsula de Santa Elena hanbsids y con una economia siempre
direccionada al sector informal como la agricultlmgpesca, y el sector comercial ya que era
informal ahora en la actualidad ha cambiado un pyacque el SRI esta haciendo el esfuerzo
ya que los cursos que se brindan deben de seiddsi@ que la gente conozca que debe de
hacer el pago de los impuestos 0 que entre en ase tbibutaria que permita mejorar los
impuestos. Hay que ensefiarle a la gente que lgds es un pago que no se queda en una
caja y ahi quedo como guardar el dinero abajo alehén, el dinero que pagan en si es para
su propia mejora de la propia provincia, cuandducanos y cuando hay la confianza en un
gobierno que traduce los tributos en obras direstden que beneficien a la comunidad
realmente es mas facil dar una cultura tributdfiso hace 10 afios anteriormente nuestros
tributos se iban para pagos de dudas el cual elel%resupuesto general del estado se iba al

pago de deuda uno se preguntaba ¢pago mis imppestopagar deuda externa? Entonces es
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mas complicado poder llevarlos a una cultura tabatde esa manera a la que llevamos

actualmente.

4.- ¢Existe actualmente un modelo para poder sabesl porcentaje de

evasion tributaria?

Realmente eso ya le compete al SRI ( Servicio detadRelnternas ), s€ que hay
mecanismos y conozco por ejemplo yo soy contribigygrse cual es el mecanismo para yo
poder pagar los tributos, ahora es un seguimieid® carrado el cruce de informacion existe
ahora antes no habia cruce de informacion ya queelpmismo hecho que antes existia
personas que compraban facturas para poder bgjagelde impuestos de rentas eso ya no se
puede hacer, actualmente si hay pero igual setantgre los controles sean mas fuertes de lo
que habia antes, entonces los controles si llevgueano haya ese tipo de actos irregulares

para bajar el impuesto de renta.

5.- Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir, ¢La gbernacion consta con
programas que brinde a la ciudadania respecto a lavasion tributaria? En el caso de
que brinde estos programas 0 capacitaciones ¢De quéanera aportaria a la

ciudadania?

En este caso las gobernaciones somos entes netamaembinistrativos que
supervigilamos los proyectos de todos los minisgeen el territorio que quiere decir, que en
este caso con el SRI , si cuenta con proyecto®®rclales incentivan y hacen un mayor
control en el pago de impuestos l6gicamente lamalo&n si tiene que vigilar y comunicar a
nuestros superiores que es la presidencia de Udliep lo que estamos haciendo y nosotros
como gobernacion llevar el proyecto complicado pa@esta la entidad de sri que se encarga

directamente ya que es el ente competente y tépareopoderlo llevar adelante.









Apéndice B

DIRECTORA SRI - LA LIBERTAD “PROVINCIA DE SANTA ELE  NA*

ENTREVISTA.-

Luego de la crisis econdmica y después de la dal@dn el SRI (servicio de rentas
internar), nacié nuevamente con una nueva estauctasde ahi en adelante se ha venido
fortaleciendo en gran cantidad habido avancesa®@no podria decir en pasos agigantados
pero de esa época a la actualidad es realment@ntgsantes no teniamos no que tenemos
ahora precisamente el servicio de rentas intermasrstruir una ciudadania fiscal con cultura
tributaria, mejorar la cultura tributaria para lagpues bajo los principios constitucionales y
alineados al plan nacional del buen vivir con shgtovos estratégicos planteados por el

servicio de rentas internas.

De aqui al largo plazo nuestra visibn como insidtnices convertirnos en una
institucién innovadora una institucion que brinéeviios de calidad, una institucion que sea
ahorradora en su presupuesto, por ejemplo y cami@dstalgunas de sus preguntas: los niveles
de evasidn anteriormente ante de todo esto eraadigto altos es decir un 60 % a 70 % a
nivel nacional y en otros paises si lo comparamdtss evasion tributaria en el ecuador era y
sigue aun siendo alta pero se ha trabajo porgaebestha se ha ido cerrando de poco a poco
por ejemplo ahora tenemos un porcentaje de evdsidh0% a 45% actualmente nacional, es
decir que en ciertos impuestos habrd brechas nawles que en otras alli deberias de
analizar cual es la brecha de evasién en cada anlesdimpuestos en unos tendriamos
brechas méas grandes pero en todo caso parte dgivobjue persigue el servicio de rentas

internas es tratar de cerrar estas perceptibleshdse que existen en las desigualdades



econdémicas que hay y no solamente en Ecuador sinmd® el mundo en este caso y

diciéndolo asi:

“En este caso Robin Hood era lo que planteadahgcia el: le robaba al mas rico por
darle al mas pobre mas o menos siguiendo estagdaade |0 que pretende hacer el servicio
de rentas internas. Osea no digo que nosotros vamaisar no, porque mas bien el servicio
de rentas internas siempre esta alineado y enntaectmtos los principios constitucionales y

a todas las leyes que vienen de este y siempretaesio lo que nos manda la carta magna”

En este caso la evasion tributaria es dificil adatta, monitorearla porque el costo de
fiscalidad es demasiado alto incluso el monitorae opcluye: tecnologia, talento humano,
tiempo, conocimiento y entonces son factores giamkecapital intelectual. Hay que hacer
algunas puntualizacion y precisiones en lo quevasié@n y elusion: la elusion es cuando las
conductas del contribuyente buscan evitar el pagtosl impuestos realizando maniobras o
estrategias por la misma ley o vacios que estéa misma. La elusion no es realmente ilegal
ya que no se estaria violando ninguna ley sino Immiés se estaria aprovechando
interpretaciones caprichosas o amafiadas siemprandc esto ocurre cuando la ley ha sido
ambigua o se ha visto reflejada por vacios. En @aaithablar de evasion hace referencias a
maniobras realizadas por los contribuyentes paganguse efectué el pago de los impuestos
violando la ley en la evasion tributaria simpldanhmente no se cumple con lo establecido

en la ley, lo cual es ilegal.

Se considera que existe elusién de impuestos pompép cuando aqui en salinas hace
mucha calor y voy a poner un impuesto al piscireagonces yo digo voy a cobrar impuestos
a todos aquellos que quieran bafiarse en la piszinay puedo aludir el impuesto facil: cojo
un cubeta cojo el agua de la piscina y me hechamences decir no genere la evasion

tributaria por tanto no tengo que pagar el impugststoy cumpliendo con la ley eso es



elusion. Pero evasion en cambio es me meto a dapisne sumerjo estoy alli generando la
evasion tributaria pero no la pago o busco todesnhedios oscuros para no pagar esa

consecuencia y sencillamente no pago.

Realmente en el sector de la libertad la mayot&legalizado en orden pero lo malo
es que no se cumple, precisamente existen variogrgmas que se estan instaurando
precisamente la evitar molestias al consumidor lgagoersonas que tengan su local en la
libertad den facturas o este caso el comprobanteia si estdn sujetos al rise, por compra
de dicho articulo de esta manera se cierra la ArdeHa evasion tributaria. Por ejemplo hay
un mercado de compra de factura que es lo quelaenie estd pasando hay muchisimos
contribuyentes que estan inmersos y se han veridaoras en blanco por 30 millones de
dolares, con la finalidad de inflar mis gastos gaaeer que mi base imponible disminuya y
pueda pagar menos impuestos y evidentemente estjodicando al fisco, estoy evadiendo y
es hasta penado por 5 afios de carcel cuando aalleanstatar que hubo ese delito tributario

y dafio al fisco.

Alguna de las cosas que ha hecho el sri y ha imgriéado para poder disminuir estas
brechas de evasion tributaria es por ejemplo losgukizo con el anticipo del impuesto a la
renta donde antes no habia ni un formulario y daadealmente si existe un formulario el
115 donde deben los contribuyentes consignar ldsres para los pagos de julio y
septiembre, se cre0 un nuevo calculo para el potigiorque antes como no estaba
configurado, de esta forma antes no pagaban ygsibaa no era el total de lo que debian de
pagar pero actualmente como hay una formula esidhbleevidentemente es muy facil

calcularlo teniendo los estados financieros es dgtico las formulas y saco el calculo.

Hay modelos econométricos y formulas para podeimeeevasion en este caso en la

direccién nacional en el departamento de planiiicacson los estadistas encargados en



realizar este tipo de célculos, si se mide y tamlsié mide la contraparte. En el gasto
tributario si hemos escuchado hablar de aquelllngsenenciona que es el costo, 6sea lo que
le cuesta a la administracion tributaria por proporar un incentivo o conceder un incentivo
tributario en ciertos sectores como por ejemploebasneraciones de vehiculos, la ley del
anciano en que se le dan algunas preventas enpekgto a la renta, la exoneracion del
impuesta a la renta, la exoneracion del anticifep r@nta que esta actualmente vigente en la
provincia de Orellana por él, decrecimiento ecomdngue tienen actualmente y como esta
casi a la frontera y como tenemos el problema gel te cambio el cual la moneda

colombiana actualmente se ha devaluado.

Eso es lo bueno de la estructura organica funcientical y horizontalmente, todos
los programas vienen de la nacional y todos lograroas se aplican a todas las zonal ahora
como estamos divididos antes éramos regionales aetwalmente ahorita la direccion
nacional estan las regionales y las provincialetees todos los programas son distribuidos y
se aplicas los programas a nivel nacional en tddergtorio, hace algunos afos y cabe
recalcar que el 14 de abril se celebra el dia dmiltara tributaria gracias a ellos como para
incentivar y fomentar lo que se realizo fue implatae el programa de la PET, en qué
consistia que los funcionarios del servicios deéasimternas capacitaban a los docentes en
temas tributarios con el afan de que se aprenda solpuesto desde muy pequefios pero
como aun no se ha fortalecido se lo vino realizandwliante este programa. La cultura
tributaria tiene dos grandes aristas: formaciopac#acion y eso se debe de implementar

para que al final sea igual a una cultura tribatari

El programa de la PET de educacion de culturataitaifue realizado a los docentes
de colegios, se creaba un cronograma de actividamefirma de asistencia y horario y a su
vez ellos tenian que impartir sus conocimientos s alumnos esa era la idea cubrir en

masa y esto se lo realizo algunos afios y actuatmgat se esta trabajando con las
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universidades se llama el curso impartido de lag Acual tomo inicios el 21 de diciembre
del 2015 junto a la Universidad Central del Ecua@déCE) y junto al Servicio de Rentas
Internas (SRI), se firmd un convenio interinstitmal entre el SRI y las universidad que han
aceptado impartir este curso la idea es crear dassmntables y tributarias. Lo que se busca
es innovar programas nuevos y mucho de los lin@sagon los recursos también ya que hay
que limitar a lo que da el alcance. La implemedtaciel RISE fue una propuesta de quien es
ahora el Director de la zona 8, Sefor Juan Avil&ispone en su estudio que precisamente
realizo para la tesis el Régimen Impositivo Ecuatar y en muchos paises latinoamericanos
se lo utiliza por ejemplo en Peru dispone del RWI gue tiene sistemas simplificados,
Argentina, Bolivia, Chile lo poseen y la idea em&n a esos sectores informales para hacerlos
formales en la Provincia de Santa Elena cuentarzarhas actividades relevantes las que mas
generan dinero, la construccion la pesca y elraisonsiderando que la pesca es uno de los
sectores mas informales de la provincia para etd@ade La Libertad que es el sector del
comercio podemos realizar controles de gestiontriategias como brigadas de diferentes
indoles como hay brigadas que verifican por ejenglcaducidad de las facturas y en una
primera visita o que ellos hacen es crear una bHasgatos y dependiendo de eso y de los
demas factores que se consideran se va gestioeateloontrol, de esta forma se lo incentiva
al contribuyente a que lleve un mejor manejo deegjocio. Para las personas que estan en las
calles vendiendo articulos se hacen brigadas ngsivaorporandolos en el régimen
simplificado existen brigadas de diferentes indopes ejemplo la de la facturaciéon
electrénica, hay una de caducidad de comprobaayeptna del RISE lo que se busca es poder
controlar e inscribir a las personas que no tengalsustento, esta tipificado en el cddigo
tributario es un deber una obligacién la persormigicia una actividad o que emprende un
negocio en marcha debe de estar obligatoriamepte parte de sus deberes formales poder

inscribirse en el registro Unico como contribuyente
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Entonces aquellos que aun no estan registradosspues registra, en la zona norte de
la Peninsula de Santa Elena anteriormente erdleeel cual se ha sabido controlar y ya
existe menos informalidad que la de antes y yaeaxisegocios que ya constan en el régimen
simplificado, y eso se debe a las brigadas masgjuasse ha realizado continuamente y otros
sin numero de factores, por ejemplo las personassquencuentran realizando comercio en
las calles muchos trabajan con empresas que diacods institucionalidad a que me refiero
con esto que si tributan, y lo que hacen muchassves contratarlos como comisionistas y
ellos ganan por lo que venden. Uno de los grand#sgmas es que a nadie le gusta pagar
impuestos y en realidad es que cuando no conocdmds ley y no nos hemos sentado a
preocuparnos o leer de que trata la ley por ejerspler que normativa se han realizado
cambios actualmente y por eso muchas veces noamultes porque no sabemos, no
conocemos la ley entonces tras que tengo que papgaestos también tengo que pagar una
multa una sancion porque estoy incumpliendo pomdgesconocia. Cabe recalcar que las
capacitaciones que se realizan en el Servicio d#aRdnternas son totalmente gratuitas a
nivel nacional y constan en la pagina web del SRiual las personas se pueden inscribir
muchas personas a veces no lo hacen porque desoono@l vez si saben pero algunas
personas trabajan entonces son mdultiples factoregidentemente las capacitaciones son
realizadas en el horario laboral entonces por aspaco pueden asistir, sin embargo si se
realizan las capacitaciones. Inclusive nosotrosocc@arvicio de Rentas Internas en el afno
debemos de cumplir con una meta por ejemplo la detste afo es capacitar a 300 personas

y asi cada afio va subiendo ese valor de capacitqu®debemos de cumplir.
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Apéndice C

Entrevista A Expertos En El Tema Ingeniera LauritaVera

1.- basicamente el sector informal en primer lugarece de capacitaciéon con el
cumplimiento de sus obligaciones. Aun conocienda p@e ellos representa una pérdida de
dinero ya que para ellos solamente la primera isifaneque se llevan y que asumen es que
estan entregando dinero y como no conocen no @stdnal tanto de cémo funciona la
economia del pais y que no se dan cuenta que tigreeretribucion en los servicios publicos
gue reciben y la otra situacién es que si conocentignen que cancelar sienten que no son

bien tratados en los servicios que no le da etlestano conocen no quieren asumir.

2.- los tributos sirven para el mantenimiento dgbéo y la provision de bienes y
servicios publicos y de politica fiscal para ratiibla rigueza para proporcionar bienes y
servicios a la poblacion y lo mismo para incentivanductas inapropiadas de parte de los

ciudadanos.

3.- para mejorar la recaudacion de tributos haygdasdes corrientes que dicen que el
cumplimiento y pague es sancionando es decir qudaiézando a los pequefios informales
pues el estado ya entendié que esa es una de resasgor ejemplo el RIFO con eso el
estado poco a poco se da cuenta de quién debaydelps tributos que le corresponden pero
definitivamente dependiendo del nivel de formaalénias personas obedeceran dependiendo
de los castigos que se les pueda dar y luegoastaal corriente que dice que a las personas
hay que educarlas y crearle un sensacién un sentionde motivacion implicita para que
puedan cumplir con el pago de los tributos, pugs® dependiendo de la situacion y de las
politicas de estado y que los funcionarios indiqgea ese dinero sera bien invertido para

beneficio de la sociedad.
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Apendice D
Entrevista Abogado Ludefia

1.- en su opinién a que se debe la evasion del patwlos impuestos en el

sector informal?

Se debe algunos factores principalmente es la ftaultura tributaria la falta de
conocimiento y de una forma la falta de promociénndiestras autoridades tributarias, de
cumplimiento de todas las obligaciones normalment@uestro medio un comerciante en el
sector de santa elena una persona informal o caan&Fcnecesita producir dia a dia, y no
cuenta con una estructura un contador o con alguienlo pueda asesorar que lo pueda ir
guiando en el cumplimiento de esas obligacione® yansidera entonces importante pues
cumplir con esas obligaciones. Por lo tanto eslla fde: comunicacion — promocion y una

falta de cultura tributaria

2.- En su opinién ¢Para qué son utilizados losiliutos?

Los tributos son utilizados para financiar el estagues todos vivimos en una
comunidad en donde hay ciertos gastos que de alganara tiene que efectuar la sociedad,
gastos de soberania, de seguridad, gastos dedsjgan gastos que de alguna manera deben
de ser financiados de la propia comunidad dondeahamente nacen los tributos el cual es
una carga donde todas las personas que perteneeenmascomunidad donde precisamente

financiamos gastos que nos benefician a todos.

3.- De acuerdo al Plan Nacional del Buen Vivir,Existen programas para
disminuir la evasion tributaria? en el caso de quexistan ¢De qué manera aportarian

para la ciudadania?

Si existen actualmente y ha progresado muchara @e la evasion tributaria

ya que alguna manera el estado necesita finangiast&mos en una época de bajo precio del
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petréleo, de endeudamiento, de créditos escasms)ces el gobierno nacional necesita una
fuente de financiamiento para la parte tributagaida manera hay un mayor control, no tanto
de la parte informal de alguna manera no contribugeginalmente al total de los ingresos,

de alguna manera hay planes de control como clasisiér establecimientos para las personas

gue evaden los impuestos, no son educadas tridon@nite y les toca ser sancionados.
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Apéndice E

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 305 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 305 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,804 6

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig
Inter sujetos 1542,692 304 5,075
Intra sujetos Entre elementos 124,299 5 24,860 25,035 ,000
Residuo 1509,367 1520 ,993
Total 1633,667 1525 1,071
Total 3176,358 1829 1,737

Media global = 3,45
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Apéndice F

Estadisticos descriptivos

Media

Desviacién

estandar

N de andlisis

La evasion del pago de
impuestos es normal en el
pais

Cuando una persona no
paaga impuestos es
considerada como que esta
cometiendo un delito

Los que evaden impuestos
animan a los ciudadanos a
gue hagan lo mismo

Si las personas evaden una
pequefia cantidad en el
pago de impuestos, usted lo
consideraria normal

En mi pais una persona que
evade el pago de impuestos
es sancionado

Los impuestos son elevados
en mi pais

Las sanciones para los que
no pagan impuestos no son

suficientes en mi pais

3,27

3,52

3,36

3,07

3,69

3,82

3,22

1,547

1,251

1,270

1,364

1,247

1,266

1,358

305

305

305

305

305

305

305
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Apéndice G

Matriz de correlaciones

Cuando Si las
una personas Las
La personano | Los que evaden En mi pais sancione
evasion paga evaden una una s para los
del pago | impuestos | impuestos | pequefia persona gue no
de es animan a | cantidad en | que evade Los pagan
impuesto | considerad los el pago de | el pago de | impuesto | impuesto
ses a como ciudadano | impuestos, | impuestos S son S no son
normal que esta s aque usted lo es elevados | suficiente
en el cometiend | haganlo | considerari | sancionad en mi s en mi
pais 0 un delito mismo a normal 0 pais pais
Correlaci6 La evasion
n del pago
de
) 1,000 441 ,563 372 470 ,507 342
impuestos
es normal
en el pais
Cuando
una
persona no
paga
impuestos
es 441 1,000 ,552 ,293 576 ,504 ,296
considerad
a como
que esta
cometiendo
un delito
Los que
evaden
impuestos
animan a
los ,563 ,552 1,000 371 ,518 AT4 431
ciudadanos
aque
hagan lo
mismo
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Silas
personas
evaden
una
pequefia
cantidad en
el pago de
impuestos,
usted lo
considerari
a normal
En mi pais
una
persona
gue evade
el pago de
impuestos
es

sancionado

Los
impuestos
son
elevados
en mi pais
Las
sanciones
para los
que no
pagan
impuestos
no son
suficientes

en mi pais

372

470

,507

342

,293

576

,504

,296

371

,518

A74

431

1,000

,266

,295

463

,266

1,000

517

,335

,295

517

1,000

,264

,463

,335

,264

1,000
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Apéndice H

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,860
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 717,779
Bartlett gl 21

Sig. ,000
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Apéndice |

Recibié

desde su

hogar una

educacion

con

respecto al
pago de

impuestos

Tiene Ruco

pertenece
al RISE

Para que

sirve los
impuestos

Usted

cancela

algun tipo

de

impuestos

Ingreso

diario del
encuestado

50
30
20
50
20
40

15
100

20
45

40
120
120

50
40

45

45

40

60
60
60
120

60
60
60
120

60
60
60
60
60
15
35
25
15
60

Actividad

econémica
que realiza

55

Estado Civil

Nivel de
educacion

Edad

30
49

41

55
20
42

25
35
50
32
61

40

66
32
35
45

32
35
55
35
61

50
50
40

50
31

60
61

58
50
50
50
40

40

30
68

Sexo

No

10
11
12
13

14
15

16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
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60
60
25
15
15
60
60
50
130

60
130

60
60
120

60
120

60
130
130
100

60
120
120

60
60
130
130

60
120
120
120

80
100
120

80

60
120

80
120
120
130

60
120

60
120

63
53
60
40

58
22
48

50
50
39
60
48

34
23
66
21

65
47

66
40

60
30
39
48

22
60
33
25
40

56
38
62
37
44

47

45

55
63
50
58
56
24
31

32
61

37
38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
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120
160

94
250
120

25
120

35
20
25
37
60
70
80
45

20
30
10
100

10
15
120

45

47

55
100

80

50
30
40

20
20
10
30
45

60
30
50
60
30
150

30
40

40

50

56
56
41

30
20
60
65
55
75
30
45

67
38

43

24
40

41

27
25
60
45

52
58
37
47

48

36
28
54
35
57
36
42

46

37
46

23
39
55
28
32
37
36
45

38

82

83

84
85

86
87

88

89

90
91

92

93

94
95

96
97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
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20
20
40

40

35
15
15
25
60
50
80
100
150

40

50
100

45

50
50
38
100

20
10
10
40

200
100

80

30
80

10
15
50
15
30
25
100

50
20
20
32
15
100

20

32
48

42

45

38
35
41

55
30
40

52
40

32
20
34
55
38
54
45

32
38
28
37
41

45

21

42

39
22
44
76
48

18
42

43

45

43

41

46

47

32
46

48

41

127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
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20
25
40

40

30
15
25
50
30
50
120

10
12
110

30
12
20
15
70
15
18
25
12
20
25
20
25
20
15
15
25
10
10
15
20
10
15
20
10
15
50
35
40

30
25

41

35
30
38
42

52
20
41

27
55
33
46

46

33
32
31

27
46

30
32
28
41

61

53
54
56
56
57
57
59
59
47

39
38
37
36
32
66
44

35
41

38
32
37
41

172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
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40
100

30
55
80

50
30
35
60
65
100

60
70
40

30
25
40

50
10
20

20
15
25
10

10
15
15
10

20
10
15
20
12
30
20
15
10
15
20
10
20
15

22

38
35
28
25
48

55
23
27
41

39
58
32
31

36
34
45

31

47

36
47

19
34
24
38
25
23
21

46

49

47

21

70
24
36
34
29
55
54
44

39
52
46

28
53
33

217
218
219
220
221
222
223

224
225

226
227

228
229

230
231
232
233

234
235

236
237

238
239

240
241
242
243

244
245

246
247

248
249

250
251
252
253

254
255

256
257

258
259

260
261
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20
18
15

15
12
20
15
25
15
25
10
30
12
30
40

40

30
30
20
15
20
12
10
12
200
130

35
20
20
40

10

150

80
100
120

80
150
200

60
80
150

80

32
35
60
58
48

37
42

65

41

49

22
26
51

27
41

21

48

31

44
30

51

62
50
39
27
43

34
31

65
61

41

26
30
33
25
42

39
29
41

35
28
40

35
31

262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273

274
275

276
277

278
279

280
281
282
283

284
285

286
287

288
289

290
291
292
293

294
295

296
297

298
299

300
301
302
303

304
305
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