UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

TEMA:

MEDICION DEL ESTRES DURANTE EL TRATAMIENTO ODONTOPEDIATRICO
EN PACIENTES, PADRES Y ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL EN EL SEMESTRE B-2016

AUTORA:

Ramirez Cuenca Sthepanie Laura

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del grado de

ODONTOLOGA

TUTOR:

Dra. Amado Schneider Adriana Rocio

9 de marzo del 2017



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo de titulacion, fue realizado en su totalidad por
Ramirez Cuenca Sthepanie Laura, como requerimiento para la obtencion del
Titulo de Odontologa.

TUTORA

f.

Dra. Amado Schneider Adriana Rocio

DIRECTOR DE LA CARRERA

f.

Dra. Geoconda Maria Luzardo Jurado

Guayaquil, a los 9 dias del mes de marzo del afio 2017



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Yo, Ramirez Cuenca Sthepanie Laura
DECLARO QUE:

El Trabajo de Titulacion, “Medicion del estrés durante el tratamiento
odontopediatrico en pacientes, padres y estudiantes de la Universidad
Catdlicade Santiago de Guayaquil en el Semestre B-2016"’ previo a la obtencion
del Titulo de Odontéloga, ha sido desarrollado respetando derechos intelectuales
de terceros conforme las citas que constan en el documento, cuyas fuentes se
incorporan en las referencias o bibliografias. Consecuentemente este trabajo es de
mi total autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizo del contenido, veracidad y
alcance del Trabajo de Titulacion referido.

Guayaquil, alos 9 dias del mes de marzo del afio 2016

LA AUTORA

Ramirez Cuenca Sthepanie Laura



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

AUTORIZACION

Yo, Ramirez Cuenca Sthepanie Laura

Autorizo a la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil a la publicacion en la
biblioteca de la institucién del Trabajo de Titulacion, “Medicion del estrés durante
el tratamiento odontopediatrico en pacientes, padres y estudiantes de la
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil en el Semestre B-2016”°, cuyo
contenido, ideas y criterios son de mi exclusiva responsabilidad y total autoria.

Guayaquil, a los 9 del mes de marzo del afio 2017

LA AUTORA:

f.

RAMIREZ CUENCA STHEPANIE LAURA



AGRADECIMIENTOS

En primer lugar quiero agradecer a Dios por todas las bendiciones que me ha brindado,
por darme la oportunidad de culminar mis estudios es esta prestigiosa universidad
guiandome en cada paso a lo largo del camino. Mi agradecimiento infinito a mi padre
Robert y mi madre Lupita por suamor y apoyo incondicional, gracias por ser siempre
mi inspiracion, mi fortaleza y mi ejemplo a seguir, por enseflarme desde nifia buenos
valores e inculcarme que con esfuerzo y dedicacion las metas si se pueden cumplir, sin
ustedes nada seria posible. A mi primo Cristhian gracias por ser mi hermano de vida y
brindarme todos tus consejos y ayuda necesaria junto a mi tia Anita y a toda mi familia
gue de alguna u otra forma estuvieron ahi apoyandome. A Maurizio por estar a mi lado y
afrontar cada reto y dificultad que se presenté a lo largo del camino. A todas personas
maravillosas que llegue a conocer a lo largo de la carrera que se convirtieron en mis
amigas gracias chicas por compartir una misma pasion, alegria y muy gratos momentos.
A mis amigas de toda la vida Gabriela y Vanessa con quienes iniciamos este tan anhelado
suefio que a pesar de la distancia siempre han estado para mi escuchandome y
alentdndome. A mi tutora Dra. Adriana Amado por su paciencia y apoyo brindandome
sus consejos durante todo el proceso de titulacion y a todos y cada uno de los docentes
por brindarnos sus conocimientos a lo largo de la carrera. Al Dr. José Pino y Dra. Maria
José Cabrera por sus buenas ensefianzas, sugerencias e inculcarme esta bella vocacion
en la atencion a nifos.

Y a mis pequefias mascotas quienes marcaron mi corazon y fueron mis fieles compafias
Bolly, Sasy, Doray Zeus.

Sthepanie Laura Ramirez Cuenca



DEDICATORIA

Con todo mi amor les dedico este trabajo a mis padres Robert Ramirez y Guadalupe
Cuenca, quienes me motivaron dia a dia, todo esto es por ustedes y para ustedes. Y a
mi Carmita que desde el cielo sé que estaras muy orgullosa.

Sthepanie Ramirez Cuenca



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

TRIBUNAL DE SUSTENTACION

f.

Dra. AMADO SCHNEIDER ADRIANA ROCIO

TUTORA

f.

Dra. GEOCONDA MARIA LUZARDO JURADO

DECANO O DIRECTOR DE CARRERA

f.

Dr. JOSE FERNANDO PINO LARREA

COORDINADOR DEL AREA O DOCENTE DE LA CARRERA



UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

CARRERA DE ODONTOLOGIA

CALIFICACION

Dra. Amado Schneider Adriana Rocio

TUTURA



MEDICION DEL ESTRES DURANTE EL TRATAMSIENTO ODONTOPEDIATRICO EN
PACIENTES, PADRES Y ESTUDIANTES, DE LA UNIVERSIDSAD CATOLICA DE SANTIAGO DE
GUAYAQUIL EN EL SEMESTRE B-2016.

STRESS MEASUREMENT DURING ODONTOPEDIATRIC TREATMENT IN PACIENTS, PARENTS
AND STUDENTS OF THE CATHOLIC UNIVERSITY OF SANTIAGO DE GUAYAQUIL IN THE B-2016
SEMESTER

MEDIGAO DO ESTRESSE DURANTE O TRATAMENTO ODONTOPEDIATRICO EM PACIENTES,
PAIS E ESTUDANTES, UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL NO
SEMESTRE B-2016

STHEPANIE LAURA RAMIREZ CUENCA!, ADRIANA ROCIO AMADO SCHNEIDER!

Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador

Resumen
Introduccion: investigaciones realizadas en relacion al comportamiento del nifio durante el tratamiento odontolégico se han centrado
en su mayoria en la ansiedad-comportamiento y en muy pocas ocasiones se ha investigado el estrés que genera al mismo tiempo el
tratamiento dental en el nifio, padre y estudiante de odontologia. Objetivo: evaluar el nivel de estrés durante el tratamiento
odontopediatrico en pacientes, padres y estudiantes, que asisten a las clinicas de odontopediatria de la carrera de odontologia en el
semestre B-2016.  Materiales y métodos: estudio de tipo observacional, descriptivo y transversal realizado en la clinica de
Odontopediatria I, Il e Integral del Nifio de la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil. La muestra fue de 270 participantes: 103
nifios, 101 padres y 66 estudiantes, se evalu6 el nivel estrés en todos los participantes, adicionalmente se valor6 la frecuencia cardiaca
y saturacion de oxigeno antes, durante y después del tratamiento. Resultados: se pudo identificar que los estudiantes de odontologia
presentaron estrés en un 93%, los padres un 92% y los nifios un 53%. Discusion: al comparar nuestros resultados con los obtenidos
con Cardoso y Loureiro Maringa (Brasil-2008) donde se obtuvo niveles de estrés en los nifios del 20,9%, en los acompafiantes del nifio
del 60,9% y en los estudiantes del 57,1% vemos que coincide el resultado que indica los menos estresados son los nifios. Conclusion:
Las manifestaciones de estrés que expresaron los nifios, padres y estudiantes durante el tratamiento odontologico si tuvieron una
incidencia negativa en el tratamiento odontopediatrico debido a que en la mayoria de los casos se suspendio, prolongo y hasta se retrasé
el procedimiento.
PALABRAS CLAVE: estrés, odontopediatria, nifios, padres, estudiantes

Abstract
Introduction: Most of the studies about children behavior during odontopediatric treatment have mostly been focused on anxiety-
behaviour relationship and in very few of them have been investigating the stress that is generated in children, parents and students.
Objective: To evaluate the level of stress during odontopediatric treatment in patients, parents and students in the UCSG semester B-
2016. Materials y methods: A descriptive, observational cross-sectional study in the Odontopediatric Clinic I, Il and General Clinic from
Catholic University Santiago de Guayaquil. The sample consisted of 270 patients (103 children, 101 parents and 66 students) the stress
level was evaluated in all the participants and additionally blood pressure and oxygen saturation were assessed before, during and after
treatment. Discussion: When comparing our results with those obtained by Cardoso and Loureiro Maringa (Brazil-2008), the stress
level found in children was 20.9%, the companions of the children was 60.9%, and in students was 57.1 % We see that the result
indicates that children are the least stressed. Conclusion: Stress manifestations that were expressed in children, parents and students
during dental treatment had a negative incidence on pediatric dentistry treatment, which in most cases was suspended, prolonged and
even delayed
KEY WORDS: stress, pediatric dentistry, kids, parents, students.

Resumo:
Introducao: investigacdes realizadas em relagdo ao comportamento da crianga durante o tratamento odontolégico tém-se focado
principalmente na relacéo ansiedade-comportamento e em muito poucas ocasides se tém investigado o estresse gerado durante o
tratamento dental na crianga, pai e estudante de odontologia. Objetivo: avaliar o nivel de estresse durante o tratamento odontopediatrico
em pacientes, pais e estudantes, que frequentam as clinicas de odontopediatria do curso de odontologia no semestre B-2016. Materiais
e Métodos: o estudo foi do tipo observacional, descritivo e transversal realizado na clinica de odontopediatria |, Il e Integral del Nifio da
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil. A amostra foi constituida por 270 participantes: 103 criangas, 101 pais e 66 estudantes,
avaliando o nivel de estresse em todos os participantes, além disso foi avaliada a frequéncia cardiaca e a saturagéo do oxigénio antes,
durante e depois do tratamento. Resultados: foi identificado que os estudantes de odontologia apresentaram estresse em 93% dos
casos, 92% nos pais e nas criangas 53%. Discussao: Ao comparar nossos resultados com os obtidos por Cardoso e Loureiro Maringa
(Brasil-2008) onde foram obtidos niveis de estresse nas criangas de 20,9%, nos acompanhantes da crianga de 60,9% € nos estudantes
de 57,1%, pode-se constatar com o resultado, que as criangas sdo os menos estressados. Conclusdo: As manifestagdes de estresse
expressas pelas criangas, pais e estudantes durante o tratamento odontolégico tiveram uma incidéncia negativa no tratamento
odontopedriatico porque na maioria dos casos foi suspenso, prolongado e até atrasado o procedimento.
PALABRAS-CHAVE: estresse, odontopoediatria, criangas, pais, estudantes.



INTRODUCCION

En la actualidad la Carrera de Odontologia ha sido
catalogada como una de las mas estresantes no
solo por su exigencia académica, sino también por
la interaccion en la relacion odontélogo-paciente,
relacion que se complica en la atencién a nifios
donde la interaccidn se da en la triada estudiante-
nifio-padre.’.2.3.4 Al generarse estrés se produce
una reaccion en el organismo en la cual se llevan
a cabo diferentes mecanismos de autodefensa
ante situaciones que representan una exigencia
de adaptacion mayor que la acostumbrada para

lograr enfrentar situaciones de tension.5 67,8

Lipp Tedesco (1986), Newton (1994), Preciado
Véasquez  (2010)  mencionan en  sus
investigaciones que los niveles de estrés que
experimentan los estudiantes estan relacionados
con la disminucion de su rendimiento académico,
la presiéon por cumplir los casos clinicos por
cumplir y otras  actividades

curriculares.234910.11  Sin embargo Presta y

colaboradores (2005) en su investigacion
mencionan que las consecuencias
desencadenantes de estrés en el estudiante se
atribuyen a cansancio, nerviosismo y dificultad de
concentracion, sumandose las actitudes
negativas de los padres por la falta de confianza
ante la poca experiencia clinica del estudiante,
esto genera temor tanto al padre como al nifio
dificultando o retrasando el tratamiento
odontopediatrico pues Nufiez y colaboradores
(2006) en su investigacion expresan que la
ansiedad transmitida

por la madre, puede

generar miedo en el nifio.12.13

La mayoria de las investigaciones que se han
realizado evaluan la relacion del comportamiento
del nifio dentro del tratamiento odontolégico y se
han centrado en la relacion ansiedad-
comportamiento; sin embargo muy pocas veces
se ha investigado lo referente  al estrés que se
genera a la vez en todos los participantes de la

atencion odontopediatria: el nifio, el padre y el

estudiante de odontologia, pese a que han surgido



investigaciones en los tres pero centrandose en
manifestaciones o grado de estrés de una manera
individualizada."'3 El objetivo del presente
estudio es evaluar el nivel de estrés durante el
tratamiento odontopediatrico en pacientes, padres
y estudiantes de la Carrera de Odontologia, en la
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil en
el semestre B-2016 y asi verificar si los altos
niveles de estrés en los participantes tienen una
tratamiento

incidencia  negatva en el

odontopediatrico.

MATERIALES Y METODOS

El estudio fue de tipo observacional, descriptivo y
transversal, en la Universidad Catdlica de
Santiago de Guayaquil en el semestre B-2016
entre los meses de octubre del 2016 a febrero del
2017. Los criterios de inclusion fueron: nifios de
4 a 11 afios de edad atendidos en la Clinica de
Odontopediatria I, I e Integral del Nifio, los padres
de familia que firmaron el consentimiento
informado y los estudiantes de estas asignaturas
que acepten participar en el estudio con la firma

del consentimiento informado. La muestra estuvo

constituida por 270 participantes distribuidos en
103 nifios, 101 padres y 66 estudiantes que

firmaron los consentimientos informados.

A los 103 nifios se les elabord una hoja de
registro, la misma que contenia el numero de
historia clinica, procedimiento que se realizo,
comportamiento del nifio, tipo de técnica que se
aplico y el grado de estrés se evalud mediante la
escala de estrés infantil basada en la subescala
de evidencia del enfoque conductual (figura 1).
Se valor6 mediante un pulsioximetro Fingertrip la
frecuencia cardiaca y la saturacion de oxigeno

antes, durante y después del tratamiento. 4

En los 101 padres y 66 estudiantes se realiz6 una
encuesta para evaluar el nivel de estrés basada
en el modelo de escala para valorar el nivel de
estrés de Rotter, la que constituia de 13 items en
los cuales se da 1 punto por cada respuesta
positivay en la frase 3 se anota un punto adicional
por cada dolencia que marque el paciente

obteniendo un resultado numérico que vade 0 a



14, su equivalencia es: de 0-2 =normal, de 3-6 ha
pasado el limite, de 7-10 excesivo estrés y de 11-
14 demasiado estrés.'516 Se valord la frecuencia
cardiaca y la saturacion de oxigeno antes, durante
y después del tratamiento dental. Teniendo en
cuenta el promedio de las mismas que de
acuerdo a varios autores y a la Organizacion
Mundial de la Salud lo establecen de 80 a 140
Nifios de 2 a 10 afios y a Nifios mayores de 10
afios yadultos de 50 a 100, los valores normales

de saturacién de oxigeno mayor a 95% .

Escres  ESCala del grado de estrés

1. Calmado sin llanto  Paciente sin tension muscular,
relajado y sin llanto

2. Tension sin llanto  Paciente con cualquiera de las
conductas siguientes: apretar
punos, rechinar dientes, cerrar
los ojos, nudillos palidos,
arrugar las cejas, contraccion
de miembros, rigidez

de cuerpo
y sin llanto
3. Tension y Lo expuesto en el grado 2, mas
algun llanto llanto intermitente
4, Tension y Lo expuesto en el grado 2, mas

llanto continuo

Agitacion con movimientos
violentos del cuerpo y
extremidades, con aumento del
volumen de la voz y llanto
continuo, oposicion al
procedimiento

llanto continuo
5. Agitacion, gritos y
resistencia fisica

Figura 1 Sauceda GJM, Valenzuela AJR, Valenzuela AJR,
Maldonado DJM. 2006 Escala del grado de estrés.

Adicionalmente a los estudiantes se les realizd
una hoja de observacion en la que se registro el
tipo de procedimiento que realizaban, la técnica de
manejo que empleaban y como era el
comportamiento del paciente.'3 1415 Las variables
estudiadas correspondieron a grado de estrés en
el nifio, nivel de estrés en el estudiante, nivel de
estrés en el padre o representante del nifio, edad
y género de los padres, estudiante y paciente en
las cuales se realiz6 un andlisis estadistico
descriptivo de frecuencia y porcentajes, para la
valoracion de la frecuencia cardiaca y saturacién
de oxigeno se realizd el promedio, desviacion

estandar, maximo, minimo y rango.

RESULTADOS

Al analizar los nifios fueron 103 pacientes
estudiados de los cuales 50 pertenecian al
género femenino correspondiendo al 49% y 53 al

género masculino correspondiendo al 51%, el

rango de edad estuvo categorizado por 73 nifios



de 4- 6 afos que representaban el 71%, 29 nifios
7-9 que representaban el 28% y 1 nifio de 10-11
afos que represento el 1%, 80 nifios acudieron
ala consulta odontopediatrica en compariia de sus
padres lo que equivale al 78%, 19 nifios fueron
con otro familiar lo que equivale al 18% y solo 4
nifios con otra persona sin lazos directos de
consanguinidad lo que equivale al 4%. Enlafigura
2 se evalud el grado de estrés que presento el
paciente durante el tratamiento odontopediatrico
segun la escala de estrés infantil basada en la
subescala de evidencia del enfoque conductual
en donde 49 nifios se encontraron en el grado1
calmados y sin llanto representando un 47%,
seguido de 36 nifios para el grado 2 tension sin
llanto equivalente a un 35%, 5 nifios se
encontraron en el grado 3 tension y algun llanto
representando un 5 %, para el grado 4
solamente 1 paciente representando un 1% vy
para el grado 5 se encontraron 12 nifios
equivalente a un 12%, en cual el paciente mostro

mayor manifestaciones de estrés, mayor llanto y

50% —47%
45%

40% 35%

35%

30%

25%

20%

15% 12%

10% 5% I
5% 1%
0% [ —

1 calmado 2 tension 3 tension y 4. tensiony 5
ysinllanto sinllanto algunllanto llanto  Agitacion,
continuo  gritos y
resistencia
Fisica
Figura 2 Grado de estrés del nifio durante el tratamiento odontopediatrico
Resulto muy interesante que al valorar la
frecuencia cardiaca del paciente se observé un
promedio mucho mas representativo durante el
tratamiento odontopediatrico a diferencia de la
saturacion de oxigeno que se mantuvieron los

valores durante el tratamiento.

Se encuestaron a 66 estudiantes de estos 45
fueron de género femenino representando un
68% y 21 de género masculino representando
el 32%, el rango de edad que estuvo entre los 20
a 25 afios con un total de 57 estudiantes
equivalente a un 86%, 6 estudiantes se

encontraron entre los 26 a 30 afios representando



un 5% y 3 estudiantes de 30 a 40 afios

equivalente a 5%.

En la Figura 3 se observa el nivel de estrés en los
estudiantes de odontologia son més altos pese a
que solo el 6% de los estudiantes presentaron
rangos dentro de lo normal sin estrés alguno; el
15% ha sobre pasado el limite de lo normal, existe
una igualdad del 39% de demasiado estrés y
excesivo estrés. La Técnica comunicativa mas
utilizada por los estudiantes de odontologia
durante el tratamiento odontopediatrico fue la
técnica Decir—Mostrar- Hacer con un 57%,
seguida de refuerzo positivo con un 26%, un 14%
distraccion contingente y el 1% para control de voz

y tiempo y fuera como se puede observar en la

Nivel estrés del estudiante de

odontologia
39% 39%
15%
6%
[ |
nnrmal ha nacadn al averacivn damaciandn

IFigura3 Nivel de estrés en el estudiante de odontologia

tabla1. Las actividades que parecian empeorar el
estrés a los estudiantes durante el tratamiento
dental  en los nifios se registrd un empate
representando el 47% en la falta de colaboracion
del nifio y la presion por completar los casos, solo

un 6% represento la falta de colaboracion del nifio.

Decir- Mostrar- Hacer 58 57%
Control de voz 1 1%
Refuerzo positivo 26 26%
Refuerzo negativo 1 1%
Distraccién contingente 14 14%
Tiempo y fuera 1 1%
Total general 101 100%

Al valorar la frecuencia cardiaca del estudiante se
Tabla1. Técnica comunicativa frecuencia y porcentaje.

observo un promedio mucho mas representativo
durante el tratamiento odontopediatrico a
diferencia de la saturacién de oxigeno que los
valores se mantuvieron estables. Se encuestaron
un total de 101 padres o representantes que
acompanfiaban al nifio a la consulta; de estos un
total de 87 de género femenino representando

un 86% y 14 de sexo masculino representando el



14%. El rango de edad estuvo entre los 25 a 79
afos, con un total de 73 representando un 71%,
29 el total de padres entre los 25 a 40 afos

equivalente a un 28% y de 41-60

Nivel de estrés de padres Vs
género de padres

50% 43%

40% 33% 34%
29%

30% 24%

20% — 14% 14%

8%
10%

0%
Normal Ha pasado el Excesivo Demasiado
limite Estrés Estrés

masculino ™ femenino

Figura4 Nivel de estrés de padres Vs género de padres

En la figura 4 se puede observar el nivel de estrés
de los padres Vs el género de los padres en el cual
un 14% se atribuye para el sexo masculino dentro
de lo normal, mientras que para el sexo femenino
un 8%, en cuanto a los niveles de estrés que han
pasado el limite se encontré que un 43% estaba
dado por el sexo masculino y un 24% para el sexo
femenino. En los niveles de excesivo estrés para
el sexo masculino se dio en un 14% a diferencia

del femenino en un 33% y finalmente al maximo

nivel quienes poseian demasiado estrés con un
34% para el sexo femenino pues, en este nivel de
estrés la mayoria tuvo manifestaciones como
sudoracién,  nerviosismo 'y  preocupacion

constante a diferencia del sexo masculino y un

29% para el masculino.

En la figura 5 se observa el Nivel de Estrés Vs
Edad de los Padres, se esclarecié 3 rangos de
edad el primero 25-40 afos seguido de 41-60
afios y de 79 afios; dentro del primero se observo
que los niveles normales de estrés se atribuian a
un 8%, mientras que en haber pasado el limite a
un 31%, excesivo estrés con un 32% y demasiado
estrés en un 28%. A diferencia del segundo rango
dentro de lo normal hubo un 10%, en haber
pasado el limite un 17% pero los niveles de
excesivo estrés un 28% y demasiado estrés un
34% vy finalmente el ultimo rango el cual solo
representaba un 1% fue uno de los que presento
demasiado estrés. Durante la valoracién de la
frecuencia cardiaca y la saturacion de oxigeno en

los padres se valoré que el aumento ocurrié con



mayor incidencia durante y después el

tratamiento odontopediatrico.

Nivel de estrés Vs Edad de padres

25-40 m41-60 m79
100%

45%
31% 32%8%  28%

17%
8%10%
0% e 0% 0%

Normal Hapasadoel Excesivo Demasiado
limite Estrés Estrés

Figura5 Nivel de estrés de padres Vs edad de padres

La unica variacion de la frecuencia cardiaca y
saturacion de oxigeno del padre se observo

durante el tratamiento odontopediatrico.

DISCUSION

La evaluacidon del estrés en todos los
participantes fue de vital importancia debido a
que se pudo identificar que los estudiantes de
odontologia fueron quienes presentaron los
niveles mas altos de estrés con un 93%
estos mismos se atribuyeron generalmente a

la Presion académica tanto clinica como

practica por culminar sus casos, actividades
curriculares, falta de colaboraciéon del
paciente durante el procedimiento dental, falta
de experiencia por realizar los procedimientos
generando poca comunicacion y confianza
entre paciente—estudiante y padre, es
preocupante que solo un 6% de los
estudiantes se encuentre sin estrés. En los

padres un 92% y en los nifios un 53%.

Sin embargo Arrieta, Diaz y Gonzalez en su
estudio en el 2012 en Colombia menciona
que El estudiante de odontologia esta bajo
diversos factores de estrés potenciales, como
la relacion que se establece con los pacientes
no colaboradores, que no aceptan el
tratamiento®, expresando que podrian ser
unas de las principales razonas para que se
genere un alto grado de estrés. Enun estudio
llevado a cabo por Cardoso y Loureiro
Maringa, 2008 en Brasil en 110 nifios, 110
padres y 70 estudiantes menciona en su

evaluacion de estrés en los nifios



encontraron, la presencia en de estrés un
20,9% a diferencia de los acompafantes del
nifio a quienes aumentaba la presencia de
estrés en un 60,9% y en los estudiantes en un
57,1%.4 ° Al comparar nuestros resultados
con los obtenidos en este estudio vemos que
coincide el resultado que indica que los
menos estresados son los nifios a diferencia

de los padres y estudiantes.

Pérez F, Cartes R. (2015) En Chile menciona
que en un reciente estudio realizado en el
2011 en estudiantes de odontologia chilenos,
australianos y neozelandeses muestra que los
primeros que padecen mayores indices de
estrés, fueron los de cuarto afio; en el cual
empiezan a darse las materias de
especialidad con mas practica clinical0. 16
mediante una revision sistematica de 49
articulos revisados y publicados entre 1966 y

octubre de 2008.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las principales manifestaciones de estrés que se
expresaron en los pacientes pediatricos durante el
tratamiento  odontopediatrico se  reflejaron
principalmente en percepcion al dolor, temor al
procedimiento, timidez, comportamiento agresivo,
tension, agitacion, llanto y resistencia fisica. Las
principales manifestaciones que se generaron en
los padres fueron los cambios del temperamento,
sudoracién, nerviosismo, dolores de cabeza,
aumento de la frecuencia cardiaca. Sin embargo
los altos niveles de estrés que presentaron los
estudiantes de odontologia generaron ansiedad,
miedo e inseguridad al paciente pese a que la
mayoria de los estudiantes no proporcionaron la
paciencia suficiente de acuerdo a la edad del
nifio, pero lograron sobrellevar el tratamiento y
ganarse poco a poco la confianza , seguridad del
paciente y padre, generando una buena relacion
debido ala técnica comunicativa que emplearon,
de las cuales la técnica Decir- Hacer-Mostrar,

seguida de Refuerzo positivo fueron las



principales utilizadas. Los niveles altos de estrés
tuvieron incidencia negativa en el tratamiento
odontopediatrico, ya que en la mayoria de los
casos se suspendio, prolongo y hasta se retrasé
el tratamiento, cabe recalcar que la edad y género
de los padres en referencia a los datos evaluados
si son un

factor de riesgo desencadenante de

estrés en sus hijos durante el tratamiento
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