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CAPITULO 1
1. GENERALIDADES
1.1 Planteamiento del problema
El Sindrome de Down (3D0), tambien llamado trisomia 21, es la causa mas
frecuente de retraso mental identificable de origen genstico. Se trata deuna
anomalia cromosémica que tiene una incidencia de 1 por cada 800 nacidos,
y que aumenta con la edad materna. Es la cromosomopatia mas frecuente y
mejor conocida. CITATION Lop05 |1 12298 {Lopez, 2005).
AFIDAL 321 es La Asociacion de familias por la inclusion, derechos y
obligaciones de las personas con discapacidad intelectual y 321, es el
nimero que se usd para asociar la trisomia 21, actualmente la tnica pieza
grafica que posee es el logotipo (Ver Anexo 1) es evidente que el logotipo
con el que cuenta AFIDAL 321, no ha sido disefiado con material grafico, por
lo que su logo no es representativo, los colores no impactan a la vista del ser
humano, por ende no trasmite emociones a guienes lo cbservan, finalments
existe una sobrecarga tipografica que cansa la vista y no facilita la lectura.
Al respecto se pronuncia 1a Sra. Avilés, vicepresidenta de |3 Asociacion
-

Afidal. “su forma no es representativa con la asociacion. ademas le falta 321
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RESUMEN

En la actualidad se tiene una vision diferente sobre la concepcion de
la discapacidad, por lo que se exige nuevas formas de comportamiento frente
a las personas que poseen algun tipo de discapacidad, respetando las
diferencias individuales, brindando igualdad de oportunidades, manteniendo

una verdadera inclusion.

El nucleo familiar es el primer espacio en donde se fomentan los
valores, y se ponen los cimientos para la aceptaciéon de si mismo y de los
demas valorando las limitaciones que poseemos sin discriminacién alguna.
Como soporte a estos cambios surge la Asociacion de Familias por la
Inclusion, Derechos y Obligaciones de las Personas con Discapacidad
intelectual (AFIDAL 321), cuyo objetivo es orientar de manera directa a los
padres y madres de familia en el trabajo que deben realizar con los hijos, a fin
de que puedan ayudarlos a insertarse a lo sociedad de manera activa y sin

prejuicios.

Sin embargo, esta asociacion no posee un logo con una correcta
proyeccién visual por lo que muchos ciudadanos no la identifican como tal
quedando practicamente relegada del servicio que presta; es por esta razén
gue se redisefia la identidad visual como herramienta de difusién informativa
para la asociacién. Para el efecto se realizé entrevistas a las personas
beneficiarias, aplicando la técnica del grupo focal que es una técnica
cualitativa de estudio de las opiniones o actitudes de un publico.

Al concluir la investigacion es necesario disefiar un nuevo identificador
gréafico, por lo tanto se requiere de un manual en el que se explica todos los
elementos del logo, para su correcta aplicacion; esto permite a AFIDAL 321,

ser reconocida por los usuarios.

Palabras claves: Discapacidad intelectual, inclusion, redisefio, asociacion,

identidad visual, identificador gréfico, logo.
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ABSTRACT

At present, there is a different view on the conception of disability, so
that new forms of behavior are demanded against people who have some kind
of disability, respecting individual differences, providing equal opportunities,

maintaining a true inclusion.

The family nucleus is the first space where values are fostered, and the
foundations are laid for the acceptance of self and others, valuing the
limitations we have without any discrimination. Support for these changes is
the Association of Families for Inclusion, Rights and Obligations of Persons
with Intellectual Disability (AFIDAL 321), whose objective is to directly guide
the parents in the work they must do with the Children, so that they can help

them to insert themselves into society in an active and unbiased way.

However, this association does not have a logo with a correct visual
projection so many citizens do not identify it as such being virtually relegated
to the service it provides; It is for this reason that visual identity is redesigned
as an information dissemination tool for the association. For this purpose,
interviews were conducted with beneficiaries, applying the focus group
technique, which is a qualitative technique for studying the opinions or

attitudes of an audience.

At the conclusion of the investigation it is necessary to design a new
graphic identifier, therefore a manual is required which explains all the
elements of the logo, for its correct application; this allows AFIDAL 321 to be

recognized by users.

Key words: Intellectual disability, inclusion, redesign, association,

visual identity, graphic identifier, logo.
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1. INTRODUCCION

En nuestro pais, las personas con discapacidad son relegadas en la atencion
prioritaria que merecen, no se las mira como un problema social, la participacion
estatal es muy limitada y la empresa privada lo hace sin fines de lucro, por lo tanto,
las personas afectadas por estas limitaciones fisicas e intelectuales, poco a poco se

han agrupado para reclamar sus derechos.

Es asi que el estado asume su responsabilidad de una manera mas directa
empezando por el campo educativo, creando escuelas “especiales” para estudiantes
con necesidades educativas especiales asociadas a la discapacidad y a partir de los
afos 50, el Ecuador, adopta medidas de planificacién del desarrollo, en la educacion

publica, ideada como creadora de riqueza y de estabilidad social.

Pero es en la década del 70, que el Ecuador engrandece su economia gracias
al excedente petrolero, lo que permite desarrollar acciones, para brindar apoyo a las
personas con discapacidad y de esta manera darle un mejor estilo de vida; de igual
forma, surgen organizaciones privadas sin fines de lucro como FEPAPDEM, que es

una Organizacion no gubernamental, constituida legalmente desde 1987.

Esta organizacién es creada con el apoyo desinteresado de profesionales,
padres y madres de familia dispuesto a buscar una equidad en el marco del respeto y
armonia, que debe existir entre los seres humanos. Actualmente tiene regionales en
las provincias de Azuay, Guayas y Pichincha, cubriendo las demas provincias del

Ecuador.

Regional Azuay: Azuay, Cafar, Loja, Zamora Chinchipe, Morona Santiago,

Pastaza.

Regional Guayas: Guayas, Manabi, Los Rios, Santa Elena, El Oro,

Galapagos.

Regional Pichincha: Pichincha, Cotopaxi, Carchi Tungurahua, Chimborazo,
Bolivar, Imbabura Napo, Francisco Orellana, Sucumbios, Santo Domingo de los

Tsachilas, Esmeraldas.
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En la regional Guayas, partiendo del principio que todo ser humano tiene los
mismos derechos independientemente de su condicion fisica e intelectual, surge la
Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos y Obligaciones de las Personas con
Discapacidad Intelectual (AFIDAL 321), cuyo objetivo es orientar periodicamente de
manera directa a los padres y madres de familia en el trabajo que deben realizar con
los hijos, a fin de que puedan ayudarlos a insertarse a lo sociedad de manera activa y

sin prejuicios.

Actualmente el modelo de desarrollo del Buen Vivir, plasmado en la
Constitucion del Ecuador 2008, es inclusivo y busca dejar atras los abusos destinado

en mayor grado a las personas con capacidades especiales.
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1.1 Planteamiento del problema

El Sindrome de Down (SD), también llamado trisomia 21, es la causa mas
frecuente de retraso mental identificable de origen genético. Se trata de una anomalia
cromosOmica que tiene una incidencia de 1 por cada 800 nacidos, y que aumenta con
la edad materna. Es la cromosomopatia més frecuente y mejor conocida. (Lépez,
2005).

AFIDAL 321 es La Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos y
Obligaciones de las Personas con Discapacidad Intelectual y 321, es el nimero que
se usO para asociar la trisomia 21; actualmente la Unica pieza grafica que posee es el
logotipo (Ver figura 1), al respecto se pronuncia la Lcda. Beatriz Avilés, Vicepresidenta
de la Asociacion AFIDAL 321, “su forma no es representativa con la asociacion,
ademas le falta 321 (trisomia 21) y sus colores nos representan diferentes etnias, lo

qgue no tiene ningun sentido.”

Tener una imagen implica la existencia de un proceso. Dos rasgos principales
sobresalen a primera vista: La duracién del proceso, que puede ser mas o menos
dilatada en el tiempo, en funcién de la frecuencia de los impactos recibidos y la

intensidad psicologica con que la imagen concierne al receptor. (Costa, 2010)

Es evidente que el logotipo con el que cuenta AFIDAL 321, no ha sido disefiado
con material grafico, por lo que su logo no es representativo, los colores no impactan
a la vista del ser humano, por ende no trasmite emociones a quienes lo observan,

finalmente, existe una sobrecarga tipogréafica que cansa la vista y no facilita la lectura.

Lo interesante de un proyecto de redisefio de imagen es que el cliente acuda
al diseflador sabiendo que necesita una nueva vision de la marca. El cliente ha tomado
la decision de descartar o remodelar una imagen antigua que probablemente era
segura y familiar, porque, con el paso del tiempo ha desarrollado una idea mejor de
sus puntos fuertes y débiles, asi como una idea mas exacta de hacia donde deberia

ir su negocio. (Fishel, 2000)

Tomando en cuenta lo que comenta Fishel, el aspecto econdmico es aquello
gue constituye un impacto dentro de la sociedad, AFIDAL 321 es una asociacion sin

fines de lucro que ademas no posee una unidad grafica entre sus formas de

15



comunicacién como: papeleria, publicidad, documentos de presentacion, entre otros.
Para complementar lo que dice Fishel, es que las exigencias de la sociedad no
permiten que un logo pase desapercibido, ya que esto lo distingue y logra un valor
dentro de la sociedad, que permite exigir al disefiador un redisefio. Entonces se toma
en cuenta la sobrecarga visual que el logotipo presenta, teniendo solo una pieza
grafica, y que faltan elementos que forman parte fundamental de la esencia de la

institucion.

Cafizares (2012) menciona que ciertos aspectos en el andlisis de la identidad
grafica, generan duda e incertidumbre, pues en ocasiones no cumplen con las
funciones principales de conocer, reconocer y memorizar al no estar vinculados o

socializados.

Sin duda alguna, Cafizares tiene mucha razoén, los seres humanos no podemos
admirar ni apreciar lo invisible, sino todo lo objetivo, es por ello que un logo debe estar
disefiado con caracteristicas innovadoras, que le inspiren confianza al observador y
pueda memorizar con facilidad las caracteristicas y significado de cada uno de sus

elementos.
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1.2 Objetivos del Proyecto

1.2.1. Objetivo general

Redisefar la identidad corporativa de la Asociacion de Familias por la Inclusién,
Derechos y Obligaciones de las Personas con Discapacidad Intelectual de Guayaquil,

para promover sus Servicios

1.2.2. Objetivos especificos:

> Identificar los elementos institucionales que aporten al desarrollo de su
identidad.

> Establecer los elementos graficos que ayuden a la construccién del
identificador.

> Disefiar un manual de imagen corporativa que evite el incorrecto uso del

identificador grafico en sus aplicaciones.

17



2 METODOLOGIA DE INVESTIGACION

El presente trabajo investigativo, centra su investigacion en el logotipo de la

asociacion AFIDAL 321, para ello se ha considerado dividirlo en dos fases:

En la primera se realiza un proceso de investigacion descriptiva, utilizando los
meétodos cuantitativo y cualitativo, los cuales permiten obtener informacion del objeto
de estudio, estableciendo el impacto visual que genera el logo, en su forma, cromatica,
tipografia y relacion existente con la labor de la asociacion; para el efecto, se
entrevistan a las autoridades de AFIDAL 321, y se encuesta a las familias beneficiarios

del servicio que presta la asociacion.

Los métodos de investigacion cuantitativa y cualitativa, proporcionan respuesta
a las preguntas de como ocurrié algo y quién estuvo involucrado, ademas pone a

disposicion un perfil detallado de un evento, condicion o situacion.

El método cuantitativo permite sefialar, mediante magnitudes numéricas la
relacion que existe entre el logo y el servicio que presta la organizacion, para tener
una idea mas clara entre los elementos de investigacion, y cual es el o los problemas
que presenta. Por su parte, el método cualitativo contribuye a predecir el

comportamiento de los usuarios. (Shino, 2007)

Partiendo del método cuantitativo que menciona Sbhino, se aplican instrumentos
de investigacién para recolectar informacion necesaria tales como la entrevista y las
encuestas. La entrevista se aplica a las autoridades de AFIDAL 321, consultando
sobre temas generales de la Asociacion, para obtener una idea mas acertada de los
aspectos que forman parte de la misma para que estos puedan ser utilizados en el
redisefio del logotipo como: sus valores, y todo lo que refleja la asociacidon AFIDAL
321, siempre y cuando todos los aspectos que se recolecten tengan criterios de disefio

fundamentados.

Silva y Pelachano (1979, 13) definen a la entrevista como "Una relacion directa

entre personas por via oral, que plantea objetivos claros y prefijados, al menos por
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parte del entrevistador, con una asignacion de papeles diferenciales, entre el

entrevistador y el entrevistado, lo que supone una relacién asimétrica".

La entrevista permite un acercamiento directo con el entrevistado, quien de
antemano podria conocer el objetivo de la entrevista y de esa manera se puede
recoger informacion mas fidedigna que facilite el Redisefio de Identidad Corporativa y
Elaboracion del manual de uso de la Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos

y Obligaciones de las Personas con Discapacidad Intelectual (Afidal 321).
Para obtener informacion se aplico la técnica de grupos focales.

Segun Barragan; “los grupos focales son una técnica cualitativa de
investigacion que consiste en la realizacion de entrevistas a grupos de 6 a 12
personas, en las cuales el moderador desarrolla de manera flexible un conjunto de

temas que tiene que ver con el objeto de estudio”. (Jiménez, 2006).

Para la conformacién de los grupos focales se buscé el tiempo disponible de
todas las familias beneficiarias de la asociacion, durante la reunién se formo grupos,
a quienes se les dio la libertad para que puedan interactuar de forma abierta,
facilitando al investigador recoger la mayor informacion posible sobre sus expectativas
y requerimientos, las mismos que fueron plasmados en el trabajo final de esta

investigacion.

Por lo tanto, para realizar la entrevista se lo realiza de una manera directa,
estableciendo con anterioridad una cita para poder conversar con las funcionarias de
la Asociacion, para el objeto de investigacion que asi mismo refuerza la encuesta,

verificando los valores y todos los aspectos que asocian con AFIDAL 321.

La encuesta “es un procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen
a la subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacién de un numero

considerable de personas” (Grasso, 2006:13)

Se encuesta al 100% de las familias beneficiarias; en este caso, la poblacion
esta constituida por 10 familias lo que permitirh explorar la opinion de cada uno de

ellos para corroborar la informacion obtenida.
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Finalmente se realiza el analisis de proyectos que tengan relacidon con
instituciones como AFIDAL 321 con el objetivo de rescatar aspectos que puedan servir
como referente para realizar el redisefio del logo y para los criterios de disefio se
utilizara la herramienta Moodboards la cual ayudara a encontrar y definir la técnica y

cromética, dando como resultado el redisefio de la imagen corporativa.

2.1. Descripcion del proceso seguido en la etapa de investigacion.

Como sefiala Briones (1998), "si el proverbio afirma que el buen planteamiento
del problema es la mitad de su solucion, también conviene tener presente que el
método y las técnicas que tienen que ver con esa solucién constituyen la segunda
condicion basica y, que el investigador debe conocerla en todos sus alcances y
limitaciones." Es por ello que para garantizar el presenta trabajo investigativo, se

procedio a la recoleccion de informacion, al andlisis e interpretacion de la misma.

2.1.1. Recoleccion de lainformacién sobre laimagen corporativa y

relacion con el servicio

Para obtener informacion sobre los clientes de AFIDAL 321, y conocer la
opinion que tienen referente al logotipo y la relacidén de éste con el servicio que presta,
se elaboraron entrevistas estructuradas y encuestas cuyas preguntas son cerradas y

de opcion multiple.

AFIDAL 321 trabaja con familias que tienen algan miembro con sindrome de
down, lo que la Asociacién actla para generar fortalezas en todo su entorno, que a la
vez ayude a estos a mejorar su estilo de vida, no solo mejorando la calidad de vida de

la persona con discapacidad si no el entorno en el que éste se encuentra.

La funcidn, mision, vision y valores de la asociacion, se obtienen de los archivos
que reposan en las oficinas de AFIDAL 321. El logo que actualmente tienen la

Asociacion, se lo presenta a continuacion. (Ver Anexo 01 y 02).
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SR ERNeE
Il e

AFIDAL

Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos
y Obligaciones de las Personas con
Discapacidad Intelectual

Figura 1. Asociacion de Familias por la Inclusién, Derechos y Obligaciones de las Personas
con Discapacidad Intelectual. AFIDAL 321.
Fuente: AFIDAL 321.

Afidal 321 esta comprometida con las personas que padecen de discapacidad
intelectual, las mismas que han sido relegadas por la sociedad, es por ello que, para
mejorar la calidad de vida, satisfaciendo las necesidades de sus miembros, cumple

las siguientes funciones.
1. Cuidado fisico: proveer seguridad, descanso, recuperacién
2. Afectividad: proveer carifio, amor, estima.

3. Educacion: proveer oportunidades de aprendizaje, socializacion,

autodefinicion.
4. Social: proveer oportunidades de trabajo.

Con las acciones que desarrolla AFIDAL 321, se valora la importancia de las
familias que tienen uno o mas miembros con discapacidad intelectual, las mismas que
hace varias décadas han sido marginadas o desvalorizadas por la sociedad.
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2.1.2. Anélisis, interpretacion y organizacion de la informacion.
2.1.2.1 Entrevista

La entrevista se realiza al presidente y vicepresidente de AFIDAL 321, porque
son los funcionarios con mas tiempo de servicio y por ende estan mas relacionados
con el logotipo y el servicio que presta la Asociacion, esto permite tener respuestas
mas fidedignas, facilitando el redisefio de la identidad corporativa y elaboracion del
manual de uso, para la asociacion objeto de estudio. (Ver Anexo 03y 04)

Para tener una idea mas clara del redisefio del logo, se entrevistdé al Mgs.
Gabriel Ifiiguez Parra, profesor de disefio de la Universidad Técnica de Machala. (Ver
Anexo 05)

Analisis de las Entrevistas:

Las preguntas planteadas permiten identificar con facilidad identificar las
debilidades que tiene el actual logotipo, a tal punto que las autoridades desconocen
el significado del disefio y colores, los mismos que no se identifican con el servicio que
brinda la Asociacion; es por esta razon, que urge la necesidad del redisefio del logotipo
de AFIDAL 321, para que sea mas conocida y pueda sumar a un mayor numero de
personas que padecen del Sindrome de Down y de esta manera mejorar el estilo de

vida.

Finalmente hay que destacar, haciendo sintesis de lo que mencionan las
personas involucradas en la entrevista; que se considera pertinente el redisefio del
logotipo de la Asociacion y por tal motivo quienes conforman AFIDAL 321 estan
dispuestos a colaborar para que este redisefio sea de dominio publico y de esta forma

se conozca la calidad de servicio que la Asociacion brinda.

En primer lugar, se entrevista a la Lcda. Beatriz Avilés, quien cumple las
funciones de Presidente de la Asociacion, al siguiente dia se lo hizo con la Lcda. Tania
Rizzo, vicepresidente; los dos funcionarios, contestaron las once preguntas
previamente estructuradas, los funcionarios coinciden en que las respuestas dadas

sin contradiccion alguna, por lo que se concluye lo siguiente:
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AFIDAL321, es una Asociacién de caracter social y sin fines de lucro.

AFIDAL 321, tiene dentro de sus beneficiarios a personas que sufren de
Sindrome de Down, ofreciendo los siguientes servicios: Identificacion y valoracion de
las necesidades de la persona con discapacidad intelectual y su familia,
asesoramiento educativo, psicolégico, médico, juridico y sobre prestaciones sociales,

los mismos que se difunden a través de redes sociales, avisos de prensay publicidad.

También manifiestan que estan de acuerdo en que se modifiquen los valores
corporativos de la Asociacion y se lo realice de una forma mas detallada, ya que estos
no se identifican planamente con el servicio que ofrecen, ademas desean contar con
un manual de uso de la imagen corporativa, porque desde que fueron creados como

asociacion no han tenido.

En relacion a la entrevista realizada al profesional de disefio gréafico, Mgs.

Gabriel Ifiguez Parra se concluye lo siguiente:

En cuanto al color del logo, se recomienda, no utilizar colores con oscuros, ni

opacos, ya que éstos no atraen la atencion del observador.

En relacion a la pregunta, ¢Qué se debe tomar en cuenta para el redisefio de
un logo? Es necesario, que se tome en cuenta no solo la posicion del disefiador, sino

la opinién de quienes son parte de la asociacion.

¢, Qué tipo de letra deberia tener un logo? Es necesario que se apoye con el
tipo de letra Sans Serif, ya que con esta creas un efecto de modernidad y trasmites

seguridad.

¢, Qué tipo de herramientas puedo utilizar para el redisefio del logotipo? Para la
realizacion de un logotipo hay diversidad de herramientas, para conocer mas a fondo

la Asociacion esta la herramienta del MoodBoard.
2.2.2.1 Encuesta

La obtencion de resultados cuantitativos, se realiza mediante la encuesta a los
miembros de las familias beneficiarias, la misma que esta disefiada con preguntas que

permitan dar pautas que ayuden al redisefio de la identidad gréfica. (Ver Anexo 06).
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Analisis de las Encuestas:

La encuesta se realiza de manera presencial a las 10 familias que conforman
actualmente AFIDAL 321.

A continuacion, se presentan los resultados y analisis de las encuestas.

1.- ¢ Cuéles son los servicios que ofrece la asociacion?

@ Fisioterapia

@ Transporte adaptado

@ Formacion

@ Orientacion para mejorar el estilo de
vida

Figura 2. Imagen pregunta 1, encuesta
Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en el pastel, el 90% de las personas encuestadas comentan
gue los servicios que ofrece la Asociacion estan ligados a la orientacion para mejorar

el estilo de vida, mientras que el 10% refiere que ésta ofrece un servicio de formacion.

2.- ¢,Con cudles de las siguientes palabras relaciona a la asociacién?

Calidad

Servicio
Compafieris. ..
Responsabil. ..

10 (100 %)

Desorganiza...

Figura 3. Imagen pregunta 2, encuesta
Fuente: Elaboracién propia.
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Las personas encuestadas relacionan a la Asociacion con la palabra
responsabilidad en su totalidad, también la asocian con calidad un 70% de la poblacion
total, un 30% comenta que es un servicio, coincidiendo con un 30% también

comparierismo.

3.- ;Conoce la misién de la asociacion?

® Si
® No

Figura 4. Imagen pregunta 3, encuesta
Fuente: Elaboracién propia.

De las personas encuestadas el 100% comenta que no conoce la mision de la

empresa.

4.- ;Conoce lavision de la asociacion?

® S
® No

Figura 5. Imagen pregunta 4, encuesta
Fuente: Elaboracién propia.

El 100% de las personas encuestada no conoce la vision de la empresa.
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5.- ¢Conoce el logotipo de la asociacion?

® Si
® No

Figura 6. Imagen pregunta 5, encuesta
Fuente: Elaboracion propia.

De las personas encuestadas, se ve reflejado que el 100% no conocia el

logotipo de la empresa.

Mediante el proceso de las encuestas se refleja que las familias con las que
trabaja la Asociacién no conocen el logotipo actual, a partir de alli se realiza un Focus
Group, donde se muestra el logotipo actual de AFIDAL 321; para lo cual se realizaron
talleres de trabajo previamente programados por dos dias consecutivos de una hora
diaria, de las 10 familias beneficiarias, se conformé cinco grupos, cada uno de ellos
compuesto de dos a seis integrantes, quienes analizaron el logotipo actual para que

debatan siguiendo las indicaciones del investigador (Ver Anexo 07).

Cuando se les pregunté que encuentren el significado de actual logo, el debate fue
intenso, muchos se inclinaban a decir que representaba a Diversidad de etnias,
Grupos familiares con Sindrome de Down, otros simplemente no encontraban

significado alguno, sin embargo tenian una idea vaga del significado.

En relacién a la pregunta: ¢ los colores del logo se relacionan con el servicio que presta
la asociacion? las respuestas fueron variadas concluyendo que no tenian una idea

clara del significado de los colores

Se planted la pregunta ¢,qué les parece el tipo de letra que posee el logotipo actual?

esta pregunta se la realizé tomando en cuenta que también se pueden transmitir los
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conceptos a través del espacio entre letras, palabras y parrafos; al igual que las
preguntas anteriores, ésta tuvo un debate intenso, llegando a la conclusién que si

tenian una idea de la importancia de la misma.

Al preguntarles si ¢, considera necesario que se redisefie los valores corporativos de
la empresa en una forma més detallada? las respuestas de los grupos fue mayoritaria
y no existi6 mayor objecion, todos manifestaron que seria importante cambiar con un
logotipo que en realidad represente a la Asociacion de una manera llamativa y que

todos conozcan el significado de cada uno de los elementos.

Finalmente se les explicé en qué consistia un manual de identidad corporativa, para
luego plantear la pregunta: ¢ consideran importante que la asociacion cuente con un
manual de identidad corporativa? Luego de un minucioso analisis los grupos
concluyeron gque debe existir un manual para saber el significado de cada uno de los

elementos y el significado de colores corporativos.
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2.2. Andlisis de proyectos similares

El trabajo de titulacidn realiza una investigacion con respecto logos, tipografias
y manuales o guias de marcas que se consideran como referencia diferentes

proyectos para el desarrollo del logo de AFIDAL 321 y su manual de uso.
2.2.1. Fundacion México Vivo

Fundacion México Vivo, es una asociacion civil, fundada en 2003 en la sede
dela ONUen México, conformada por mexicanas y mexicanos, unidos por
lazos fraternales y de compromiso con México, ocupados en transformar la situacion
actual de padecimientos y vulnerabilidad que existe en relacién con la sexualidad.
(MEXICO VIVO FUNDACION)

MEXICO\/I\/O

UNDA AZC

Figura 7. Fundaciéon México Vivo.
Fuente: Fundacién México Vivo.

En este proyecto se tomara a consideracion la técnica visual asimétrica, la
misma que sirve debido a la variedad de posiciones que pueden crearse, ofreciendo
posibilidades de expresion y permitiendo dar sentido al mensaje grafico generando un

considerable impacto visual.
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2.2.2. Fundacién Cristiana Generaciéon del Reino

Fundacion Cristiana Generacion del Reino es una fundacion de Colombia,
iniciando sus actividades el mes de Julio de 2012 en la ciudad de Barranquilla, que
se centra en consolidar principios y valores cristianos en los hogares que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad y pobreza, mejorando su calidad de vida

por el amor proveniente de Dios. (issuu, 2013)

Fundacién Cristiana
Generacion del Reino

Figura 8. Fundacion Cristiana Generacion del Reino
Fuente: Fundacion Cristiana Generacion del Reino

En este proyecto se toma a consideracion los elementos representativos como
la familia y la ayuda o el apoyo que se tiene uno con el otro, los mismo que estan
representados de manera abstracta; sin embargo, se puede reconocer claramente la
idea, ademas cabe destacar la utilizacidén de su tipografia Sans Serif complementando

efectivamente su concepto y sus valores, tomando como referencia para el proyecto.
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2.2.3. Fundacién Crecer

Fundacién Crecer es una organizacion de la sociedad civil que nace en
Argentina, Comodoro Rivadavia en el afio 1986 ante la necesidad de un espacio
integral para abordar la problematica de la discapacidad. Por medio de servicios,
programas y jornadas de capacitacion, buscamos hacer efectiva su mision: "Incluir a

personas con discapacidad y a nifios y nifias con necesidades educativas especiales,
y su entorno familiar" (Wingu, n.d.)

&(l 7 FUNUDAC
30 anos de compromiso con la inclusién

Figura 9. Fundacion Crecer.
Fuente: Fundacion Crecer.

En este proyecto se observa como trabajan juntos los dos criterios de disefio
tanto lo asimétrico como lo abstracto, donde el balance de los elementos nos da un
lenguaje visual con un énfasis cambiante, y lo abstracto como una respuesta directa
de la manipulacion del elemento visual y con una finalidad en su mensaje. Este
lenguaje visual permite una comunicacion a través de signos o imagenes para

transmitir ideas y pensamientos mostrando elementos de la realidad.
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2.2.4. Fundacién Nacional del Parkinson

Fundacién Nacional del Parkinson ayuda a personas que padecen esta
patologia a tener una mejor vida, financiando sus tratamientos y formas de vida para
disfrutar activamente con sus amigos, familiares, hijos y nietos hasta que haya un

mafana sin Parkinson. (Foundation, s.f.)

U N | Braed & identty Guidelines 8

1.1 NATIONAL PARKINSON FOUNDATION
SECONDARY LOGOS CONTINUED

:PARKINSON
N sFOUNDATION
{PARKINSON
N sFOUNDATION

iPARKINSON
sFOUNDATION

Figura 10. Fundacién Nacional del Parkinson
Fuente: Fundacion Nacional del Parkinson
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NATIONAL PARKINSON FOUNDATION | Brasd & Identity Guidelines 12

1.1 IMPROPER LOGO USE

In order to maintain Its integrity, the NPF logo cannot
be altered in any way from what is outiined in these
guidelines. The following are examples of the myriad
ways the logo should not be used.

INSON KINSON
iFO 3F T FOUN

00 NOT SKEW L0GO0 DONOT ADD DROP SHADOW DONOT ALT BR LOGO SPACING
INSON INSON ON
FOU FOU FOUN
D0 NOT CHANGE "PARKNSON" COLOR DO NOT CHANGE “NATIONAL" DO NOT REMOVE V& P°

OR *FOUNDATION" COLOR

INSON N
§FOU §FOUNDATI

1
DONOT CHANGE THE *P* COLOR DO NOT CHANGE POSITION OF DO NOT PLACE LOGO ON
LOGO ELEMENTS COMPLEX EACKGROUNDS

Figura 11. Fundacién Nacional del Parkinson
Fuente: Fundacion Nacional del Parkinson

Del proyecto antes mencionado se toma como referencia su manual de
identidad, pues refleja un trabajo de excelente calidad y de facil lectura, donde muestra
informacion esencial sobre el correcto uso del logo, bajo una apariencia estética lineal
en toda su diagramacion, utilizando de manera correcta sus espacios bidimensionales

mediante criterios de texto bien definidos.
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Por ultimo, se utiliza una tipografia Sans Serif lo que hace més legible al

momento de su lectura.

RATONAL PARKINGON FOUNDATION | fleand & identity Ouidelines 56
2.1 COLOR PALETTE

In our visual identity system, color is often the most
visible and valuable ingredient for brand expression.
Our primary system of color asserts our distinctiveness
and distances ourselves from our competitors.
Consistent use of the approved colors is essential.

To achieve color . use the 1
shown below.

CYaN SRAY

sve Coamact Cool Gray 10C
rcsated Coel Geay 11U

Figura 12. Fundacién Nacional del Parkinson
Fuente: Fundacion Nacional del Parkinson
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3. PROYECTO

3.1. Criterio de disefio

Con la finalidad de que la marca transmita la informacion recolectada en este
proyecto de investigacion, a continuacion se establecen los criterios de disefio para
generar una identidad, que refleje realmente a la asociacion AFIDAL 321 , para lo cual
se toma a consideracion la herramienta MoodBoard, los proyectos similares como las
fundaciones: México Vivo, Cristiana Generacion del Reino, Crecer y Fundacion
Nacional del Parkinson, y también se tomara en cuenta los identificadores del logo

actual de la Asociacion como es la familia.

El MoodBoard ayuda a presentar de manera visual un estado de &nimo,

concepto, idea, estilo, tendencia, propuesta, segun (Caballero, 2009)

Este instrumento permite conocer méas sobre AFIDAL 321, quienes acuden a la
asociacion, como son las personas que forman parte de ella, los elementos con los
gue se trabajara para definicion del identificador grafico, lo cual ayuda a que las

familias se sientan identificadas.
3.1.1. Logo / llustracion

Con respecto a la creacion de logotipo se toma a consideracién representar los
valores de orientacion, equidad y fortaleza (Ver Anexo 02) como elementos de la
comunicacién visual para el identificador grafico de la asociacién. Al definir estos

pardmetros se logra un correcto disefio de la marca basada en un concepto.
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3.1.2. Técnica y Elementos

A partir de alli los bocetos y variaciones de las ideas se realizan con la técnica

de comunicacion visual asimétrica.

Una vez que conocemos a la asociacion AFIDAL 321, tenemos claro lo que
tiene, quiere y desea transmitir, recurrimos a una herramienta para definir los
elementos que formaran parte para la creacion del logotipo, que es el MoodBoard
(collage a lo grande o muro de inspiracion).” Esta técnica consiste en recopilar
diferentes elementos y construir un collage, que ayude a visualizar el estilo que se

desea obtener

El MoodBoard se lo llena de imagenes, fotos, materiales, ideas que definirian
perfectamente a nuestro logo, todo esto tendra que ver con los colores, la tipografia,
el tipo de imagen, la esencia, lo que permitié encontrar los elementos visuales Unicos
y consistentes haciendo referencia a una marca profesional y obteniendo asi una

visibn més amplia para que nuestro logotipo, no se parezca a los demas.

Figura 13. MoodBoard
Fuente: Elaboracion Propia
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Una vez recopilados las diferentes ideas y definido el camino creativo a seguir,
los elementos para la representacion visual del logotipo a considerar son trisomia 21
(cromosomas), yin yang y la familia los mismos que nos ayudaran a plasmar la esencia
de la asociacion AFIDAL 321.

0 06 60 o
AR T

Figura 14. Boceto de los elementos para la representaciéon del logotipo
Fuente: Elaboracion propia

Marina, sostienen que un boceto es “Un proceso inteligente comienza en un
“estado inicial”, a partir del cual se intenta llegar a un “estado final” 0 “meta”. El examen
de las posibles soluciones para atravesar ese vacio se designa como “busqueda”, y
el conjunto de los posibles caminos a explorar es el “espacio de busqueda”. (Aranda,

2009)

A partir de alli y haber establecido la técnica asimétrica y sus elementos como
son la familia, yin yang y la trisomia 21 (cromosomas), se realiza la creacién de los

iconos que posteriormente reflejaran el identificador grafico de la asociacion.
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3.1.3. Tipografia

Para obtener los maximos resultados de la tipografia, es importante entender

primero la terminologia y las diferencias entre los tipos de letra. (Ellison, 2008)

Para la elaboracion del tipo o la fuente de nuestro logotipo el primer paso que
se realiza es identificar la forma tipogréfica, lo cual a partir de formas basicas (circulo,
cuadrado, tridngulo) trabajamos con cada una de las letras que sera parte de la
morfologia o esqueleto bésico.

Con este concepto se define la jerarquia donde como prioridad le damos a las
letras A-F-I-D-A-L y en segundo aspecto 3-2-1, ademas se observa que tenemos
pocas letras circulares, lo que nos ayuda a saber si queremos partir de tipografias tipo
San Serif o no, definiendo el camino a nuestra fuente reflejando la seriedad y

seguridad que se quiere reflejar de la asociacion AFIDAL 321.

3.1.4. Cromatica

“Recibir informacion sobre los cuerpos que nos rodean y no llegar a comprender
la esencia del mensaje croméatico es percibir el entorno de manera incompleta,
despreciando gran parte de la rigueza cognitiva que, con sélo abrir los ojos nos
alcanza... cuando hay luz.” (ALZATE, 2006)

Para la seleccion de la croméatica elegimos varios aspectos que reflejaremos
contribuyendo de manera positiva para la Asociacion trasmitiéndola mediante colores
que estimulen calidad energética positiva haciendo referencia con la familia, ademas
de colores que reflejen armonia y seguridad, la misma que la Asociacion quiere
transmitir para sus familias, con la finalidad de que se sientan seguros con el servicio

social que brindan a quienes lo requieran.

Manuel Guzman en su libro “Teoria y practica del color” publicado en 2011,
presenta 10 tipos de sintaxis del color que lo define como: “Parte de la cromatica que
se ensefia a coordinar y unir los colores para formar estructuras de color, para

expresar conceptos.” (M. Guzman, 2011 p. 41). Las cuales seran usadas para generar
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diferentes organizaciones crométicas basadas en un circulo, que ayudara a producir
nuestras gamas armonicas y acordes cromaticos funcionalmente estructurados para

aplicarlas al proceso de creacion del logotipo de AFIDAL 321.

Antes de presentar los 10 tipos de sintaxis el circulo cromatico para el proceso
del logotipo se trabajara con la rueda de color de Johannes Itten basado en doce
zonas, compuestos de los colores primarios amarillo, azul y rojo, donde explica:
“Coloquemos en un triangulo equilatero los tres colores primarios: el amarillo arriba,
el rojo abajo a derecha y el azul abajo izquierda. El triangulo queda inscrito en un
circulo en el cual construimos un hexagono. En los triangulos restantes, colocamos
las tres mezclas: cada uno de estos colores mixtos esta constituido por dos colores

primarios. Obtenemos asi los colores secundarios siguientes:” (Minguez, 2011)

Figura 15. Rueda de color de Johannes Itten
Fuente: (lvanovic, s.f.)

38



Monocromaético

Figura 16. Monocromatico
Fuente: Elaboracion Propia

Analogos

Figura 17. Anélogos
Fuente: Elaboracion Propia
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Alternos adyacentes

Figura 18. Alternos adyacentes
Fuente: Elaboracion Propia

Complementario diametral

Figura 19. Complementario diametral
Fuente: Elaboracién Propia
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Doble complementario diametral

Figura 20. Doble complementario diametral
Fuente: Elaboracion Propia

Complementario aproximado

Figura 21. Complementario aproximado
Fuente: Elaboracion Propia
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Doble complementario dividido

N
1

Figura 22. Doble complementario dividido
Fuente: Elaboracion Propia

Triada de primarios y secundarios

Figura 23. Triada de primarios y secundarios
Fuente: Elaboracion Propia

42



Exacromia de terciarios

Figura 24. Exacromia de terciarios
Fuente: Elaboracion Propia

Discordancia

Figura 25. Discordancia
Fuente: Elaboracién Propia
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3.2. Desarrollo de bocetos o artes iniciales.

Luego de investigar y definir los criterios de disefio que forman parte del
logotipo de la asociacion, que se refleja en el moodboard, los libros y fuentes
bibliograficas, se realizan bocetos iniciales los cuales se los realizard de manera
tradicional con papel y lapiz plasmando todo lo que se viene a la mente nutrido de
toda la informacion recolectada, mismos que iran evolucionando hasta llegar al arte

final y definir la linea grafica adecuada, con su respectiva croméatica y tipografia.

El papel en que se realiza los bocetos esta hecho con una reticula en soporte
A4 (29,7 x 21 cm) con la cual nos ayuda al momento de bocetar y tener relacion

espacial correcta para al momento de pasar al proceso de digitalizacion.

Figura 26. Reticula de 0,5 X 0,5cm
Fuente: Elaboracion Propia
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Método radial de AFIDAL 321 en lluvia de ideas, lo que se utiliza para abstraer
toda la informacion de la Asociacion y crear el MoodBoard.
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Figura 27. Método radial
Fuente: Elaboracion Propia

Iconicamente se realiza los primeros trazos que nos lleva a nuestro logotipo
final, reflejando la labor de la Asociacion que es el de proteger a las familias,
obteniendo asi una imagen corporativa de alta calidad y rendimiento. Definida por Paul
Capriotti “Como la estructura mental de la organizacion que se forman los publicos,
como resultado del procesamiento de toda la informacion relativa a la organizacion”
(Capriotti, 2013)
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Boceto de ideas para el logotipo

Figura 28. Boceto 1
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 29. Boceto 2
Fuente: Elaboracién Propia

46



Figura 30. Boceto 3
Fuente: Elaboracion Propia

3.3. Evaluacion de artes iniciales.

Con los identificadores gréficos definidos, se inicia la evaluacién por parte de
profesionales de disefio, personal de la Asociacion y familias, tomando a

consideracion sus conocimientos, criterios de disefio y conocimiento de la Asociacion.

Propuesta #1: De la Figura 34. Boceto 1 se obtiene la propuesta #1, que refleja

la union del trazo para reflejar los valores y lo que quiere trasmitir la asociacion.

00+ - Ao\ * ® - Ay m

FAMILIA CROMOSOMA YING YANG ESTILIZACION

Figura 31. Boceto 1
Fuente: Elaboracion Propia
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Propuesta #2: De la Figura 35. Boceto 2 se obtiene la propuesta #2, que refleja

la manos una sobre otra nos dan la sensacion de proteccion.

sttt © - ) - @ -l o

FAMILIA CROMOSOMA YING YANG ESTILIZACION

Figura 32. Boceto 3
Fuente: Elaboracién Propia

Propuesta #3: De la Figura 36. Boceto 3 se obtiene la propuesta #3, que refleja
al igual que la primera propuesta la unién de los dos elementos como se observa a la

familia entrelazada.

Bateiled 0% = oo e + B = Lo

FAMILIA CROMOSOMA YING YANG ESTILIZACION

Figura 33. Boceto 2
Fuente: Elaboracion Propia
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3.3.1. Evaluacién del Isotipo

Una vez realizado el proceso, los logos seran evaluados en sus criterios y
parametros, basandose en su legibilidad (que pueda ser leido), pregnancia (color,
textura), reproducibilidad (capacidad de poder ser utilizado en diversos soportes), asi
como por su minimalismo (elementos esenciales), elegancia y sobriedad, con la que

se garantiza un trabajo de calidad.

Figura 34. Digitalizacion de bocetos
Fuente: Elaboracion Propia

3.3.2. Evaluacion de Logotipo (tipografia).

El texto para la construccion del logo constituye el complemento total, para
comunicar efectivamente su concepto y valores, ante ello la eleccion tipografica

refuerza lo que la asociacion transmite.

Bullet AFIOAL 327

Housegothic AFIDAL 321

Humanist 521 Light Btv AFIDAL 32|

| Hate Comic Sans AFDAL 321

Inkburrow AF DALl 31

Figura 35. Boceto seleccionado
Fuente: Elaboracion Propia
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Para el uso del logotipo se busca una tipografia con caracteristicas que reflejen
nitidez, legibilidad y atractivo, por lo que se propone la eleccion de tipos San Serif y
se escogio una entre cinco opciones: Bullet, Housegothic, Humanist 521 Light Btv, |
Hate Comic Sans, Inkburrow (Figura 38), mismas que fueron evaluadas por miembros
de AFIDAL 321 y docentes de la UCSG (Anexo 08).

3.3.3. Evaluacion de color

A partir de la evaluacion del logo seleccionado, se le aplica los colores para el
isotipo que esta basada en la rueda de color de Johannes lItten y la sintaxis
Complementaria diametral de Manuel Guzméan, utilizando al anaranjado como color

principal y en relacion croméatica de los criterios de disefio.

Figura 36. Complementarios diametrales del anaranjado
Fuente: Elaboracion Propia
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El color anaranjado “Posee una fuerza activa, radiante y expresiva, de caracter
estimulante y cualidad dinamica positiva y energética.” (Facio, 2010) Por esta razon
el color anaranjado hace referencia a la forma de ser de una persona con sindrome

de Down y a lo que quiere reflejar para con la familia la asociacion.

A A
Y Y Y

Figura 37. Colores complementarios diametrales aplicados al arte.
Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto al color institucional de la Asociacion se toma como referencia
uno de los 10 tipos de sintaxis del color definidos por Manuel Guzman, la sintaxis
Complementario diametral, para expresar el concepto de la Asociacion con gamas
armonicas y acordes cromaticos funcionales y estructurados, con el cual las personas

sienten relacién con respecto a la labor de AFIDAL321.

Después de haber aplicado las muestras de color de la sintaxis complementario
diametral con el isotipo (figura 38), se llevé a una evaluacion de los colores opuestos
en donde se busca el siguiente color que refleje lealtad y fidelidad para ello quedaron

tres opciones que se muestra en la figura 37.
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La decision de su cromatica se fundamenta en la distincién de sus elementos

tanto en su representacion conceptual y en los elementos del icono. (Ver Anexo 08)

Figura 38. Evaluacion
Fuente: Elaboracion Propia

3.4. Desarrollo de propuesta grafica inicial.

A continuacién se muestra la estilizacion de la forma, del identificador gréafico

sobre una reticula, con el fin de garantizar la fidelidad en las proporciones.

Después del estudio que se realiza, se presenta la propuesta del logotipo
elegida y con sus respectivos colores corporativos y tipografia determinada para la
Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos y Obligaciones de las Personas con
Discapacidad Intelectual (Afidal 321).
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O
' o

AFIDAL AFIDAL
321 321

Figura 39 Estilizacién de la forma.
Fuente: Elaboracion Propia

®

321

Figura 40. Estilizacion de la forma.
Fuente: Elaboracién Propia
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U
AFIDAL AFIDAL
321 321

Figura 41. Estilizacion de la forma.
Fuente: Elaboracién Propia

AFIDAL
321

Figura 42. Propuesta del Imagotipo
Fuente: Elaboracion Propia

El identificador grafico se compone de un icono y su logotipo, donde el icono
esta representado por la familia y la unidon que quiere lograr la asociacién con sus
familias. El logotipo de la familia tipografica Sans Serif se encuentra alineado al centro
y se compone de las iniciales de la asociacion AFIDAL y por debajo de ella 321 que
refleja a la trisomia 21 para el trabajo de personas con sindrome de down. El color se
forma de la sintaxis del color complementario diametral del naranja siendo el naranja
un color con dinamismo y el verde agua reflejando a la armonia que brinda la
asociacion para las familias.
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3.5. Desarrollo de linea grafica definitiva.
3.5.1. Construccién en reticula

Reticula del logotipo proporcionada después de cuadrar y definir todos sus
lineamientos y proporciones, por esta reticula se puede reproducir el imagotipo en
cualquier soporte, dimensiéon o aplicacion, el tamafio de cada modulo tiene una
medida proporcional por X, el cual ayuda a identificar de cuantos modulos esta
compuesto el tamafio total del imagotipo.

Las dimensiones de la reticula corresponden a 5x de ancho y 6x de alto, de

esta manera se asegura la correcta proporcion del identificador gréfico.

5x
o) -

1 AFIDAL
321

e

Figura 43. Reticula
Fuente: Elaboracion Propia
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3.5.2. Area de proteccion

Una vez creado el identificador grafico con sus proporciones y lineamientos se
establece una zona de proteccion donde ningun otro elemento se colocara sobre o
dentro del logo en toda su area establecida, lo cual se lo ha establecido como x donde
1x = a la primera letra del logotipo A

AFIDAL
32

[ x

Figura 44. Area de proteccion
Fuente: Elaboracion Propia

Tanto su ancho como su alto, izquierda y derecha se definen 1x, evitando asi
gue otras marcas o elementos compitan directamente, brindando el espacio suficiente
donde el identificador grafico es identificado de mejor manera y ganando

protagonismo.
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3.5.3. Cromatica

En la figura 49 se detalla los colores institucionales para la identidad gréafica de
la asociacion AFIDAL 321, en codigos para tintas planas, medios impresos en
cuatricromia y para medios digitales tanto RGB, como en hexadecimales (RGB

compatible con web que permite obtener uniformidad de colores utilizados en internet).

C: 75 R: 21
M: 0 G: 175
Y: 50 B: |51
K: 0 HEX: #|5AF97

60%
C: 0 R: 234
M: 75 G: 91
Y: 100 B: IS5
K: 0 HEX: #EASBOC

Figura 45. Cromatica
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6. Arte final de las piezas graficas.

Las piezas graficas son realizadas en base a las necesidades de la asociacion

y bajo criterios de disefio previamente establecidos.

3.6.1. Tarjeta de presentacion

Se realiza dos tarjetas de presentacion, uno para la asociacion y otro
personalizado para los miembros, con nombre cargo y celular del trabajador. En
ambos disefos posterior y anterior tienen disefo, se recomienda imprimir en papel

couché de 300 gr.

Figura 46. Tarjeta de presentacién
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.2. Hoja membretada

Un modelo que se utiliza para toda la comunicacion escrita, dentro y fuera de
la Asociacion, se recomienda imprimir en papel bond de 75 gr.

B Oireccion V130 Your Avenue. Secand Floer, Aras Nams, IN 46218 | ®
B wwwalidaiddl com | AF;?lAL

Beatriz Aviléz

Atentomente. Fecha: 20 Marza, 2017
Presidentn

Figura 47. Hoja membretada
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.3. Sobre carta

Se recomienda imprimir en papel bond de 90 gr.

AFIDAL
321

Figura 48. Sobre carta
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.4. Sobre bolsa

Se recomienda imprimir en papel bond de 120 gr. para aumentar su resistencia

AY

AFIDAL
321

Figura 49. Sobre bolsa
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.5. Carpeta

La carpeta se disefia con colores representativos del logotipo para que se
reconozca y quede impregnada en las mentes del publico, la misma que se la debe
utilizar para llevar o entregar cualquier tipo de documentacién la misma que realiza la

Asociacion, se recomienda imprimir en papel couché de 300 gr.

AFIDAL
321

Figura 50. Carpeta
Fuente: Elaboracion Propia

62



3.6.6. Estuche de CD

Cualquier CD que sea utilizado o realizado por la asociacion debe ser
entregado en el estuche institucional, se recomienda imprimir en papel bond de 90 gr.

AFIDAL
321

Figura 51. Estuche de CD
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.7. Redes Sociales

3.6.7.1. Facebook

I £ ] Aidal 321 "% Rubén Inicio 1 ¢ ¢

Ne

AFIDAL
321

Afidal 321

@AsociacionDeFamilias

| Inicio

Publicaciones

"’ :
Me gusta Segquir Mis v + Agregar un boton

Fotos

Pagina ! It ; de o Configuracion Ayuda ~

Figura 52. Facebook
Fuente: Elaboracién Propia

3.6.7.2. Instagram

| Instagram ® O &
& afidal321  editar perfi
° 2 publicaciones 0 seguidores 0 seguidos
AFIBAL Afidal 321 Asociacion De Familias Por La Inclusion, Derechos Y Obligaciones De
Las Personas Con Discapacidad Intelectual
===
321 _.
~
| ’

Figura 53. Instagram
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.7.3. Twitter

© nico 4 Notificaciones ) Mensajes Buscar en Twitter

AFIDAL SIGUIENDO  MOMENTOS
321

3 0 Editar perfil
f———————
Afidal321 Envia tu primer Tweet A quién Segulir - Actualizar - Ver todos
@afidal321 Tu primer Tweet esta listo. El hashtag #miprimerTweet ayudara a otros a encontrarte y Diario La Hora @/ahoraecu
conversar contigo 2- seguir
Se uni6 en marzo de 2017

Ecuavisa Noticias @tcua

— Afidal321 @afidal321
; o ‘ o
£ Acabo de configurar mi Twitter. A Sequi
U ar

#miprimerTweet Diario Expreso & @& xpie

Figura 54. Twitter
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.8. Banner Roll up

En eventos a realizarse por la asociacion, o eventos donde pueda darse a
conocer se lleva un banner roll up, como pieza grafica de identificacion de AFIDAL
321.

AFIDAL
321

ASOCIACION DE FAMILIAS POR LA INCLUSION,
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Figura 55. Banner Roll up
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.9. Uniforme

Lo limitamos a una camiseta polo y el identificador grafico bordado, debido a
las limitaciones econémicas que tiene AFIDAL 321.

Figura 56. Polo
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.10. Material P.O.P.

El Material P.O.P. (o en espafiol PDV “Punto de Venta) es todo aquel articulo
promocional que un cliente puede “retener” (ya sea fisica o “mentalmente”) y que sirve
para que la publicidad se vuelva permanente. Técnicamente todo lo que se pueda
dejar tu cliente y que le sirva para recordar a tu empresa, es POP. (Branding, 2013)

Este material para Afidal 321 le sirve de ayuda para una introduccion o
presentacion, ademas de ser una Asociacion que no cuenta con el presupuesto para
pagar publicidad en TV o prensa, el material P.O.P es muy Util para darse a conocer
con la sociedad y consolidar el identificador grafico.

3.6.10.1. Bolsa

Figura 57. Bolsa
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.10.2. Libreta

Figura 58. Libreta
Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.10.3. Bloc de notas

Figura 59. Bloc de notas
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.10.4. Jarro

Figura 60. Jarro
Fuente: Elaboracién Propia
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3.6.10.5. Camiseta

Figura 61. Camiseta
Fuente: Elaboracién Propia
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3.7. Implementacion y verificacion de las piezas gréficas.

3.7.1. Implementacion.

Todo el proceso desarrollado en este trabajo de titulacién, se presenta al
publico para comprobar la aceptacion que tiene este con el logotipo finalizado y

aplicado en distintos soportes (tasa, camiseta, gorra) en sus diferentes usos.

?E MARcA
017

Figura 62. Implementacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.7.2. Verificacion de piezas graficas.

Todos estos resultados pasaron por un filtro de verificacion y aprobacion por
parte de miembros de AFIDAL 321, docentes, y estudiantes de la facultad de
Arquitectura. Con la finalidad de conocer sus referencias en cuanto al resultado

aplicado en todo el desarrollo en este proyecto de titulacion.

P f
ROPORCIGN v “Eﬂcuu
i

Figura 63. Pieza Gréfica
Fuente: Elaboracion Propia
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3.8. Producto Final

Para mejorar el proceso aplicativo de la identidad corporativa de la Asociacion

AFIDAL 321, el producto final es el manual sobre el correcto uso del logotipo.

Este manual contiene informacién de la imagen corporativa que se desarrolla
en el trabajo de titulacién, aqui se explica todos los elementos del logo es decir:
colores, tamafio, tipo de letra, usos correctos, usos incorrectos, aplicaciones, entre
otros, con la finalidad de brindar la informacién necesaria del logotipo para su correcta
aplicacion en distintos soportes y usos que se apliqguen al mismo, esto permitira a

AFIDAL 321, ser reconocida por los usuarios.

Figura 64. Producto final
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 65. Portada del manual
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 66. Manual Pag. 2-3
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 67. Manual Pag. 4-5
Fuente: Elaboracion Propia

Figura 68. Manual Pag. 6-7
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 69. Manual Pag. 8-9
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 70. Manual Pag. 10-11
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 71. Manual Pag. 12-13
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 72. Manual Pag. 14-15
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 73. Manual Pag. 16-17
Fuente: Elaboracion Propia

Figura 74. Manual Pag. 18-19
Fuente: Elaboracién Propia
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20-21
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 75. Manual Pag. 22-23
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 76. Manual Pag. 24-25
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 77. Manual Pag. 26-27
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 78. Manual Pag. 28-29
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 79. Manual Pag. 30-31
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 80. Manual Pag. 32-33
Fuente: Elaboracién Propia

Figura 81. Manual Pag. 34-35
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 82. Manual Pag. 36-37
Fuente: Elaboracion Propia

MATERIAL PO.P.

MATERIAL PO.P.

Figura 83. Manual P4ag. 38-39
Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 4
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

4.1 Conclusiones

Una vez concluido el presente trabajo investigativo, se presentan las siguientes
conclusiones y recomendaciones obtenidas a lo largo del proceso de investigacion a
la asociacion AFIDAL 321

- La organizacion AFIDAL 321 no es conocida por la ciudadania, pese a
gue su labor social es en beneficio de las personas con discapacidad, es por ello que
se ha centrado la atencion en el redisefio del logo dando un valor de marca a su

verdadera identidad corporativa.

- El identificador gréfico redisefiado es coherente con los servicios que

brinda AFIDAL 321, generando confianza a los potenciales usuarios.

- Es evidente que el logotipo con el que contaba AFIDAL 321, nunca se lo
aplicé a ningun material grafico, por lo que su logo no es representativo, los colores
no impactan a la vista del ser humano, por ende no trasmite emociones a quienes lo

observan.
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4.2 Recomendaciones

Es importante plantear las siguientes recomendaciones a los directivos de
AFIDAL 321

- Implementar la presente identidad grafica en la organizacién, ya que
mediante el sistema de comunicacion se espera que el publico se beneficie de los

servicios que brinda la Asociacion.

- Presentar el identificador grafico de manera formal a los directivos de la
Asociacion, para que se genere ese sentido de relacion e identificacion desde el primer

momento.

- Que las autoridades de AFIDAL 321 hagan uso del manual de la imagen

corporativa para que se apropien del uso correcto de su aplicacion.

- Realizar futuras camparfias publicitarias en redes sociales, para generar
difusién y posicionamiento del logo, aprovechando el gran alcance y bajo recurso

econdémico empleado en estos medios.
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CAPITULO 6
6. ANEXOS

Anexo 1

Filosofia Institucional

Misiéon

Contribuir a crear una sociedad mas justa y solidaria, que promueva la inclusion
social de grupos que requieren atencion prioritaria, como es el caso de las
personas con discapacidad intelectual, especificamente de aquellas con Sindrome de

Down, y de esta manera mejorar la calidad de vida.

Visién

AFIDAL 321 pretende sobre la base de la constitucién impulsar en las personas
con discapacidad intelectual la autonomia, con proyectos de inclusion social

innovadores, demostrando solidaridad y ética.
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Anexo 2
Valores

Toda la comunidad interna y externa que forma parte de AFIDAL 321

comparten los siguientes valores:

Fortaleza. Renovacion de la confianza, sin importar las veces que hemos

caido, esto nos ayudara a vencer todos nuestros obstaculos.

Esfuerzo. No esperemos que los retos que nos depara la vida se resuelvan
solos, luchar por las cosas es una cualidad positiva que trae como recompensa el

desarrollo como persona.

Equidad. La equidad se caracteriza por el uso de la imparcialidad para
reconocer el derecho de cada uno, adaptando la regla concreta de lo més justo,

mismas condiciones y oportunidades para todas las personas sin distincion.

Solidaridad. El trabajo que desempefian es porque son conscientes de la
necesidad que sufren las personas con discapacidad intelectual, es por ello que se

sienten comprometidos con asistencia social y tratamiento psicologico.

Compromiso. Todos los seres humanos son sujetos de los mismos derechos,
por lo tanto el trabajo en equipo y el buen clima laboral seran indispensables para

conseguirlo.

Orientacién. Procura mejorar la calidad de vida de las personas con Sindrome
de Down y sus familias.

Transparencia. La manera de actuar estard enmarcada en la integridad y

rendicion de cuentas a todas las personas que lo requieran

El compromiso. Declaran el compromiso fehaciente que tienen con todas las

personas que confian en AFIDAL 321.
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Anexo 3
Entrevista a las autoridades de AFIDAL 321

Entrevista a la sefiora Lcda. Beatriz Avilés, presidente de la Asociacion AFIDAL
321.

Objetivo: Obtener informacion que permita el redisefio de la identidad
corporativa y elaboracion del manual de uso de la Asociacion.

¢, Qué tipo de asociacion es?

Nuestra agrupacion es de caracter social, porque brinda servicio asistencial sin
fines de lucro, a todas aquellas familias que tienen dentro de sus miembros personas

que sufren del Sindrome de Down
A través de que promueve los servicios que ofrece?

Nosotros lo hacemos a través de redes sociales, avisos de prensa, publicidad,
es por ello que deseamos un logo que nos identifique con mayor claridad y que

impacte a la ciudadania

¢Considera necesario que se redisefie los valores corporativos de la

asociacion en una forma mas detallada?

Si, porque el actual logo no nos identifica con claridad, los colores no son
llamativos, pocos lo conocen, y nadie sabe su significado.

¢, Cual es la Mision de la Asociaciéon?

Nuestra mision esta centrada a promover una sociedad mas justa que
promueva la inclusion social de personas con Sindrome de Down, para mejorar la

calidad de vida.
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¢,Cuadl es la Vision de la asociacion?

Impulsar en las personas con discapacidad intelectual la autonomia, sin infringir
las normas establecidas en la Constitucion de la Republica del Ecuador, esto lo

hacemos a través de proyectos de inclusion social.

¢Considera importante que la Asociacion tenga un manual de uso de la

imagen corporativa?

Si, porque desde que fuimos creados como Asociacion no contamos con un
manual de uso, y éste es importante porque a través de él podemos ser mas
especificos ante la ciudadania sobre nuestro rol y se lo puede hacer a la mayor

cantidad posible de ciudadanos.
¢, Qué significado tienen para usted los colores del logotipo?

Como le dije anteriormente, no estoy segura de que significa en si el logo, peor
los colores, creo que la gama de colores que tienen es en relacion a las diferentes
etnias que existen. Es por ello que creo indispensable modificarlo y que se cree el

manual de uso para que todos y todas sepamos el porqué del logo

¢El'logotipo estaimpreso en la documentaciéon de la Asociacion (¢tarjetas

de presentacion, cartas, invitaciones, etc.?
No en ninguno.
¢, Qué medios se utilizaria para publicar el logo de la Asociacién?

Bueno, lo hariamos por diferentes medios por ejemplo en tarjetas de

presentacion, oficios, memorandum, hojas volantes, ferias, otros

¢ Tiene conocimiento de algun estudio de imagen corporativa realizado en

la Asociacién?

No se ha realizado ningun estudio de imagen corporativa desde la creacion de

la Asociacion.
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Anexo 4
Entrevista a las autoridades de AFIDAL 321

Entrevista a la sefiora Lcda. Tania Rizzo, vicepresidente de la Asociacion
AFIDAL 321.

Objetivo: Obtener informacion que permita el redisefio de la identidad

corporativa y elaboracién del manual de uso de la asociacion.
¢ Qué tipo de Asociacion es?

La asociacion es de caracter humanitario, por ende es sin fines de lucro,
brindando apoyo a todos aquellos que lo requieran, en especial a quienes padecen de

discapacidad intelectual.
A través de qué promueve los servicios que ofrece?

Se lo hace a través de la nueva tecnologia de investigacion y comunicacion y

publicidad en la prensa.

¢Considera necesario que se redisefie los valores corporativos de la

Asociacion en una forma mas detallada?

Si, porque el actual logotipo no es muy claro, es mas, creo que nadie o0 muy

pocos lo conocen, y los colores no llaman la atencion.
¢, Cual es la Mision de la Asociaciéon?

Promover la inclusion social de personas con discapacidad intelectual, para
insertarles a la sociedad.

¢,Cual es la Vision de la Asociaciéon?

Trabajar con personas que tienen discapacidad intelectual, apegadas siempre

al marco constitucional del Ecuador.
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¢cConsidera importante que la asociacion tenga un manual de uso de la

imagen corporativa?

En realidad, no tenemos un manual de uso y quiza es por esta razon que se
desconoce del verdadero significado del logotipo, por lo que creo indispensable que

se cuente con un manual de la imagen corporativa.
¢Qué significado tienen para usted los colores del logotipo?

No estoy segura de que significan en si los colores, creo que los colores
significan la diversidad de familias que existen en el pais, como no tengo la seguridad,

creo imperioso y necesario que se cree el manual de uso de la imagen corporativa.

¢El'logotipo estaimpreso en ladocumentacidn de la Asociacion (¢tarjetas

de presentacion, cartas, invitaciones, etc.?
No.
¢, Qué medios se utilizaria para publicar el logo de la Asociacién?

Se lo haria a través de todos los documentos que utiliza la Asociacién, como

pueden ser oficios, memorandum, hojas volantes, otros

¢ Tiene conocimiento de algun estudio de imagen corporativa realizado en

la asociacion?

Nunca se ha realizado un estudio de imagen corporativa.
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Anexo 5
Entrevista al profesional Mgs. Gabriel Ifiiguez Parra.

Objetivo: Obtener orientaciones que permita el redisefio de la identidad

corporativa.
¢Qué colores recomienda para un logotipo?

Debe utilizarse colores que llamen la atencion del observador, es por ello que
éstos no deben ser brillantes, ni opacos. Los colores brillantes captan la atencion del
publico, pero no son muy apreciados; mientras que los opacos, podrian ser pasados
por alto.

¢Qué se debe tomar en cuenta para el redisefio de un logo?

Es necesario, que se tome en cuenta no solo la posicion del disefiador, sino la

opinion de quienes son parte de la Asociacion.
¢, Qué tipo de letra deberia tener un logo?

Esto depende de la clase de nombre que tenga tu marca, es necesario que se
apoye con el tipo de letra Sans Serif, ya que con ésta, creas un efecto de modernidad
y trasmites seguridad.

¢, Qué tipo de herramientas puedo utilizar para el redisefio del logotipo?

Hay un amplio catalogo online de herramientas que te ayudaran a disefar el
logo para tu empresa, pero te recomiendo que utilices las herramientas MoodBoard,

en los que podras encontrar algo de inspiracion.
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Anexo 6

Encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE ARQUITECTURA UNIVERSIDAD CATOLICA DE

SANTIAGO DE GUAYAQUIL

TEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION EDUCATIVO:

REDISENO DE IDENTIDAD CORPORATIVA Y ELABORACION DEL MANUAL DE USO DE LA
ASOCIACION DE FAMILIAS POR LA INCLUSION, DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL (AFIDAL 321)

OBJETIVO DE LA ENCUESTA:

Conocer el criterio de las familias, en relacion a la identidad corporativa, para establecer los
elementos graficos que ayuden a la reconstruccion del identificador de tal forma que los
cambios generen un impacto positivo y persuasivo

INSTRUCCIONES:

1. Los datos seran utilizados exclusivamente para el trabajo académico de titulacion

2. Lea detenidamente cada aspecto, antes de marcar la respuesta.

3. No deje ninguna pregunta sin responder, marcando una (X) en el paréntesis correspondiente

¢Cuales son los servicios que ofrece la Asociacion?
Fisioterapia

Transporte adaptado

Formacion

Orientacion para mejorar el estilo de vida
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¢Con cuales de las siguientes palabras relaciona a la Asociacion?
Calidad

Servicio

Companerismo

Responsabilidad

Desorganizacion

¢Conoce la Mision de la empresa?
Si
No

¢Conoce la Vision de la empresa?
Si
No

¢Conocia el logotipo de la empresa?

IO 1 TR
L

AFIDAL

Asociacion de Familias por la Inclusion, Derechos
y Obligaciones de las Personas con
Discapacidad Intelectual

Si
No
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Anexo 7

Preguntas del Focus Group

¢Que significado tiene para usted el actual logotipo?
Las respuestas fueron:

Diversidad de etnias

Grupos familiares con Sindrome de Down

Desconocen

¢Los colores del logo se relacionan con el servicio que presta la
asociacion?

Respuestas:

Colores de la bandera de la Asociacion

Colores con los que se identifica a las personas con Sindrome de Down
Colores no significan nada solo son para llamar la atencion

¢Qué les parece el tipo de letra que posee el logotipo actual?
Respuestas

No son muy llamativas

Las letras son muy chillonas

Las letras no motivan a nada

iConsidera necesario que se redisene los valores corporativos

(elementos del logo) de la empresa?

Si, porque el actual no es muy significativo y su diseno no llama la
atencion

No

¢Considera importante que la Asociacion tenga un manual de uso?

Si para que todas las personas conozcan del servicio que brinda la

asociacion unicamente visualizando el logotipo
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Anexo 8

Encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA
DE SANTIAGO DE GUAYAQUIL

Previo a la obtencion del titulo de Licenciado en Gestion Grafica Publicitaria, como

meétodo de evaluacion presento las siguientes propuestas para el Rediseno de
identidad corporativa de la asociacion Afidal 321

¢, Cudl de las siguientes cromaticas (color) es pertinente para el identificador gréfico

que representard a la Asociacion Afidal321?

A

o
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¢De las siguientes tipografias (letras) que observa, seleccione la que serd mas
conveniente para la representacion de la imagen de Afidal321?

A
AFIDAL
321
AFIDAL
321
C

AFIDAL
321
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