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RESUMEN

El siguiente trabajo de titulacion, llamado AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS, es un manual compilatorio de todos los pasos y procesos
necesarios a efectuarse, para la realizacion oOptima de una auditoria
completa de estados financieros, que va desde una correcta planeaciéon y
conocimiento de negocio, hasta la emision de informes de auditoria, con

base en las Normas Internacionales de auditoria 'y Control de Calidad

Este trabajo estd compuesto de seis capitulos, en cuyo contenido, se
definen pasos y procesos a seguir por etapas de auditoria, debidamente

interrelacionados.

Como resultado de este trabajo de titulacién, pudimos obtener una guia
clara y precisa, de todos los aspectos basicos para la ejecucion de una
auditoria de estados financieros, apoyandonos en normas de AUDITORIA

y referencias de personal experto en el area,

Recomendamos un mayor analisis practico para la auditoria de estados
financieros, ya que en un punto de vista general, se realiza un anélisis

meramente tedrico.

Palabras Claves: Auditoria, estados, financieros, manual, normas, negocio

Xiv



INTRODUCCION

ANTECEDENTES

Una informacién financiera oportuna y razonablemente correcta es una premisa
fundamental en las organizaciones a nivel global. Los estados financieros, los
cuales resumen hechos econdmicos, que podrian afectar intereses de terceras
personas, necesita una revision y validacion acorde a las expectativas de sus
usuarios tanto internos como externos, y es ahi, en ese campo, donde la labor
de la auditoria se vuelve fundamental para brindar confianza, no solo de los
resultados anuales que arroje un ejercicio econémico, sino de la correcta
aplicacion y ejecucion de procesos internos corporativos que permita ajustarse

a las corporaciones a los estandares optimos de calidad.

Muchas de las teorias y opiniones sefialan a la auditoria como un mero
requisito pedido por los entes de control como por ejemplo Servicio de Rentas
Internas y Superintendencia de Compafias, pero su ejecucion debe ser
altamente aprovechada por la gerencia de las organizaciones para agregar
valor al negocio, ya que un diagndstico claro y oportuno significara niveles altos

de eficiencia y eficacia corporativos en el presente y en el futuro.

En la actualidad, existen diversas técnicas y procedimientos de auditoria,
variedad de modelos y analisis de riesgos y contingencias, instrumentos que se

han venido transformando de la mano con la tecnificacion de la labor de la



auditoria, pero que al fin y al cabo, sigue manteniendo la afieja y clasica

esencia unica de nuestro trabajo: “Proveer confianza con una vision ética”.

JUSTIFICACION
Esta tesis es de relevancia para dos sectores estratégicos de la sociedad; El

sector educativo y el Sector Empresarial:

Sector_Educativo: Este trabajo surge de la necesidad de realizar un aporte

complementario a la catedra de auditoria, ya que en estos afios de carrera no
ha habido la oportunidad de poder integrar todos los conocimientos adquiridos
en los diversos niveles de auditoria en un trabajo final y completo, que nos
permita, tanto a nosotros como estudiantes, y a la catedra, determinar
fortalezas y debilidades, ademas de enfrentar a los estudiantes de la catedra a

un caso de auditoria de la vida real.

Sector Empresarial: Las empresas requieren de la labor del auditor, no solo

para la certificacion de la razonabilidad de sus estados financieros, sino también
como medio de retroalimentacion en la mejora constante de procesos para

alcanzar la optima calidad por medio de la eficiencia.

Las entidades de control y regulacion también hace uso de la auditoria para
validar que la informacién reportada cumple con todas las disposiciones legales
y sociales con la finalidad de alcanzar el buen vivir.
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PROBLEMATIZACION DE LA INVESTIGACION

¢PREGUNTA PRINCIPAL?

e ¢Qué pasos se deben realizar para ejecutar una auditoria Financiera, de

acuerdo a las Normas Internacionales de auditoria (NIA)?

¢PREGUNTAS SECUNDARIAS?

e (COmo se debe realizar una correcta planificacion de auditoria?

e ¢ Qué herramientas posee el auditor para evaluar riesgos corporativos?

¢ ¢ Qué ciclos de negocio son relevantes para la ejecucion de una auditoria

financiera?

e (¢ Qué procedimientos de auditoria optimizan la obtencion de evidencia?

e ¢Qué aspectos hay que tener en cuenta en la elaboracién del dictamen

de auditoria?



OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO PRINCIPAL

Efectuar un Manual de Auditoria Financiera que proporcione procedimientos,
cuestionarios, modelos, programas y guias de trabajo, para la ejecucion de una

auditoria financiera, con base en las Normas Internacionales de Auditoria.

OBJETIVOS SECUNDARIOS

1. Establecer una planificacién de auditoria adecuada, basandose tanto en

informacion externa, como interna.

2. Evaluar riesgos corporativos mediante el COSO, utilizando cuestionarios
de control interno y pruebas de control.

3. Establecer ciclos de negocio comunes en todas las compafias y

proporcionar herramientas para su adecuada revision.
4. Establecer una plantilla guia de papeles de trabajo de auditoria.

5. Proporcionar distintos modelos de dictamen de auditoria, basado en las

Normas Internacionales de auditoria,



MARCO TEORICO

La auditoria de estados financieros, siendo una parte primordial en el concepto
de la auditoria integral, es un proceso dinamico y multidisciplinario, realizado
por profesionales expertos que deben de contar con un nivel elevado de
conocimiento, ética e independencia. Este proceso tiene como objetivo, de
acuerdo a la Norma de Auditoria 315 “Identificar y evaluar los riesgos de error
material, ya sea debido a fraude o error, que pudiera existir a niveles de estados
financieros y de aseveraciones por medio del entendimiento de la entidad y su

entorno, incluyendo el control interno de la entidad, dando asi una base para

disefiar e implementar las respuestas a los riesgos evaluados de error material *

CONCEPTO DE AUDITORIA

Auditoria es la recopilacibn y evaluacion de datos sobre informacion
cuantificable de una entidad econdémica para determinar e informar sobre la

correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos
IMPORTANCIA

A lo largo de los afios, “La auditoria en la era contemporanea, ha evolucionado

desde una concepcion de control y sancién previos hacia un control posterior

que asegure riesgos e incorpore valor agregado”?



Es ahi donde la labor de la auditoria toma trascendencia en una organizacion,
permite, mediante el adecuado examen del entorno empresarial, conocer las
debilidades, fortalezas y riesgos, y mediante la retroalimentacion agregar valor

a la organizacion.

La auditoria puede agregar valor:

e Para la organizacion, suministrando informacién a la direccion con
relacion a la capacidad de la organizacion de cumplir los objetivos
estratégicos.

e Para los clientes de la organizacion, aumentando la capacidad de la
organizacion para brindar servicios adecuados.

e Para la firma auditora, mejorando la credibilidad del proceso.

De la auditoria basada en transacciones a la auditoria basada en riesgos

La auditoria enfocada en las transacciones se basa en verificar los pasos para
procesar una transaccion que culmina en un efecto sobre los estados
financieros, su objetivo es analizar la suficiencia de controles internos para

garantizar la integridad de las cifras resultantes.

La auditoria basada en riesgos se lo define como la identificacion y el analisis
de los riesgos relevantes para alcanzar los objetivos, realizando por lo menos

las siguientes actividades:



e |dentificar riesgos

e Evaluar susceptibilidad a distorsiones de la informacion financiera,
incluyendo errores o fraudes

e Disefiar procedimientos de auditoria que permitan evaluar el disefio,
implementacion y efectividad de los controles implementados.

e Disefiar procedimientos de auditoria sustantivos de acuerdo con la

evaluacion de riesgos.

El auditor actual debe prestar mayor importancia al conocimiento sobre el
negocio y la industria del cliente, y sus interacciones con su ambiente,
teniendo en cuenta que dentro de ese ambiente complejo se generan
riesgos, que al materializarse, pueden afectar el negocio de la compafia en

forma significativa.

La estructura funcional de la auditoria, el nuevo enfoque

El nuevo enfoque de la auditoria estd basado en procedimientos eficientes
que reportan menores costos para maximizar las condiciones de
competitividad, tanto como para las empresas auditadas, como para las
firmas de auditoria, este enfoque determina el conocimiento integral del

negocio auditado como esencia del proceso de auditoria.



Las principales caracteristicas de este enfoque son

e El enfoque de arriba abajo o analisis de negocio, es decir, estudiar su
organizacion, funcionamiento de plantas de produccion, contexto
econémico donde se desenvuelve, sistemas de registro de
informacion contable.

e Enfasis en el conocimiento de negocio o compresion del negocio

e Enfasis en el criterio profesional aplicado constantemente por el
especialista en auditoria en la evaluacion de la razonabilidad de
estados financieros.

e La auditoria a medida, que indica que los procesos no son rigidos ni
estandarizados, esta basado en el criterio de los profesionales.

e Enfasis en la planificacion estratégica, para determinar los principales
componentes de las unidades operativas a auditar.

e Andlisis de las afirmaciones que componen los estados financieros.

e Evaluacién de riesgos de auditoria que se considera desde la etapa
de planeamiento.

e Determinacién de los controles claves o de mayor jerarquia.

e Determinacion de los procedimientos de auditoria Unicos para el ente

a auditarse.

En la actualidad, este modelo de auditoria es el mayormente practicado, tanto

por las firmas, como por auditores independientes, ya que al enfocar los
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procedimientos segun el conocimiento de negocio, permiten un analisis
individualizado de la situacion y basar nuestra opinion en los riesgos y procesos

de negocio.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El método de investigacion utilizado para la realizacion de esta investigacion es
el HIPOTETICO-DEDUCTIVO, es decir, de lo general a lo particular.
Comenzaremos con un preambulo analizando las generalidades de la auditoria,
los tipos de auditorias existentes, los Principios Contables generalmente
Aceptados, las aseveraciones a los estados financieros, y la normativa legal

gue avala el uso de las auditorias en las compafiias ecuatorianas.

Para el desarrollo de la investigacion, se dividira el proceso de auditoria en dos
etapas, el ciclo de confort de auditoria, donde se analizara la compafia
mediante un conocimiento general del negocio, seguido de analisis de riesgos y

culminando con las pruebas de control en las areas criticas de la compainiia.

En la segunda etapa, basaremos la investigacion en la realizacion de pruebas a
los distintos ciclos de transacciones utilizando un enfoque multidisciplinario

donde utilizaremos herramientas legales, contables y tributarias.



En la finalizacion de la investigacion, elaboraremos el informe completo de
auditoria basada en NIIF, y las conclusiones y recomendaciones hacia la

Gerencia General.

Tanto la informacion de campo como la informacién historica se recogeran de
las distintas reuniones con la gerencia de la compafiia, asi como informacion

entregada por el departamento contable.

La informacion seleccionada para el andlisis sera confrontada en el marco
tedrico del enfoque basado en riesgos de la auditoria como instrumento para
determinar la importancia para las compafiias en la aplicacion y ejecucion de

una auditoria basada en riesgos.
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CAPITULO |I. ASPECTOS BASICOS DE AUDITORIA

La auditoria se origina como una necesidad social generada por el desarrollo
econdémico, la complejidad industrial y la globalizacion de la economia, que han
producido empresas sobredimensionadas en las que se separan los titulares del
capital y los responsables de la gestién. Se trata de dotar de la maxima

transparencia a la informacién econémico-financiera que suministra la empresa

a todos los usuarios, tanto directos como indirectos.

Con la finalidad de esclarecer términos claves para el entendimiento general de
la auditoria, a continuacién desglosamos un analisis pormenorizado de los

términos claves: Informacion Financiera y Usuarios de la Informacion

Informacion financiera

En el ambito econdémico-financiero, el instrumento béasico de obtencién de

informacion es la contabilidad.

El sistema contable proporciona fundamentalmente dos tipos de informacion: la

externa y la de gestion.

* Informacion externa: es la que nos proporciona la contabilidad
financiera o general, cuya mayor utilidad estd enfocada a los usuarios

externos y a la presentacion de las cuentas anuales.

* Informacién de gestidén: es la que nos aporta la contabilidad, tanto
interna como externa, para utilizarla en el ambito de la gestion y, de esta

manera, permitir a los responsables (directivos) tomar decisiones.

A través de la contabilidad financiera se representa el patrimonio de la unidad
econdmica, bienes derechos y obligaciones (balance de situacién), asi como los
11



cambios y variaciones que se producen (estado de cambios en el patrimonio
neto); por otro lado, los resultados obtenidos (cuenta de pérdidas y ganancias);
y por ultimo, las practicas, principios y requisitos de valoracién aplicados para
su determinacion (notas), asi como la situacién de liquidez, su origen y
utilizacion (estado de flujos de efectivo). En la siguiente tabla lo presentamos de

forma resumida:

Ambito Instrumento Destinatarios Clase de

Informacion

Externo Contabilidad Todos los Financiera
Financiera Usuarios

Interno Contabilidad Responsables De Gestion
Administrativa Directos

Tabla 1.1.Informacion financiera de la empresa

Usuarios de la informacién

La informacion econémico-financiera elaborada en las empresas ha pasado de
ser usada clasicamente por socios y administradores, a ser demandada
actualmente por un colectivo social muy amplio: desde entidades
gubernamentales, el Mercado de Valores, instituciones financieras, inversores y
analistas financieros, hasta los propios proveedores, acreedores, clientes,
empleados y otros agentes sociales interesados (organizaciones sindicales,
asociaciones de consumidores y empresarios, principalmente).

Pero la informacién contable no es totalmente objetiva, pues esta influida por

quienes la elaboran (los directivos) que, a su vez, son usuarios interesados, y

12



pueden cometer errores (involuntarios o deliberados) o aplicar los principios y

normas contables, dentro de la flexibilidad que éstos permiten, optando por la

alternativa mas favorable a sus intereses, en perjuicio de los de terceros.

Para que esta informacion sea fiable, se ha de dotar al proceso de generacion

de la misma de elementos formales, que abordan desde la aplicacion de

criterios y principios de valoracion uniformes, Normas Internacionales de

Contabilidad, hasta el control de la aplicacibn de esos principios por

profesionales independientes, los auditores.

A continuacibn mostramos un esquema sobre los usuarios de la informacion

financiera

Emiten los Estados Financieros

AUDITORES

—  Emiten una Opinion sobre los Estados
Financieros

|

|_‘ USUARIOS ‘ I

INTERNOS

o SOCIOS

o ADMINISTRADORES

. GERENCIAS DE AREA

o AUDITORES
INTERNOS

o SINDICATO

o TRABAJADORES

FIGURA 1.1 Usuarios de la Informacién
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1.1 DEFINICION Y OBJETIVOS DE AUDITORIA

Es el examen (constancia o evidencia soporte dejada técnicamente en los
papeles de trabajo) que se realiza a los estados financieros basicos por parte
de un auditor distinto del que preparé la informacion contable y del usuario, con
la finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer los resultados de
su examen mediante un dictamen u opinion, a fin de aumentar la utilidad que la

informacion posee.
La Auditoria Financiera tiene como objetivos los siguientes:

1. Es hacer posible al auditor expresar una opinibn sobre los estados
financieros estan preparados, respecto de todo lo sustancial, de acuerdo con un

marco de referencia para informes financieros identificado.

2. La opinién del auditor aumenta la credibilidad de los estados financieros, el
usuario no puede asumir que la opinion es una seguridad en cuanto a la futura
viabilidad de la entidad ni garantiza la efectividad o eficiencia con que la

administracion ha conducidos los asuntos de la entidad.

1.2. TIPOS DE AUDITORIA

La diversificacion de las actividades econdémicas han generado una
transformacion de la auditoria contemporanea hacia varios enfoques que le
permitan obtener resultados adaptables, precisos y tendientes a satisfacer una
necesidad concreta de informacién, La auditoria, como nucleo generador, se ha

diversificado en los enfoques que indicaremos a continuacion:
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Financiera.-Evaluar la veracidad de los estados Financieros mediante
el examen hecho por un auditor externo.
-
1
Interna.-Control realizado por los empleados de una empresa para
P garantizar que las operaciones se llevan a cabo de acuerdo con la
o politica general de la entidad.
s
Fiscal.-Examen realizado para verificar el cumplimiento de las
5 disposiciones tributarias por parte de la entidad.
E

Sistemas.-Revision de los controles internos en el drea de sistemas de
A la entidad.

u
D . _ . .
Administrativa.-Analiza los objetivos y proyectos de la administracion
1 y los métodos para obtenerlos.
-
o]
De Calidad.-Evalua la eficiencia y eficacia de los diversos procesos de
g la compaiia.
1
A

Social.-Evalua la correcta aplicacion de las politicas por parte de la
compaiia, tendientes a la consecucion del buen vivir de la ciudadania.

FIGURA 1.2. Tipos de Auditoria
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1.3. NORMAS PROFESIONALES

El trabajo de auditoria, al ser un proceso complejo de revisiones y analisis, se
encuentra sujeto a varias normas profesionales que guian un proceder

especifico para cada situacion que ocurra durante o después de la revision,

Durante el tiempo estas normas profesionales han evolucionado hacia un
contexto globalizado, que permita una estandarizacién de procedimientos y una

ejecucion 6ptima de la Auditoria.

Las Normas Profesionales que el Auditor debe considera para la ejecuciéon de

su trabajo son las siguientes:

¢ Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad

e Normas Internacionales de Informacion Financiera

Normas Internacionales de Auditoria 'y Control de Calidad

Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA o ISA, International Standards on
Auditing) son los estandares que rigen mundialmente el ejercicio de la auditoria,
estas fueron emitidas por IAASB (Consejo de Normas de auditoria y

Aseguramiento, por sus siglas en Inglés) establecida desde octubre del 1977.

Las NIA deben ser aplicadas en la auditoria de estados Financieros, ademas,
con la adaptacion necesaria, en la auditoria de otra informacion o servicio

relacionado.

Cabe destacar que las NIA no eximen al auditor de las regulaciones de un pais
sobre informacion financiera o alguna otra, puesto que cada pais, de manera

general, cuenta con regulaciones que aplica a cada practica de auditoria.
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Las Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento tuvieron vigencia
hasta el 2008, afio donde el IAASB emiti6 una nueva redaccion de la norma,
titulado Normas Internacionales de Auditoria y Control de Calidad (NIACC) que
entraron en vigor en las auditorias efectuadas a partir del 15 de diciembre del
20009.

Las NIACC constan de:
e Cambios relevantes a las partes | y Il de la edicion 2008 del manual y
altimos avances.
e Antecedentes de la Federacion Internacional de Contadores.
e Prefacio a las Normas Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revisién, Otros Trabajos para Atestiguar y Servicios Relacionados.
e Glosario de Términos.

e Norma Internacional de Control de Calidad.

Normas Internacionales de Informacion Financiera

Las antiguas Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) estan implicitas en
las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), también
conocidas por sus siglas en inglés como IFRS (International Financial Reporting
Standard), son unas normas contables adoptadas por el IASB, institucién
privada con sede en Londres. Constituyen los Estandares Internacionales a
base de las cuales las entidades deben mantener sus registros contables y

preparar su informacion financiera.

Las normas se conocen con las siglas NIC y NIIF dependiendo de cuando
fueron aprobadas y se matizan a través de las "interpretaciones" que se

conocen con las siglas SIC (Comité de Interpretacion de Normas, por sus siglas
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4. EI IASB es Junta Internacional de Normas Contables (International Accounting Standards Board, por sus siglas en
inglés) institucion encargada de la emision y manejo de las Normas Internacionales de Informacion Financiera.


http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_ingl%C3%A9s
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=IASB&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Londres
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Sistema_de_informaci%C3%B3n_contable&action=edit&redlink=1

en inglés) y CINIIF.(Comité de Interpretacion de las Normas Internacionales de

Informacién Financiera).

Las normas contables dictadas entre 1973y 2001, reciben el nombre de
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y fueron dictadas por el (IASC)
International Accounting Standards Committee, precedente del actual IASB.
Desde abril de 2001, afio de constituciéon del IASB, este organismo adopto
todas las NIC y continué su desarrollo, denominando a las nuevas normas

“Normas Internacionales de Informacién Financiera” (NIIF).

El cuerpo normativo de las NIIF consta de lo siguiente
e 13 Normas Internacionales de Informacion Financiera
e 29 Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)
e 16 Interpretaciones a las NIIF (CINIIF)
e 8 Interpretaciones de las NIC (SIC)

1.4. LEYES LOCALES

Segun Resolucion No. 06.Q.IC1.003 de 21 de agosto del 2006, la
Superintendencia de Compafias, resolvié disponer la Adopcion de las
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento “NIAA”, a partir del
1 de enero del 2009, por lo cual la base actual del trabajo de auditoria en el

Ecuador son las NIA’s.
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Disposiciones de la Superintendencia de Compaifiias.

La Superintendencia de Compaiias, como ente regulador del trabajo de

auditoria en el Ecuador, establece en la Ley de Compafiias, en la Seccién IX,

disposiciones acerca del trabajo del Auditor externo, a continuacién resumimos

los articulos mas importantes, en referencia a la labor del auditor en el pais:

FUENTE TiTULO CONTENIDO
ART 320 LEY REGISTRO DE La selec_mon de I(_)s aud|tor_es externp_s se realizara
DE _ AUDITOR del Registro de firmas auditoras calificadas por la
COMPANIAS Superintendencia.
La Contratacion se efectuard hasta noventa dias
antes de la fecha de cierre del ejercicio econémico,
debiendo la compafiia informar a la
ART ?[’)ZEl LEY PLAZO DE Superintendencia de Compaiiias, en el plazo de
< CONTRATACION treinta dias contados desde la fecha de
COMPANIAS - ; .
contratacion, el nombre, la razén social o
denominacién de la persona natural o juridica
contratada.
Estan obligadas a someter sus estados financieros
anuales al dictamen de auditoria externa.
Las companiias nacionales de
MONTOS MINIMOS | €conomia mixta y anonima con
RESOLUCION | DE ACTIVOS EN LOs | Participacion de personas juridicas 100.000,00
NO. CASOS DE de derecho publico o de derecho
02.Q.IC1.0012 | AUDITORIA EXTERNA [Rrivado.
OBLIGATORIA Las sucursales de compaiiias o
empresas extranjeras organizadas 100.000,00

como personas juridicas.

Las comparfiias nacionales
anénimas, en comandita por 1.000.000,00
acciones y de responsabilidad
limitada.
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FUENTE

TiTULO

CONTENIDO

RESOLUCION 02.Q.ICI.
007

REGLAMENTO PARA
LA CALIFICACION Y
REGISTRO DE LAS

PERSONAS
NATURALES Y
JURIDICAS QUE
EJERZAN
ACTIVIDADES DE
AUDITORIA EXTERNA

Regula los requisitos a presentar a la
Superintendencia para la calificacion
como auditores externos de personas
naturales y juridicas, asi como
también establece casos en los que
se prohibe o suspende la calificacion
de proveedores.

RESOLUCION
02.Q.1CI1.008

REQUISITOS MINIMOS
QUE DEBEN
CONTENER LOS
INFORMES DE
AUDITORIA EXTERNA.

Determina los aspectos basicos que
deben contener los informes de
auditoria para cumplir con los
requerimientos de presentacion de la
Superintendencia de Compaiiias.

RESOLUCION
SC.ICI.CPAIFRS.G.11.015.

Aplicacion de las Normas
Internacionales de
Informacién Financiera
“NIIF” completas y de la
Norma Internacional de
Informacién Financiera
para Pequefias y
Medianas Entidades

Resuelve la aplicacién de las Normas
Internacionales de Informacion
Financiera(NIIF) en compaifias

PYMES, que tienen como
caracteristica:

-Monto de Activos inferiores a
CUATRO MILLONES DE DOLARES.

-Registren un Valor Bruto de Ventas
Anuales de HASTA CINCO
MILLONES DE DOLARES.

-Tengan menos de 200 trabajadores.

ART 323 LEY DE
COMPANIAS

ENTREGA DE
ESTADOS
FINANCIEROS

Los administradores pondran a
disposicion de los auditores externos,
por lo menos con cuarenta y cinco
dias de anticipacion a la fecha que
éstos deban presentar su informe, los
estados financieros de la compafiia
Igualmente, notificaran por escrito a
los auditores, con un minimo de
veinte dias de anticipacion, la fecha
de reunién de la Junta General.

El informe de auditoria externa estara
a disposicion de los socios o
accionistas por lo menos ocho dias
antes de la Junta General que lo
conocera. La Superintendencia de
Compafiias mediante Resolucién,
determinara los requisitos minimos
que deberan contener los informes
que presenten los auditores externos.

Tabla 1.3. Resoluciones de la Super. De Compafiias que afectan la labor de la auditoria en el Ecuador
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Disposiciones del Servicio de Rentas Internas

El Servicio de Rentas Internas, en el Articulo 102 de la Ley de Régimen
Tributario Interno y en el Capitulo V del Reglamento de la Ley de Régimen
Tributario Interno, establecen normas cualitativas con respecto a la opinion del

auditor externo sobre los estados financieros, el cual:

e Debe sujetarse a las Normas Internacionales de Auditoria.
e Expresara una opinion respecto del cumplimiento de las normas legales
y reglamentarias, asi como de las resoluciones emitidas por el Director

general del SRI.

El Informe de Cumplimiento Tributario es el resultado del andlisis de los
Auditores Externos sobre el cumplimiento de los contribuyentes auditados por
ellos y que son considerados por la Administracion tributaria como sujetos
pasivos de obligaciones tributarias. Este informe debe ser entregado hasta el 31

de julio del afio siguiente al periodo que fue auditado.

A continuacion citamos la base legal relacionada con el Informe de

Cumplimiento tributario (ICT):

Art. 102. Responsabilidad de los auditores externos. Los auditores externos estan obligados, bajo
juramento, a incluir en los dictamenes que emitan sobre los estados financieros de las sociedades que

auditan, una opinion respecto del cumplimiento por éstas de sus obligaciones como sujetos pasivos de

obligaciones tributarias. La opinién inexacta o infundada que un auditor externo emita en relacién con lo

establecido en este articulo, lo hara responsable y dara ocasion a que el Director General del Servicio de
Rentas Internas solicite al Superintendente de Compafiias o de Bancos y Seguros, segun corresponda, la
aplicaciéon de la respectiva sancion por falta de idoneidad en sus funciones, sin perjuicio de las otras

sanciones que procedan segun lo establecido en el Codigo Penal.
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1.5 ASPECTOS A CONSIDERAR SOBRE FRAUDE

El término fraude se refiere a un acto intencional por parte de una o0 mas
personas de la administracion, los encargados del gobierno corporativo,
emplea- dos o terceros, implicando el uso de engafio para obtener una ventaja

injusta e ilegal.

La NIA 240 “RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR DE CONSIDERAR EL
FRAUDE EN UNA AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIEROS” sefiala 2 tipos

de fraude a nivel de empresa:

e Fraude Administrativo: El fraude que involucra a uno o mas miembros de
la administracién o de los encargados del gobierno corporativo.
¢ Fraude de empleados: el fraude que involucra a empleados de la entidad

y a mandos medios.

Dos tipos de representaciones erréneas intencionales son relevantes para el

auditor:

e Representaciones erroneas que resulten de informacion financiera
fraudulenta y:

¢ Representaciones erréneas que resulten de malversacion de activos.

El fraude corporativo, en esencia, se encuentra caracterizado por factores de
complejos y de dificil deteccion para los auditores. Las caracteristicas basicas

para la ejecucion de fraude corporativo se encuentra clasificado en:

e Presion
e Racionalizacion

e Oportunidad

22



e Presion.- La administracion se puede ver forzada a cometer fraude por
presiones, ya sea por cumplimiento de metas, factores familiares,
econOémicos, que inducen a la persona a cometer fraude

e Racionalizacién.- Existe una tendencia de la persona a cometer actos
fraudulentos.

e Oportunidad.- La falta de controles, la poca responsabilidad en el
manejo de un area, son situaciones que adecuan una oportunidad a una

persona a cometer fraude.

FRAUDE

RACYONALIFACION OPORTUMIDAD

Figura 1.1. TRIANGULO DE FRAUDE

Informacién Financiera Fraudulenta

La Informacién Financiera Fraudulenta consiste en la publicacion intencionada

de informacion falsa en cualquier parte de un estado financiero.

Normalmente los fraudes financieros buscan desorientar a inversionistas,
acreedores, accionistas, al estado y a la sociedad en general, distorsionando

los estados financieros generalmente en dos sentidos:
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Las empresas que buscan aparentar
fortaleza financiera lo hacen con el
fin de mostrarse atractivas a
terceras partes, inversionistas,

proveedores, entre otros

Mecanismos

Las empresas que buscan aparentar
Debilidad Financiera, lo hacen con el
fin de pagar menos impuestos.

Mecanismos

Grafico 1.2. Informacion Financiera fraudulenta.
A continuacién presentamos algunas de las formas mas comunes de generar

informacion financiera fraudulenta, para que sean tomadas en cuenta en las

revisiones de auditoria.

24



Aparentar fortaleza financiera

e Mostrar saldos por cobrar que no son recuperables.

e Mostrar inventario dafiado, obsoleto o de lenta rotacion, como inventario
disponible para la venta.

o Mostrar inventario de terceros como si fuera inventario de la compafiia.

o Mostrar propiedad, planta y equipo que no existe o que no es de
propiedad de la compafiia.

« No revelar situaciones de importancia para la toma de decisiones en las
notas a los estados financieros.

o Mostrar propiedad, planta y equipo dafiado u obsoleto como si estuviera
en buen estado.

« No aplicar depreciacion a la propiedad, planta y equipo o aplicarla por
porcentajes menores.

« [Esconder pasivos (préstamos bancarios, cuentas por pagar a
proveedores, , pasivos laborales, etc.)

« Ventas ficticias con compafias vinculadas u otras compafias reales o
ficticias.

o Registrar ingresos periodos anteriores en el periodo corriente

o Facturar y no entregar productos

« Clasificar activos de largo plazo como activos de corto plazo

« Clasificar pasivos de corto plazo como pasivos de largo plazo

Aparentar debilidad financiera

« No registrar la totalidad de las ventas

« No registrar la totalidad de los activos

« Registrar gastos y pasivos ficticios

« Registrar gastos de otros periodos en el periodo corriente
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« Transacciones fraudulentas con “compafias de papel” o compaiias

vinculadas

Malversacion de Activos

Conjunto de préacticas no éticas realizadas al interior de las organizaciones por
parte de los directivos o empleados, ya sea por presiones financieras externas,
inequidades en el lugar de trabajo o debilidad moral general.

A continuacién se presenta algunos ejemplos de malversacion de activos en los

ciclos de negocio mas sensibles de las compaiiias.

CAJA - BANCOS

e Adquirir bienes o servicios con sobreprecio beneficiAndose del mismo,
incluso en complicidad con los proveedores.

e Alterar los cheques de la empresa en valores y/o beneficiarios a fin de
cobrarlos el empleado, puede actuar en colusion con otros empleados o
incluso con los proveedores.

e Omitir el registro de ventas para retenerse el dinero.

e Registrar facturas personales en la contabilidad de la empresa.

e Retener el dinero de los depdsitos bancarios y presentar en la empresa
comprobantes de depdsito falsos

e Retrasar el depoésito y contabilizacion de las recaudaciones de efectivo
(jineteo).

e Vender con sobreprecio los productos, luego registrar en libros al precio

correcto y quedarse con la diferencia cobrada en exceso.
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CUENTAS - DOCUMENTOS POR COBRAR

Efectuar cobranza y ocultarla.

Efectuar ventas a crédito a familiares o testaferros para posteriormente
declararlas incobrables.

Realizar ventas de contado y decir que fueron a crédito.

Registrar préstamos vinculados que mas tarde son dados de baja.

Registrar ventas ficticias para cobrar comisiones o bonos indebidamente.

ACTIVOS

Adquirir activos innecesarios para obtener una “comision” del proveedor.
Adquirir ficticiamente activos.

Apropiarse indebidamente de inventarios o activos de la empresa.
Cambiar activos de menor calidad por activos adquiridos por la empresa
(suplantacion).

Utilizar para beneficio personal activos de la empresa.

NOMINA

Cargar descuentos propios a otros empleados.

Cobrar comisiones, dietas, horas extras, viaticos u otros rubros
indebidamente.

Cobrar sueldos de empleados que salieron de la organizacion.

Incluir empleados ficticios en la ndGmina.

La firma anticipada de la renuncia que en algunos casos, el empleador
obliga a firmar al nuevo empleado, para evitar la indemnizacién, en un
caso de despido.

Afiliar a los empleados a la seguridad social, realizarle el descuento

mensual por aportes, y no efectuar el pago en el IESS.
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Responsabilidad del auditor sobre fraude

Segun la NIA 240 “Responsabilidad del Auditor de Considerar el fraude en una
AUDITORIA de Estados Financieros” La responsabilidad del Auditor es la de
“‘mantener seguridad razonable de que los estados financieros considerados
como un todo estan libres de representacion erronea de importancia relativa, ya

sea causada por fraude o por error.

En la obtencién de seguridad razonable, un auditor mantiene una actitud de
escepticismo profesional 2 en toda la auditoria, considera la probabilidad de que
la administracion sobrepase los controles y reconoce el hecho de que los
procedimientos de auditoria que son efectivos para detectar error puedan no ser
apropiados en el contexto de un riesgo identificado de representacion errénea
de importancia relativa debida a fraude.
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CAPITULO Il.- FASE PRELIMINAR DE AUDITORIA

2.1. DEFINICIONES BASICAS

La fase preliminar de auditoria abarca los contactos iniciales con el cliente, en

los siguientes aspectos:

e Aceptacion del Cliente

e Elaboracion de un presupuesto de horas de trabajo

e Elaboracion de una Propuesta de Auditoria congruente con las

necesidades de la compafiia

e Elaboracion y firma del contrato de prestacidon de servicios entre la

compafiia y la firma de auditoria

Las Normas Internacionales de Auditoria referente a la Fase Preliminar de

Auditoria son las siguientes:

TABLA 2.1.NORMAS DE AUDITORIA REFERENTE A LA FASE PRELIMINAR DE AUDITORIA

NORMA TITULO

RESUMEN

Control de Calidad para una
NIA 220 auditoria de los estados
financieros

Establecer normas y dar lineamientos sobre las
responsabilidades especificas del personal de la
firma, respecto de procedimientos de control de
calidad para auditorias de Informacion financiera
histérica. Incluyendo auditorias de los estados
financieros.

Acuerdo de los términos del

NIA 210 o
encargo de Auditoria

El proposito de esta Norma Internacional de
auditoria (NIA) es establecer normas y dar
lineamientos sobre:

-El acuerdo de los términos del trabajo con el
cliente; y

-La respuesta del auditor a una peticion de un
cliente para cambiar los términos de un trabajo
por otro que brinda un nivel mas bajo de
certidumbre.
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Equipo de trabajo de Auditoria

Las firmas de auditoria, a nivel general, mantienen una estructura unica en sus
equipos de trabajo, que puede variar dependiendo de la complejidad del
cliente, a continuacion presentamos la jerarquia modelo de un equipo de

trabajo de auditoria:

e SOCIO DE AUDITORIA

e GERENTE DE AUDITORIA

e SENIOR DE AUDITORIA

e ASISTENTES DE AUDITORIA

Socio de Auditoria.-el socio u otra persona de la firma que es responsable del
trabajo de auditoria y su desempefio, asi como del informe del auditor que se
emiten en nombre de la firma, y quien, cuando se requiere, tiene la autoridad

apropiada de un organismo profesional legal o regulado.

Gerente de Auditoria: El Gerente auditor se encarga de las actividades
especiales y extraordinarias que recibe del Director de auditoria, lo mantiene
informado del progreso de las actividades realizadas por sus subordinados y el
resultado de dichas auditorias, también de los problemas que se van

presentando.

Senior de Auditoria.- Ser4 responsable de colaborar con el gerente en el
planeamiento de la auditoria al momento de determinar la naturaleza, extension
y oportunidad de los procedimientos de auditoria a aplicar. Se encargara de
ejecutar procedimientos de auditoria en areas de cierto riesgo, complejidad o

excepcionalidad.
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Asistentes de Auditoria.- Colaborar en la ejecucion de los programas de trabajo,
gue entre otros incluye aspectos tales como: arqueos de fondos de
operaciones, conciliaciones bancarias, revision de formularios contables,
analisis de cuentas de gastos, ventas, revision de pro actividades susceptibles

de evaluacioén

Esquema de una auditoria

Todas las firmas de auditoria a nivel mundial establecen un esquema de
auditoria, el cual esta disefiado para desarrollar servicios de auditoria externa,
organizados, efectivos, eficientes y de alta calidad.

Esta conformado por un conjunto de actividades consistentes y ordenadas de
una manera logica, en base a como ocurren los hechos. El esquema de

auditoria utilizado para la redaccion de esta tesis es la siguiente.

AUDITORIA ETAPA
ACEPTACION DEL CLIEMTE
% REUMIOMNES
PRESUPLUESTO DE HORAS IMICIALES
g; CiOM EL
PROFUESTA OE AUDITORLA CLIEMTE
CONTRATO OE ALDITORLS
ENTENDIMIEN#DE MESOCIO
EvaLUaCION DE F!IESG%S A MIVEL GEREMCIAL PLAMEACION
DE
AMALISIS DE EST.ﬂ%:IS FINAMNCIEROS ALDITORIA
EvaLUACION DE COMTRO INTEMD A NIVEL DE PROCESOS
DETERMIMACION DE E&DGUE DE &_0ITORIA
ELAEORACION OE PFID%:IAMAS DE ALUDITORIA EJECLICION
DE
EJECIUCION DE PRUEEAS DE aUDITORIA FRUEBAS
ELABORACION DE PLn{f}f_Lns DE DIFEREMCIAS
ELAEORACION DE INFDF!M%E ALDITORIA EORRADOR
% INFORME
DISCUSION COM La GEREMCLA SHBRE ASPECTOS IMPORTAMNTES DE
ALDITORLA
ELABCRACION DE IMFORME DEFIMITIVG DE ALUDITORIA
ELAEORACION DE INFORME %CLIMF"LIMIENTD TRIBUTARIO

Figura 2.1. Proceso de Auditoria 31



2.2. ACEPTACION DE CLIENTE

La firma debera establecer politicas y procedimientos para la aceptacion y
continuacion de las relaciones con clientes y trabajos especificos, disefiados
para proporcionar a la empresa una seguridad razonable de que s6lo asumird o

continuara relaciones y compromisos, cuando:

- Es competente para desempeiar el trabajo y tiene las capacidades,
incluyendo el tiempo y los recursos para hacerlo,

- Puede cumplir con los requisitos éticos relevantes.

- Ha considerado la integridad de la entidad, y no tiene informacion que

pueda concluir que la entidad carece de integridad.

Dichas politicas y procedimientos requeriran que la firma obtenga informacion
considerada necesaria en las circunstancias antes de aceptar un trabajo con un
nuevo cliente. Al decidir si continuar un trabajo existente, y al considerar la
aceptaciéon de un nuevo trabajo con un cliente existente’ informacion como la
siguiente ayuda al socio del trabajo a determinar si las conclusiones alcanzadas
respecto de la aceptacion y continuacion de las relaciones de clientes y de

trabajos de auditoria son apropiadas:

e Laintegridad de los duefios principales, administracion clave y encargados

del gobierno corporativo de la entidad;

e Si el equipo del trabajo es competente para desempefiar el trabajo de
auditoria y tiene las capacidades necesarias, incluyendo tiempo y

recursos,;
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e Silafirmay el equipo del trabajo pueden cumplir con los requisitos éticos

relevantes; y

e Asuntos importantes que hayan surgido durante el trabajo de auditoria

actual o anterior, y sus implicaciones para la continuacion de la relacion.

Responsabilidad del lider en la aceptacion del trabajo

El socio del trabajo deberd quedar satisfecho de que se han seguido los
procedimientos apropiados respecto de la aceptacion y continuacion de las
relaciones de clientes y de los trabajos de auditoria, y debera determinar que

las conclusiones alcanzadas al respecto son apropiadas.

Si el socio del trabajo obtiene informacion que hubiera sido causa de que la
firma declinara el trabajo de auditoria si esa informacion hubiera estado
disponible con anterioridad, el socio del trabajo deberd comunicar con prontitud
esa informacion a la firma, de modo que la firma y el socio del trabajo puedan

tomar la accién necesaria.

Procedimiento

Los procedimientos para determinar la aceptacion del trabajo con un cliente
pueden variar segun la metodologia, principios y estructura de las firmas, como
una simple entrevista o contacto, reuniones de negocio, informacién de
mercado, Nosotros proponemos la implementacion de un cuestionario de
“aceptacion de cliente”, en el que respondiendo preguntas sobre areas claves

de negocio, determinamos la viabilidad en la relacion laboral con el cliente
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La estructura del cuestionario que proponemos se base en preguntas sobre:

e Independencia de la firma.

¢ Informacion Financiera.

e Informacion sobre Honorarios

e Preguntas sobre Riesgo y Fraude

¢ Informacién sobre empresa en marcha

e Informacién sobre Control Interno

2.3. PRESUPUESTO DE HORAS

El costo de una auditoria esta en funcién del numero de horas que el auditor
considere necesarias para obtener la evidencia en los papeles de trabajo

suficientes para justificar la opinién en su informe de auditoria.

Factores que afectan el presupuesto

El volumen de la compaiiia es un factor determinante, pero no el Unico ya que

existen otros aspectos que deben tenerse en cuenta como por ejemplo:

e La organizacion del departamento de administracion de la
compaiiia,

¢ El sistema de control interno implantado por la empresa,

e El nimero de centros de trabajo,

e El nimero de facturas,
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e Proveedores,
e Clientes,
e Entidades bancarias

e Numero de trabajadores, entre otras variables.

En la actualidad el costo hora que se est4 facturando a nuestros clientes es una
media ponderada del nUmero de horas requeridas para el trabajo en funcion del

namero de personas asignadas al trabajo, que se compone basicamente de:

e Horas de socio,
e Horas de gerente,
e Horas de seniory

e Horas de asistentes

El presupuesto de horas normalmente lo elaboramos antes de realizar la
negociacion con nuestro cliente y es la base para nuestros honorarios de
acuerdo con una tarifa hora por cada una de las categorias que participaran en

la auditoria.

Durante el desarrollo de la auditoria debemos llevar un control de las horas
incurridas por cada uno de los participantes en la auditoria con el fin de realizar

un seguimiento al cumplimiento del presupuesto

La esquematizacién del presupuesto de horas queda a un entero juicio
profesional del lider del compromiso, el cual evalia integralmente el negocio
para obtener un numero razonable de horas, el modelo de plantilla de
presupuesto de horas y honorarios que establecimos, se lo desarrollo

considerando la aplicacion de una auditoria a una mediana empresa.
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2.4. PROPUESTA DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
AUDITORIA

Después de establecer la viabilidad en la prestacién de servicios de auditoria
con un cliente, el siguiente paso es enviar una propuesta clara de los servicios
gue como auditores, estamos dispuestos a brindar, y el valor agregado que
ofrecemos por contar con nuestros servicios, La caracteristica de la propuesta
de auditoria radica en que se envia una sola vez a los nuevos clientes, a

clientes recurrentes no es necesario enviarla.
Una propuesta clara de auditoria debe contener los siguientes puntos
e Objetivos del servicio
» Fases de Auditoria (Visitas, Metodologia)
= Equipo de Trabajo

e Tipos de servicios que ofrece (Auditoria Fiscal, Financiera,

Administrativa, etc.)
¢ Informacién sobre honorarios profesionales
e Conocimiento de la organizacion
e Proceso General de Auditoria
e El equipo ejecutor de la auditoria
e Procedimientos personalizados por negocio

e Compromiso de generar Valor Agregado en el negocio

36



¢ Respaldo de nuestra cartera de clientes

La propuesta debe ser un documento claro y especifico, que permita a la
gerencia del cliente hacer una eleccién razonada y en base a las necesidades
del negocio, La propuesta debe de ir acompafiada de una exposicion del Socio
o lider de auditoria, que le permita absolver cualquier duda del cliente y
comenzar a obtener un conocimiento de negocio necesario para el futuro

proceso de planeacion

2.5. CONTRATO DE SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA

La Carta de Contratacion como es denominada es en si el contrato legal en donde
se estipula los servicios profesionales que la firma de auditora va a prestar para

realizar la auditoria de un afo determinado.

Contenido Principal

La forma y contenido pueden variar para cada cliente, pero generalmente
incluirian referencia a:

e El objetivo de la auditoria de estados financieros.

e Responsabilidad de la administracion por los estados financieros.

e El alcance de la auditoria, incluyendo referencia a legislacion aplicable,
reglamentos, o pronunciamientos de organismos profesionales a los
cuales se adhiere el auditor.

e Laforma de cualesquier informes u otra comunicacion de resultados del

trabajo.
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e Acceso sin restriccion a cualesquier registros, documentacion y otra

informacioén solicitada en conexidn con la auditoria.

El auditor puede también desear incluir en la carta:

Arreglos respecto de la planeacion de la auditoria.

Expectativa de recibir de la administracion una confirmacion escrita
referente a las representaciones hechas en conexion con la auditoria.
Peticion al cliente de confirmar los términos del trabajo acusando recibo de
la carta compromiso.

Descripcion de cualesquiera otras cartas o informes que el auditor espere
emitir para el cliente.

Bases sobre las que se calculan los honorarios y cualesquier arreglos para

facturacion.

Cuando se considere importante, pudieran sefialarse los siguientes

puntos:

Arreglos concernientes a la involucracion de otros auditores y expertos en

algunos aspectos de la auditoria.

Arreglos concernientes a la involucracion de auditores internos y algun otro

personal del cliente.

Arreglos por hacer con el auditor precursor, si hay uno, en el caso de una
auditoria inicial.

Cualquiera restriccion de la responsabilidad del auditor cuando exista tal
posibilidad.

Una referencia a cualesquier acuerdos adicionales entre el auditor y el

cliente.
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Carta de contratacion en auditorias recurrentes

En las auditorias recurrentes, el auditor deber- considerar si las circunstancias
requieren que los término del trabajo sean revisados si hay necesidad de

recordarle al cliente los término existentes del trabajo.

El auditor puede decidir no mandar una nueva carta compromiso cada periodo.
Sin embargo, los siguientes factores pueden hacer apropiado el mandar una
nueva carta:
e Cualquiera indicacion de que el cliente malentiende el objetivo y
alcance de la auditoria.
e Cualesquier término del trabajo revisados o especiales.
e Un cambio reciente de alta gerencia, o de los encargados del gobierno
corporativo.
e Un cambio importante en la propiedad.
e Un cambio importante en la naturaleza o tamafio del negocio del
cliente.

e Requisitos legales o regulatorios.
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CAPITULO lll. PLANEACION DE AUDITORIA

Tabla 3.1. NORMAS DE AUDITORIA REFERENTE A LA PLANEACION

NORMA

TITULO

RESUMEN

NIA 240

Responsabilidad del
auditor de considerar el
fraude.

Al planear y desempefiar la auditoria para reducir el
riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo, el
auditor deberd considerar los riesgos de
representaciones errébneas de importancia relativa en
los estados financieros debidas a fraude.

NIA 250

Consideracion de leyes
y reglamentos.

Establece que para planear la auditoria, el auditor
deberéa obtener una comprension general del marco de
referencia legal y regulador aplicable a la entidad y la
industria y cémo la entidad esta cumpliendo con dicho
marco de referencia.

NIA 260

Comunicaciones de
asuntos de auditoria
con la administracion.

Esta normase refierea queel auditor debera
comunicar los asuntos de auditoria de interés que
surjan de la auditoria de los estados financieros a
aquellos encargados del mando de una entidad. Por
lo que el auditor debera documentar y discutir el plan
de auditoria con el cliente y comunicar algunos
elementos por escrito.

NIA 300

Planeacién de auditoria

Esta norma hace referencia a que el auditor debera
establecer una estrategia global.
Ademas deberda desarrollar un plan de auditoria para
reducir el riesgo de auditoria a un nivel bajo.

NIA 315

Entendimiento de la
entidad

Esta norma establece que el auditor debera obtener
un entendimiento de la entidad y su entorno,
incluyendo su control interno, suficiente para identificar
y evaluar los riesgos de representacion erronea de
importancia relativa delos estados financieros ya sea
debido a fraude o error, y suficiente para disefiar y
desempefiar procedimientos adicionales de auditoria.

NIA 320

Importancia relativa

La importancia relativa debe ser considerara por el
auditor cuando determina la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria y para
evaluar el efecto de las representaciones erréneas.
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Planeacion de Auditoria

Planear una auditoria implica establecer la estrategia general de auditoria para
el trabajo y desarrollar un plan de auditoria, para reducir el riesgo a un nivel
aceptablemente bajo. La planeacion adecuada ayuda a:
e Asegurar que se dedique la atencion apropiada a areas importantes de la
auditoria.
¢ l|dentificar los potenciales problemas y se resuelvan oportunamente.

e Organizacién y administracion adecuada del trabajo de auditoria.

Importancia de la planeacion

La planeacién, como base para la ejecucion de la auditoria, es de suma

importancia para el auditor, resumimos su importancia en dos puntos, que son:

Cumplir con la norma de auditoria relativa a la
ejecucion del trabajo la cual seiiala que todo trabajo

de auditoria debe planearse y supervisarse
adecuadamente.

Ayuda a realizar una auditoria efectiva, ya que
permite identificar los objetivos mds importantes y

determinar los métodos para lograrlos, de la manera
mas apropiada.

FIGURA 3.1 Importancia de la Auditoria
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Objetivos de la Planeacion

La planeacion de una auditoria, al ser un proceso sistematizado de analisis,
posee objetivos afines, ya sea al tipo de negocio, o al tipo de auditoria que se
va a ejecutar, para una auditoria financiera, el objetivo principal y los objetivos

secundarios se los detalla a continuacion:

o Establecer la estrategia

global de auditoria
OBJETIVO GENERAL I:>

e Desarrollar un plan de
Auditoria

/ e |dentificar Ias

caracteristicas del
encargo

e Determinar los objetivos

del encargo en relacién
|::> con los informes a
OBJETIVOS presentar.

SECUNDARIOS

e Considerar factores
significativos para la
direccién del equipo.

e Determinar la naturaleza,
el momento de empleo y
la extensién de recursos.

\_ /

FIGURA 3.2 Objetivos de la Planeacion
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Fases de la Planeacion.

La planeacion de la auditoria se puede dividir en dos fases:

e Planeacion Técnica

e Planeacion Administrativa

4

Tiene como objetivo la preparacion de
un programa de auditoria que sirva
como guia completa de trabajo.

l Obtener

e Carta compromiso

e Objetivos de la auditoria

e  Principios contables

e Instrucciones recibidas de otros
auditores

e Colaboracién de la administracién
de la empresa

e Informacion basica

¢ Componentes importantes

e Planificacion del enfoque de la
auditoria

e Planificacion del alcance de la
auditoria

e Establecer la importancia y
evaluar el riesgo de auditoria

e Conocery evaluar el control
interno del cliente

Figura 3.3. Etapas de la planeacion de auditoria
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4

Tiene como objetivo facilitar el control
sobre la realizaciéon de una auditoria de
estados financieros.

' Obtener

e Planeacion del personal que
efectuara el trabajo de auditoria

e  Presupuesto de trabajo en horas
y control de tiempo

e Evaluaciones al personal

e Educacion continuada o
capacitaciones,

e  Control de facturacion de
clientes
Control de papeleria y Utiles
Control de viaticos

Facilidades de trabajo en la
nficina esnacin eailinn




3.1. ENTENDIMIENTO DEL NEGOCIO

El marco de referencia para un correcto entendimiento del negocio se establece
en la NIA 315 “identificacion y evaluacion de los riesgos de error material
mediante el entendimiento de la entidad y su entorno”. La cual establece que el
entendimiento de la entidad y su entorno por el auditor consiste de un

entendimiento de los siguientes aspectos:

e Factores de la industria, de regulaciébn y otros factores externos.
incluyendo el marco de referencia de informacion financiera aplicable.

e Naturaleza de la entidad. incluyendo la seleccion y aplicacion de politicas
contables por la entidad.

e Objetivos y estrategias y los riesgos de negocio relacionados que puedan
dar como resultado una representacion erronea de importancia relativa
de los estados financieros.

e Medicion y revision del desempefio financiero de la entidad.

e Control interno.

El auditor puede obtener un conocimiento de la industria y de la entidad de un

namero de fuentes. Por ejemplo

» Experiencia previa con la entidad y su industria.

» Discusion con personas de la entidad (por ejemplo, directores, y personal
operativo senior)

» Discusion con personal de auditoria interna y revisién de dictdmenes de
auditoria interna

» Discusion con otros auditores y con asesores legales o de otro tipo que

hayan proporcionado servicios a la entidad o dentro de la industria
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Publicaciones relacionadas con la industria (por ejemplo, estadisticas de
gobierno, encuestas, textos, revistas de comercio, reportes preparados
por bancos y corredores de valores, periddicos financieros)

Legislacion y reglamentos que afecten en forma importante a la entidad
Visitas a los locales de la entidad y a instalaciones de sus plantas
Documentos producidos por la entidad (por ejemplo, minutas de juntas,
material enviado a accionistas, 0 presentado a autoridades

reglamentadoras

Uso del conocimiento

Un conocimiento del negocio es un marco de referencia dentro del cual el

auditor ejerce su juicio profesional. Comprender el negocio y usar esta

informacion apropiadamente ayuda al auditor para:

Evaluar riesgos e identificar problemas
Planear y desempefiar la auditoria en forma efectiva y eficiente
Evaluar evidencia de auditoria

Proporcionar mejor servicio al cliente

El auditor hace juicios sobre muchos asuntos a lo largo del curso de la auditoria

en los que el conocimiento del negocio es importante para:

Evaluar el riesgo inherente y el riesgo de control

Considerar los riesgos del negocio y la respuesta de la administracion al
respecto

Desarrollar el plan global de auditoria y el programa de auditoria
Determinar un nivel de importancia relativa y evaluar si el nivel de

importancia relativa que se escogio sigue siendo apropiado.
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Evaluar la evidencia de auditoria para establecer si es apropiada y la
validez de la aseveraciones relacionadas de los estados financieros.
Evaluar las estimaciones contables y las representaciones de la
administracion.

Identificar areas donde pueden ser necesarias una consideracion y
habilidades de auditoria especiales.

Identificar partes relacionadas y transacciones de partes relacionadas
Reconocer informacion conflictiva (por ejemplo, representaciones
contradictorias).

Reconocer circunstancias inusuales (por ejemplo, fraude e
incumplimiento con leyes y reglamentos, relaciones inesperadas de datos
estadisticos de operacién con los resultados financieros reportados).
Hacer investigaciones informadas y evaluar la razonabilidad de las
respuestas.

Considerar lo apropiado de las politicas contables y de las revelaciones

de los estados financieros.

Establecemos el entendimiento de negocio como un proceso “de investigacion e

indagacion de los factores, tanto internos como externos, que puedan tener una

afectacion importante en la realidad econdémica de la compainiia.”

El proceso de entendimiento de negocio incluye la investigacion de informacion

econdémica, impositiva, societaria, de mercado, regulatoria, ambiental, que

puede afectar de una manera directa o indirecta a la compafia sujeta a

examen. A continuacién establecemos una plantilla®’ con enunciados basicos

para un correcto entendimiento de la entidad.
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FACTORES

ASPECTOS A INVESTIGAR

NIA
RELACIONADA

INDUSTRIA

Mercado y Competencia, incluyendo
demanda, capacidad y precio

Actividades ciclicas y por temporada

Innovacioén tecnolégica

NIA 315.A17

AMBIENTE REGULATORIO

Principios Contables y Practicas
Especificas de la Industria

Estructura regulatoria por industria

NIA 315.A19

AMBIENTE REGULATORIO

Principios Contables y Préacticas
Especificas de la Industria.

Estructura regulatoria por industria.

Legislacion y regulacion que afectan
significativamente las operaciones de la
entidad.

Régimen Impositivo.

Politicas Gubernamentales que afectan la
conducta del negocio de la entidad, tales
como monetarias, control, fiscalidad,
incentivos financieros, y politicas de
restriccion de comercio.

Requerimientos ambientales que afectan la
industria y el negocio de la entidad.

NIA 315.A19

OTROS FACTORES
EXTERNOS

Ejemplo de otros factores externos que
afectan a la entidad, incluyendo las
condiciones de la economia general, tasas
de interés, facilidad de crédito, inflacion.

NIA 315.A22

ESTRUCTURA GERENCIAL

Relacién entre administradores y personal
o entidades relacionadas.

NIA 315.A26 NIA
315.A27

Relaciones con compaifiias relacionadas.

NIA 500
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OPERACIONES DEL NEGOCIO

Naturaleza de los ingresos,
productos, servicios y mercados.

Conducta de Operaciones (por
ejemplo, proceso de produccion o
actividades expuestas a riesgo
ambiental.

Alianzas, Joint venture y actividades
outsourcing.

Dispersion geografica y
segmentacion de mercado.

Localizacion de materiales de
produccion, bodegas, oficinas y
localizacién y cantidades de
inventario.

Clientes claves y proveedores
importantes de bienes y servicios,
némina de empleados.

Actividades de investigacion y
desarrollo.

Transacciones con partes
relacionadas.

NIA 315.A24

INVERSIONES Y ACTIVIDADES
DE INVERSION

Adquisiciones planeadas y en
ejecucion.

Inversiones en acciones y seguros.

Actividades de inversion de capital.

Inversiones en compafiias no
relacionadas.

NIA 315.A24

ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

Empresas subsidiarias y
relacionadas, incluyendo estructuras
consolidadas y no consolidadas.

Estructura de deuda y términos
relacionados, incluyendo
financiamientos posteriores y
actividades de leasing.

uso de derivados financieros.

NIA 315.A24

REPORTES FINANCIEROS

Principios Contables y practicas
especificas de la industria.

Practicas de reconocimiento de
ingreso.

Contabilidad a valor razonable.

NIA 315.A24
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REVISION DE RENDIMIENTOS
FINANCIEROS

Indicadores claves de
rendimiento (Financieros y no
financieros), ratios claves,
tendencias y estadisticas de
operacion.

Andlisis financieros entre
periodos.

Presupuestos, andlisis de
variaciones, informacion por
segmentos y otro nivel de
reporte.

NIA 315.11(e)

OTROS FACTORES EXTERNOS

Desarrollo de la industria.

Nuevos productos o servicios.

Expansion del negocio.

Nuevos requerimientos
contables.

Requerimientos regulatorios.

Requerimientos financieros
actuales y proyectados.

Uso de IT.

NIA 315.A32

Tabla 3.2. Factores aue afectan la planeacién de auditoria

3.2. EVALUACION DEL CONTROL

EMPRESA Y RIESGOS DE FRAUDE

INTERNO A NIVEL DE

El auditor, en el proceso de planeacion de la auditoria, debe obtener una vision

general del ambiente de control interno de la compafia. Para empezar, el

control interno se lo define como “un proceso efectuado por la junta directiva

de la entidad, la gerencia y demas personal, disefiado para proporcionar

seguridad razonable relacionada con el logro de objetivos en las siguientes

categorias:
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e Eficaciay eficiencia en las operaciones.

e Fiabilidad de la informacién financiera y operativa.
e Salvaguarda de los recursos de la entidad.

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

e Prevencién de errores e irregularidades.

COSO

En el afio 1992, El Comité de Organizaciones Patrocinadoras (COSO, Por sus
siglas en inglés) integré una definicion de Control Interno y establecié 5

componentes constitutivos del Control Interno, estos son:

e Ambiente de Control

e Evaluacién de Riesgo

e Actividades de Control

¢ Informacion y Comunicacion

e Monitoreo

Objetivos de Negocios de COSO

£ Y

0
%) P 8
Informagciéon y Comunicacion 3he
1 )
g i P
{ ActiVidades de control % ) 4
2 1 1 32
| =4 s £
0] 1 1 82
5 Evaluacion de riesgos 8
g 1 1
5]
O

I I
K Entorno del contiol ﬁvel de la
Organizacion

Figura 3.4. Cubo del COSO
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Ambiente Interno.- Abarca el talante de una organizacién, que influye en la
conciencia de sus empleados, sobre el riesgo y forma la base de los otros
componentes de la gestion de riesgo corporativo, proporcionando disciplina e
infraestructura, los factores del ambiente interno incluyen la filosofia de gestion
de riesgos de la entidad, su riesgo aceptado, la supervision ejercida por la
administracion, la integridad, competencia y valores éticos del personal y la

forma en que la direccion asigna la autoridad y responsabilidad.

Evaluacion de Riesgos.- La evaluacion de riesgos permite a una entidad
considerar la amplitud con la que los eventos potenciales impactan en la
consecucién de objetivos. La direccion evalla estos acontecimientos desde una
doble perspectiva-Probabilidad e Impacto-. Los impactos positivos y negativos
deben examinarse individualmente y por categoria en toda la entidad. Los

riesgos se evaluan en doble enfoque: Riesgo Inherente y Riesgo de Control.

Actividades de Control.- Las actividades de control son las politicas y
procedimientos que ayudan a asegurar que se lleven a cabo las respuestas de
la direccidén a los riesgos. Las actividades de control tienen lugar a través de
toda la organizacién. Incluyen una gama de actividades tanto operativas, como

de seguridad de activos y segregacion de funciones.

Informacién y Comunicacioén.- la informacion pertinente se identifica, capta y
comunica de una forma y en un marco de tiempo que permite a las personas
llevar a cabo sus responsabilidades. Todo el personal recibe un mensaje claro
de la alta direccion de que deben considerar seriamente las responsabilidades

de gestion de los riesgos corporativos.
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Monitoreo.- La gestion de riesgos se supervisa, revisando la presencia y
funcionamiento de sus componentes a lo largo del tiempo, lo que se lleva a
cabo mediante actividades permanentes de supervision, evaluaciones
independientes o0 una combinacién de ambas. Las deficiencias en la gestion de
riesgos se comunican de forma ascendente, trasladando los temas mas

importantes a la alta direccion y consejo de administracion.

Cuestionario de evaluacion del COSO

El control interno a nivel de empresa se analiza y evalGa en la mayoria de las
ocasiones, mediante la realizacion de cuestionarios, con preguntas claves
sobre:

e Segregacion de funciones,

e Comunicacion organizacional,

¢ Ambiente general de control,

e Cualidades de la gerencia,

La realizacion de esta evaluacién esta basada en la ejecucion de entrevistas
con la gerencia de la compafia, y mediante la visita de campo que realice el
auditor para verificar la informacién entregada por la gerencia. El cuestionario
de control interno es una herramienta eficaz de deteccion de falencias en los
componentes de control interno, ya que establece, mediante el enfrentamiento
de los datos obtenidos con datos Optimos establecidos de forma previa, los
aspectos puntuales donde la gerencia posee falencias y debilidades, y propone

correctivos y mejoras para obtener un 6ptimo ambiente de control.

Este tipo de procedimientos esta elaborado de tal forma, que una sola
respuesta negativa, me da la indicacion de una debilidad de control interno, que
tiene que ser mitigada con la ejecucion de pruebas sustantivas y de control.

52



3.3. ANALISIS GENERAL DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Una parte trascendente de la etapa de planeacion de la auditoria, es la de
obtener conclusiones basados en los estados financieros de la compaiiia,
conclusiones que me indiquen qué clase de negocio voy a auditar, a qué
riesgos me expongo como auditor, qué tipo de aseveraciones sera necesario
cubrir para tener una certeza razonable sobre los estados financieros. Por ese
motivo, uno de los primeros pasos en la auditoria financiera, es la de realizar

una revision analitica de los estados financieros.

Este procedimiento analitico puede ayudar a identificar la existencia de
transacciones 0 eventos inusuales, e importes, razones y tendencias que
podrian indicar asuntos con implicaciones de auditoria. Las relaciones inusuales
0 no esperadas que se identifican pueden ayudar al auditor a identificar riesgos

de error material, en especial, los riesgos de error material debido a fraude.

La revision Analitica de los Estados Financieros abarca
e Andlisis vertical de los estados financieros
e Analisis horizontal de los Estados Financieros

e Analisis de indices financieros importantes
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Anédlisis vertical de estados financieros

El analisis vertical consiste en determinar la participacion de cada una de las
cuentas del estado financiero, con referencia sobre el total de activos o total de
pasivos y patrimonio para el balance general, o sobre el total de ventas para el
estado de resultados, permitiendo al andlisis financiero las siguientes

apreciaciones:
e Vision panoramica de la estructura del estado financiero

e Muestra la relevancia de cuentas o grupos de cuentas dentro del estado

financiero

e Evalla los cambios estructurales, los cuales se deben dar por cambios
significativos de la actividad, o por cambios en las decisiones

gubernamentales, tales como impuestos o tasas.

e Evallan las decisiones gerenciales que han operado esos cambios.

Anadlisis horizontal de estados financieros

El andlisis de estructura horizontal plantea problemas de crecimiento
desordenado de algunas cuentas, como también la falta de coordinacion con las

politicas de la empresa.

El analisis horizontal debe centrarse en los cambios extraordinarios o
significativos de cada una de las cuentas. Los cambios se pueden registrar en
valores absolutos o relativos, los primeros se hallan por la diferencia de un afio
base y el inmediato anterior, y los segundos por la relacion porcentual del afio

base con el de comparacion.

54



El andlisis horizontal muestra los siguientes resultados:

e Crecimiento o disminucién de cada cuenta o grupo de cuentas de un

estado financiero, de un periodo a otro.

e Halla el crecimiento simple o ponderado de cada cuenta o grupo de

cuentas

La importancia de este tipo de analisis es que proporciona al auditor

informacion sobre cambios, tanto internos como externos, que hayan podido

afectar a la compainiia, poder determinar estas situaciones es la labor primordial

del auditor, determinando Factores de Variaciones, ya sea por observacion o

indagacién. A continuacion proporcionamos factores importantes por las que las

cuentas principales de la compafiia varian de afio a afio.

CUENTAS

MOTIVO DE VARIACIONES

Cuentas por Cobrar

Incremento en ventas
Buena gestién de cobro
Cambio en condiciones de venta

Cumplimiento de metas y objetivos

Inventarios Mayor demanda
Dificultades en adquisicion de inventario
Restriccion en politicas de importacion
Incremento de precios
Activos Expansion de la empresa

Desinversiones de activos fijos por activos
corrientes
Crecimiento en demanda de bienes vy

servicios

55




Pasivos e Cambios en politicas de financiacion

e Expansion financiada con  recursos
externos

e Cambio en régimen Laboral

e Generacion interna de fondos que solventa

financiacion de operaciones

Resultados e Cambio en volumen de actividad
e Cambios por estructura de costos

e Cambio en estructura de gastos

Tabla 3.3. Factores de Variacion de cuentas contables

Para ejecutar esta prueba, el auditor requiere por parte de la compaiiia los
estados financieros del afio en que se ejecuta la auditoria y del afio inmediato
anterior, y siempre cuidando que tengan el mismo periodo de reporte (Anual,
Bimensual), con la finalidad de determinar variaciones importantes en las
cuentas de los estados financieros, y poder determinar, mediante indagaciones
con el area financiera, los motivos de estas variaciones, si son plenamente
justificadas o, si no hay una justificacion de la variacién, establecer indicios de

fraude o error y aplicar pruebas adicionales que mitiguen esos riesgos

Analisis de indicadores financieros

Indicador financiero es una relacion entre cifras extractadas de los estados
financieros y otros informes contables de una empresa con el proposito de
reflejar en forma objetiva el comportamiento de la misma. Refleja, en forma
numeérica, el comportamiento o el desempefio de toda una organizacién o una
de sus partes. Al ser comparada con algun nivel de referencia, el analisis de
estos indicadores puede estar sefialando alguna desviacion
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Los indicadores financieros frecuentemente usados son

Capital de trabajo

Razoén Corriente

Prueba Acida

EBITDA

Apalancamiento total
Rotacion de Cartera
Rotacion de Inventario
Margen Bruto

Margen Operacional
Rendimiento de Patrimonio

Rendimiento de Activo Total
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3.4. IMPORTANCIA RELATIVA

La determinacion de la importancia relativa por parte del auditor es una cuestion
de juicio profesional, y la afecta la percepcion del auditor de las necesidades de
informacion financiera de los usuarios de los estados financieros. En este

contexto, es razonable que el auditor suponga que los usuarios:

a) Tienen un conocimiento razonable de las actividades de negocios y
econOmicas y de contabilidad y una disposicion a estudiar la informacién en los

estados financieros con diligencia razonable;

b) Entienden que los estados financieros se preparan, presentan y auditan a

niveles de importancia relativa;

c) Reconocen las faltas de certeza inherentes en la medicion de cantidades que
se basan en el uso de estimaciones, juicios y en la consideracién de hechos

futuros;

d) Toman decisiones econdmicas razonables con base en la informacién en los

estados financieros.

Determinacion de la importancia relativa e importancia relativa del

desempefio al planear la auditoria

Al establecer la estrategia general de auditoria, el auditor debera determinar la
importancia relativa para los estados financieros como un todo. Si, en las
circunstancias especificas de la entidad, hay una o mas clases particulares de
transacciones, saldos de cuenta o revelaciones para los que pudiera esperarse

gue las declaraciones erréneas de cantidades menores a la importancia relativa
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para los estados financieros como un todo influyeran en las decisiones
econOmicas de los usuarios con base en los estados financieros, el auditor
debera también determinar el nivel o niveles de importancia relativa por aplicar

a esas clases particulares de transacciones, saldos de cuentas o revelaciones.

El auditor debera determinar la importancia relativa del desempefio para fines
de evaluar los riesgos de declaracion errénea de importancia relativa y
determinar la naturaleza, oportunidad y extensién de los procedimientos

adicionales de auditoria.

Acumulacién de las representaciones erroneas identificadas

El auditor puede definir un monto por debajo del cual las representaciones
errbneas se considerarian como claramente triviales y no necesitarian
acumularse porque el auditor espera que la acumulacion de esos montos
claramente no tuviera un efecto de importancia relativa sobre los estados
financieros. "Claramente trivial" no es otra expresion relacionada con "sin
importancia relativa". Los asuntos que son claramente triviales seran de un
orden de magnitud diferente (menor) que la importancia relativa determinada de
acuerdo con la NIA 320 y seran asuntos inconsecuentes, ya sea en lo individual
o en lo agregado, incluso si se juzgaran por cualquier criterio de tamafio,
naturaleza o circunstancias. Cuando hay alguna falta de certeza sobre si una o
mas partidas son claramente triviales, el asunto debe considerarse como no

claramente trivial.
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Uso de puntos de referencia (Benchmark) al determinar la Importancia
Relativa para los estados financieros

Con frecuencia se aplica un porcentaje de benchmark como punto de partida en
la determinacion de la materialidad de los estados financieros tomados en su
conjunto. Los factores que pueden afectar la identificacion de

un benchmark adecuado pudieran ser los siguientes:

Los elementos de los estados financieros (activos, pasivos, capital,

ingresos, gastos).

e Las partidas sobre las cuales los usuarios de los estados financieros de

la entidad desean centrar su atencion.

e La naturaleza y el ambiente econémico en que opera la entidad.

e La estructura accionaria de la entidad y la forma de cémo se financia.

e La volatilidad relativa del benchmark.

Algunos ejemplos en la seleccion apropiada de un benchmark son los

siguientes:

e Las entidades comerciales que operan en circunstancias normales:

utilidad antes de impuestos.

e Las entidades con utilidades variables: utilidades normales antes de

impuestos. Las utilidades antes de impuestos deben normalizarse
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tomando un promedio de los ultimos afios (por lo menos los ultimos tres),

considerando excluir los ajustes por partidas inusuales o no recurrentes.

e Las entidades que reportan pérdidas: utilidades normales antes de
impuestos. Una consideracion importante, en este caso, es la
composicion real de las pérdidas. Si las pérdidas son atribuibles a
elementos no recurrentes o inusuales, asi como la pérdida por deterioro,
estas partidas deben ser excluidas para la normalizacion de las
utilidades. Cuando se obtienen pérdidas de operacion y se espera que
continen por un periodo prolongado (por ejemplo, el inicio de
operaciones, la disminucién de operaciones de la industria), hay que
considerar usar el benchmark de ingresos totales o activos totales.

A continuacién, mostramos una tabla resumen con los porcentajes promedios

de materialidad por benchmark

Porcentaje
Benchmark de medida
razonable

Utilidades antes de impuestos 5al0%

Utilidades normales

antes de impuestos JClLE
Ventas totales 0.5a 1%
Activos totales 0.5a 1%
Capital 1a2%
Activos netos 0.5a 1%

Tabla 3.4. Porcentajes de materialidad por rubro en estado financiero

Al considerar qué porcentajes de medida razonable se van a utilizar también se

consideran factores como:
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e Las expectativas del usuario. Una medida comun de materialidad es de 5
a 10%, considerando las percepciones o necesidades de los usuarios

cuando su énfasis es hacia las utilidades reportadas.

e Las medidas de materialidad de afios anteriores. Los juicios de
materialidad de afios anteriores pueden ser utiles cuando las condiciones

de las entidades son generalmente las mismas.

e Las otras medidas de materialidad. Otras medidas podrian reflejar los
estandares de la industria tales como el benchmark del retorno de

inversion.

e EIl concepto de materialidad de la entidad. El punto de vista de la
administracion de una entidad sobre la materialidad puede proporcionar
informacion que ayude al hacer la evaluacion.

e Los trabajos con riesgo. Los porcentajes mas bajos de intervalos suelen
ser seleccionados para entidades identificadas que representan mayor

riesgo.

3.5. EVALUACION DE CONTROL INTERNO A NIVEL DE
PROCESOS CLAVES DE LA COMPANIA

Como parte del entendimiento de negocio, el auditor necesita tener un
conocimiento claro de los ciclos de negocio claves que conforman la entidad,
estableciendo con ciclo el “conjunto de operaciones Yy transacciones
interrelacionados, que generan rubros en los estados financieros”, Es

importante conocer al detalle el proceso completo de estos ciclos, desde su
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origen, hasta su finalizacion (casi siempre en un registro contable), En la
realizacion de la auditoria financiera, en todo tipo de compafiia, es importante
dividir el negocio en ciclos o procesos que nos permitan comprender el todo de
la organizacion, evaluando sus componentes claves, los procesos claves

generales de las compafias, son las siguientes:

e Caja-Bancos

e Compras-Cuentas por Pagar

¢ Inventario-Costo de Venta

¢ Ventas-Cuentas por Cobrar

e Nomina

e Generacion de Estados Financieros

Enlace de los ciclos

Mediante el siguiente grafico se busca conectar los distintos ciclos claves de

negocio para establecer su interrelacion en el analisis integral de negocio
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Entrega Recursos

' Entrega Bienes

f—
A

Entrega
- Mercaderia

Entrega Recursos

Entrega Recursos

Figura 3.5. Enlace de los ciclos de negocio en una compaifiia.

Explicacion:

e EI Ciclo de Caja-Bancos provee efectivo a los ciclos de Compras-

Cuentas por Pagar y al ciclo de Némina.

e EIl Ciclo de Compras-Cuentas por Pagar compran materias primas que

se utiliza en el Ciclo de Inventarios-Costo de Venta.

e El ciclo de Inventario-Costo de Venta origina productos y servicios y

controla los Inventarios de productos terminados para venderlos.
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e El Ciclo de Ventas-Cuentas por Cobrar vende los productos y servicios y
entrega el efectivo al Ciclo de Caja-Bancos para uso interno o

inversiones externas.

e Todos los Ciclos envian informacioén contable al Ciclo de Informacion

Financiera y ésta se resume en Estados Financieros.

Objetivos de Control Interno
El control interno a nivel de proceso, posee como objetivos genéricos:

e Salvaguarda de los activos.- Mantener el buen uso de los activos,

evitando su uso indiscriminado o fraudulento

e Fiabilidad de la Informacion.- Registro correcto y oportuno de las

operaciones de la compafiia

Partiendo de estos objetivos, se han identificado los siguientes objetivos de

control interno aplicables a la totalidad de empresas, que son:
e Autorizacion
e Clasificacion
e Verificacidon y evaluacion

e Proteccion fisica de activos

Autorizacion.- Método de control determinado por el permiso, por parte de un
encargado de area 0 gerente, para que, bajo su responsabilidad, se procese
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una operacion o se realice un registre que pueda tener un impacto significativo

en la contabilidad de la compaifiia.

Clasificacion.- Las transacciones deben clasificarse de una adecuada forma,
gue permita la elaboracion de estados financieros de conformidad con politicas
contables establecida, y que ademas, permitan una facil comprension por parte

del usuario.

Verificacion.-Los registros contables y otras operaciones deben verificarse
periodicamente, de preferencia, con informaciéon obtenida en otras fuentes, para
determinar la existencia de errores y validar la exactitud de los registros

realizados.

Salvaguarda fisica.- El acceso a los activos de la entidad debe estar establecido
en las politicas de la gerencia, que tienen que determinar, de forma clara, las
autorizaciones de acceso, Y las responsabilidades de custodia de los activos, ya
sea bienes fisicos(dinero, inventarios, etc.) o bienes intangibles (software).

Técnicas de Control Interno

Para el cumplimiento de los objetivos de control interno mencionados en el
apartado anterior, es necesaria la realizacion de diversas técnicas, que
permitan el cumplimiento y adecuada ejecuciéon de los controles previamente

establecidos.

Las técnicas de control interno mas comunes son:
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Técnicas de prevencion

Estan destinadas a proporcionar una seguridad razonable de que Unicamente

se procesan transacciones validas, podemos citar:

Autorizaciéon de transacciones

Validac