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RESUMEN EJECUTIVO

La presente tesis de grado aborda un tema de interés para la persona
que la esta elaborando cimentada en los conocimientos adquiridos durante
mis afios de estudio y preparacion, y encaminada para aquellos que
encuentren en este tema de investigacion un medio de solucion a sus
inquietudes.

Generalizando, el desempefio del comercio exterior en el Ecuador ha
permitido establecer un nivel de competitividad y potencial a futuro.
Actualmente los procesos de importacién y exportacion hanido progresando,
lo que ha posibilitado el desarrollo de las industrias y sectores en donde las
empresas son relativamente mas productivas evitando producir todos los

bienes y servicios que requiere.

Con el actual contexto de globalizacién e internacionalizacién, el
sector automotor ecuatoriano es un referente indiscutible de la evolucion que
puede llegar a alcanzar una industria coadyuvada de tecnologia, mano de
obra calificada y de productos de calidad, por lo tanto, las importaciones
pueden llegar a constituirse en una oportunidad para el sector transportista
del pais.

En base al entorno que comprende el sector automotor, se pone a
consideracion el presente trabajo investigativo, en el cual se pretende
demostrar mediante un andlisis econémico la importacién de repuestos
eléctricos y autolujos desde el exterior, con el fin de crear una empresa en el
canton Balzar que incorpore al mercado nacional un amplio stock de marcas
y piezas de avanzada tecnologia que satisfagan los requerimientos y
necesidades del cliente. La TIR representa el 52% lo que se considera

financieramente factible.

Palabras claves: repuestos, importacion, Balzar, andlisis, repuestos
eléctricos, autolujos
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ABSTRACT

This thesis addresses a topic of interest to the person who is
developing grounded in the knowledge acquired during my years of study
and preparation, and aimed for those who are in this research topic half

solution to their concerns.

Generally speaking, the performance of foreign trade in Ecuador has
established a level of competitiveness and future potential. Currently the
import and export processes have progressed, which has enabled the
development of industries and sectors where companies are relatively more

productive and not produce all the goods and services required.

In the current context of globalization and internationalization, the
automotive sector is an indisputable Ecuadorian developments that can
reach an industry adjuvant technology, skilled labor and quality products,
therefore, imports may reach become an opportunity for the country's

transportation sector.

Based on the environment that includes the automotive sector, is
submitted to this research work, which aims to demonstrate through
economic analysis of electrical spare parts import and autolujos from the
outside, in order to create a company in Canton Balzar incorporating the
broad stock market brands and advanced pieces of technology that meet the
requirements and needs of the client. the IRR is 52%, which is considered

financially feasible.

Key words: supplies, import, Balzar, analysis, electrical supplies,

autoluxuries
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RESUME EXECUTIF

Cette thése traite d'un sujet d'intérét pour la personne qui est fondée sur le
développement des connaissances acquises au cours de mes années
d'études et de préparation, et visant pour ceux qui sont dans les solutions de

recherche de ce demi sujet de leurs préoccupations.

D'une maniere générale, la performance du commerce extérieur en Equateur
a mis en place un niveau de compétitivité et le potentiel futur. Actuellement,
les procédures d'importation et d'exportation ont progresse, ce qui a permis
le développement des industries et des secteurs ou les entreprises sont
relativement plus productifs et ne pas produire tous les biens et services

nécessaires.

Dans le contexte actuel de la mondialisation et de linternationalisation, le
secteur automobile est un progres incontestables équatoriens qui peuvent
atteindre un adjuvant industrie de la technologie, main-d'ceuvre qualifiée et
des produits de qualité, par conséquent, les importations pourraient atteindre

devenir une opportunité pour le secteur des transports du pays.

Basé sur I'environnement qui inclut le secteur automobile, est soumis a ce
travail de recherche, qui vise a démontrer par l'analyse économique de
l'importation de piéces de rechange électriques et autolujos de l'extérieur,
afin de créer une entreprise dans le canton de Balzar intégrant les marques
de vastes marchés boursiers et des morceaux pointe de la technologie qui
répondent aux exigences et aux besoins du client. La TIR représente le 52%

qui est considéré un projet avec faisabilité.

Mots clés : repostes, importation, Balzar, analyse, repostes électriques,

autoluxes
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INTRODUCCION

TEMA: Analisis econémico del mercado de importaciones de repuestos

eléctricos y autolujos para el canton Balzar.

El siguiente trabajo investigativo pretende realizar un analisis
econdmico mediante la creacion de una razdén social que permita la
importacion para la comercializacion de repuestos eléctricos y autolujos en el

canton Balzar, por tanto el analisis se va a centrar en este sector.

En la actualidad, el mercado automotriz en este cantdn posee una
cantidad de 2366 usuarios que cuentan con vehiculos livianos y pesados con
la necesidad de buscar sus repuestos para que éstos sean reparados.
Asimismo, existe un mercado de este sector que no cuentan con un local
muy surtido de repuestos eléctricos ni autolujos, razén por la cual los clientes
se dirigen a otras ciudades no tan cercanas al cantdon en busca de sus
repuestos.

Esta actividad comercial se desarroll6 en Balzar a partir de los afios
70 cuando los comerciantes poco a poco empezaron crecer en sus ventas
debido a la necesidad que se estaba presentando. En los afios 80
aproximadamente algunos maestros artesanos empezaron a formar
pequerios talleres para la reparacion del sistema eléctrico de los vehiculos y

lo complementaron creando almacenes para esta linea.

En la actualidad, existen aproximadamente 7 almacenes minoristas y
solo 2 de ellos al pasar del tiempo se han podido desarrollar con mas
variedad; pero se sigue sintiendo que hace falta complementar aun mas
estos almacenes ya que diariamente esta creciendo la demanda de esta
clase de pedidos y muchas veces por falta de stock y precios, los

consumidores prefieren buscarlos en las importadoras de otras ciudades.

Balzar se encuentra ubicado al noroeste de la Provincia del Guayas,
cuenta con una superficie de 1250 km? y con una distancia de 103 km de

1



Guayaquil, por otro lado el Censo de Poblacion y Vivienda elaborado por el
INEC 2010! indica que Balzar consta con una poblacién aproximada de
53937 habitantes. El principal recurso econdmico que detalla la Prefectura
del Guayas y que hace girar la economia el canton son principalmente la

ganaderia y las plantaciones de maiz y arroz.

En este cantdbn donde predominan los maiceros, ganaderos y
arroceros, el comercio se ha incrementado en los ultimos afios no solo en el
campo antes mencionado sino también en el sector ceramica, ferreteria,
agronomia por lo que serd factible que se incrementara en el sector
automovilistico ya que existen varias compafiias de vehiculos de transportes
pesados como buses, volquetas, camiones y muchos carros livianos que
diariamente circulan por el cantén y que obviamente necesitan un cuidado y

mantenimiento.

Se tiene en cuenta que este incremento en el sector comercial se
debe al incremento poblacional que también existe en el cantdn. Segun el
INEC en el 2001, Balzar contaba con una poblacion de 48470 habitantes? y
en el transcurso de 9 afios ha incrementado la poblaciéon a 53937 esto hace
que la tendencia vehicular también incremente en un 47% el transcurso del

tiempo.

Existen varios factores que afectan de manera directa o indirecta los
saldos de transacciones que los importadores puedan dejar en cuentas
internacionales asi como las propias operaciones de crédito que puedan
efectuar (Lomas, 2002). De este modo se da la paradoja® que obteniendo un
crédito a 2% de interés deberan cancelar 5% adicional por concepto de
cualquier impuesto; esto quiere decir que el impuesto dependiendo que sea

costara dos veces y media mas lo que cuesta el dinero.

; Instituto Nacional Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, 2010.
. Instituto Nacional Ecuatoriano de Estadisticas y Censos, 2001.

Paradoja es una figura de pensamiento que consiste en emplear expresiones o frases que
se vuelven contradiccion.



El presente trabajo investigara la factibilidad de la creacion de una
importadora de repuestos y autolujos ofreciendo variedad y calidad
garantizada destinada a las personas que necesitan mantener sus vehiculos
en buen estado sin la necesidad de moverse de la localidad ahorrando

tiempo y dinero.

1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Actualmente el mercado industrial se enfrenta ante el desafio de
alcanzar altos estandares de produccion, lo cual sélo lo puede conseguir con
excelentes materias primas y un 6ptimo abastecimiento de herramientas y
equipos para que su operacion. Para poder cumplir con este deseo es
necesario que tengan buenos precios, ademas de muy buenas relaciones

con proveedores no solo locales sino también internacionales.

Todo esto requiere de negociacion internacional, la misma que a
pesar de existir hoy por hoy muchos medios de comunicacién, es necesario
que cumpla con ciertos criterios que a veces no son conocidos por los
duefios de las industrias, haciendo que en algunos casos los costos se
encarezcan asi como sea muy dificil el acceder a ciertos productos

necesarios y de alta tecnologia.

Al momento de elegir a sus proveedores, hay un sin ndmero de
intermediarios, como son el embarcador, el despachador de aduanas,
transportista entre otros, y como es de conocimiento mientras mMas
intermediarios haya los costos se van incrementando; la empresa del sector
automotriz busca minimizarlos en gran manera, y repartiendo valores en

diversos grupos, no seria posible cumplir con el cometido.

Las industrias importadoras de repuestos en el Ecuador,
principalmente eléctricas y autolujos se proveen de una parte de lo que
ofrece el sector primario de la economia con su vasta gama de materias
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primas. El Impuesto a la Salida de Divisas ha impactado de una manera
fuerte a los importadores pero todo el valor lo paga el pueblo. Se podria
decir que existe una serie de paralelismo que se repite de igual manera o en

las mismas proporciones en otras industrias.

Esta proteccién se da mediante la introduccion de varios aranceles y
la salvaguardia que estan en las importaciones, para poder conseguir reducir
hasta un 50% las importaciones de productos en este caso de los repuestos.
No obstante, esto ha provocado un incremento en los costos, reduccion de
las exportaciones, aparte los efectos derivados por consecuencia de la crisis

internacional.

Adicionalmente, este proteccionismo a favor de la industria local,
puede sobrellevar, si no se toman las medidas requeridas, hacia una nueva
detencion en la entrada de las nuevas tecnologias, asi como de la variedad
de productos producidos (Estrada, 2006). El principal motivo, es el
acomodamiento de las compafias locales en un sistema de precios altos,
que hace que no se pueda encontrar una mejora de la competitividad. Sin
embargo, este efecto se puede excluir si desde el estado se fomenta a tomar
el rumbo de desarrollar una industria de repuestos eléctricos y autolujos de

disefio, calidad y precio.

En base al entorno que comprende el sector automotor, se pone a
consideracion el presente trabajo investigativo, en el cual se pretende
demostrar la factibilidad de importar piezas automotrices desde el exterior,
con el fin de crear una empresa que incorpore al mercado nacional un
amplio stock de marcas y piezas de avanzada tecnologia que satisfagan los

requerimientos y necesidades del cliente.

En la tesis, se explicard cuales son los motivos por las que el
Impuesto a la Salida de Divisas afecta de manera directa e indirecta a las

compafias de repuestos en el Ecuador al momento de importar, asi mismo
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dar un mejor enfoque mediante entrevistas a expertos que se realizaran a lo
largo de la investigacion para conocer realmente los efectos que tiene y

como afecta esto al consumidor final.

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

En Balzar actualmente hay un mercado muy competitivo de
comerciantes minoristas que tienen sus almacenes de repuestos que se
dedican a vender en gran parte al mercado balzarefio; el mismo que con el
pasar del tiempo ha incrementado tanto a nivel poblacional como en el
parque automotor que actualmente cuenta con gran numero de carros
livianos y pesados que diariamente chequean sus vehiculos y que muchas
veces se encuentran con la novedad que los precios son demasiados altos o
hay escasez de los repuestos, por lo que el consumidor opta por buscar por
su cuenta los repuestos, ya no en Balzar si no en otras ciudades cerca de la
misma que cuentan con mayor fluidez comercial como Guayaquil que queda
a dos horas, Quevedo que existe una distancia de 1 hora 30 minutos o Santo

Domingo con una distancia aproximada de 2 horas 30 minutos.

La mayoria de los comerciantes minoristas clasifican la basqueda de
sus repuestos dependiendo del tipo de carro que lo necesite. Si son para
carros livianos su gran mayoria empiezan a buscar en las importadoras en
Guayaquil que tienen un gran numero de establecimientos a nivel de la zona
urbana de la ciudad, en cambio los repuestos para carros pesados
incluyendo buses, volquetas, camiones siempre tienen la prioridad de
buscarlos en Santo Domingo de los Tsachilas. Este problema no solo se
presenta en Balzar si no también en sus pueblos cercanos tales como

Palestina, Santa Lucia, Colimes y demas recintos cerca de Balzar.

Al incluir a estos cantones también se estima que seria opcion muy
cercana para que encuentren sus repuestos cerca de su localidad a un
precio de importador sin tenerlo que buscar en las grandes ciudades

comerciales. Asi mismo se podria entrar en este mercado fuera de Balzar

5



ofreciendo los repuestos y autolujos® a pequefios comerciantes de las
localidades antes mencionadas que también han tenido este problema y de
esta manera también la compafia importadora no solamente se centraria en

ofrecer sus productos en Balzar si no también en sus pueblos cercanos.

Esta investigacion pretender realizar un andlisis economico del
mercado de importaciones de repuestos eléctricos y autolujos en Balzar para
conocer la factibilidad de la implementacién de una importadora y
comercializadora de estos productos en el cantdon ya que en la actualidad se
presentan problemas al buscar ciertos repuestos o autolujos y del mismo
modo se ha elegido este tema de investigacion porque se ha palpado la
necesidad en este cantdn, se han hecho cortas entrevistas a clientes que
van a comprar a cierto almacén de repuestos y ellos los que muchas veces

lo que piden es variedad especialmente en autolujos.

Hasta hoy este problema aun no ha sido resuelto a su totalidad, solo
existen dos almacenes minoristas en Balzar que son los que proveen la
mayor parte al canton pero los precios son elevados en relacion a los
repuestos que se venden en las ciudades. Unas de las razonas por las
cuales este proyecto no se habia llevado a cabo antes por otras personas es
porque no tienen un almacén tan surtido ni ordenado, y también porque
carecen de conocimientos para las negociaciones en el exterior,
especialmente con la cultura china que es una de las mas dificiles de tratar y

mas aun si se lo hace en un idioma que no es el propio (Lomas, 2002).

Otro motivo es porque se necesitan asesorias, respecto al
conocimiento en leyes para saber la manera correcta de importar y declarar
los impuestos de una manera clara ante el estado. También es importante
estar asesorado y tener una clara idea de lo que encierra el comercio
exterior, es primordial estar empapado de los términos de negociaciones
INCOTERMS (Cook, 2012) que se manejan, partidas arancelarias ya que

para ciertos productos hay restricciones arancelarias y otros que se

4 Autolujos es la parte decorativa de un vehiculo
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necesitan tener licencia de importacion para proceder con la nacionalizacién
de las mercaderias. De la misma manera en tener conocimientos en

compras internacionales, negociaciones y tener capital de inversion.

3. FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢, Cuales son las implicaciones econémicas que ha sufrido el mercado de
importaciones de repuestos eléctricos y autolujos en el Ecuador y su
repercusion en ese sector para la creacion de una importadora en el cantén

Balzar?

4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Actualmente, al estar en ejercicio laboral en el &rea donde se realizara
la investigacion, se puede indagar de mejor manera cerca el problema, esto
constituye una garantia para la recoleccion de datos, pues se tiene la
aceptacion de directivos de las Instituciones Financieras debido a los
contactos a traves de conversaciones informales que han permitido la
aceptacion necesaria para realizar la labor investigativa. Esta cercania al
tema es una de las razones por las que nace el interés en investigar mas

sobre el mismo.

Otra razdn es conocer la preocupacién de directivos y colaboradores
de las empresas del sector importador de repuestos frente al incremento a la
tarifa de los impuestos, principalmente al de Salida de Divisas de acuerdo a
la Ley en vigencia. Entonces, aparece la necesidad de verificar cudles serian
las medidas para contrarrestar el impacto econémico y social que provoca el
ISD (Czinkota, 2007). Esto hace que el problema se wvuelva cuestionado
dentro la economia del pais, y a la vez novedoso porque repercute en el

precio de consumidor final.



Este problema también merece ser investigado porque afecta a la
economia popular, y por ello merece hacerse un estudio en la Ley de
Régimen Tributario Interno y sus reformas. Ademas, sera de utilidad para los
gue lean esta tesis, para asi poder emitir criterios fundamentados frente a la
Ley vigente y sus reformas; servira de utilidad a los directivos de estos
sectores importadores donde se aplicard la investigacion, con el fin de

beneficiar la economia de dichas empresas.

El aporte de este trabajo investigativo sera el de que se conozca la
cantidad de repuestos que entran al Ecuador; también el poder adquisitivo
de los ecuatorianos y como impacta en el ambito econémico. Con lo que se
hara un pronostico de varios escenarios econdmicos de importaciones, no
solamente en el Ecuador, sino a nivel mundial y por ende, conocer si el
mencionado ISD® cumple o no con el fin de evitar la especulacién financiera
que lleva a una reduccion de la oferta monetaria y a un aumento en el costo

del dinero.

5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

5.1 Objetivo general

Realizar un andlisis econémico del mercado de importaciones de repuestos
eléctricos y autolujos en el canton Balzar para conocer la factibilidad de la
implementacion.

5.1.1 Objetivos Especificos

1. Medir las incidencias ocasionadas por las modificaciones aplicadas al
volumen de las importaciones de repuestos eléctricos y autolujos que

ingresan al Ecuador.

° Impuesto a la Salida de Divisas



2. Determinar mediante los valores recaudados, el nivel de afectacion
gue conlleva el incremento de los tres puntos porcentuales al ISD,

tanto al consumidor final como al empresario.

3. Identificar las piezas de automdviles y afines que se ven afectados
con el incremento a través del andlisis de los datos recabados por la
SENAE®.

4. Examinar las medidas aplicadas por los empresarios, midiendo su

impacto a nivel econémico y social.

6. HIPOTESIS GENERAL

Los factores que tienen que ver con los impuestos que afectan al
sector importador de repuestos eléctricos y autolujos de las micros y
medianas empresas en el Ecuador, inciden en el &mbito econémico: con el
incremento de los precios de las materias primas, y la falta de créditos; y en
el ambito social: con el contrabando, la informalidad y el aumento
permanente de las importaciones de productos de origen asiatico y
americano; que con la propuesta de crear un registro de micro y medianos
importadores de repuestos con la finalidad de ser contemplados dentro de
las exenciones de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria se lograra

contrarrestar el precio al consumidor final.

Hipotesis Particulares

1. La creacion de un padrén de micro y medianos importadores que
sean contemplados dentro de las exenciones de la Ley Reformatoria
para la Equidad Tributaria del Impuesto a la Salida de Divisas,

ofrecera respaldo y motivacién a continuar con su negocio.

® Servicio Nacional de Aduana del Ecuador



2. Conocer si la creacion de este padron, mejorara las finanzas de los
micro y medianos importadores de repuestos eléctricos y autolujos ya
que al no efectuarse el hecho generador, el valor de este rubro no

afectara a los ejercicios fiscales.

3. Indagar si la creacién de este padrén, mejorara los costos de
produccion dando como resultado un desarrollo sostenible y mas

rapido de la pequefia y mediana industria.

4. Saber si la creacion de este padron se lograra contrarrestar el impacto
que provoco el incremento de este impuesto en el sector importador
de repuestos eléctricos y autolujos de las micro y medianas empresas

anulando el alza de precios que afecto al consumidor final.

Variables dependientes e independientes

Variable dependiente: La comercializacion ya que depende de las

importaciones para poder vender los repuestos.

Variable independiente: Es la importacion ya que con los productos

importados se tendrian variedades y asi se ofreceria los repuestos.
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CAPITULO |
FUNDAMENTOS TEORICOS

En este capitulo se detalla lo referente al marco referencial, donde se
describe a las importadoras de repuestos eléctricos y autolujos dados en
otros paises para conocer a ciencia cierta el procedimiento necesario para
desarrollar la investigacion; del mismo modo el marco legal en donde se

detallaran los parametros al momento de realizacion la importacion.

Conjuntamente, se realizarA un marco conceptual de aquellas
palabras que son claves en el proceso de importacion y todo lo que se
refiere al mismo; ademas del marco teérico donde se especifica aquellas
teorias que serviran de base en la investigacion como lo es el analisis Porter
y el FODA.

1.1 MARCO REFERENCIAL

Las principales teorias que aportan esta investigacion son los siguientes.
Castillo (2008), se basa en la investigacion de la creacion de una
importadora de llantas y repuestos automotrices desde China hasta la ciudad
de Riobamba, en ella se discute y analiza la viabilidad de incorporar esta

clase de importadoras en un sector central de la ciudad.

Este trabajo investigativo da una referencia de como iniciar, ya que
sefiala la tendencia de como van incrementado anualmente las ventas y
pedidos de ciertos repuestos que es el motivo principal de solicitar esta clase
de mercaderia en el exterior. Adicionalmente muestra una investigacion
cientifica acerca del estudio de mercado, esquemas de importaciones, leyes,
etc. y como se puede realizar esta clase de negocio en un lugar competitivo.

Por otro lado Legarda (2006), expone como han incrementado las
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importaciones anuales en el sector automotriz y como el gobierno ha

intervenido poniendo ciertos limites para la importacion de ciertos productos.

Segun Moguel (2005), indica que la investigacion busca resolver un
problema cientifico en un lapso de tiempo, la misma ayuda a entender,
comprobar, corregir y aplicar el conocimiento mediante este método ya que
no podemos asegurarnos que conocemos algo si no se procede a investigar.
Aqui se hace hincapié gque esta clase de investigacion es esencial para que
se pueda descubrir a fondo la necesidad del problema planteado, ya que de
esta manera se puede presentar resultados y llegar a conclusiones claras y

concretas.

Para Moguel (2005), el conocimiento cientifico es lo mas importante que
se posee ya que de ésta nace una investigacion que servirAn para
“‘retroalimentar el pensamiento” y de esta manera “considerarla en el estudio
de un problema”. Toda investigacion tiene la capacidad de “gestionar los
cambios para construir una sociedad mas justa y sensible a sus problemas
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos”. Con esto
incentiva a buscar soluciones a problemas ya existentes teniendo una base

investigativa en la cual ayuda a una sociedad (Torres, 2006).

1.2 MARCO LEGAL

En cuanto al marco legal en enero 20 de 2011 se promulga la Nueva
Ley de Fomento de la Industria Automotriz, ya que antes existia una Ley del
afo 1979 y se la reformd para asi dar cumplimiento al Programa Sectorial de
Desarrollo de la Industria Automotriz, establecido dentro de la Decision 122

del Acuerdo de Cartagena.

El fin de esta ley es promover el desarrollo ordenado y armonico del
sector automotor ecuatoriano. Dentro de su articulado, la precitada ley

numera que las empresas ensambladoras de vehiculos deberan realizar la
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estimulacién para fomentar a los proveedores nacionales de componentes,
brindando la asistencia técnica que requieran. Indicando ademas que el
Gobierno estimulard el establecimiento y desarrollo de tales proveedores,
suministrandole a travées de las instituciones competentes, el apoyo

financiero necesario.

Dicha ley establecia como deducible del impuesto a la renta, todo
gasto realizado para investigacion cientifico-tecnolégica, asi como el
entrenamiento de personal en areas técnicas. En cuanto en invertir en
nuevas empresas en el sector y las reinversiones en las existentes, se
deducian del impuesto a la renta. Se exoneraba de todo gravamen al capital
en giro, a los contratos de constitucién, aumentos de capital y de todo tipo de
impuestos provinciales, municipales, fiscales, excepto el de plusvalia en los

contratos de transferencia de dominio de inmuebles.

La referida ley, otorga exoneraciones a la importacion de diferentes
insumos como materias primas, partes y piezas, asi como a bienes de
capital nuevos tales como: maquinas, equipamientos, accesorios,
herramientas y autopartes. Para promover las exportaciones se establecié
incentivos como: Suspension de cobro de impuestos a la internacion de
materias primas, semielaborados genéricos, partes y piezas y conjuntos, no
producidos en el pais y que se incorporen a los productos automotores a ser

exportados, hasta la adopcion del Arancel Externo Comun.

1.3 MARCO CONCEPTUAL

1.3.1 Importacion

En economia, la importacién es el transporte legitimo de bienes y
servicios nacionales que se exportan por un pais, y se pretende para usarse
0 consumirse de manera interna en un pais diferente. Las importaciones

pueden ser cualquier producto o servicio que se reciba dentro de la frontera
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de un Estado con intenciones comerciales; de tal manera que se llevan a

cabo bajo condiciones especificas.

Las importaciones permiten a los ciudadanos hacer adquisicién de
productos que en su pais no se producen, o sean mas baratos o de mayor
calidad, para asi beneficiarse como consumidores. Cuando se realiza
importaciones de productos mas econdémicos, automaticamente se esta
librando dinero para que los ciudadanos tengan la mentalidad de ahorrar,
invertir o gastar en productos nuevos, de este modo para aumentar las
herramientas que necesita la produccion y la sostenibilidad de una poblacién
(Estrada, 2006).

1.3.2 Requisitos para ser importador

Para iniciar el tramite de importacion, todas las personas naturales y
juridicas que se encuentren en pleno goce de sus derechos deberan estar
registradas en el Registro Unico de Contribuyentes autorizado por el Sistema
de Rentas Internas, constando en estado activo con autorizaciones vigentes

para emitir comprobantes de venta y guias de remision (SENAE, 2012).

1.3.3 Adquisicion producto

Los Términos Internacionales de Comercializacion o INCOTERMS’
son términos de negociacion utilizados en el comercio exterior para
establecer la distribucién de gastos y determinar el punto de transferencia de
responsabilidad sobre la mercancia del exportador al importador. El
establecimiento correcto del INCOTERM a utilizar puede facilitar el proceso
de importacién y asegurar éxito en la negociacion. De ahi la importancia de

elegir el que més favorezca.

7 . .
International Comercial Terms
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1.3.4 INCOTERMS

Se refiere a un conjunto de términos comerciales que se estandarizan
en tres letras y se emplean comunmente en contratos internacionales de
venta de bienes. Para Czinkota (2007) también para fraccionar los costes de
las  transacciones comerciales internacionales, delimitando las
responsabilidades entre el comprador y el vendedor, y manifiestan la
practica actual en el transporte internacional de mercancfas®. Es esencial la
comprension de estos términos antes de importar o exportar cualquier

producto.

EXW (Ex Works): EI vendedor ubica la mercancia a disposicion del
comprador en sus instalaciones: fabrica, almacén, etc. Todos los gastos a
partir de ese momento se traspasan al comprador. Este incoterm se puede
utilizar en cualquier tipo de transporte o con una combinacion de ellos

conocido como lo es el transporte multimodal.

FAS (Free Alongside Ship): El vendedor transmite la mercancia en el
muelle pactado del puerto de carga convenido; esto es, al lado del barco.
Dicho incoterm es propio de mercancias de carga a granel o de carga
voluminosa porque se depositan en terminales del puerto especializadas,
que estan localizadas en el muelle. El vendedor es responsable de las
gestiones y costes de la aduana de exportacion y sélo se emplea para

transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.

FOB (Free On Board): El vendedor entrega la mercancia sobre el buque, el
vendedor hace la contratacion del transporte a través de un transitorio o un
consignatario, pero el coste del transporte es asumido por el comprador.
Este incoterm es uno de los mas utilizados en el comercio internacional

porque se debe emplear para carga general (bidones, bobinas,

® Los INCOTERMS estan actualizados por la Camara Internacional de Comercio (ICC por sus siglas
en inglés) a la fecha
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contenedores, etc.) de mercancias, no se usa para granel; exclusivamente

se emplea para transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.

FCA (Free Carrier): El vendedor esta obligado a entregar la mercancia en
un punto de acuerdo dentro del pais de origen, que pueden ser los locales
de un transitorio, una estacion ferroviaria. Se hace cargo de los costes hasta
que la mercancia esta localizada en ese punto convenido; entre otros, la
aduana en el pais de origen. Este incoterm se lo usa con cualquier tipo de
transporte: transporte  aéreo, ferroviario, por carretera y en

contenedores/transporte multimodal; pero es poco usado.

CFR (Cost and Freight): El vendedor esta en compromiso con todos los
costes, incluido el transporte principal, hasta que la mercancia llegue al
puerto de destino. Sin embargo, el riesgo es transferido al comprador en el
momento que la mercancia se encuentra cargada en el buque, en el pais de
origen; se debe emplear para carga general, que no se transporta en
contenedores; tampoco es apropiado para los graneles y este incoterm soélo

se usa para transporte en barco, ya sea maritimo o fluvial.

CIF (Cost, Insurance and Freight): El vendedor se hace cargo de todos los
costes, que incluyen el transporte principal y el seguro, hasta que la
mercancia llegue al puerto de destino. Aunque el seguro lo ha contratado el
vendedor, el beneficiario del seguro es el comprador. Como en el
INCOTERM anterior, Cost and Freight, el riesgo es transferido al comprador
al momento que la mercancia se encuentra cargada en el buque, en el pais
de origen. El incoterm CIF es uno de los mas utilizados en el comercio
internacional porgque las condiciones de un precio CIF son las que marcan el
valor en aduana de un producto que se importa; puesto que se debe emplear
para carga general o convencional, pero no se debe utlizar cuando se

transporta en conte nedores.
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CPT (Carriage Paid To): El vendedor se hace cargo de todos los costes,
que incluye el transporte principal, hasta que la mercancia llegue al punto
convenido en el pais de destino. Sin embargo, el riesgo es transferido al
comprador en el momento de la entrega de la mercancia al transportista
dentro del pais de origen. Este incoterm se puede emplear con cualquier
modo de transporte que incluye el transporte multimodal que es la

combinacion de diferentes tipos de transporte para llegar a destino.

CIP (Carriage and Insurance Paid To): El vendedor esta obligado en todos
los costes, incluidos el transporte principal y el seguro, hasta que la
mercancia llegue al punto convenido en el pais de destino. El riesgo es
transferido al comprador en el momento de la entrega de la mercancia al
transportista dentro del pais de origen. Aunque el seguro lo ha contratado el
vendedor, el beneficiario del seguro es el comprador. Este incoterm se
puede emplear con cualquier modo de transporte o con una combinacion de

ellos (transporte multimodal).

DAT (Delivered at Terminal): Se emplea para todos los tipos de transporte.
Es uno de los dos nuevos INCOTERMS 2010 con DAP. Reemplaza el
INCOTERM DEQ. El vendedor esta a cargo de todos los costes, incluidos el
transporte principal y el seguro (que no es obligatorio), hasta que la
mercancia se instala en a la terminal definida. También asume los riesgos

hasta ese momento.

DAP (Delivered at Place): Se emplea para todos los tipos de transporte. Es
uno de los dos nuevos INCOTERMS 2010 con DAT. Reemplaza los
INCOTERMS DAF, DDU y DES. El vendedor esta a cargo de todos los
costes, que incluyen al transporte principal y el seguro que no es obligatorio
pero no de los costes que se asocien a la importacion, hasta que la
mercancia se ponga a disposicién del comprador en un vehiculo listo para

ser descargado. También asume los riesgos hasta ese momento.
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DDP (Delivered Duty Paid): El vendedor paga todos los gastos hasta dejar
la mercancia en el punto acordado en el pais de destino. EI comprador no
ejecuta ningun tipo de trdmite. Los gastos de aduana de importacion son

asumidos por el vendedor.

1.3.5 Procedimientos a Importar en Ecuador

‘Pueden Importar todas las Personas Naturales o Juridicas,
ecuatorianas o extranjeras radicadas en el pais que hayan sido registrados
como Importador ante a Aduana del Ecuador’, una vez que se tenga este

registro se debe gestionar el RUC como importador en el SRI.

» Una vez registrados hay que llenar la solicitud de Concesién y
presentarlas en las ventanillas de la SENAE, la que deberad ser
firmada por el Representante Legal. Una vez recibida la solicitud, se
convalidan con los datos enviados en el formulario electrénico, de no
existir novedades se acepta el Registro inmediatamente (SENAE,
2012).

1.3.6 Documentos de preembarque e inspeccion en origen

La legislacién del Ecuador, en lo que respecta a importacion a
consumo, exige varios aspectos antes de ser embarcada como por ejemplo
la implementacién de mecanismos de inspeccién previa en los paises desde
los cuales se importan productos que surgi6 como necesidad de las
naciones en desarrollo, para verificar la calidad, cantidad y precio de las
mercaderias que se comercializaran en el mercado interno (SENAE, 2012).
Su objetivo es evitar las practicas de competencia desleal y la concrecion de

maniobras fraudulentas que repercuten negativamente tanto sobre la

18



industria nacional como sobre los operadores que cumplen con las

normativas vigentes.

1.3.6.1 Procedimiento de inspeccion

Los procedimientos a aplicarse en el proceso de inspeccién de
importaciones se regiran por reglas internacionalmente aceptadas en
concordancia con la normativa aduanera ecuatoriana, es asi que el
importador debe presentar la solicitud de inspeccion con una antelacion de
15 dias corridos a la fecha prevista o estimada de embarque (Camara de

Comercio Internacional, 2010).

El certificado de inspeccion debera contener, por lo menos, la

siguiente informacion:

e Cantidad de bultos.

e Cantidad de contenedores.

e Cantidad de facturas.

e Cantidad de item.

e Capacidad del contenedor.

e Datos del exportador: direccion, numero de teléfono, fax y
direccion electronica.

e Datos del importador: direccion, nimero de teléfono, fax,
direccion electronica, RUC o cédula de identidad.

e Descripcion de la mercancia incluyendo especificaciones
técnicas, marca, modelo, afio, origen y estado.

e Fecha de caducidad de la mercancia, cuando sea aplicable.

e Fecha de emisién de la factura comercial.

e Firmay sello de la empresa verificadora.

e Marcas y embalajes.

e Medios de transporte:
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Moneda.

Numero de factura comercial.
Numero de item.

Numero de orden.

Numero del certificado.

Numero del contenedor.

Numeros de precintos o sellos de la verificadora.
Pais de procedencia de la mercancia.
Pais y puerto de embarque.

Pais, lugar y fecha de emisién del certificado.
Pais, lugar y fecha de inspeccién.
Partida arancelaria por item.

Peso o volumen de la mercancia.
Precio CIF.

Precio FOB unitario certificado.
Precio unitario por item de la factura.
Técnica de inspeccidn utilizada.
Términos de entrega.

Tipo de cambio.

Tipo de carga.

Total factura por partida.

Total factura.

Total FOB certificada.

Total FOB certificado por partida.
Unidades fisicas por partida.

Valor del flete.

Valor del seguro.
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‘La empresa emitira un certificado de inspeccion cuando la

verificacion resulte satisfactoria en calidad, cantidad y cumplimiento”®

segun
las disposiciones del importador, esto es a titulo particular de la persona que

adquiere el producto en el Ecuador (PROECUADOR, 2012).

1.3.6.2. Declaracion aduanera de importacion (DAI)

La Declaraciéon de Importacién incluye un conjunto de informacion de
transacciones de importacion y conjuntos de determinados bienes a ser
importados. El usuario, es decir el Operador de Comercio Exterior toma la
informacion del documento de transporte necesaria para realizar sus
declaraciones del registro electrénico de este que es generado, registrado y
validado en el referido sistema informatico, lo que permite al SENAE realizar

procesos de validacién y verificacién de todo el contenido enviado.

Para realizar una DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION,
tomamos la informacion electrénica con la que se ha generado el documento
de transporte en el sistema informatico aduanero Ecuapass. Asi la
declaracion aduanera sera presentada de manera electronica, y fisica en los
casos en que determine la Direccién General del Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador.

Segun (Idrovo, 2013) la DAI el documento administrativo que se utiliza
para el cumplimiento aduanero en las operaciones de importacion con
independencia de servir de base a la declaracion tributaria consiguiente a
estas operaciones y constituir un soporte de informacién sobre la mercancia,
su origen, etc. Los documentos de acompafiamiento para la presentacion del
DAl son:

% BJ/L si es transporte maritimo, Guia Aérea si es aéreo.

’ Ley Organica de Aduanas art177
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« Factura(s) comercial(es) definitiva(s).
s Pdliza de seguro.
+ Certificado de origen de ser necesario.

% Si es el caso de requerir licencias o permisos de importaciéon se
debe acudir a las instituciones encargadas de emitir estos
certificados como: CONSEP, MIPRO, Ministerio de Salud

Publica, INEN, Ministerio de Agricultura y Ganaderia, etc.

1.3.7 Conocimiento de embarque

Este documento es de acuerdo al medio de transporte que se opte
para transportar la mercancia, para este caso el medio de transporte sera

maritimo por lo cual el documento se denomina B/L*.

Este documento es proporcionado por la empresa transportadora en
el que consta el valor del flete, donde prueba el recibo de mercancias
embarcadas o por embarcar, que establece el estado de las mismas
entregas y recibidas a bordo. Es el documento habilitante para realizar los
tramites de desaduanizacion (COMEXI, 2012).

1.3.8 Factura comercial

Es un documento fundamental del comercio, emitido por el exportador
al importador y es utilizado por los entes aduaneros donde describe las
mercancias que constituyen la base de la transaccion, indica el valor total,
las condiciones, cantidad, calidad y la moneda de la transaccion. La factura
sirve para el despacho de la mercancia en aduana del pais de destino y

como justificacion de compra de la misma (COMEXI, 2012).

10 gill of Lading
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1.3.9 Pdliza de seguro

Es un contrato por el cual el importador protege su mercaderia de
diferentes riesgos durante el proceso de transporte. Dicho riesgo puede
repercutir sobre los bienes o el medio de transporte. La pdliza que se
contratara sera una poliza flotante, ya que es de tiempo indefinido y la

vigencia continua si ninguna de las partes se opone.

De acuerdo a la ley del Ecuador, se debe adquirir el seguro de una
aseguradora radicada en el pais; por tal motivo la aseguradora con la que se
trabajara sera Panamericana de Seguros la prima que se pagara sera del
valor FOB, ademas existe la Contribucion a la Superintendencia de Bancos
(CSB) que constituye el 3.6% de la prima, también hay que pagar el Derecho
de Emision (DE) que constituye los valores que establece por los papeles
que se llenan y se entrega al que realiza el tramite, asi como también, el

0,5% que corresponde al seguro campesino y el 12% del IVA.
La pdliza de seguros contiene los siguientes datos:

o Los nombres ydomicilio del asegurador y el asegurado.
o El caracter con el que el asegurado contrata el seguro, si es en su

nombre o por cuenta de otro.
o La cantidad asegurada.

o La designacioén clara y precisa de la naturaleza y valor de los objetos

asegurados y su situacion.

o La época en que principian y en que concluyen los riesgos para el

asegurador.
o Lafechaenque se celebra el contrato con expresion de la hora.
o La prima del seguro y el tiempo, lugar y forma en que ha de ser

pagada.
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o Losriesgos que el asegurador toma sobre si.

o Todas las circunstancias que puedan suministrar al asegurador
conocimiento exacto y completo de los riesgos, y todas las demas

estipulaciones que hicieren las partes.

Toda la informacion suministrada por el asegurado solicitante es de suma
importancia para el asegurador, ya que dependiendo de ésta el asegurador
evaluara y ponderara el riesgo basandose en el principio de la maxima
buena fe, el cual da fundamento esencial al contrato, ya que por tratarse de
acuerdos sobre eventos fortuitos futuros, la exacta valoracion de los riesgos,
su ubicacién, el estado real de los objetos a asegurar etc., son requisitos
indispensables para que se configuren situaciones conocidas, determinantes
de las coberturas que otorgara el asegurador.

1.3.10 Certificado de origen

Este documento se exige con objeto de determinar el origen y
procedencia de las mercancias para aplicarles los derechos arancelarios que
proceden y de controlar los contingentes arancelarios concedidos a las
importaciones procedentes de un determinado pais. En la presente tesis no

es necesario este documento.

1.3.11 Transporte internacional

Es la operacion de transito aduanero mediante el cual se efectia el

transporte de mercancias desde un pais a otro.

1.3.12 Nacionalizaci6én de la mercancia
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La nacionalizacién de la mercancia se perfecciona a través de la

Declaracion Aduanera de Importacion, donde el importador o a través de su

agente de aduanas que es el encargado de realizar el proceso, presenta a

través del DAIY, la declaracion de las mercancias provenientes del

extranjero en la que solicita el régimen aduanero al que se someteran. El

tiempo previsto para la presentacion de la declaracion es después de 15

dias habiles siguientes a la llegada de la mercancia, en caso de que no se

cumpla este plazo la mercaderia entrard en abandono.

En la importacion a consumo la declaracion comprendera la autoliquidacion

de los impuestos correspondientes y comprende los siguientes pasos:

1.

Digitalizacion

Envio electrénico de documentos DAI, B/L, Factura comercial, péliza
de seguros, packing list y licencias en caso de que existe alguna

restriccion arancelaria.

Aceptacion por parte de la Aduana que incluye: numero de refrendo,
aforos (fisico, documental o automatico) y valor de liquidacién a

cancelar.
Pago de impuestos (importador — agente de aduanas)
Salida autorizada

Entrega de la mercaderia

1.3.13 Transporte interno

El transporte interno es el autorizado para efectuar actividades dentro

del territorio nacional, ya sea dentro del puerto o aeropuerto al cualquier

punto del pais.

11 L L
Declaracion Aduanera de Importacion
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1.3.14 Base Legal

Se refiere a la Ley, Orden Ejecutiva o resoluciones que dispongan la

creacion de un organismo o programa para la asignaciéon de recursos.

1.3.15 Entidades relacionadas

Para establecer la importancia de los organismos relacionados al
comercio exterior, se realizara un breve analisis de dichas instituciones, con
el fin de establecer la importancia y el grado de responsabilidad en los actos

de comercio en el pais.

1.3.16 Banco Central del Ecuador

El Banco Central del Ecuador (BCE) es la Institucién encargada de la
elaboracion de las estadisticas de sintesis de los principales sectores de la
economia, esto es, del sector monetario y financiero, del sector externo, del
sector real y del sector fiscal. Adicionalmente también es la entidad
encargada de procesar y difundir algunas estadisticas de base, que den
cuenta de la marcha econdmica en el corto plazo de la economia
ecuatoriana (Banco Central, 2012).

En ese contexto y con el objetivo de tener indicadores econdémicos
gue sirvan de base para la recomendacion y toma de decisiones de politica
econdmica, el Banco Central del Ecuador elabora y difunde las cuentas
nacionales anuales, trimestrales y provinciales; los indicadores monetarios y
financieros; la balanza de pagos; las cuentas fiscales del resto del sector
publico no financiero; las encuestas de coyuntura trimestrales al sector
agropecuario, industrial y de la construccion; las encuestas mensuales de
opinibn empresarial dirigidas a 7 sectores productivos; las estadisticas de
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comercio exterior; la prevision econdmica; el indice de actividad econdmica

coyuntural (Diario EI Comercio, 2012).

1.3.17 SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS DEL ECUADOR

La SENAE es una empresa estatal, autbnoma y moderna. Su mision
es ser una Aduana Moderna, con filosofia innovadora, justa y eficaz en el
cobro de tributos, facilitadora de las operaciones del comercio exterior,
reconocida entre las mejores aduanas de la region y del mundo, modelo de
honestidad, servicio y eficiencia, cuyo competitivo accionar coadyuve

activamente al desarrollo sostenido del Pais (SENAE, 2012).

La misidon es de administrar los servicios aduaneros en forma agil y
transparente, orientados hacia un cobro eficiente de tributos, a la facilitacion
y control de la gestion aduanera en el comercio exterior actual, sobre la base
de procesos integrados y automatizados, con una férrea cultura de
competitividad, que garanticen la excelencia en el servicio a los usuarios
externos e internos, contribuyendo activamente al desarrollo del Estado

ecuatoriano.

1.3.18 Ministerio de Industrias y Productividad del Ecuador (MIPRO)

El Ministerio de Industrias y Competitividad (MIC) es un organismo del
gobierno de Ecuador que regula las areas de MIPYMES y Artesanias,
Juridica, Competitiva, Innovacién Tecnologica y Comercio e Inversiones.
Cada una de ellas cuenta con una Subsecretaria especifica v,
adicionalmente, para optimizar su accionar administrativo, instauré la

Subsecretaria de Desarrollo Organizacional.
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1.3.19 Instituto Ecuatoriano de Normalizacién

Es una entidad con personeria juridica de derecho privado con

finalidad social y publica, adscrita al Ministerio de Comercio Exterior,

Industrializacién y Pesca (INEN, 2012). Sus funciones principales son:

X/
L X4

X/
L X4

Formular las Normas Técnicas Ecuatorianas que definan las
caracteristicas de materias primas, productos intermedios y productos
terminados que se comercialicen en el Ecuador, asi como, los
métodos de ensayo, inspeccion, andlisis, medida, clasificacion y
denominacion de aquellos materiales o productos.

Administrar el Sistema de Concesion de Certificacion de Calidad de
Conformidad con Norma y Sello.

Implantar el Sistema Internacional de Unidades

Verificar el cumplimiento de los productos con los requisitos
establecidos en las Normas Técnicas Ecuatorianas de los productos

importados y nacionales

1.3.20 Servicio de Rentas Internas (SRI)

El Senvicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y

autbnoma que tiene la responsabilidad de recaudar los tributos internos

establecidos por Ley mediante la aplicacion de la normativa vigente. Su

finalidad es la de consolidar la cultura tributaria en el pais a efectos de

incrementar sostenidamente el cumplimiento voluntario de las obligaciones

tributarias por parte de los contribuyentes.

El SRItiene a su cargo la ejecucion de la politica tributaria del pais en

lo que se refiere a los impuestos internos. Para ello cuenta con las siguientes

facultades:

< Determinar, recaudar y controlar los tributos internos.

X/
°e

Difundir y capacitar al contribuyente respecto de sus obligaciones

tributarias.
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% Preparar estudios de reforma a la legislacion tributaria.

« Aplicar sanciones.

1.3.21 COMEXI

El COMEXI* es un foro de concertacién de politicas de comercio
exterior e inversiones, donde establece estrategias para incentivar al sector
productivo con el objetivo de lograr la apertura de mercados y alienta la
modernizacion del Estado. La institucion fue creada en el marco de la Ley de
Comercio Exterior e Inversiones y se busca la participacion real del sector

privado en su aplicacion.

La mision del COMEXI busca mantener un nexo constante entre el
sector publico y privado para establecer de forma conjunta los lineamientos
de corto, mediano y largo plazo que impulsen las relaciones comerciales del
pais con el exterior. Ademas el COMEXI es la cabeza de los Sistemas
Nacionales de Promocion Externa y de Promocion de Inversiones, este
ultimo creado por la Ley de Promocién y Garantia de las Inversiones, que se
dirigen a establecer una institucionalidad y un esquema de coordinacion a
nivel del pais que permita un uso adecuado de los recursos humanos,
técnicos y econdmicos disponibles en la tarea de venta de la imagen del
Ecuador en el exterior y sobre todo un desarrollo eficiente de las actividades
de fomento y diversificacion de las exportaciones y atraccion de inversion

extranjera directa hacia los sectores productivos (COMEXI, 2012).

1.3.22 Leyes y reglamentos relacionados

Conjunto de normas, reglas o leyes emanadas del poder publico

competente para hacer efectivo el cumplimiento de las leyes administrativas.

12 . . .
Consejo Mexicano de Asuntos Internacionales
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1.3.23 Ley de Compaiias

Art. 1.- Contrato de comparfia es aquél por el cual dos o mas
personas unen sus capitales o industrias, para emprender en operaciones
mercantiles y participar de sus utilidades. Este contrato se rige por las
disposiciones de esta Ley, por las del Cddigo de Comercio, por los
convenios de las partes y por las disposiciones del Cédigo Civil. Incluido Fe
de Erratas, publicada en Registro Oficial. No. 327 de 26 de noviembre de
1999.

Art. 2.- Hay seis especies de compaifiias de comercio, a saber:
e Lacompafia en nombre colectivo
e La compaiiia en comandita simple y dividida por acciones
e Lacompaiiia de responsabilidad limitada
e La compafiia anénima
e La compaiiia de economia mixta

e Lacompafia unipersonal
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1.4 MARCO TEORICO

1.4.1 Teoria de las cinco fuerzas de Porter

El analisis de las cinco Fuerzas de Porter, Mufiiz (2010) se refiere a
las cinco fuerzas que determinan las consecuencias de rentabilidad a largo
plazo de un mercado o de algun segmento de este. Por medio del analisis de
las cinco fuerzas de Porter se determina el poder sobre el mercado y la
industria de los competidores, productos sustitutos, clientes, proveedores y
las amenazas u oportunidades que representa para el proyecto. Se analiza
la amenaza de nuevos competidores y productos sustitutos, el poder de
negociacion de los proveedores y del cliente y la rivalidad entre la

competencia. Se clasifica en cinco grandes fuerzas:

1.4.1.1 Amenaza de entrada de nuevos competidores

El mercado o el segmento no son atractivos dependiendo de si las
barreras de entrada son faciles o no de traspasar por nuevos participantes
gue puedan llegar con nuevos recursos y capacidades para apoderarse de
una porcion del mercado.

La amenaza de nuevos competidores esta determinada por las
barreras de entradas que posee la industria, el costo hundido para iniciar la
operacion que debe asumir cada nuevo emprendedor y las barreras de
salidas las cuales exigen un menor riesgo en la inversion. Al intentar entrar a
una nueva industria, se enfrenta a diversas barreras de entrada las cuales
son: la falta de experiencia, no tener un posicionamiento al mercado, falta de
un portafolio de clientes. Sin embargo, si la oferta de sus servicios se ajusta
a las necesidades del consumidor se facilita su ingreso, sin tener ninguna

alteracion en la demanda y oferta existente en el mercado.
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1.4.1.2 La rivalidad entre los competidores

Para una corporacion serd mas dificil competir en un mercado o en
uno de sus segmentos donde los competidores estén muy bien
posicionados, sean muy numerosos Yy los costos fijos sean altos, pues
constantemente estara enfrentada a guerras de precios, campafas
publicitarias agresivas, promociones y entrada de nuevos productos.

No es notoria una toma de estrategias para tener un mejor
posicionamiento 0 para protegerse de los demas competidores. La situacion
actual de la industria viene marcada con una competencia variable
dependiendo la especializacion, se quiere decir que pueden existir
competidores especializados en otras areas que cuentan con un mercado

muy competitivo.

1.4.1.3 Poder de negociacion de los proveedores

Un mercado o segmento del mercado no sera atractivo cuando los
proveedores estén muy bien organizados gremialmente, tengan fuertes
recursos y puedanimponer sus condiciones de precio y tamafio del pedido.

Como por ejemplo de una consultoria debido a que los proveedores
son los suministros de oficina y servicios complementarios de investigacion,
la operacién no se vera afectada. Se estima que el poder de los proveedores
es bajo y limitado, la puesta en marcha del servicio y su actividad principal
no se ve afectada. Si se necesita una investigacion especializada para
adjuntarla a la actividad de consultoria ofrecida, el proveedor toma
participacion del negocio y el poder de influencia sobre el servicio
incrementa. A pesar de esto, la disponibilidad en el mercado de varios
proveedores permite al contratante influenciar sobre ellos, es decir que la

oferta de proveedores es estable para limitar su poder de negociacion.

1.4.1.4 Poder de negociacion de los compradores

Un mercado o segmento no sera atractivo cuando los clientes estan
muy bien organizados, el producto tiene varios o0 muchos sustitutos, el
producto no es muy diferenciado.
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Llevandolo a un ejemplo de una consultoria, la capacidad de
negociacion que tienen los clientes es baja debido a que los precios del
servicio son referenciales, es decir que no estan estandarizados ya que
ningun caso a tratar es similar, por lo tanto, la prestacién de un servicio y
adaptarlo a las necesidades del cliente genera una ventaja a la consultora. A
pesar que al momento de negociar entre cliente-consultora es fundamental,
la aceptacion del contrato lo determina el cliente por lo cual se ofrece un

precio aceptable.

1.4.1.5 Amenaza de ingreso de productos sustitutos

Un mercado o segmento no es atractivo si existen productos
sustitutos reales o potenciales. Siguiendo el mismo ejemplo de la consultoria
existen varios servicios de consultoria, asesoria y outsourcing sustitutos por
parte de instituciones especializadas en actividades empresariales, incluso
empresas u organizaciones que no se dediquen al servicio de consultoria
asesoran la situacibn empresarial para gestionar cominmente el riesgo a la
inversion, la razbn es que buscan un bienestar compartido y aunque no
constan como consultoras, es necesario y vital para ellos guiar al empresario

en la toma de buenas decisiones, aconsejandolo de manera efectiva.

1.4.2 Anélisis FODA

El FODA es una técnica que permite realizar un diagndstico de la
situacion o las condiciones en las que se desarrolla la Institucion, asimismo
esta herramienta permite encontrar las condiciones internas y externas con
las que se debe trabajar y para las cuales hay que disefiar estrategias y

acciones especificas (Granica, 1999). Se divide en cuatro:

Fortalezas: Son las virtudes, capacidades o elementos con que cuenta la
organizacion para facilitar el cumplimiento de la misién y de sus objetivos o

propaositos.
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Oportunidades: Son las condiciones o situaciones del entorno externo de la

organizacion que pueden ser aprovechadas para el logro de los obijetivos.

Debilidades: Es la ausencia de capacidades o condiciones de la
organizacion que le hacen mas dificil alcanzar las metas que se proponeny

lo ponen en desventaja.

Amenazas: Son situaciones, hechos o actores del entorno externo de la
organizacion que pueden hacer retroceder o dificultar el logro de los

objetivos y mision.
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CAPITULO lI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En la actualidad en una época de globalizacion y de alta
competitividad de productos o servicios, como lo es en el cambiante mundo
del marketing, es necesario estar alerta a las exigencias y expectativas del
mercado, para ello, es de vital importancia asegurar el éxito de las empresas
haciendo uso de técnicas y herramientas, como es llevar a cabo un estudio
de mercado en conjunto con una serie de investigaciones como:
competencia, canales de distribucion, lugares de venta del producto,

publicidad, precios, etc.

En tal virtud es primordial conocer el mercado donde se va a poner en
practica la investigacion, siempre haciendo uso de una serie de técnicas y
herramientas que brinda el mismo, logrando asi alcanzar el éxito deseado.
Para lograr eso se debe:

- Recopilar informacion metddica.
- Desarrollar un método para la recopilacién de la informacion.

- La informacion obtenida debe ser Util, relevante y obijetiva.

2.1 Método de Investigaciéon

Segun Méndez (2001), uno de los problemas mas agudos y complejos
que debe enfrentar en la actualidad cualquier individuo que quiera investigar
es, sin lugar a dudas, la gran cantidad de métodos, técnicas e instrumentos
que existen como opciones; los cuales, a la vez, forman parte de un numero
ilimitado de paradigmas, posturas epistemoldgicas y escuelas filosoficas,

cuyo volumen y diversidad desconciertan.
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En este trabajo de investigacidon se plantea saber si es factible crear o
implementar una importadora para ampliar un negocio automotriz en el
canton Balzar. Para poder analizarlo y tener una teoria mas especifica a lo
antes detallado se ha investigado en fuentes bibliograficas sobre los

métodos a utilizar, esto es analisis de documentos.

Para este estudio de investigacion se ha elegido el método EX -POST
FACTO o método PRE — Experimental. La palabra EXPOST FACTO (Naghi,
2005) significa “después de hecho” que da a entender que primero ocurren

las cosas y después se generan las consecuencias.

Segun Martin (2010), este método Pre- Experimental suele ser
utilizado en el area exploratoria ya que teniendo las causas y antecedentes
facilita la generacién de hipétesis. En el caso de esta investigacion podria
ayudar a aclarar la forma descriptiva lo que se va investigar como las causas
efectos del problema ya planteado y también facilitar con un desarrollo al

enfoque que se tiene en un tiempo determinado.

El enfoque que posee este estudio es cuantitativo, ya que para
implementar la importadora de repuestos eléctricos se va a necesitar la
recoleccion de datos y el andlisis para contestar las interrogantes que se van
a realizar de esta manera. Segun Hernandez (2003), indica que “utiliza la
recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipotesis establecidas previamente y confia en la medicibn numérica,
el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con

exactitud patrones de comportamiento de una poblacion®

El tipo de estudio que se hard al analizar la informacion es descriptiva,
del que segun Naghi (2005), expresa que “esta en camino a lo largo del
continuo que va del exploratorio al causal’. Esto describe caracteristicas
para que una investigacion sea realizada ya sea en personas, grupos o

comunidades y permite tener informacion para describir lo investigado.
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2.3 Instrumentos de recoleccién de datos

Los instrumentos de recoleccion de datos para el levantamiento de la
informacién se lo hard a partir de datos historicos de las importaciones de
repuestos desde el 2008 al 2011 para conocer a ciencia cierta el impacto
que hay, ademas en las empresas que venden estos repuestos donde se
usara dispositivos de almacenamiento como pendrives, y Cds con toda la
informacion detallada de los datos histéricos, aparte se realizaran entrevistas
con el uso de grabadora para revisar las opiniones de cada uno de los
expertos en el tema que son base fundamental para realizar este proyecto

de investigacion.

2.4 Entrevista

Antes de hacer la entrevista, se preparé y disefid el guion para ir
preparado al momento de realizar las preguntas respectivas. Se eligio a tres
almacenes automotrices del canton Balzar para ser entrevistados y la

informacidn que proporcionard las personas escogidas es relevante.

Por ello, es una técnica muy util cuando se trata de analizar temas
gue exigen un gran anonimato. Por ejemplo, cuanto mas se acerque el tema
a investigar a aspectos personales o dificiles de analizar de forma
manifiesta, mas recomendable es utilizar la entrevista en profundidad.
Aparte, permite conocer en profundidad los temas y obtener informacién muy
importante y es una técnica muy valida cuando hay muy poca informacion

sobre un tema y se quiere hacer una investigacion exploratoria.

Los competidores mas fuertes para el almacén del Sr. Rivera es el
local del Sr. Roberto Chang, debido a su gran variedad de productos que
ofrece tanto en la rama de repuestos electronicos y mecanicos eso hace
unos de los locales mas completos en el sector automotriz en Balzar. Los

demas competidores son locales comerciales minoristas que tienen poco
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surtido su almacén, la amenaza se puede convertir en oportunidad ya que Si
ellos incrementan sus lineas de productos los dos almacenes mas grandes

en este mercado también lo hacen.

Segun informacién proporcionada por el duefio del almacén del cual
se esta haciendo el estudio de la factibilidad de importar repuestos eléctricos
y autolujos, en la cual indica que mensualmente llegan aproximadamente
300 clientes los mismos que la mayor parte son del sector de Balzar,
seguido por los clientes de Colimes, Palestina y los que van de pasada por
el cantén. En el siguiente grafico se muestra los porcentajes con la cantidad

de clientes que aproximadamente llegan al local.

Grafico No.1 Distribucién de clientes que llegan al local

Distribucion de clientes que llegan al
local

M habitantes de Balzar
H habitantes de Colimes
W habitantes de Palestina

H Ocasionales

Elaboracion: Autora

2.5 Encuesta

La encuesta es una técnica para obtener informacion de algo objetivo,
coherente que garantice la informacion de una muestra y mas aun si es
analizada por métodos cuantitativos y los resultados sean explorables con

determinados errores y confianza de una poblacién (Grande, 2000).

La encuesta se la realizar4 para tener el sélido conocimiento de las

necesidades actuales que se presentan en Balzar respecto al tema, y a su
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vez confirma si la poblacion en realidad necesita tener esta clase de
negocios al por mayor para satisfacer las necesidades ya antes
mencionadas. Para ello es importante seleccionar una muestra de toda la
poblacién, para realizar el estudio de factibilidad y saber a ciencia cierta las

necesidades y problemas que actualmente se esta viviendo.

Las encuestas seran realizadas en las calles aledafias al sector
involucrado, a domicilio, por teléfono, en el Sindicato de Choferes
Profesionales y en un almacén de repuestos ya establecido. Este
instrumento de recoleccion de informacién tiene la finalidad de obtener datos
para investigar sobre la factibilidad o viabilidad de la importacion y
comercializacion de repuestos eléctricos y autolujos para vehiculos livianos y

pesados en el cantdén Balzar.

Una vez realizada la encuesta se procedera a la tabulacion de las
mismas, utilizando los programas especificos para tener ayuda en el proceso
de los datos estadisticos que se estd procesando, y a su vez optimizar el
tiempo que se tomaria en obtener las respuestas. Para tener mayor
seguridad con los resultados de la tabulacion se la realizard también
manualmente para corroborar las respuestas de cada pregunta. (Ver Anexo
No. 1).

2.6 Poblacién y Muestra

Esta investigacion esta enfocada a las personas que habitan en el
cantbn Balzar y que posee alguna clase automoéviles ya sea liviano o
pesado. Como ya se habia indicado anteriormente, en Balzar durante los
dltimos 12 afios se ha presenciado un incremento de poblacion que se ha
desarrollado la cantidad del campo automotor. De este numero de habitantes
se cogera una muestra de personas que compren sus repuestos en algun

almacén que vendan articulos o autopartes para sus vehiculos.

La formula para calcular la muestra es la siguiente: (Suarez, 2011)
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Donde:
n = el tamafno de la muestra.
N =tamafio de la poblacion.

o = Desviacién estandar de la poblacién que, generalmente cuando no se

tiene su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5.

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante
que, si no se tiene su valor, se lo toma en relacién al 95% de confianza
equivale a 1,96 (como mas usual) o en relacion al 99% de confianza

equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador.

e = Limite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se
tiene su valor, suele utilizarse un valor que varia entre el 1% (0,01) y 9%

(0,09), valor que queda a criterio del encuestador.

Tabla No.1 Tamafo de la muestra

Datos
N=152
Z2=1.96
p=0.5
q=0.5
e =0.05

z? .p.q.N
e?(N-1)+2%.p.q

(1.96)% (0.5) (0.5) (122)
(0.05)% (122-1) + (1.96)* (0.5) (0.5)

117,17
1,2629

Elaboracion: Autora
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Se utiliza esta férmula ya que como indica Suarez (2011), la unidad
minima que compone una poblacion, el elemento puede ser una entidad
simple o una entidad compleja, y se denomina unidad investigativa para que

podamos desarrollar el muestreo planteado.

Se trata de un enfoque cuantitativo ya que se tiene que presentar
datos estadisticos de cierta muestra para tener idea de las necesidades que
tienen los consumidores y a su vez confirmar si la poblacién realmente lo

necesita.

2.7 Tabulacion de datos encuestados

La primera pregunta hace referencia a las personas que poseen algun
vehiculo en las cuales dieron como resultado que las 93 personas
encuestadas afirmaron que poseen un vehiculo, es decir el 100%,

corroborando las necesidades que tienen a través de la investigacion.

Tabla No.2 Personas que poseen algin vehiculo

1. Posee usted alguin vehiculo?
Si 93
No 0
Total 93

Elaboracion: Autora
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Grafico No.2 Personas que poseen algun vehiculo

Posee usted algun vehiculo?

|5

W Mo

Elaboracion: Autora

Para la segunda pregunta de la investigacion se indagd en las
personas de la muestra que compran sus repuestos localmente, lo que
indicd que el 46% dijo que si lo compran de manera local, el 27% dice que lo
compra en el exterior y el otro 27% indic6 que en otras ciudades en las que
enfatizaron Palestina y Colimes.

Tabla No.3 Personas que compran sus repuestos localmente

2. Usted compra sus repuestos o autolujos localmente?
Si 43
No 25
Otras ciudades 25
Total 93

Elaboracién: Autora
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Grafico No.3 Personas que compran sus repuestos localmente

Usted compra sus repuestos o
autolujos localmente?

W 5i
B Mo

Otras ciudades

Elaboracion: Autora

En la tercera pregunta, se hizo la encuesta para conocer si las
personas encuestadas estaban satisfechas o no con la variedad de
repuestos que existen localmente, lo que 24% respondio que Si, en cambio
el 76% se pronuncié que en el mercado local no existe una variedad de

repuestos principalmente los de autolujos.

Tabla No.4 Nivel de satisfaccién con la variedad de repuestos que existen localmente

3. Esta usted satisfecho con la variedad de repuestos
que existe localmente?

Si 22
No 71
Total 93

Elaboracion: Autora
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Grafico No.4 Nivel de satisfaccién con la variedad de repuestos que existen

localmente

Esta usted satisfecho con la
variedad de repuestos que
existe localmente?

. s

H No

Elaboracion: Autora

A continuacion, se preguntd el tipo de mercaderia que los
encuestados querian encontrar con mas variedad, lo que el 39% dijo que los
repuestos eléctricos hacen mucha falta y los autolujos con el mismo
porcentaje, en cambio el 22% los repuestos automotrices, dicen los
encuestados que eso existe en muchos lados y no son tan necesarios como

los otros.

Tabla No.5 Tipo de mercaderia que las personas les gustarian comprar con mas

variedad

4. Qué tipo de mercaderia le gustaria encontrar
con mas variedad?

Repuestos eléctricos 36
Repuestos automotrices 21
Autolujos 36

Total 93

Elaboracion: Autora
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Grafico No.5 Tipo de mercaderia que las personas les gustarian comprar con mas

variedad

Qué tipo de mercaderiale
gustaria encontrar con mas
variedad?
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Elaboracion: Autora

El tipo de marcas que generalmente los encuestados
contestaron fueron que para los vehiculos pesados, el 16% usa repuestos
para Fuller, el 15% para Eaton, el 12% para Mack, el 5% para Caterpillar; en
cambio para los vehiculos livianos el 13% usan repuestos para Toyota, el
15% los usan para Chevrolet, el 11% para Nissan y el 13% para vehiculos
Daewoo. Esta pregunta es para conocer a qué tipo de vehiculos, la gente
mas utiliza los repuestos y enfocarse a uno solo, pero en este caso a los dos

tipos.

Tabla No.6 Tipo de marcas de piezas eléctricas que utilizan con mayor frecuencia

5. éUsted que tipo de marcas de piezas eléctricas
utiliza con mayor frecuencia?
Fuller 15
Eaton 14
Mack 11
Caterpillar 5
Toyota 12
Chevrolet 14
Nissan 10
Daewoo 12
Total 93
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Grafico No.6 Tipo de marcas de piezas eléctricas que utilizan con mayor frecuencia

Usted que tipo de marcas de piezas
eléctricas utiliza con mayor frecuencia?
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Elaboracion: Autora

La siguiente pregunta que se realizd fue si las personas encuestadas
estarian dispuestas a cambiar su marca tradicional por un nueva marca, lo
gue respondié el Si con el 45%, pero el 55% dijo que NO, que prefiere
conservar su marca actual porque es conocida y no les ha traido fallas ni
malestares al momento de conducir.

Tabla No.7 Disposicién de cambiar la marca tradicional por una nueva marca

6. ¢ Estaria dispuesto a cambiar su marca tradicional
por una nueva marca?

Si 42
No 51
Total 93

Elaboracion: Autora
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Grafico No.7 Disposicion de cambiar la marca tradicional por una nueva marca

¢ Estaria dispuesto a cambiar
su marca tradicional por una
nueva marca?

H 5

H No

Elaboracion: Autora

En la pregunta de la adquisicién de repuestos eléctricos y autolujos en
el mercado nacional puesto que son los dos que tienen mayor e igual
porcentaje, los encuestados respondieron que los repuestos lo ven por el
precio el 24%, el 20% se fija en la calidad, el 23% por la costumbre y el 33%

lo hace por la garantia que poseen algunos tipos de repuestos.

Tabla No.8 Adquisicion de repuestos eléctricos y autolujos en el mercado nacional

7. éUsted adquiere los repuestos eléctricos y autolujos en
el mercado nacional por:
Precio 22
Calidad 19
Costumbre 21
Garantia 31
Total 93

Elaboracion: Autora
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Graficos N0.8 Adquisicion de repuestos eléctricos y autolujos en el mercado nacional
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Elaboracion: Autora

Costumbre

m Garantia

Los lugares que normalmente los encuestados compran las piezas
automotrices se encuentran que el 29% lo hace en casas automotrices, el
47% dice que compran los repuestos en almacenes especializados, y el 24%

argumenta que los compran directamente de las bodegas. Esta pregunta se

realiza para conocer la localizacion que podria tener el negocio si es factible.

Tabla No.9 Lugares donde compran las piezas automotrices

8. Usted compra las piezas automotrices en:
Casas automotrices 27
Almacenes 44
Bodegas 22
Total 93

Elaboracion: Autora
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Grafico No.9 Lugares donde compran las piezas automotrices

Usted compra las piezas
automotrices en:
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B Almacenes
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Elaboracion: Autora

Al momento de comprar una pieza eléctrica, se pregunté cual de las
gue mas se usan, los encuestados prefieren con mayor demanda, lo que la
encuesta arrojé que el 21% los motores de arranque, seguido de las bujias

con el 37%, los alternadores con el 17%, y finalmente el 25% prefieren los

condensadores.

Tabla No.10 Piezas de repuestos con mayor demanda

9. ¢ Cudles son las piezas automotrices de mayor demanda?
Motores de arranque 20
Bujias 34
Alternadores 16
Condensadores 23

Total 93

Grafico No.10 Lugares donde compran las piezas automotrices

¢Cuales son las piezas
automotrices de mayor
demanda?

‘ B Motores de arrangue
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En esta Ultima pregunta, se pretende saber cual sera la direccion que
tendra la investigacion y saber si es factible realizar la importacion de
repuestos al cantén Balzar, lo que el 100% dijo que realmente quiere que se
comercialice en Balzar los repuestos a precio de importacion ya que existen
varios transportistas que pasan por el cantdn, aparte vienen de otras
ciudades e incluso existen clientes ocasionales que quieren hacer un cambio
de repuesto.

Tabla No.11 Balzar como lugar para repuestos a precio de importacién

10. Le gustaria que en Balzar exista un lugar en
donde se encuentre los repuestos a precio de importacion?

Si 93
No 0
Total 93

Elaboracién: Autora

Grafico No.11 Balzar como lugar para repuestos a precio de importacion

Le gustaria que en Balzar exista
un lugar en donde se encuentre
los repuestos a precio de
importacion?

B Mo

Elaboracion: Autora
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CAPITULO Il
ANALISIS SITUACIONAL

3.1 Industria de repuestos eléctricos y autolujos

Hace unos cinco afos, el subsector autopartista, que estaba
conformado por los proveedores de partes y piezas de las compafias
ensambladoras, no tuvo casi participacion en la fabricaciéon de componentes
para la industria de ensamblaje ecuatoriana, por cuanto ésta tenia un
desarrollo muy incipiente ya que el mercado automotor era muy heterogéneo
y de tamafio muy reducido; sin embargo el sector demandaba gran namero
de items, se fabricaban solamente neuméticos, baterias, resortes de

ballestas y filtros de motor.

En cambio entre los componentes y partes que se fabrican
actualmente se mencionan: asientos, tapiceria, partes estampadas, partes
de fibra de vidrio, vidrios, aislantes isonorizantes, sistema de escape,
material de friccién, bujias de encendido, filtros de aire y aceite, partes de
fundicion, baterias, llantas, piezas plasticas, radiadores, tanques de
combustible, sellantes, pinturas horneables y solventes, parachoques,
conjunto de cables eléctricos, partes de caucho, tambores y discos de
frenos, discos de embrague, silenciadores, ruedas estampadas, gatas

portatiles, bocinas, espejos, cajones para camionetas, ceniceros, entre otros.

Asimismo, la industria de apoyo del sector automotor contemplaba
entre los requisitos que debian cumplir las ensambladoras nacionales, un
minimo porcentaje de valor agregado o componente nacional, para poder
gozar de las exoneraciones arancelarias del 0% a las importaciones dentro

de la CAN™® y que para los demas paises o “extra zona” se fij6 en 35%,

'3 comunidad Andina de Naciones

51



razobn por la cual las empresas proveedoras de repuestos buscaban

aumentar suimportancia dentro del sector.

En la actualidad, con las reformas al Convenio de Complementacién
del Sector Automotriz, firmado por Colombia, Ecuador y Venezuela, en la
cual la exigencia es de tener un minimo de componente subregional, es
decir que pueden adquirirse partes o0 componentes a las industrias de
cualquiera de los paises sighatarios y gozar de la exoneracién arancelaria;
esto propicia a que se establezcan ensambladoras en el pais, siendo la
primera planta la de la firma Autos y Maquinas del Ecuador S.A., AYMESA,
luego la compafia OMNIBUS BB TRANSPORTES S.A, siendo la
ensambladora que mas ha producido a lo largo de la década del 90 hasta la
actualidad (COPCI, 2012).

Otra compafiia que incursiona en el sector es MANUFACTURAS
ARMADURIAS Y REPUESTOS DEL ECUADOR, MARESA, fundada en el
afio 1977 y que empezd sus operaciones en el afio 1978. COENANSA,
CORPORACION ENSAMBLADORA AUTOMOTRIZ NACIONAL, es la Ultima
planta ensambladora de automotores establecida en el Ecuador. Esta
empresa esta localizada en Manta y pertenecié al grupo Noboa, comenzo
sus operaciones en el afio 1992 y dejé de ensamblar en el afio 1998; desde
ese entonces que la comercializacién de las unidades ensambladas en el
pais y de las importadas incidié para que se incrementen los concesionarios
automotrices (AEDE, 2011).

3.2.1 Participacion en el mercado en laindustria de repuestos en el

Ecuador

La participacion de repuestos actualmente se ha incrementado en
forma sostenible, confirmando la efectividad de las acciones emprendidas
por varias empresas del sector para ingresar a mercados internacionales. El

hecho de la capacidad instalada de gran parte de la industria es superior a
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su produccion, ha contribuido a dar respuesta inmediata a las demandas de
clientes internacionales y crear una imagen positiva del Ecuador para este

sector.

Los procesos de complementariedad productiva dentro de la
Comunidad Andina de Naciones buscan que los sectores industriales
ecuatorianos participen con los paises miembros de estos bloques para
fortalecer el intercambio comercial y reemplazar la adquisicién de productos

y materias primas fuera de la zona.

En el Ecuador, el Instituto de Promocién de Exportaciones e
Inversiones estd apuntando a la participacion en eventos de promocion
especializados para piezas de automoviles. Por ejemplo, el ingreso a
Argentina, Brasil y México presenta un reto especial ya que poseen
industrias manufactureras desarrolladas, sin embargo esta entidad trabaja
constantemente en una agenda de ferias especializadas y complementarias
en las cuales empresas ecuatorianas puedan participar y tener éxito.
(PROECUADOR, 2010).

3.2 Contexto Historico

El origen del sector automotor en el Ecuador se remonta a los inicios
del siglo XX con la aparicién de los primeros importadores y distribuidores de
vehiculos motorizados en las principales ciudades del pais. El modelo de
sustitucion de importaciones adoptado por el Ecuador, facilitd el nacimiento
de la industria de ensamblaje automotriz que se establecid en la Sierra a fin
de impulsar el desarrollo de las ciudades andinas con un marco favorable a

través de la Ley de Fomento Industrial y protecciones arancelarias.

Como bien se ha expresado en algunos foros empresariales y de

organizaciones gremiales, el sector automotor ecuatoriano nacié frente a la
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perspectiva de un gran mercado Subregional como es la Comunidad Andina
de Naciones, conocida anteriormente como Grupo Andino. Este bloque se
plante6 como meta incursionar en el mundo industrial automotriz y para el
afio 1992, en que se levanta la prohibicion de importaciones en Ecuador,
ingresaron al pais una amplia variedad de automotores que crearon una
dura competencia a la industria nacional, pero permiti6 asimismo, la

posibilidad al Ecuador de exportar a Colombia y Venezuela.

Esto propicié que se establecieran ensambladoras en el pais, siendo
la primera planta la de la firma Autos y Maquinas del Ecuador S.A.,
AYMESA, fundada en 1970, que inicié sus operaciones a partir del afio de
1974. Luego la compaiiia OMNIBUS BB TRANSPORTES S.A,, lo realizo el
17 de octubre de 1976, siendo la ensambladora que mas ha producido a lo
largo de la década del 90 y hasta la actualidad. Otra compafia que
incursiond en el sector fue MANUFACTURAS ARMADURIAS Y
REPUESTOS DEL ECUADOR, MARESA, fundada en el afio 1977 y que
empez6 sus operaciones en el afio 1980. COENANSA, CORPORACION
ENSAMBLADORA AUTOMOTRIZ NACIONAL, fue Ila JdUltima planta
ensambladora de automotores establecida en el Ecuador. Esta empresa se
ubic6 en Manta y pertenecia al grupo Noboa, comenz6 sus operaciones en
el afio 1992 y dejé de ensamblar en el afio 1998. La comercializacion de las
unidades ensambladas en el pais y de las importadas incidié para que se
incrementen los concesionarios automotrices encargados de hacer llegar los

vehiculos a los consumidores.

3.2.1 Industria de Autopartes en Ecuador

En sus comienzos por el afio 1974, el subsector autopartista, que esta
conformado por los proveedores de partes y piezas de las compaiiias
ensambladoras, no tuvo casi participacién en la fabricacién de componentes

para la industria de ensamblaje ecuatoriana, por cuanto ésta tenia un
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desarrollo muy incipiente, el mercado automotor era muy heterogéneo y su
tamafio muy reducido. Se fabricaban solamente neumaticos, baterias,

resortes de ballestas vy filtros de motor.

En cambio entre los componentes y partes que se fabrican
actualmente se mencionan: asientos, tapiceria, partes estampadas, partes
de fibra de vidrio, vidrios, aislantes sonorizantes, sistema de escape,
material de friccion, bujias de encendido, filtros de aire y aceite, partes de
fundicion, baterias, llantas, partes plasticas, radiadores, tanques de
combustible, sellantes, pinturas horneables y solventes, parachoques,
conjunto de cables eléctricos, partes de caucho, tambores y discos de
frenos, discos de embrague, silenciadores, ruedas estampadas, gatas

portatiles, bocinas, espejos, cajones para camionetas, ceniceros, entre otros.

En los primeros afios, la industria de apoyo del sector automotor
contemplaba entre los requisitos que debian cumplir las ensambladoras
nacionales, un minimo porcentaje de valor agregado o componente nacional,
para poder gozar de las exoneraciones arancelarias del 0% a las
importaciones dentro de la CAN y que para los demas paises o “extra zona”
se fijo en 35%, razon por la cual las empresas proveedoras de autopartes

buscaban aumentar su importancia dentro del sector.

3.3 Entorno Internacional

A nivel mundial, las empresas terminales, como se denomina a las
compafiias fabricantes para diferenciarlas de las empresas autopartistas,
han adoptado estrategias que contemplan la reorganizacion de la cadena de
valor para adaptarse a los nuevos niveles de rentabilidad que impone las
condiciones de la competencia, asi como al desarrollo de acciones para

fortalecer su presencia en mercados con mayor potencial y adecuar sus
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estructuras de produccion para enfrentar el surgimiento de grandes bloques

comerciales en la economia mundial.

Estos bloques comerciales han coadyuvado a un proceso de
regionalizacion de la industria, siendo un imperativo de las firmas terminales,
el establecimiento de una base de produccion en cada una de las regiones,
lo que para el caso de inversiones en los paises en desarrollo como México,
indujo a la generacién de centros de produccién y abastecimiento de los
mercados centrales vecinos. Por otra parte, en el caso de China y
MERCOSUR, se procura la captacion de mercados emergentes, cuyas
decisiones de localizacion de plantas industriales se tiene que ajustar al
tamafio del mercado asi como a la existencia de reglas especiales

contempladas en tales blogues para el sector.

El establecimiento de empresas autopartistas, que constituyen la
industria de apoyo de las firmas terminales, esta en funcién de la ubicacién
de las plantas terminales en las distintas regiones del orbe, observandose
que ante esta realidad, aquéllas, buscan convertirse en “proveedores
globales”, sitial que esta reservado para determinadas compafias que
disponen de tecnologia propia, niveles crecientes de venta y liderazgo dentro
del mercado, las que debido a la fuerte competencia buscan reducir sus
costos y aumentar su eficiencia en logistica de aprovisionamiento, toda vez
que las partes y componentes de los vehiculos constituyen los principales
costos del ensamble que oscila entre un 60% y un 70% del costo de

produccion de un automavil.

Sin embargo, debido a las necesidades particulares de cada region,
como es en el caso de Latinoamérica, las firmas autopartistas adoptan
ciertas especificidades, asumiendo el papel de “proveedores regionales”,
estableciéndose en cada pais o region con un enfoque de produccion

complementaria.

56



3.3.1 Participaciéon del sector en el PIB

Tomando como base el desenvolvimiento del subsector maquinaria,
equipo y material de transporte, en el CllU 3843 con el que suele medirse el
desenvolvimiento del sector automotor por parte de organismos como la
Superintendencia de Compaiiias, la contribucion al PIB de esta actividad
econdmica se ha incrementado gradualmente desde el afio 1992, en que se
ubicé en 0.99% hasta el afio 1998, en que alcanz6 al 1.07% del PIB. Y a
partir del afio 1999 hasta el afio 2000, reflejé decrementos ya que se ubico

en0.78 y 0.76% respectivamente.*

3.3.2 Sector Automotor y los Acuerdos de Libre Comercio

La existencia del Convenio de Complementacion en el Sector
Automotor entre Colombia, Ecuador y Venezuela, ha provisto en las
negociaciones del Tratado Libre Comercio con Estados Unidos, de una
plataforma de negociacion en bloque para los paises que lo conforman.
Antes inclusive de que se conformaran en Ecuador las comisiones
negociadoras del referido tratado, los paises de la CAN'® expresaron su
interés por aliarse con el MERCOSUR, cuyo Acuerdo de Complementacion
Econdmica, vigente a partir del 1 de abril del 2005, ha impulsado para que
se lleven a cabo conversaciones desde hace algunos afios, como un solo
blogue CAN-MERCOSUR, en el que consideran que el sector automotor

juega un papel fundamental en la union de tales bloques latinoamericanos.

Por su parte la CAN sugirié se establezca un plazo de mas de diez
afos para que se den los procesos de desgravacion arancelaria, procurando

robustecer los sectores de cada uno de los paises miembros y buscar la

' La industria automotriz nacional, una estimacion de su situacion, estructura econémica, eficiencia y
argumento para su desregulacion, Alvaro Moreno y George Naranjo.
15 Comunidad Andina de Naciones
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especializacion y el desarrollo colectivo. Y en el acuerdo CANMERCOSUR,
el cual solo lo suscribieron Colombia, Venezuela y Ecuador, por el bloque de
la CAN y Brasil, Argentina, Paraguay y Uruguay por parte del MERCOSUR,
el pais ha expresado que la desgravacion se la realice en unos 15 afios,

previo resolucion de temas relativos a los certificados de origen.

En el caso del TLC a firmarse con Estados Unidos, de no poderse
diferir los plazos para que el sector automotor ecuatoriano pueda
fortalecerse, daria lugar a que se lleve a cabo una reconversion industrial,
reasignando los factores hacia otros sectores del pais, con menor riesgo
ante una desgravacion inmediata. Ante esta posibilidad, hay que sefialar que
ciertamente cada integrante de la cadena del sector automotor ecuatoriano
se vera afectado en distinto grado y aun dentro del mismo eslabén de la

cadena, no todas las empresas tendran una misma exposicion al riesgo.

Sin embargo es de advertir que no obstante las diferencias que
puedan existir entre los eslabones de la cadena, todos sus miembros tanto
ensambladoras como autopartistas, comparten una gran debilidad que es el

alto grado de componente importado en sus materias primas e insumos.

3.4 Contexto econdmico

3.4.1 Organizacion industrial del sector

Este sector lo conforman tres ensambladoras, de las cuales s6lo dos
de ellas en la actualidad continlan produciendo vehiculos de distintos
segmentos como son: automoviles, camionetas y todo terreno, los que se los

clasifica como vehiculos destinados al transporte de personas.

Estas empresas tienen sus plantas de ensamblaje establecidas en la
ciudad de Quito. Omnibus BB Transportes S.A. es la empresa que tiene casi

el 51% de participacion del mercado. Conforme a la Ley de Fomento de la
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Industria Automotriz estas empresas tuvieron que obtener su respectiva
clasificacion otorgada por el Ex Ministerio de Industrias, Comercio e
Integracién, para gozar de los beneficios que en un inicio en el afio 1978
contemplaba este cuerpo legal, tales como exoneraciones de impuestos,

aranceles, tasas, entre otros tributos 6.

3.4.2 Empleo generado

El sector automotor demanda el concurso de personal técnico
altamente calificado, como son ingenieros industriales especializados, asi
como de operarios mecanicos y ayudantes y personal administrativo de
apoyo los que tienen diferente participacion durante el proceso de
ensamblaje, con lo cual las empresas buscan mantener un nivel éptimo y
eficiente de su recurso humano. El segmento de recurso humano ha tenido
variaciones significativas que han dependido estrechamente de los niveles

de recuperacion o de deterioro del sector automotor.

En el afio 2002, fue el que mayor nimero de plazas de trabajo directo
generd 1.382 plazas por las 2 de las 3 ensambladoras existentes en el pais,
12 observandose un crecimiento del 42% respecto al 2001 en el que alcanzé
los 978 empleos; este auge, sin embargo, no se dio en el siguiente afio 2003
ya que mas bien se contrajo en un 36% para ubicarse en los 900 puestos de

trabajo.

Las variaciones entre los dos primeros afos referidos, coinciden con
el volumen de produccion de la ensambladora Omnibus BB, ya que en el
afio 2002 produjo nuevos modelos de vehiculos, incidiendo directamente en
el aumento del volumen de mano de obra del periodo, en que se
ensamblaron 22.219 unidades, incrementandose el niumero de trabajadores

de 668 a 1.057, que representd unaumento del 59%.

'8 Archivos del Ministerio de Industrias, Comercio e Integracién, 2009
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Sin embargo las otras dos ensambladoras no tuvieron este repunte ya
gue no proyectaron de manera tan optimista su oferta para el afio 2002. Para
el afio 2003, ambas ensambladoras Omnibus y Maresa redujeron su mano
de obra, en 44% y 9% respectivamente, no obstante que la primera de ellas,

lanzé 10 nuevos modelos en dicho afio.l”

Tabla No.12 Empleos generados por el sector automotor

EMPLEOS GENERADOS POR EL ANOS
SECTOR AUTOMOTOR 2001] 2002) 2003
DIRECTCS

OMNIBUS BB TRANSFORTE SA 667 1056 600
MARESA SA 210 25 300
AYMESA SA 0.27] 025 0.13
TOTAL CONSOLIDADO grvl 13a1] 900

Fuente: CINAE
3.4.3 Capacitacién y educacién

‘La capacitacion a nivel de ensambladoras es una condicion
indispensable impuesta por las empresas automotrices internacionales, en
virtud de los convenios de licenciamiento firmados entre dichas firmas y las
compariias nacionales, para que se puedan lograr los niveles de calidad en
cada una de las fases del ensamblaje automotriz. Dicha capacitacion implica
en algunos casos viaje de personal técnico y ejecutivos a las sedes de las
firmas armadoras del exterior, para participar en talleres, seminarios y cursos
intensivos sobre aspectos técnicos caracteristicos de nuevos modelos,
nuevas técnicas y manejo de equipos y herramental, provision de manuales

y entrenamiento al personal contratado por las empresas nacionales.

En otros casos el personal de las empresas matrices es el que se
traslada a las oficinas y plantas de las plantas ecuatorianas; la capacitacion

cubre tanto aspectos técnicos como administrativos que implican manejo de

7 La CINAE no cita cifras con respecto a la ensambladora AYMESA. Sin embargo, AEADE en su
Anuario 2003 sefiala que el empleo directo del sector totaliza 1.476 plazas de trabajo.
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software organizacional tales como ERP, tecnologias de informacién entre

otros topicos.

Toda vez que el manejo de nuevas tecnologias y la obtencién de
certificaciones de calidad ISO y otras mas, son uno de los objetivos que
deben cumplir los productos automotrices para ingresar a mercados de la
Comunidad Andina, la misma que presta mucha atencion al aspecto de
capacitacion del recurso humano. La situacion difiere para el caso del
personal de las empresas autopartistas pequefias en las que se observa
bajos niveles de desarrollo tecnolégico y de capacitacién, siendo uno de los
subsectores de la cadena automotriz que no esta organizado

adecuadamente.

3.5 Comercio Exterior Ecuatoriano

3.5.1 Exportaciones Totales

3.5.1.1 A nivel mundial

Las exportaciones de repuestos en el mundo, pasaron de US$ 927
millones en 2008 a US$ 1.599 millones en 2012; esto es, un crecimiento
promedio anual de 17%. En cuanto a la cantidad, pasaron de 589 millones
de toneladas a 627 millones de toneladas, un crecimiento promedio anual de
3%. De los 20 mayores exportadores, los que tienen una participacion
superior al 4% de las exportaciones mundiales son: China con una
participacion del 55%, Tailandia 6%, Indonesia y Turquia 5%. Ecuador ocupa

el puesto 15 con una participacion de 1% respecto al total.
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Grafico No.12 Principales paises exportadores de repuestos en el mundo Periodo

2012
Ecuador 14901
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Fuente: www.indexmundi.com

Elaborado: Autora

3.5.1.2 Ecuador

Lo que se destaca de la industria de repuestos eléctricos y autolujos
ecuatoriana es que sus productos son exportados para ser utilizados como
piezas en automoviles ya sean livianos o pesados. Por dicho motivo,

Ecuador no posee un componente significativo Si es para exportar repuestos.
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Grafico No.13 Principales destinos de exportacion de repuestos del Ecuador Periodo
2012
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Como se puede apreciar en el gréfico, Peri y Colombia constituyen
los principales destinos en la que Ecuador exporta los repuestos. En otras
palabras, se puede decir que de los 5.543,03 miles de ddélares promedio
generados por exportaciones, en el periodo 2003-2011, el 75,45%
corresponde a Colombia (USD 4182,8) y 10,59% a Peru (USD 587,10).

3.5.2 Importaciones Totales

3.5.2.1 A nivel mundial

Las importaciones de repuestos en el mundo, pasaron de US$ 759
millones en 2008 a US$ 1.269 millones en 2012; esto es, un crecimiento
promedio anual en valor de 17%. En cuanto a cantidad, pasaron de 518
millones de toneladas a 581 millones de toneladas, un crecimiento promedio
anual de 5%. De los 20 paises mayores importadores, los que tienen una
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participacién superior al 6% de las importaciones mundiales son: Estados
Unidos con una participacion del 33%, Republica de Corea 12%, Rusia 11%,

Japdén 8% e ltalia 7%.

Grafico No.14 Principales paises importadores de repuestos en el mundo Periodo

2012
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Fuente: www.indexmundi.com

Elaborado: Autora

3.5.2.2 Ecuador

El monto promedio de importaciones de repuestos que importa el
Ecuador, en el periodo 2008-2012, ascendi6 a 21.743,9 miles de dolares, en
donde, los montos mas importantes corresponden esencialmente al valor de
importaciones proveniente de China, Colombia, y Perd. China, por su parte,
con el 37,4% de participacion promedio, se ha convertido en el mayor

proveedor, principalmente, piezas eléctricas.
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Grafico No.15 Principales origenes de las importaciones de repuestos en el Ecuador
Periodo 2012
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3.5.3 Balanza Comercial

Ecuador redujo su déficit comercial en un 72,7% en el 2012 a unos
826,5 millones de dodlares respecto al afio anterior, por un aumento de los
precios del barril de crudo. Por esta razon, la balanza comercial ha sido el
talon de Aquiles de la economia ecuatoriana que estuvo dolarizada desde el
2000, debido a un debacle de las importaciones de bienes que no poseen

una demanda excesiva por parte de la poblacion ecuatoriana.

La balanza comercial del petréleo del 2012 obtuvo un superavit de
6.734 millones de dolares frente a los 6.392 millones de ddlares del afio
previo. Mientras que la balanza comercial no petrolera aumenté su déficit en
un 13,3% a 8.346 millones de dolares, principalmente por el incremento de

los precios de las materias primas y bienes de consumo.

Las exportaciones de petréleo en el 2012 fueron de 12.823 millones
de délares, mientras que las no petroleras se situaron en 9,462 millones de

dolares, un aumento del 23% frente al afio previo, respectivamente. En
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tanto, las importaciones en el periodo analizado dieron como resultado
23.113 millones de délares, un 19,2% mas que las compras hechas en el
2011.

Adicionalmente, Ecuador limitd las compras de algunos productos a
otros paises durante el 2009 con el fin de corregir la brecha comercial, pero
la demanda de bienes importados aumenta de una manera apresurada todo

esto fomentada por el fuerte crecimiento econémico.

3.5.4 Balanza de Pagos

La balanza de pagos en el Ecuador en el tercer trimestre del 2012
segun el Banco Central del Ecuador tuvo una disminucion de 235,9 millones,
es decir hubo déficit en relacion afio anterior, al pasar de -936,7 millones a -
700,8 millones. No obstante, en el segundo trimestre de ese afio dio mejores
resultados en el sector econdmico, pero comparandolo con el lapso del

2011, hubo una mejora.

Este comportamiento existi6 a causa de un déficit de la balanza
comercial y por mayores transferencias corrientes recibidas. Sin embargo,
un aumento de las importaciones de 16,9% vy la disminucibn de las
exportaciones de 6,8% marcaron un crecimiento en el déficit de la Cuenta
Corriente del Banco Central, esto se da comparando con el segundo
trimestre del 2011. En relacion a las exportaciones no petroleras se puede
decir que hubo una reduccion en un 3,8%. Esto, se dio por productos como
el banano que mostrd6 una disminucién al pasar de 579,5 millones del
segundo trimestre a 486,6 millones en el tercero. Lo mismo le pasé al
camaron que bajo de 305, 6 millones a 293,4 millones y el atin que se

redujo de 71,7 millones a 66,1 millones.
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Grafico No.16 Balanza de Pagos del Ecuador Periodos Trimestrales
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado: Autora

3.5.5 Historico de importaciones de repuestos eléctricos en el Ecuador

En el Ecuador, la importacién de repuestos eléctricos en el Ecuador
ha demostrado durante la crisis econdmica del 2009 que ha existido un
pequefio impacto puesto que analizando detenidamente las toneladas de
piezas se puede decir que el afio en que hubo una disminucion de
importacion fue en el afio 2008 pero observando aumentd bastante en el
periodo del 2011.

Aparte el Valor FOB se puede afirmar que existio una variacion en los
afos en la que no se implement6 el ISD y viendo el Valor CIF se llega a la
conclusion que ha sido constante en los primeros tres afios y en los dos

restantes aumentd progresivamente.
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Tabla No.13 Importacion de repuestos eléctricos

Toneladas Valor FOB Valor CIF
20587,27 18305,47 20084,77
26749,02  20071,35 22441,66
61821,43  19860,05 22337,35
37918,74  28093,33 30738,88

42085,36  42715,33  45663,44
189161,82 129045,52 141266,09

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora

Gréfico No.17 Importacidn de repuestos eléctricos
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora
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3.5.6 Histdrico de importaciones de autolujos

Cuando se dispuso el Impuesto a la Salida de Divisas desde el afio
2006, la importacion de autolujos ha sufrido cambios porque aparte de que
se ha importado el doble, el Valor FOB y el Valor CIF incrementaron. Pero
en el afio 2010 estos dos valores tuvieron una leve caida debido a la

recesion econdmica que hubo en el mundo pero para los proximos afos todo

se normalizo.
Tabla No.14 Importacion de autolujos
Importacion de autolujos

Ao Toneladas Valor FOB Valor CIF
2006 41036,46 51712,11 55514,05
2007 46216,91 61268,54 65316,42
2008 48449,92 67935,80 71867,54
2009 56755,48 96759,36 102470,82
2010 64655,66 73235,73 77589,65
2011 66264,24 97800,67 104574,87
2012 64692,96 106438,33 112575,52

388071,62 555150,54 589908,87

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora

Grafico No.18 Importacién de autolujos
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Ya consolidando los datos de los dos tipos de repuestos que se
importan, es decir los eléctricos y de autolujo se puede concluir que las
toneladas de los dos repuestos aumenté en un 47%, el valor FOB tuvo un
porcentaje del 25% con respecto a los afios en que no se implemento el ISD,
del mismo modo con el Valor CIF aument6 el 25%.

Tabla No.15 Consolidacién de la Importacion de repuestos en el Ecuador

Repuestos

Eléctricos

Autolujos
Toneladas 331237,30 720872,16
Valor FOB 237203,14 1006326,90
Valor CIF 260282,79 1070702,54

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora

Grafico No.19 Consolidacién de la Importacién de repuestos en el Ecuador
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Tabla No0.16 Importacion Total de Repuestos en el Ecuador antesy después del ISD

35172,47
40288,38
42795,94
54582,67
87443,33
105503,38
116925,22
135581,73
189894,19
137163,31
183108,50
202526,22

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora

Grafico No.20 Importacion Total de repuestos en el Ecuador antesy después del ISD
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora
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3.5.7 Inversion Extranjera Directa en el Sector

El Ecuador ha recibido 569 millones por concepto de IED*® en el afio
2011. Esta cifra supone un aumento de 405 millones en relacién a 2010,
cuando el monto que obtuvo el Ecuador fue de 165 millones. Las actividades
econdmicas que mayor inversion extranjera directa recibieron el afio pasado
fueron la mineria, la industria de manufactura, el sector de la construccion y
los servicios a las empresas e individuos. Asimismo, los paises que mayor
inversion realizaron en el Ecuador fueron Canada, China, Estados Unidos,

Espafia, Costa Rica, Venezuela, Panama e lItalia.

Grafico No.21 Inversidon Extranjera Directa con respecto a los paises de Sudamérica
Periodo 2008- 2011
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Fuente: Banco Central del Ecuador, BCE

Elaborado: Autora

18 . . ) ., . , , .

Inversion Extranjera Directa es la colocacidn de capitales a largo plazo en algun pais extranjero,
para la creacion de empresas agricolas, industriales y de servicios, con el propdsito de
internacionalizarse.
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1. EIl afio 2008 fue uno de los afios que mas IED recibié el Ecuador
debido a la renegociacion de los contratos con las empresas de

telefonia celular que operan en el pais: Claro y Movistar.

2. Panamé es uno de los paises que ha aumentado la IED en el pais,
especialmente en los sectores de transporte y servicios financieros y

a empresas.

Grafico No.22 Inversion Extranjera Directa en el Ecuador
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Entre los afios 2000 y 2012 la Inversion Extranjera Directa neta refleja
un comportamiento inestable. En el periodo 2001-2004 los saldos de IED
neta fueron importantes por las inversiones en el sector de explotacién de
minas y canteras, relacionadas con la explotacion petrolera y la construcciéon
del OCP*® (Banco Central del Ecuador). En el afio 2008 el saldo neto de IED
vuelve nuevamente a ser importante por las concesiones en el area de

telefonia celular.

% 0leoducto de Crudos Pesados
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3.6 Institucionalidad

3.6.1 CARACTERISTICAS DEL SECTOR

La evolucién del parque automotor ecuatoriano ha tenido distintas
tendencias en su crecimiento; considerando el apoyo que le brinda los
subsectores como son: importadores, empresas ensambladoras, firmas de
auto partes, distribuidores y sectores conexos como son los talleres de
servicio, neumaticos y repuestos, entre otros; lo que le ha permitido
mantenerse a flote dentro del mercado nacional sin mayores complicaciones
(Cook, 2012). En el Ecuador existen diferentes asociaciones gremiales que
reinen a los principales participantes de este sector, a continuacion se

describen las mas importantes:

Grafico No.23 Principales asociaciones gremiales del sector automotriz
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+ Céamarade la Industria Automotriz Ecuatoriana (CINAE) %
Esta Camara fue creada con la finalidad de fortalecer la industria automotriz
a través de la cooperacién de organismos publicos y privados, brindando

asistencia técnica y apoyo a las empresas afiliadas.

+ Asociacion Ecuatoriana Automotriz (AEA)?
Esta asociacion desde sus inicios esta encargada de vigilar leyes, decretos,
acuerdos, regulaciones que dispongan los gobiernos de turno, tanto a nivel
nacional como seccional, con el fin que las decisiones que se tomen no

repercutan en las actividades de sus asociados.

+ Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias (CANFAC)
Esta cAmara asocia a los proveedores de carrocerias, estan localizados en
la Provincia de Tungurahua, especificamente en la ciudad de Ambato. La
principal empresa dedicada a esta actividad es la Industria Metélica Cepeda
(IMCE).

+ Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (AEADE)??
Esta asociacion fue creada en el afio 1947, abarca a los distribuidores o
concesionarios de vehiculos automotores, asi como de los negocios
complementarios de esta industria como llantas, accesorios, repuestos,
talleres, entre otros. La mision principal es apoyar a todos los asociados
brindando servicios de defensa gremial, asesoria legal y comercial,

capacitacion asi como estadisticas del sector.

3.7 Anédlisis de lademanda

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el
mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccién de una necesidad

especifica a un precio determinado

2% C4mara dela Industria Automotriz Ecuatoriana (CINAE), http://www.cinae.org.ec

*! Asociacién Ecuatoriana Automotriz (AEA), http://www.aea.com.ec

22 Asociacién de Empresas Automotrices del Ecuador (AEADE),
http://www.aeade.net/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=41
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El analisis de la demanda tiene como objetivo principal medir las
fuerzas que afectan los requerimientos del mercado, con respecto a un bien
0 servicio y como este puede participar para lograr la satisfaccion de dicha

demanda.
La demanda funciona a través de distintos factores:

e Lanecesidad real del bien
e Suprecio

¢ Nivel de ingreso de la poblacién

Para establecer un buen analisis de la demanda se tendra que recurrir a
la investigacion de informacién proveniente de fuentes primarias y

secundarias, como indicadores econdémicos y sociales.

En la demanda existen factores cualitativos los cuales se deben de
analizar, pero antes se debe de desarrollar una investigacion de campo la
cual nos permita obtenerlos para llevar a cabo dicho analisis. Cuando no se
cuenta, 0 no existe informacion historica y estadistica del producto, como
es el caso de muchos productos hoy en dia, es entonces donde entra la
investigacion y es el unico método por el cual se podra obtener los datos, y

hacen la cuantificaciéon de la demanda.

3.7.1 Demanda por stock de repuestos

Para la demanda nacional el periodo considerado para este estudio
corresponde a los afios 2008 al 2012; de acuerdo al modelo planteado
anteriormente, se consideraron como variables: el parque automotor que
posee el cantbn Balzar de la provincia del Guayas, el precio que pagan
mensualmente por los repuestos para sus vehiculos en el lapso de un afio
La variable dependiente (stock de repuestos) se midi6 usando
combinaciones de los tres items considerados; se obtuvieron coeficientes

significativos y con el signo esperado para ambas variables independientes:
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el parque automotriz estd relacionado negativamente con el precio de los
automoviles y a la vez éstos son un bien superior, pues la relacion entre
parque e ingreso es positiva.

Las demandas de stock obtenidas presentan autocorrelacion positiva;
este hecho estaria reflejando un error en la especificacién de la demanda, lo
que parece razonable puesto que se supuso ajuste instantaneo de stocks, lo
gue no ocurre en la practica. Sin embargo, dado que la demanda stock
interesa para predecir el comportamiento a futuro del parque automotriz, el
problema en la especificacion no resulta relevante, debido a que en el largo

plazo sise cumple la igualdad entre stock deseado y observado.

Para el cantén Balzar sOlo se obtuvo coeficientes no tan significativos
puesto que existen otros cantones aledafios como son Colimes y Palestina
gue también venden repuestos, mientras que el coeficiente del precio resultd
no significativo, tal vez por problemas en la medicion de los datos para la
zona. Sin embargo, los signos tanto de los coeficientes de precios como de

ingreso fueron los esperados.

Tabla No.17 Elasticidad de la demanda de repuestos

Elasticidad Elasticidad

precio ingreso
Demanda Nacional
Importaciones de repuestos -1,3056 5,7487
Oferta flujo repuestos 1,3217 5,237
Demanda de Balzar
Importaciones de repuestos -1,0514 5,4113
Oferta flujo repuestos -1,0195 4,9785

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion: Autora
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3.7.2 Demanda por compras anuales de repuestos

Las variables dependientes utilizadas son importaciones y oferta flujo
total (importaciones mas produccion nacional) de repuestos. Las variables
independientes corresponden a precio, ingreso y stock de repuestos para
automoviles del afio anterior (que incluye eléctricos y autolujos). Tanto a
nivel nacional como en el cantdon Balzar, el ajuste de la regresion y la
significancia de las variables mejoraron al usar oferta flujo total en lugar de
importaciones. Esta situacion resulta bastante razonable, pues la oferta total
es una medida mas exacta de la disponibilidad de repuestos nuevos para ser
vendidos en el mercado vy, por lo tanto, es una mejor aproximacion a la

compra efectuada por los consumidores.

Para la demanda flujo, se consideraron alternativamente
importaciones y oferta total como variables dependientes y precios, ingreso
y stock rezagado de repuestos como variables explicativas. Al usar oferta
fluo total se logr6 un mejor ajuste de las regresiones, lo que parece
bastante razonable, pues la oferta total considera produccién nacional
ademas de importaciones y por lo tanto es una mejor aproximaciéon de las
unidades compradas de repuestos. Sin embargo, para efectos de analisis se

utilizoé la demanda que considera importaciones de repuestos.

Tabla No.18 Cantidad de vehiculos por cantones demandantes

Cantones Cantidad
Balzar 5798
Empalme 6255
Palestina 1334
Colimes 2342
Santa Lucia 3892
Vinces 7173

Fuente: Comisién de Transito del Ecuador

Elaboracion: Autora
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3.8 Andlisis de la oferta

El propésito que se persigue mediante el andlisis de la oferta es
determinar o medir las cantidades y las condiciones en que una economia

puede y quiere poner a disposicion del mercado un bien o servicio.

La oferta al igual de la demanda es funcion de una serie de factores
como: los precios en el mercado del producto, los apoyos gubernamentales

a la produccion, etc.
Los determinantes de la oferta son:
* El precio del producto en el mercado.
* Los costos de los factores necesarios para tal produccion.
* El tamafo del mercado o volumen de la demanda.
* Disponibilidad de los factores.
* Numero de empresas competidoras.

» Cantidad de bienes producidos.

Se ha establecido el 0,5% para cubrir la demanda insatisfecha
obtenida en el mercado de repuestos; la empresa consider6 este porcentaje
para no hacer una gran inversion. Para el analisis de la oferta se consideré
los locales que venden los repuestos, el precio de venta en dolares en un

lapso de un afio para asi poder determinar dicho analisis.

En el sector autopartista se incluye a diversas industrias relacionadas,
entre las que se encuentran la metalmecanica, electronica, textil, la
produccion de vidrios, plasticos y caucho, entre otras, que conforman el

entramado de actividades y sectores necesario para componer un vehiculo.
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El sector es altamente dependiente de las politicas de abastecimiento
global de las terminales automotrices y de los regimenes de promocion
aplicados al sector. Prueba de ello es que a partir del cambio del régimen
automotriz de los afos ‘90, se produjo una fuerte contraccion del sector
autopartista local como consecuencia de la reduccion de la exigencia de
contenido nacional minimo de los repuestos fabricados localmente y la
reduccion de aranceles de importacion de las autopartes, creando una

proteccion negativa para dicho sector.

El enfoque global del sector automotriz con respecto a sus
proveedores ha llevado a una importante concentracién de capacidades de
produccion de los autopartistas. Esta concentracion se manifiesta en
grandes nodos multinacionales productores de conjuntos y subconjuntos que
a su vez funcionan como “terminales” que ensamblan partes, con
proveedores certificados a nivel mundial, muchas veces radicados en el
exterior. Si bien los acuerdos de integracién nacional se refieren a la porcion
de autopartes dedicada a la produccién local de vehiculos, es importante
considerar el mercado de reposicion ya que el mismo no sélo depende de
las terminales sino que participa también de un sistema de comercializacion
y servicio independiente.

Se cuenta con la siguiente informacion sobre la industria autopartista

local, de mayo del afio 2012

o Cantidad de locales de repuestos en Ecuador: Aproximadamente 400

o Empleo directo: 62.300 personas

o Participacion en el empleo industrial: 3,9%

o Ventas: U$S 5.750 millones

o Participacionen el PBI: 2,4%
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o Participacionen el PBI Industrial: 11,5%

En cuanto al comercio exterior, existe una concentracion de la
exportacion (casi un 60%) en un grupo de menos de 20 empresas,
participando también las terminales con montos significativos. Si se
considera la situacion del comercio exterior, su déficit de balanza comercial
es proximo a 7.000 millones de délares. El incremento esperado de actividad
por esta sustitucion es muy importante dentro del rango de las partes

factibles en forma inmediata de ser cubiertas con proveedores locales.

La produccion de la industria autopartista se canaliza tanto en el
suministro a las terminales (incorporacion en la linea de produccion o venta
de repuestos a traves de su red de distribucion), como para el mercado
independiente, ya sea para la reposicién de partes como para el mercado de
los accesorios y autolujos. Por otro lado los cambios tecnolégicos
incorporados en el disefio de los vehiculos traen nuevos requerimientos a los
proveedores. Sin embargo esto no implicaria cambios en la actual franja de
partes suministrada por los proveedores locales pero seguramente limitaria

algunas areas de participacion futura.

Hay que recordar que no existe competencia de importadora de
repuestos eléctricos y autolujos, es por este motivo que muchos de los
clientes de los diferentes cantones aledafos, llegan a comprar, por este
motivo existe tal demanda de repuestos en todos los meses del afio. A
continuacion se detalla los cantones con el tiempo en que tardan en llegar al

local ubicado en Balzar

Grafico No.24 Andlisis de la oferta

- Palestina Colimes W) Ssanta Lucia Vinces Empalme
Tiempo: 30 Tiempo: 30 Tiempo: 40 Tiempo: 45 Tiempo: 45
minutos minutos minutos minutos minutos

Elaboraciéon: Autora
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CAPITULO IV
INGENIERIA DEL PROYECTO

4.1 Costos de Produccion Vehiculos Nacionales

Es importante destacar la conformacion de los principales
componentes del costo de los vehiculos ensamblados en el pais, entre los
gue se encuentra el CKD. Ademas el proceso de ensamblaje varia segun el
tipo de vehiculo a ensamblarse, esto es, automoviles, camionetas, buses o
camiones; ademas incide el grado de tecnificacion y personal calificado de
que disponga la planta. En términos generales este proceso comprende la
separacion de piezas del conjunto CKD?, la incorporacién de partes como
techo, guardafangos y capos, para formar el esqueleto, la fosfatizacion de la
estructura, la colocacion de la pintura de fondeo y el sellado vy fijacion de

color.

Asimismo, incluye la instalacion de autopartes como vidrios, cauchos,
tapizados, la realizacion del ajuste del motor, engrasado, pulverizado,
alineacion, balanceo y el respectivo control de hermeticidad para culminar
finalmente con la prueba de ruta y control de calidad. Este proceso de
ensamblaje en si, no realiza ninguna transformacién de los insumos
mencionados, ya que solo se limita a la incorporacién de partes y piezas. Por
su parte, los costos de produccién de las unidades ensambladas en el
Ecuador varian también entre un fabricante y otro, debido a factores tales

como.

+ Ubicacion de las plantas

2 El CKD es la porcién metdlica del vehiculo que constituye en definitiva la parte fundamental dela
unidad, la cual no es importada necesariamente de los paises originarios de la marca, por las
industrias ensambladoras debidamente autorizadas. Estos elementos deben cumplir el siguiente
grado de desensamblaje37: 1) Componente: piso, laterales de cabina y techo cuando lo tenga; 2)
Chasis desensamblado; 3) Bastidor desensamblado o ensamblado en rieles o travesaios y 4) Tren
motriz desensamblado en los siguientes conjuntos: motor, transmision, embrague, frenos,
suspension y ejes delanteros y traseros.
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+ Antigliedad de los equipos

+ Tamafio

+ Fuerza de trabajo si es sindicalizada o no

+ Productividad de la mano de obra

+ Grado de complejidad del ensamble de disefio de vehiculos
+ Costos de materia prima y componentes

+ Grado de automatizacion

+ Tipo de vehiculo ensamblado,

+ Procedencia de las partes y componentes o CKD — Complete
Knocked Down

4.1.1 Venta de repuestos

La venta interna de repuestos ha presentado un comportamiento
bastante irregular durante estos ultimos afios, especialmente a raiz de la
crisis suscitada en 1999-2000, donde el proceso de dolarizacion provoco
una inestabilidad econdémica para el pais; sin embargo es importante tomar
en cuenta que el sector automotor no se circunscribe sélo a la venta de
repuestos nuevos, sino ademas a la actividad de talleres, venta de llantas,
lubricantes, repuestos, financiamiento automotriz y otros negocios
relacionados como: seguros, dispositivos de rastreo, venta de combustibles,
entre otros, que han permitido su desarrollo y evolucion durante la Ultima

década.

Contra todo prondstico, el afio 2012 experimentd un ligero crecimiento
(1.8%) en el numero de unidades vendidas respecto al 2011; esta situacion

pudo haberse debido a la ampliacion de la gama de repuestos en cuanto a
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las necesidades y gustos del comprador final y a la ampliacion de las

alternativas de financiamiento para la adquisicidén de estos bienes.

Los bancos y demas instituciones financieras han incrementado sus

carteras de crédito automotriz, ofreciendo condiciones cada vez mas

ventajosas (plazos mas amplios y menores tasas de interés) para quienes

estan interesados en comprar repuestos para vehiculos nuevos o usados, lo

cual ha sido el factor principal para el crecimiento de este sector.

Afio
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012

Tabla No.19 Ventas anuales por tipo de repuesto

Ventas anuales por repuestos de vehiculos

Automaoviles Camionetas Todo terreno Vans Camiones y buses
% 21.616,00 £12.979,00 512.762,00 % 1.349,00 %4.973,00
529.296,00 | 516,103,00 $12.910,00 $ 2.664,00 S 8,399,00
5 26.313,00 % 13.472,00 5 B.639,00 % 2.813,00 54.219,00
5 28.474,00 5 14,198,00 5 10.009,00 5 2.372,00 5 4.098,00
5 41.695,00 5 17.734,00 5 12.647,00 5 2.054,00 5 6.280,00
5 42.710,00 5 18.940,00 515.384,00 51.555,00 $5.916,00
5 38.565,00 § 20.660,00 5 19.769,00 % 1.917,00 5 10.867,00
5 45.846,00 § 27.963,00 522.710,00 § 2.207,00 5 12.958,00

Fuente: AEDE

Elaboracion: Autora

Grafico No.25 Ventas anuales por tipo de repuesto

Ventas anuales por repuestos de vehiculos
$ 50.000,00
$ 45.000,00
§ 40.000,00
% 35.000,00 — O OIS
»30.000.00 s Camionetas
§ 25.000,00
Todo terreno

$ 20.000,00
$ 15.000,00 - vans
e /\_-// s—Camiones y buses

$ 5.000,00

—
so00
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: AEDE

Elaboracion: Autora
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% 53.679,00
569.372,00
% 55.456,00
% 59.151,00
5 80.410,00
3 84.505,00
5 91.778,00
5 112.684,00



En el 2008 los vehiculos con este rango de precios constituyeron el
46.8% del total de ventas. El 2009 se reportaron ventas por 57,482
repuestos, es decir, un 39.8% mayor al numero de unidades vendidas a
septiembre del 2008.

Para el 2011 se vendieron 91.779 unidades, convirtiéndose en el afio
de mayor venta de la historia. Si bien entre enero y noviembre se vendieron
en promedio 7.277 unidades al mes, diciembre registré6 ventas por 11.748
unidades. Sin embargo en el 2012 se registré6 un incremento del 24% en
relacion al 2011, convirtiéndose en el mejor afio de la industria. Si bien el
mercado incrementd en unidades, su composicién por tipo de vehiculos y
precios vari6. En el 2012 se vendieron 112.685 vehiculos nuevos. El
segmento de automoviles registré un crecimiento del 22% comparado con el

afo anterior.

Gréafico No.26 Ventas totales por afio

Ventas totales por afio
120,008

100,000

20.000
&0.000
40000
20000
. Anh

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 @ 2012
M Total 47.985/13.672|18.983 53.679|69.372 55456 59.151 80.410 834,505 91.778 | 112 68

Fuente: AEDE

Elaboracion: Autora

El segmento que mas crecio es el de camionetas con un 36%, todo
terreno y vans incrementaron por igual en un 14% su participacion, mientras
gue buses y camiones aumentaron en un 18% sus ventas en relacion al afio

2012. En el caso de camiones existid un incremento significativo en sus
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ventas debido principalmente a la reparacién de vias y obras de ingenieria
como resultado del fuerte invierno que sufrié el pais. Los vehiculos
ensamblados en el pais constituyeron un 41,6% de las ventas totales,
mientras que el restante 58,6% proviene de la importacion. Pichincha, con
un 41,7% es la provincia donde mas vehiculos se venden, seguida de
Guayas con el 27% y Tungurahua con el 7,35%, que por primer afio supera

al Azuay.

Gréfico No.27 Precio promedio de venta

Precio Promedio de Venta

" ——
Todo Terreno %‘
Camionetas E

5- 5 10,000,005 20,000,005 30.000,00 5 40,000,005 50.000,00% 60.000,00
i . Camiones
Automoviles Camionetas Todo Terreno Van buses Y

W2012| 51490798 | $22.58361 | 52635153 | §25.00518 | 549.296,39
w2011 $1521896 | $20.877,04 | $29.19801 | $2503471 | $37.227.37
2010 $14.90573 | $20.80554 | 52831260 @ 523.764,85 | 535.737,03
W2009| 51401868 | $19.05764 | $27.407,06 | $22.28510 | 54103497

Fuente: AEDE

Elaboracion: Autora

4.2 Sector Automotriz

86



4.2.1 Antecedentes histéricos

El sector automotriz es uno de las mas importantes a nivel mundial y
tiene un papel vital dentro de la economia de un pais. Su producto, los
vehiculos, son esenciales para el funcionamiento de la economia global. El
desarrollo de este sector esta ligado al transporte publico y privado de
personas y bienes, necesarios para la generacion de la rigueza. Como
respuesta al dinamismo del Ecuador, el sector automotor ha registrado un
crecimiento sostenido creando fuentes de trabajo e ingresos fiscales al pais,

por medio de aranceles e impuestos.

El origen del sector automotor en el Ecuador se remonta a inicios del
siglo XX con la aparicién de los primeros importadores vy distribuidores de
vehiculos motorizados en las principales ciudades del pais. EI modelo de
sustitucion de importaciones adoptado por el Ecuador, facilitd el nacimiento
de la industria de ensamblaje automotriz que se establecid en la Sierra a fin
de impulsar el desarrollo de las ciudades andinas con un marco favorable a

través de la Ley de Fomento Industrial y protecciones arancelarias.

Como bien se ha expresado en algunos foros empresariales y de
organizaciones gremiales, el sector automotor ecuatoriano nacié frente a la
perspectiva de un gran mercado Subregional como es la Comunidad Andina
de Naciones, conocida anteriormente como Grupo Andino. Este blogue se
plante6 como meta incursionar en el mundo industrial automotriz y en que se
levanta la prohibicion de importaciones en Ecuador, se logra ingresar al pais
una amplia variedad de automotores que crearon una dura competencia a la
industria nacional, permitiendo la posibilidad al Ecuador de exportar a otros

paises como Colombia y Venezuela.
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4.2.2 COMPETIDORES

Conviene recordar que el andlisis de la competencia por si mismo no
lleva a conclusiones absolutas, por lo tanto realizar un analisis de
competidores no tiene como fin determinar lo que la empresa debe copiar,
por el contrario, es un punto de referencia para el negocio, saber lo que debo
hacer diferente y mejor; consecuentemente con una accion estratégica que

difiera de las practicas emprendidas por los rivales.

Es asi, que casi un millar de empresas y personas naturales han
realizado importaciones de repuestos para automotores en los Gltimos afios.
De este millar de importadores, muy pocos han importado en mayores
volimenes ya que el precio de los repuestos son excesivamente costosos,

por lo tanto no disponen de un stock completo para la venta.

A continuacion se enumera algunas de las empresas que han
importado mayores voliumenes como: ELASTO S.A., OMNIBUS BB
TRANSPORTES S.A., GENERAL MOTORS DEL ECUADOR S.A,
DISTRIBUIDORA GARZON S.A., RODAS TIMBE JOSE LUIS, COELLO
ZAPATA MARCELO BELISARIO, DALBRAS S.C.C., IMPORTADORA
ROLORTIZ CIA. LTDA; GRUPO BIGONI CIA. LTDA, MARMOL CIA. LTDA,
AMERICAN TRUCK CIA. LTDA, en los anexos consta los datos principales

de los mas importantes importadores de autopartes del Ecuador.

4.2.3 SISTEMA DE COMERCIALIZACION

La decision sobre el canal de distribucion o comercializacién es un
factor relevante que debe considerar una empresa para la distribucion de su
producto, por lo tanto el punto de partida para establecer un buen sistema de

comercializacion es poder determinar los diferentes tipos de canales de
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distribucion y de esta forma elegir el mejor medio que se adapte a nuestros

requerimientos.
Existen varios tipos de canales de distribucion:

1) Canales para productos de consumo, aquellos que los consumidores

finales compran para suconsumo personal

2) Canales para productos industriales o de negocio a negocio, aquellos que

Se compran para un procesamiento posterior o para usarse en un negocio.

Por consiguiente, el presente proyecto investigativo adaptara el canal
que hace referencia al canal para productos industriales o de negocio a

negocio; el mismo que se subdivide en:

Distribuidor Industrial o Canal 2 (del Productor o Fabricante a Distribuidores
Industriales y de éste al Usuario Industrial) que es un tipo de canal utilizado
con frecuencia por productores o fabricantes que venden articulos
estandarizados de poco, mediano o gran valor. Aqui intervienen los
distribuidores como: almacenes, personas naturales, entre otros. Una vez
establecido el canal de distribucién, se determind el siguiente sistema de

comercializacion para los repuestos:

Grafico No.28 Comercializacion de autopartes

Almacén del
importador
—_—

Compaifias de

Transportistas
transporte pesado P

Elaboracion: Autora
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4.3 Proceso de importacion

La ingenieria del proyecto comprende los aspectos técnicos y de
infraestructura que permitan el funcionamiento del negocio para la prestacién
del servicio. Dentro de la ingenieria también es de vital importancia el
aspecto a conocer si la mercancia que se va a importar requiere de
autorizaciones previas, permisos, licencias o cupos o a su vez si existe algun
tipo de restriccion, por lo tanto es necesario recurrir al arancel de
importaciones y a la resolucién N° 183 del COMEXI, publicado en el R.0.58
de abril 2003.

Consiguientemente se detallara los pasos y requisitos que debe
cumplir la empresa para realizar la importacién, su nacionalizacion en el pais
de destino y por ultimo su comercializacion. El producto que se va a importar
viene bajo el régimen comun de importacion a consumo donde la mercaderia
extranjera ingresa al pais para ser nacionalizada para su uso o consumo

directo.

Grafico No.29 Flujograma del proceso de importacion

Requisitos para Al LIkl Documentos de
ser importador eI embarque
INCOTERMS
|
V
., Transporte
Transporte Desaduanizacion . 2
! } - , interno en pais de
internacional de la mercancia .
destino
L |
|
v

Despachoy venta
de la mercancia

Elaboracion: Autora
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4.3.5 Requisitos para ser importador

Como es la primera vez que se realizara la importacion se debe
contar con el Registro Unico Contibuyente - RUC de importador que expide
el Servicio de Rentas Internas SRI en la cual se debe tener su actividad
econdmica activa y constar en lista blanca ya sea para persona natural o
juridica. Una vez que ya se lo tenga aprobado se debe solicitar un
certificado de firma electronica en la pagina del Banco Central previo a la
solicitud se debe adjuntar en la misma pagina: copia de cédula, certificado
de votacion, copia d alguna cancelacion de servicios basicos., después se
llena un formulario en la misma pagina del Banco Central para obtener el
token en la pagina web en la misma que se adjunta los documentos en PDF
Cédula de identidad, RUC, nombramiento y carta de autorizacién. Una vez
enviados estos documentos se recibira por mail la aprobacién del token por
parte del Banco Central. El tiempo de tramite es de 2 dias maximo. (ldrovo,
2013)

Una vez que ya tenga el token®® se debe ingresar a Portal de la
Aduana del Ecuador después escoger la opcioén solicitud de uso y después
se debe llenar el formulario registro de datos. Luego ingresar el token y
después se obtiene como respuesta proceso exitoso. En la misma sesion se
autoriza al agente de aduanas con quién se va trabajar el mismo se debe
detallar el codigo del mismo y el tiempo que yo deseo trabajar con ellos
(Idrovo, 2013).

4.3.6 Adquisicion de productos/documentos de embarque

Una vez que se ha contactado y se ha hecho la negociacién con el

proveedor el mismo procederd a coordinar la entrega de la mercaderia a

24 . L . .
Es una cadena de caracteres que tiene un significado coherente en cierto lenguaje de

programacion

91



una consolidadora de cargas en origen en este caso seria a la compafia
LEAD WAY COMPANY, el mismo que es el representante de la compaifiia
Asia Shipping del Ecuador con quien se negocio la traida de mercaderia via

maritima hasta el puerto de Guayaquil.

El producto que se va a importar viene bajo el incoterm EXW?, es
decir que con este término el vendedor/ proveedor le compete la obligacién
de entrega cuando ha colocado la mercaderia a disposicion del comprador
en su establecimiento tal como en un taller, almacén o bodega; del mismo
modo el comprador contrae todos los gastos y riesgos para retirar el
producto desde la fabrica del vendedor hasta su destino final. El producto
viene embalado en cajas de cartbn desde la fabrica, por lo cual no
representa costos adicionales para ser transportados; por las caracteristicas
del producto sera transportado via maritima en contenedor de carga suelta
en contenedor de 20’ o 40’ (Camara de Comercio Internacional, 2010) y la

documentacion de embarque a utilizar es el Bill of Lading.

4.3.7 Transporte internacional

La mercancia es de origen de Taiwan en tal virtud el medio de
transporte seleccionado para transportar como carga suelta serd el medio
maritimo ya que es mas favorable en cuestion de costos, servicio y prestigio

con la empresa Asia Shipping del Ecuador.

El puerto seleccionado es Keelung perteneciente a Taiwany el tiempo
de transito es de 35 a 45 dias aproximadamente y viene bajo las
condiciones del incoterm EXW (la mercancia es entregada en la fabrica del

exportador - vendedor).

Una vez que la carga llegue al puerto de Guayaquil se debe empezar

con el proceso de nacionalizacion que es el tramite legal con la Aduana para

25 . . . .
EX Works se utiliza para operaciones de compraventa internacional.
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el retiro de la carga para el mismo que se seleccionard a un Agente
Afianzado de Aduana para que proceda con la desaduanizacién de la

mercaderia.

El Agente de Aduana del importador debe realizar el siguiente

procedimiento: (ldrovo, 2013)
1. Digitalizacion de documentos DAI

2. Envio electronico de documentos en archivo PDF: DAI, BIL,
Factura comercial, péliza de seguros, packing list y licencias en caso de que
existe alguna restriccion arancelaria. El documento no debe pesar mas de

8MB para que sea aceptado electronicamente a la Aduana.

3. Se recibe la aceptacion por parte de la Aduana que incluye:
numero de refrendo, aforos (fisico, documental o automético) y valor de

liquidacion a cancelar.

4. El importados paga impuestos por medio de su Agente

Afianzado de Aduanas

5. Si en caso la mercaderia sea sorteada para aforo fisico la

Aduana indica hora y fecha para proceder con el aforo.

6. Si no hay novedades, ni observaciones tanto para aforo fisico

y documental, la Aduana autoriza la salida de la mercaderia.

7. Entrega de la mercaderia

4.3.8 Transporte interno en pais de destino

El transporte interno es el autorizado para efectuar actividades dentro
del territorio nacional, por lo cual se ha requerido el servicio de la Compaifiia
de Transporte Pesada “TRANSCIPTRA S.A.” para el transporte de la
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mercancia importada. El valor del flete Guayaquil — Balzar (direccion de la
empresa) sera de: USD 200,00

4.3.9 Comercializacion del producto

La comercializacion de los repuestos ya sea eléctricos o autolujos se
lo realizard& mediante ventas directas a través del local, ademas se hara
visitas permanentes a las diferentes compafiias de transporte para ofrecer

informacién de los productos.

Se ha logrado realizar un convenio con algunas empresas de
transporte de carga como es el caso de TRANSCIPTRA SA. y G.G.
LOGISTIC EXPRESS. Este convenio consiste en otorgar un crédito de 3
meses a todos sus miembros en compras que superen los $3000,00 USD,
para lo cual los accionistas de estas compafiias deberan firmar un convenio
de pago adjuntando la respectiva documentacién para ser enviada al
departamento de personal de cada entidad, con el fin de que dicho valor se
les sea descontado mensualmente de su rol de pagos y sea acreditada a la
cuenta de TRANSGCAR CIA. LTDA.

4.4 Nombre de la empresa

Importadora
RIVERA SA

Elabora . Autora

Elaboracion: Autora
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4.5 Misién

La mision de la empresa “IMPORTADORA RIVERA S.A.” es asumir
con conviccion el deber ineludible de ofrecer a los clientes los mejores

productos garantizando su calidad y precio justo.

4.6 Vision

La vision de “IMPORTADORA RIVERA S.A” es: ser una empresa que
ofrezca una gran variedad producto de manera efectiva y con elevado grado
de responsabilidad llegando a brindar un servicio que se caracterice por su
calidad. Queremos mantenernos en el mercado creciendo cada dia para

buscar la excelencia como empresa.

4.7 Macrolocalizacién y Microlocalizacién

Imagen No.2 Macrolocalizacion de la empresa

Canton Balzar
Provincia del
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Imagen No.3 Microlocalizacién de la empresa

IMPORTADORA
RIVERA S.A.

4.8 Organigrama

Para poder satisfacer los requerimientos del mercado, la tecnologia
debera tener acceso a materia prima de buena calidad y en la cantidad
necesaria para que por medio de maquinaria, equipo y procesos que brinden

el o los productos esperados por el mercado, satisfacer normas de calidad y

sanidad que el mercado exige.
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Grafico No.30 Organigrama de la empresa
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Elaboraciéon: Autora

Es importante realizar un andlisis de este factor para poder obtener el
nimero de personas adecuado Yy necesario para la operacion vy
funcionamiento de este centro, para ello hay que tomar muy en cuenta el
tamafo del proyecto. No se tendra ningln inconveniente para conseguir
personas calificadas y capacitadas para que laboren en las diferentes areas

gque sera necesario implementar.
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CAPITULO V
PLAN DE MARKETING

5.1 CARACTERISTICAS DEL BIEN O PRODUCTO

Descripcion

Las repuestos son piezas, conjuntos Yy subconjuntos (incluyendo
neumaticos) necesarios para la produccion de vehiculos o destinadas al
mercado de reposicidn o necesarias para la produccion de otros repuestos,
ademas que solucionan los desperfectos en los mecanismos de
funcionamiento de los vehiculos para que en un menor tiempo posible sean

reparados y continten con la normal actividad laboral.

Imagen No.4 Repuesto de un vehiculo

Fuente: Autoparts

Caracteristicas

En la actualidad, las piezas automotrices son elaboradas con
materiales modernos, junto con progresos logrados en materia de

elaboracion de conceptos, criterios de construccion y procedimientos; se
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debe encontrar el material mas apropiado para cada pieza, y una vez que se
tiene, comprobar su aplicacion en los procesos productivos, pues no todos
los materiales son idéneos para todos los modelos de repuestos, lo ideal es

gue cada material ofrezca mayor eficiencia de las funciones.

Grafico No.31 Caracteristicas del producto

Calidad

Disefio Packaging

Elaboraciéon: Autora

Calidad percibida

La calidad debe ser inherente en los repuestos, ya que responden a
las exigencias de durabilidad y uso adecuado, siendo capaz de mantener
esa cualidad de modo duradero, especialmente resistente con cualidades

visibles y tangibles para el cliente.

Disefo
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Para los repuestos, el disefio debe contemplar la funcionalidad de la
pieza y su atractivo visual, esto se debe a que muchos casos el repuesto se

aplica al exterior del vehiculo.

Garantia

En el mercado de repuestos hay diferentes alcances de las garantias,
dependiendo siempre del tipo de pieza, por ejemplo hay casos como las
lamparas que no tienen garantia, pero se puede decir que la mayoria de los
productos comercializados tienen una garantia de entre 6, 12 meses y

muchas veces afios.

Segun la AEADE?® (2007), los gustos y preferencias de la demanda
del mercado ecuatoriano, los repuestos se encuentran clasificados en un
conjunto de 125 subpartidas arancelarias agrupadas en 5 principales

segmentos de acuerdo a su especialidad:

Grafico No.32 Clasificacién segun el tipo de repuestos

Accedoriog Didgasta

Elaboracion: Autora

Packaging o caja

Esta herramienta no es completamente aprovechada por todas las
empresas del mercado. Si bien la caja cumple las funciones de envoltura o
proteccion del producto, también forma parte de sus atributos o

caracteristicas. Su objetivo basico es proteger el producto durante el

2% Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador, AEADE, Automundo Anuario 2007
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transporte o el almacenamiento hasta su venta, pero en muchos casos
funciona como un “vendedor silencioso” que permite diferenciar el producto
de otros competidores.

Portafolio de productos

Tabla No.20 Partes que pertenecen al sistema eléctrico y autolujos

Tipos de Repuestos

Sistema eléctrico Autolujos
Motores de arranque Aros
Alternadores Guardachoques
Sensores Frenos
Sockets Radios
Platinos Tapacubos
Bujias Faldones
Bobinas Volantes
Reguladores DVDs
Condensadores Focos Led
Bendix Faros de xenon

Elaboracion: Autora

5.1.1 Repuestos del sistema eléctrico

* Motores de arranque
Un motor de arranque o motor de partida es un motor eléctrico que se
alimenta con corriente continua con imanes de tamafio reducido y que es
empleado para facilitar el encendido de los motores de combustion interna,
para vencer la resistencia inicial de los componentes cinematicos del motor

al arrancar. Pueden ser para motores de dos o cuatro tiempos.

Imagen No.5 Motor de arranque de un vehiculo

Fuente: BOSCH Automotive



= Alternadores

Un alternador es una maquina eléctrica, capaz de transformar
energia mecanica en energia eléctrica, generando una corriente
alterna mediante induccion electromagnética. Los alternadores se
fundan en el principio de que en un conductor que se somete a un
campo magnético variable se crea una tension eléctrica que induce a
una polaridad que depende del sentido del campo y el valor del flujo
que lo atraviesa. Un alternador es un generador de corriente alterna
gue funciona cambiando constantemente la polaridad para que haya

movimiento y genere energia.

Imagen No.6 Alternador de un vehiculo

‘ Trnes | |
Fuente: BOSCH Automotive

=  Sensores

Un sensor es un dispositivo capaz que detecta las magnitudes
fisicas o quimicas, llamadas variables de instrumentacion, y las
transforman en variables eléctricas. Las variables de instrumentacion
pueden ser de temperatura, intensidad Iluminica, distancia,
aceleracion, inclinacién, desplazamiento, presion, fuerza, torsion,
humedad, movimiento.
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Imagen No.7 Sensor eléctrico de un vehiculo

Fuente: Mercado Libre

Modulos

El modulo de mando es el mas importante del vehiculo, puesto
gue esta constituido entre otras cosas por el microcontrolador que se
encarga de la toma de decisiones, llevar a cabo la conversion
analoga-digital, controlar el display de cristal liquido que sirve de
interfaz entre el usuario y el equipo y realizar la adquisicion de datos

provenientes del vehiculo y otras autopartes.

Imagen No.8 Tipos de mdédulos de un carro

Fuente: MercadolLibre
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Platinos

Los platinos no son mas que unos contactos eléctricos, que
funcionan como un interruptor que se abren y cierren, de esta forma
para permitir que la bobina aumente de tension por los fenbmenos de
la induccidon de los devanados que van en su interior. El voltaje que se
crea es de aproximadamente unos 10.000 voltios que son mandados
sucesivamente a cada una de las bujias después de haber pasado
por el distribuidor.

Imagen No.9 Platino de un carro

Fuente: MercadoLibre

Bujias

Las bujias son el dltimo componente del sistema de ignicion
gue se encarga de suministrar la chispa de encendido necesaria para
la combustion de la mezcla dentro de la camara de combustion.
Existe el tipo de bujias frias, calientes, de asiento coénico, de alcance
corto y de alcance largo. Para que la bujia esté fuera de impurezas
como aceite, agua, polvo, no debe presentar dafio en la estructura, el

vehiculo tiene que estar correctamente instalado.
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Imagen No.10 Bujia de un automovil

Fuente: Professional Automotive

Bobinas

La bobina de encendido eléctrico representa la fuente principal
de acumulacion de energia necesaria para el funcionamiento 6ptimo
de las bujias puesto que al hacer girar la llave de encendido, se abre
un conducto que permite el paso de la corriente, dando lugar asi a
gue la electricidad circule por todo el sistema eléctrico del automouvil,
dirigiéndose simultaneamente a dos partes principales, la marcha y la

bobina.

Imagen No.11 Bobina de un automavil

Fuente: Velocidad Maxima
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» Reguladores

El funcionamiento del regulador consistir4 en detectar el voltaje
suministrado por el alternador de manera que cuando llegue a un
valor mantenga ese voltaje sin que aumente mas. Una vez que el
regulador detecta que llega aun voltaje adecuado, se encarga de
cortar la corriente que pasa por el rotor anulando de esta forma el
campo magnético, con lo que el alternador deja de generar corriente,
descendiendo el voltaje. En cuanto el voltaje desciende el regulador

vuelve a dejar pasar corriente para generar el campo magnético.

Imagen No.12 Regulador de un carro liviano

Fuente: BOSCH Automotive

= Condensador

El condensador esta localizado en la parte delantera del
vehiculo, entre los electroventiladores axiales y el radiador de

refrigeracion motor. Tiene como funcion la de evacuar el calor que se
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absorbe por el fluido frigorifico durante las fases de evaporacion y

compresion.

Imagen No.13 Condensador de un automavil

Fuente: Spanish Alibaba

Bendix

Se denomina al tipo de mecanismo de engranaje usado en el
motor de arranque de los motores de combustion interna. El
dispositivo bendix permite que un pifion del motor eléctrico de
arranque engrane o desengrane automaticamente con el volante del
motor de combustion cuando el conductor da arranque girando la

llave o cuando arranca el motor, respectivamente.

Imagen No. 14 Bendix de un automoévil

Fuente: Mercado Libre
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5.1.2 Repuestos autolujos

= Aros

Se denomina a la pieza, normalmente metélica, sobre la que se
asienta un neumatico y que forma parte de la rueda que es un soporte
redondo, normalmente con aberturas en el disco para lograr ligereza a
la vez de permitir un flujo de aire para el aireado de los frenos. La
llanta de vehiculo propiamente dicha esta pegada al disco cuya
funcion es sujetar el neumatico, y la funcion del disco es ir sujeto al

vehiculo.

Imagen No.15 Aro de un carro liviano

Fuente: TodoAutos

» Guardachoques

El parachoques es la pieza de un vehiculo ubicada en la parte
trasera y delantera de éste con el objetivo de amortiguar y proteger al
vehiculo en caso de que exista colision, absorbiendo la energia
cinética y empujandola en forma de rebote hacia el centro del choque,

para conseguir asi una reduccidn de dafios, pero no de impacto.
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Imagen No. 16 Regulador de un carro liviano

Fuente: Mercado Libre

Frenos

Es un dispositivo que se utiliza para detener o disminuir el la
velocidad, de la misma forma son transformadores de energia, por lo
cual pueden ser entendidos como una maquina, ya que transforman
la energia cinética de un cuerpo en calor o trabajo y en este sentido
pueden visualizarse como “extractores “de energia. A pesar de que
los frenos son también maquinas, generalmente se las localiza en la
literatura del disefio como un elemento de maquina y en literaturas de

teoria de control pueden encontrarse como actuadores.

Imagen No.17 Freno de un automovil

-

Fuente: Servicio de Frenos
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Radios

Car audio es el término usado para describir el sistema de
sonido para los automoviles, se refiere al sistema de sonido equipado
en los vehiculos originales, es el sistema original con el que es
entregado el vehiculo al ser adquirido, tiene como funcion ser los
componentes normalmente afadidos por el comprador, es
personalizado y generalmente mas potentes, la instalacion es
totalmente personalizada y Unica, jugando con distintos modelos. Hay
muchas marcas en el mercado que ofrecen una gran variedad de
productos como por ejemplo: Pioneer, Alpine, Kenwood, Clarion, JVC,
Sony, Hitachi, Nakamichi, Jensen, DHR, SPL, Soundstream, Hitron,

etc.

Imagen No.18 Radio de un carro liviano

Fuente: TodoAutos

Tapacubos

Se denomina al disco decorativo que se coloca sobre las
llantas de las ruedas de un automdvil. Los primeros tapacubos eran
muy pequefios, cubrian simplemente el rodamiento engrasado de las
ruedas, pero en fechas recientes han ido aumentando de tamafio con
fines estéticos. La mayoria fueron alguna vez hechos de acero
cromado o de acero inoxidable y en los afios 1950, se acostumbraba

pintarlos del mismo color que la carroceria. En los afios 1980,
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aparecieron los tapacubos plasticos y para la siguiente década se

habian vuelto ya un estandar que sigue vigente hoy en dia.

Imagen No.19 Tapacubos de un carro liviano

Fuente: Mercado Libre

Faldones

Los faldones o guardabarros y los bordes decorativos pueden
agregar una mejor apariencia a su vehiculo y al mismo tiempo
protegerlo de la acumulacion de suciedad que suele producirse desde
la ruedas al circular. Las partes exteriores como los faldones y los
detalles de terminacion del borde que suelen usarse para decoracion,
permiten fijar internamente para impedir que la suciedad avance
sobre la intimidad del vehiculo. El accesorio que engalana el borde de
los faldones sirve para fijar el resguarda-guardabarros (pasarruedas),

se logra una hermosa terminacion, muy atildada.

Imagen No.20 Faldones de un carro liviano

Fuente: Mercado Libre



Volantes

Los volantes son utilizados en todo tipo de vehiculos, desde los
automoviles hasta camiones ligeros y pesados. El volante es la parte
del sistema de gobierno que es manipulado por el conductor,
generando acciones que son las respondidas por el resto del sistema.
Esto se logra a través del contacto mecanico directo con o sin la
ayuda de direccion asistida, 0 como en algunos coches modernos de
produccion con la ayuda de los motores controlados por computadora,

conocido como direccion de energia eléctrica.

Imagen No.21 Volante de un carro tunning liviano

DVD Fuente: TodoAutos

EI DVD es un disco de almacenamiento de datos cuyo estandar
surgié en 1996. Sus siglas corresponden con Digital Versatile Disc2
en inglés (disco versatil digital traducido al espafol). En sus inicios, la
v intermedia hacia referencia a video (digital videodisk), debido a su
desarrollo como reemplazo del formato VHS para la distribucion de
video a los hogares.
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Imagen No.22 DVD de un carro liviano

Fuente: Mercado Libre

Focos LED

En el mundo del automovilismo las llamadas luces LED sirven
principalmente para direccionales, focos de parada, iluminacién diurna
y un creciente numero de aplicaciones estéticas.

Por sus siglas en inglés, LED significa diodo emisor de luz ya
gue se trata de una tecnologia de iluminacién con una vida util mas
larga, mayor resistencia a vibraciones, economia de energia y de
espacio. Al tratarse de una iluminaciéon con mayor brillo que los focos
convencionales, pero de menor alcance, la tecnologia LED aun no es

utilizada para faros de iluminacién nocturna de los vehiculos.

Imagen No.23 Focos LED de un auto

Fuente: Activo Foro
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= Faros de xenén

Hacen referencia al uso de una lampara de descarga de gas en
lugar de una lampara haldégena para las luces delanteras cortas o
largas. La denominacion Faros xendn es algo confusa, pues se trata
de una lampara de plasma con vapor de mercurio a alta presion, para
la que el relleno de xendn solo juega un papel para el encendido
inicial.

Imagen No.24 Faros de xenén de un vehiculo

Fuente: Mercado Libre

5.2 Anédlisis FODA del Sector Automotor

FORTALEZAS

+ Amplia red de concesionarios y distribuidores y certificaciones de

calidad, conlleva al desarrollo de marketing operativo.
+ Cercania fisica se traduce en ahorros en logistica y transporte.

+ Cercania hacia paises destino de exportaciones nacionales: Colombia

y Venezuela, Peru y Bolivia implica ahorros de transporte y logistica.

+ Convenio de Complementacion de la CAN posibilitd desarrollo del

sector y facilita exportaciones hacia la CAN.
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+ Ensambladoras participan en el patrimonio de ciertas empresas

autopartistas

+ Personal de ingenieria calificado y entrenado, a nivel de
ensambladoras y se cuenta con capacidad de formacion en las

universidades en la especialidad automotriz.

DEBILIDADES

+ Alta concentracion industrial. Oligopolio puesto que solo una empresa

posee casi el 50% del mercado nacional.

+ Alta dependencia de proveedores de la Subregién para el ensamblaje

de unidades.

+ Alto componente importado materias primas de la industria de
repuestos, atomizacion de la industria, escaso desarrollo, en

desventaja frente a sus similares de la CAN.

+ No existe transferencia de tecnologia para un mejor desarrollo de la

industria.

+ Efecto negativo de importaciones de vehiculos y repuestos en

balanza comercial del sector.

+ Escaso control de antigiedad del parque automotor, ocasiona

contaminacion medioambiental.

+ Marketing estratégico de ensambladoras subordinado a decisiones de

empresas transnacionales.

OPORTUNIDADES

+ Capacidad de planta disponible para expandir producciéon nacional.
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+ Contexto de estrategia de transnacionales posibilita se logre optar por
la especializacién de la produccion nacional en determinados
modelos, que permitira recuperar inversiones adicionales en

ampliacion de plantas, desarrollo de tecnologias y reorganizacion.

+ Convenio de Complementacién Automotor posibilita alianzas
estratégicas o acuerdos de cooperacion tecnologica con Colombia y

Venezuela y un aumento de las exportaciones ecuatorianas.

+ Crecimiento de demanda de vehiculos nacionales en Colombia con
posibilidades de incrementarse por renovacion del parque automotor
de ese pais.

+ Posibilidad de negociar en bloque con Colombia y Peru, el TLC con
Estados Unidos que permitirA una mejor posicion relativa de este

sector.

AMENAZAS

+ Aumento de cargas tributarias que graven la adquisicion de

vehiculos que desmotivarian la demanda.

+ Dificultad de acceso a nuevas tecnologias por parte de empresas
ensambladoras y autopartistas, debido a su escaso nivel de

inversion y desarrollo.

+ Encarecimiento del crédito al consumo, afectard ventas
domésticas que se financian en un 80 % a través del Sistema

Financiero.

+ Existencia de autopartistas subregionales con mayor grado de
competitividad que empresas nacionales, que amenaza su

supervivencia.
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+ Incremento de costos en las importaciones de vehiculos, CKD y
demas componentes por variaciones de tipo de cambio de

aquellos procedentes de Europa, Japény Corea.

+ Incremento de la preferencia por vehiculos importados, de mejor

calidad y con mayores prestaciones que los nacionales.

+ Inestabilidad politica y econémica, que disminuiria demanda y

crecimiento del sector.
+ Poca capacidad de ahorro por parte de compradores.

+ Velocidad de cambio tecnol6égico, que wvuelve obsoletos o poco
atractivos los modelos de fabricacion nacional y le resta
competitividad frente a los vehiculos importados, limitando ademas

las posibilidades de exportacion del sector.

5.3 ANALISIS PORTER

Para realizar un analisis mas exhaustivo a la investigacion, se va a
emplear el analisis de las fuerzas de Porter para conocer cuéles son las
amenazas que posee el sector de los repuestos en el Ecuador desde el
punto de vista de nuevos entrantes, el poder de negociacién de los
compradores, de los proveedores, la rivalidad entre competidores y las

amenazas que puedan surgir de productos sustitutos.
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Grafico No.33 Analisis de las cinco fuerzas de Porter

Amenazas de nuevos entrantes

Esta irdustria e alractiva v rentable, como se pusde sgreciar en el nnvel de compatidones que puedan enlrar o desarrallare como impertadon de esla
industria en Balzar s bajo ya que kos dos competidores mas fuertes de esta localidad son comerciantes minoristas.

<

Amenazas de productos los sustitutos

Productos Isicamente similares con bajos precios pera no ofiginales que estan destinadod para un mismoe uss.

(

Poder de negociacion de los compradores

El nivel de compradares es alto ya que par ser ¢l impartador y distribuidar de autolujos y repurstos eléctricas en Balzar, tienden a tener precios bajas en
COMParacion a lod alies almaienes minorisias por i que s chenles acoedenan a comprar o8 productos imgorados

<

Poder de negociacion de los proveedores

Los proverdares tienen un poder de negociacidn albe ya que la mayor parte de los productos que ofreceria dependen netamente de la dstribucan de mi
proveedor, Se estima Lener para una misma linea de 2 a 3 proveedores para que e pueda selectionar dependiendd del precio ¥ calidad.

<

Rivalidad entre competidores

El nivel de competendia es moderado ya que s existen empresas importadaras en clsdades cerca de Balzar, Tomanda en cisenta a los comerciantes
minoristas se podria considerar que ks competencia es baja debido a que ellos na tienen la diversidad de productos que tiene un almacén de este oo,

Elaboraciéon: Autora

5.4 ESTRATEGIAS DEL MARKETING MIX

5.4.1 PRODUCTO
> Invertir en una nueva linea de productos, relacionada con los

accesorios que protegen el exterior del vehiculo como por ejemplo
parachoques, baldes de camionetas, parrillas, estribos.
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Busqueda continua de repuestos eléctricos y autolujos nuevos y
autolujos en las distintas fabricas del extranjero, para ser los primeros,

en comercializarlos en el mercado de Balzar.

Obtener la base de datos con los diferentes proveedores, descuentos,
garantias, créditos, lineas de repuestos eléctricos y autolujos para

poder seleccionar los mas idéneos en las compras.

Seleccionar a los proveedores que brinden mayores beneficios en

precios, variedad y calidad.

Adquirir los productos y los respectivos exhibidores para poder

comercializarlos de la mejor manera.

Blsqueda en el Internet B2B de fabricas en el exterior tales como
China, India, Venezuela, Brasil, Colombia que comercialicen

repuestos eléctricos y autolujos.

Crear una base de datos de los diferentes proveedores encontrados
con informacion referente a: direccion web, contacto, ubicacién, lineas
de productos, precios, variedad, formas de pago y tiempo de

fabricacion.

5.4.2 PRECIO

Estrategia del benchmarking: La referencia para fijar el precio es la

actuacion de la competencia. Los precios se fijan en funcion de la

competencia varian segun la posicion de lider o seguir de la empresa.

La modalidad fundamental, es que en general, las empresas fijaran un

precio similar al establecido en el sector, salvo que posean alguna ventaja o

desventaja en calidad, disponibilidad, distribucion, en cuyo caso fijaran

precios por encima o por debajo, respectivamente.

119



La empresa importa la mayoria de sus productos, es por esto que
para la fijacién de los precios se utilizara el método basado en el costo; es
decir que tomara en cuenta el costo total del producto mas el margen de
beneficio, el costo esth compuesto por todos los gastos que intervienen en la

importacion como se detalla a continuacion:

Grafico No.34 Fijacion de precios

FIJACION DE PRECIOS (COSTO TOTAL + MARGEN BENEFICIOS)

- + Impuestos + Tramites | + Transporte = COSTO TOTAL

+ 50% PVP

cosoTom |+ o | D

+ 25% Mayorista

Elaboracion: Autora

Como estrategias para fijar precios, la empresa:

» Realizar programas de descuentos cuando las compras sean de
grandes cantidades, pagos en efectivo, promociones y pagos de

créditos en fechas anticipadas.

» Actualizar las listas de precios trimestralmente para los clientes,
mayoristas, minoristas y usuarios finales, se tomara en cuenta los

valores de la competencia y del costo mas el margen de utilidad.

> Descuentos en las ventas dos por uno, con la reduccion de precios en

los productos que posean una menor rotacion en la empresa.
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Politica de cobranza

Para la realizacion de este tipo de politicas se plante6 dos aspectos:
Mayoristas: Recibiran el 5% de descuento con un crédito de 15 dias plazo.

Minoristas: Recibiran el 5% de descuento con un crédito de 15 dias plazo.

5.4.3 PLAZA

» Creacion de la fuerza de ventas, asignados a los principales lugares
del canton Balzar, logrando obtener una mayor cobertura en el
mercado.

» Implementar el sistema de pedidos via telefénica, enviando los
productos a los clientes por transporte propio si es en el canton Balzar

o flete al cobro si es en provincia.

> Abastecer a la fuerza de ventas de catalogos actualizados,
manteniendo un sistema de inventarios sobre los diferentes productos

y su rotacioén.

5.4.4 PROMOCION

> La realizacibn de promociones, cada cuatro meses, éstas se
realizardn seguln la rotacion de productos, fechas de fiesta y

productos de temporada.

> La creacion de un catalogo actualizado con caracteristicas y cédigos
de los diferentes repuestos eléctricos y autolujos que tiene la
empresa, el mismo que se distribuira a los clientes mayoristas para
gue realicen sus pedidos.
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» Se creara un sitio web que promueva a la empresa y sus productos,
estara compuesta de informacion de la importadora, lineas de
repuestos eléctricos y autolujos, contacto de compras y e-commerce;
con esto se aumentara la participacion del mercado nacional e
internacional.
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CAPITULO VI
PLAN FINANCIERO

6.1 Inversidn inicial del proyecto

Para emprender el negocio es importante determinar cual va a ser
la inversion inicial, luego establecer las fuentes de financiamiento que se

van a utilizar para adquirir los recursos y empezar a procesar el producto:

Tabla No.21 Inversidn inicial del proyecto

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S.A.
Inversién Inicial

Cortado a: dic 31,2014
Moneda: uUs$

Rubros Cantidad Precio Unit. Us$

Edificios 35.000,00
Terreno 1 5.000,00 5.000,00
Edificio e Instalaciones 1 30.000,00  30.000,00
Equipos y Muebles de Oficinas 1.895,00
Escritorios 5 100,00 500,00
Sillas 12 25,00 300,00
Sillén ejecutivo 3 100,00 300,00
Archivadores 7 30,00 210,00
Telefonos Inalambricos 3 45,00 135,00
Calculadoras, perforadoras, grapadoras, ! 9 50,00 450,00
Equipos de Computacién y Software 3.770,00
Computadoras Compag - Presario CQ55( 8 400,00 3.200,00
Impresora laser, copiadora todo en uno - 1 100,00 100,00
Router Inalambrico 2 60,00 120,00
Central PBX 1 350,00 350,00
Maquinarias y Equipos 2.245,00
Perchas 6 40,00 240,00
Vitrinas Horizontales 1 80,00 80,00
Vitrinas Verticales 1 80,00 80,00
Aire acondicionado splip 2 800,00 1.600,00
Panel con perforaciones redondas 1 50,00 50,00
Caja regristradora 1 120,00 120,00
Lector de codigo de barras 1 75,00 75,00
Vehiculos 17.000,00
Pick Up Marca SKODA 1 17.000,00  17.000,00
Activo Diferido 1.200,00
Gastos de Constitucion 1.200,00
Gastos de Preoperacion 4.022,00
Imprevistos (5% valor inversién inicial) 4.022,00
Total Rubros US$ 65.132,00

Elaboraciéon: Autora
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La inversion total del proyecto es de $65,132.00 dividida en
inversion fija donde constan los activos fijos adquiridos por la empresa por
$59,910.00, la inversion diferida integrada por los gastos de constitucion 'y
permisos de funcionamiento, por un valor de $1,200.00 y finalmente la
inversién corriente donde consta el 5% por imprevistos dando como
resultado de ese rubro $4.022,00.

6.2 Financiamiento de la inversién

El financiamiento de la inversidon va a ser realizado a través de dos
fuentes, con fondos propios que corresponde al 15% por un valor de
$12.770.00 a traves del aporte de los accionistas y el 85% a través de un
préstamo al banco PROMERICA por un valor de $72,362.00.

Tabla No.22 Proporcién del financiamiento de lainversion

: Fuer?tes.de Monto US$ Proporcion

Financiamiento
Capital Social 12.770 20%
Obligaciones Financieras 52.362 80%
Totales 65.132 100%

Elaboracion: Autora

El préstamo realizado al Banco PROMERICA sera por tres afios a
una tasa del 11.20%, con un periodo de gracia normal de 6 meses, y a un
plazo de 3 afios. Se decidi6 ir por este tipo de financiamiento debido a
gue esta institucion otorga préstamos para proyectos de este tipo. A
continuacion se detalla la tabla de amortizacion donde se pueden revisar

las fechas de vencimiento, saldos, intereses y dividendo a pagar:

Tabla No.23 Resumen anual del préstamo
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Periodo Dividendo Interés Principal Saldo
52.362,20
2.009,23 5.649,03 9.338,65 43.023,55
2.009,23 3.796,84 20.313,94 22.709,61
2.009,23 1.401,18 22.709,61 0,00
Total 6.027,70 10.847,04 52.362,20

Elaboracion: Autora

Tabla No. 24 Tabla de amortizacion

IMPORTADORA RIVERA S.A.

Tabla de Amortizacién

(Con 6 Meses de Gracia)

Acreedor

Principal 52.362

Tasa % 11,20% Anual

Plazo 36 Meses 30

Periodo Interés Principal Dividendo
0
1 488,71 0,00 488,71
2 488,71 0,00 488,71
3 488,71 0,00 488,71
4 488,71 0,00 488,71
5 488,71 0,00 488,71
6 488,71 0,00 488,71
7 488,71 1.520,52 2.009,23
8 474,52 1.534,71 2.009,23
9 460,20 1.549,03 2.009,23
10 445,74 1.563,49 2.009,23
11 431,15 1.578,08 2.009,23
12 416,42 1.592,81 2.009,23
13 401,55 1.607,68 2.009,23
14 386,55 1.622,68 2.009,23
15 371,40 1.637,83 2.009,23
16 356,12 1.653,12 2.009,23
17 340,69 1.668,54 2.009,23
18 325,11 1.684,12 2.009,23
19 309,40 1.699,84 2.009,23
20 293,53 1.715,70 2.009,23
21 277,52 1.731,71 2.009,23
22 261,36 1.747,88 2.009,23
23 245,04 1.764,19 2.009,23
24 228,58 1.780,66 2.009,23
25 211,96 1.797,28 2.009,23
26 195,18 1.814,05 2.009,23
27 178,25 1.830,98 2.009,23
28 161,16 1.848,07 2.009,23
29 143,91 1.865,32 2.009,23
30 126,50 1.882,73 2.009,23
31 108,93 1.900,30 2.009,23
32 91,19 1.918,04 2.009,23
33 73,29 1.935,94 2.009,23
34 55,22 1.954,01 2.009,23
35 36,99 1.972,24 2.009,23
36 18,58 1.990,65 2.009,23

Totales| 10.847,04 52.362,20 63.209,24

Saldo

52.362,20
52.362,20
52.362,20
52.362,20
52.362,20
52.362,20
52.362,20
50.841,68
49.306,97
47.757,94
46.194,45
44.616,36
43.023,55
41.415,87
39.793,19
38.155,36
36.502,24
34.833,70
33.149,58
31.449,75
29.734,05
28.002,33
26.254,45
24.490,26
22.709,61
20.912,33
19.098,28
17.267,30
15.419,23
13.553,91
11.671,18
9.770,88
7.852,84
5.916,91
3.962,90
1.990,65
0,00

Acumulacién
de Intereses

5.649,03

3.796,84

1.401,18
10.847,04

Amortizacion
de Principal

9.338,65

20.313,94

22.709,61
52.362,20

Elaboracion: Autora
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6.3 Presupuesto de operacion
6.3.1 Presupuesto de gastos

Dentro de los gastos para el proyecto se encuentran los
administrativos y de ventas, los cuales han sido calculados sin
restricciones y tomando como referencia los que se aplican para este tipo
de negocio. Los gastos de seguros representan el 40% del total de gastos
por un valor de $2.000.00 mensuales. Los otros servicios basicos que

incluyen luz, teléfono se consumen de acuerdo a la capacidad instalada
de la empresa y a su uso diario.

Grafico No.35 Gastos Administrativosy de Ventas

Gastos Administrativos y de Ventas

Energla Electnca Agua Telefono
Internet
1%

Gastos de Publicidad y
i .
Sum‘

Sumlnlstros de Oficina

L|mp|eza

Elaboracion: Autora

Los gastos de nomina se encuentran divididos en sueldos y
beneficios sociales que incluyen décimo tercero, décimo cuarto, aportes
patronales y fondos de reserva. El 75% representa los gastos de sueldos

en la nébmina mientras que el 25% corresponde a los beneficios sociales.

Gréafico No.36 Gastos de N6mina

Gastos de Némina US$

M Sueldos M Decimo Tercero ™ Decimo Cuarto M Aportes Patronales ™ Fondo de Reserva

Elaboracién: Autora
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A continuacion se detalla el presupuesto de sueldos donde se
encuentra el personal que corresponde al area administrativa, el area
financiera y el area de logistica; el sueldo de cada empleado varia de
acuerdo al cargo y funcién a desempefar. La empresa contratara a 12

personas para que desempefien su funcion.

Los sueldos se encuentran divididos en Gastos Administrativos con
un total mensual de $477.36, Gastos Gerenciales por un total de
$1,057.03, Gastos de Logistica con un total de $1,882,93; de acuerdo a la
funcion de desempefia cada colaborador. Los sueldos netos mensuales
suman $6,686.00 y los beneficios sociales que se pagaran mensualmente
$2.244,68 lo que representa un costo mensual acumulado de $8.930,68

como se indica en el siguiente cuadro:

Tabla No.25 Presupuesto de Sueldos

Presupuesto de Sueldos

Proyeccion:  dic 31,2014
Moneda: US$ 8,33% 318 12,15% 8,33% (28,82%+318
Aportes Fondo de

Sueldos Décimo Tercero Décimo Cuarto

Colaboradores Patronales Reserva Subtotal Division
Gerente General 1.200,00 100,00 26,50 145,80 100,00 1.572,30 GA
Contador 600,00 50,00 26,50 72,90 50,00 799,40 GA
Asistente Contable 500,00 41,67 26,50 60,75 41,67 670,58 GA
Conserje 318,00 26,50 26,50 38,64 26,50 436,14 GA
Guardia 1 318,00 26,50 26,50 38,64 26,50 436,14 GA
Bodeguero 400,00 33,33 26,50 48,60 33,33 541,77 GA
Chofer 350,00 29,17 26,50 42,53 29,17 477,36 GA 477,36
Jefe Financiero y Administrativo 800,00 66,67 26,50 97,20 66,67 1.057,03 GG
Jefe de Logistica 800,00 66,67 26,50 97,20 66,67 1.057,03 GG 1.057,03
Asistente Logistica 400,00 33,33 26,50 48,60 33,33 541,77 GL
Vendedor Local 400,00 33,33 26,50 48,60 33,33 541,77 GL
Vendedor Provincia 600,00 50,00 26,50 72,90 50,00 799,40 GL 1.882,93
Total Colaboradores 6.686,00 557,17 318,00 812,35 557,17 8.930,68 3.417,33

Elaboracion: Autora

7.3.2 Adquisicion de Activos Fijos

Se ha considerado para la implementacion del presente proyecto la
adquisicion de Activos Fijos, los mismos que estan constituidos por
Edificios en un 55%, Equipos y Muebles de Oficina 3%, Equipos de
Computacion 7%, Maquinarias 4% y Vehiculos 31% del total de la
inversién en activos fijos, los mismos que serviran para el cumplimiento de

los objetivos de la empresa.

El costo total del edificio tiene un valor de $ 30,000.00 y su vida Util

es de 20 afios, con una depreciacion mensual de $ 125.00. El costo de los
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equipos y muebles de oficina es de $ 1,895.00 y tiene una vida Uutil de 10
afos, es decir que su depreciacion mensual representa $ 15.79. El costo
total de los equipos de computacidn y software suman $ 3.770.00 con una
vida (til de 3 afios cada equipo, es decir que su depreciacion mensual
suman $ 104.72. El costo total de las maquinarias y equipos es de $
2,245.00 con una vida util de 10 afios y una depreciacion mensual de $
18.71. El valor del vehiculo suma $17,000.00, una vida util de 5 afios y
con una depreciacion mensual de $283.33. La siguiente tabla describe los

rubros mencionados anteriormente:

Tabla No. 26 Gastos por depreciacién de activosfijos

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S.A.

Reporte: Gastos por Depreciacion de Activos

Cortado a: dic 31,2014
Moneda: US$

Costo Fechade  Viada Util Plusvalia Depreciacion
Historico Compra (meses) Inmob. Mesual
Edificios 01/ene/2014 77.812,27
Equipos y Muebles de Oficinas 01/ene/2014 0,00

Activos Fjos (Tangibles e Intangibles)

Equipos de Computacion y Software 01/ene/2014 0,00
Maquinarias y Equipos 01/ene/2014 0,00
Vehiculos 01/ene/2014 0,00
Total Activos Fjos (Tangibles e Intangibles) US$ 54.910,00 77.812,27

Elaboracion: Autora

6.3.3 Activos Diferidos

Para la implementacion del presente proyecto, se considera como
Activo Diferido, todos los Gastos de Constitucion que se van a incurrir
para el funcionamiento de la empresa, estos son por un valor de

$1,200.00 amortizados a un periodo de 10 afios.

Tabla No.27 Gastos de constituciéon

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S A.

Reporte: Gastos por Amortizacion de Gastos de Constitucion

Cortado a: dic 31,2014
Moneda: US$
Costo Fecha de Viada Util Amortizaciénn

Acti Diferid .
CHVOS DHETICOS Historico Compra (UEEES) Mesual

120000 Ol/ene/2014] 120 10,00

Total de Activos Diferidos 1.200,00 10,00
Elaboracion: Autora
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6.3.4 Division de Costos y Gastos

Los costos que se van a incurrir en la importacién de los

repuestos corresponden al 43% del precio de venta, Dentro de estos

costos se encuentran: los repuestos eléctricos y autolujos.

Tabla No.28 Costos de Importacion

Costos de Importacion PVExportador PClimportador PVP
Repuestos Electricos
Motores de arranque 15,10 75,50 91,40
Alternadores 16,38 81,90 86,17
Platinos de encendido 0,29 1,45 2,43
Modulos de encendido 6,60 33,00 54,00
Bobinas de encendido 6,00 30,00 43,68
Condensadores de encendido 0,40 2,00 2,91
Bendix de motor de arranque 2,40 12,00 17,04
Bujia para equipos electricos 0,30 1,50 2,28
47,47 237,35 299,91
Autolujos
Radios 20,00 100,00 284,00
Tapacubos 2,50 12,50 35,50
Luces de neon 2,50 12,50 35,50
Focos LED 0,40 2,00 2,84
Faros universales delanteros 1,40 7,00 9,94
Faros universales rectangulares 1,40 7,00 9,94
Faros universales pequenos 1,40 7,00 9,94
Forros de wlantes 1,40 7,00 9,94
Forros de asientos D/M 6,00 30,00 42,60
Moquetas de piso 5 piezas 3,20 16,00 22,72
40,20 201,00 462,92
Total costos importacion | 43,84 | 219,18 | 381,41 |

Elaboracion: Autora

Tabla No.29 Divisién de Costos y Gastos

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S.A.
Costos y Gastos
Moneda: Uss$
Divisién de Costos y Gastos ERETEL Anual
Gerencia General
Sueldos y Beneficios Sociales 928,22 11.138,60
Depreciacion 126,18 1.514,11
Amortizacion 2,00 24,00
Otros GGP -
Total de Costo de Produccion 1056,392667 12.676,71
Gastos Administrativos
Sueldos y Beneficios Sociales 436,14 5.233,64
Depreciacion 441,62 5.299,39
Amortizacion 7,00 84,00
Total de Gastos Administrativos 884,753 10.617,04
Gastos de Logistica
Sueldos y Beneficios Sociales 1.689,71 20.276,50
Depreciacion 63,09 757,06
Amortizacion 1,00 12,00
Total de Gastos de Venta 1753,80 21.045,56

Elaboracion:
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6.3.5 Presupuesto de ingresos y ventas

Se estima que las ventas del primer afio seran de 2.841 repuestos
eléctricos y de 2.508 autolujos con un ingreso por ventas de $851,985.51
anuales para los repuestos y $1.161.221,84 para los autolujos, el mismo
que se incrementara a una tasa del 5% cada afio con respecto al

inmediato anterior.

Tabla No.30 Estimacion de unidades vendidas

Proyecciones de ventas

Meses Repuestos Autolujos
Enero 180 150
Febrero 180 150
Marzo 180 160
Abril 200 210
Mayo 220 214
Junio 231 218
Julio 243 223
Agosto 255 227
Septiembre 267 232
Octubre 281 236
Noviembre 295 241
Diciembre 310 246
Totales 2.841 2.508

Elaboracion: Autora

Tabla No.31 Presupuesto de Ventas

IMPORTADORA RIVERA S.A.

Presupuesto de Ventas Moneda:
Precio Unitario US$ 299,91 462,92
EES Repuestos Autolujos

Enero 53.983,80 69.438,00
Febrero 53.983,80 69.438,00
Marzo 53.983,80 74.067,20
Abril 59.982,00 97.213,20
Mayo 65.980,20 99.157,46
Junio 69.279,21 101.140,61
Julio 72.743,17 103.163,43
Agosto 76.380,33 105.226,69
Septiembre 80.199,35 107.331,23
Octubre 84.209,31 109.477,85
Noviembre 88.419,78 111.667,41
Diciembre 92.840,77 113.900,76

Totales 851.985,51 1.161.221,84

Elaboracion: Autora
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6.4 Proyecciones financieras

6.4.1 Estado de pérdidas y ganancias proyectado

El Estado de Resultado o de Pérdidas y Ganancias, es un estado
financiero que permite apreciar de forma detallada y ordenada los
resultados obtenidos mediante el ejercicio dentro de un periodo
determinado. En este estado se deben identificar todos los costos y
gastos que dieron origen a los ingresos. Por este motivo se debe aplicar al
principio del periodo contable de forma correcta para que sea Util para la

toma de decisiones.

En el primer mes la empresa va a vender $123.421,80 menos un
Costo de Produccion de $53.071.37; obteniendo una Utilidad Bruta de
$62.637,35.

Los Gastos Operacionales dan un total de $7,024.36 que incluyen
los Gastos Administrativos divididos en Sueldos y Beneficios Sociales,
Gastos Generales, Gastos de Depreciacion y Gastos de Amortizacion; y
los Gastos de Ventas divididos en Sueldos y Beneficios Sociales, Gastos
de publicidad y Promocion, Gastos de Depreciacion y Gastos de
Amortizacion. La Utilidad Bruta menos los Gastos Operacionales dan

como resultado la Utilidad Operacional de $63.126,07.

Dentro de los Gastos no Operacionales se encuentran los Gastos
Financieros dando un resultado antes de impuestos y participacion
trabajadores de $62,637.35. El porcentaje calculado por participacion de
trabajadores es 15% y por concepto de impuesto a la renta es del 22%.
Segun los resultados obtenidos se puede apreciar que en primer afio se
tiene como resultado una utilidad de $699.588,89.
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Tabla No.32 Estado de Pérdidasy Ganancias mensual

IMPORTADORA RIVERA S.A.

Estado de Resultados Proyectado

Cortado a: dic 31, 2014

Moneda: US$
Cuentas Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Uss %

Ventas 123.421,80 123.421,80 128.051,00 157.195,20 165.137,66 170.419,82 175.906,60 181.607,02 187.530,57 193.687,17 200.087,19 206.741,53 2.013.207,36 100,0%
(-) Costo de Importacién 53.071,37 53.071,37 55.061,93 67.593,94 71.009,20 73.280,52 75.639,84 78.091,02 80.638,15 83.285,48 86.037,49 88.898,86 865.679,16 43,0%
(=) Utilidad Bruta 70.350,43 70.350,43 72.989,07 89.601,26 94.128,47 97.139,30 100.266,76 103.516,00 106.892,43 110.401,68 114.049,70 117.842,67 1.147.528,19 57,0%
(-) Gastos Operacionales 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 7.224,36 86.692,31 4,3%
Gastos Administrativos 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 4.285,67 51.428,05 2,6%|
Sueldos y Beneficios Sociales 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 5.728,30 0,3%
Gastos Generales 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 3.418,03 41.016,33 2,0%
Gastos de Depreciacion 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 383,29 4.599,42 0,2%
Gastos de Amortizacién 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 84,00 0,0%
Gastos de Ventas 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 2.938,69 35.264,26 1,8%
Sueldos y Beneficios Sociales 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 1.882,93 22.595,20 1,1%
Gastos de Publicidad y Promocién 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 12.000,00 0,6%
Gastos de Depreciacion 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 54,76 657,06 0,0%
Gastos de Amortizacién 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 12,00 0,0%
(=) Utilidad Operacional 63.126,07 63.126,07 65.764,71 82.376,90 86.904,11 89.914,94 93.042,40 96.291,64 99.668,07 103.177,33 106.825,34 110.618,31 1.060.835,88 52,7%
(-) Gastos No Operacionales 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 474,52 460,20 445,74 431,15 416,42 5.649,03 0,3%
Gastos Financieros 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 474,52 460,20 445,74 431,15 416,42 5.649,03 0,3%
=) Resultado antes de impuestos y 62.637,35 62.637,35 65.276,00 81.888,19 86.415,40 89.426,23 92.553,69 95.817,12 99.207,87 102.731,58 106.394,19 110.201,89 1.055.186,86 52,4%

participacion trabajadores
Participacion de Trabajadores 15% 158.278,03 7,9%
Impuesto ala Renta 22% 197.319,94 9,8%
Resultado del Hercicio Neto 699.588,89 34,7%

Elaboracion: Autora
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Tabla No.33 Estado de Pérdidasy Ganancias proyectado a 5 afios

IMPORTADORA RIVERA S.A.

Estado de Resultados Proyectado

Moneda: US$  Crecimiento 5% 5% 5% 5%
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5

Ventas 2.013.207,36 2.113.867,73 2.219.561,11 2.330.539,17 2.447.066,13

(-) Costo de Importacion 865.679,16 908.963,12 954.411,28 1.002.131,84 1.052.238,43

Costos Indirectos de Importacién 14.022,52 14.656,74 15.322,67 18.958,95 19.693,14

Sueldos y Benenficios Sociales 12.684,40 13.318,62 13.984,55 14.683,78 15.417,97

Gastos de Depreciacion 1.314,12 1.314,12 1.314,12 4.251,17 4.251,17

Gastos de Amortizacion 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00

(=) Utilidad Bruta 1.147.528,19 1.204.904,60 1.265.149,83 1.328.407,33 1.394.827,69

(-) Gastos Operacionales 86.692,31 90.759,30 95.029,64 95.319,81 100.027,86

Gastos Administrativos 51.428,05 53.765,28 56.219,37 54.993,85 57.699,48

Sueldos y Beneficios Sociales 5.728,30 6.014,72 6.315,45 6.631,22 6.962,78

Gastos Generales 41.016,33 43.067,15 45.220,50 47.481,53 49.855,61

Gastos de Depreciacion 4.599,42 4.599,42 4.599,42 797,09 797,09

Gastos de Amortizacion 84,00 84,00 84,00 84,00 84,00

Gastos de Ventas 35.264,26 36.994,02 38.810,27 40.325,97 42.328,38

Sueldos y Beneficios Sociales 22.595,20 23.724,96 24.911,21 26.156,77 27.464,61

Gastos de Publicidad y Promocién 12.000,00 12.600,00 13.230,00 13.891,50 14.586,08

Gastos de Depreciacion 657,06 657,06 657,06 265,70 265,70

Gastos de Amortizacion 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00

(=) Utilidad Operacional 1.060.835,88 1.114.145,30 1.170.120,19 1.233.087,51 1.294.799,83

(-) Gastos No Operacionales 5.649,03 3.796,84 1.401,18 0,00 0,00

Gastos Financieros 5.649,03 3.796,84 1.401,18 0,00 0,00

=) Resultado antes de impuestos y 1.055.186,86 1.110.348,46 1.168.719,02 1.233.087,51 1.294.799,83
Participacion Trabajadores

Participacion de Trabajadores 15% 158.278,03 166.552,27 175.307,85 184.963,13 194.219,97

Impuesto ala Renta 22% 197.319,94 207.635,16 218.550,46 230.587,36 242.127,57

Resultado del Hercicio Neto 699.588,89 736.161,03 774.860,71 817.537,02 858.452,29

Elaboracion: Autora

El Estado de Resultados Proyectado a los 5 afios en que se va a
realizar la evaluacion econdémica — financiera muestra como varia el
Resultado Neto del Ejercicio incrementando cada afio. Para obtener estos
resultados se utiliza un incremento de los gastos del 5% por inflacién y un
incremento del 5% de las ventas considerando un crecimiento equilibrado

para ambos.

6.4.2 Balance General proyectado

El Balance General estd conformado por Activos, Pasivos y
Patrimonio. Al 31 de diciembre del 2014 se muestra el resumen al final de
afo, donde los activos suman $755.382,24; conformado por los activos
corrientes $ 700.962,84, los activos no corrientes que incluyen Activos
Fijos y Diferidos $54.419,40.
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Los pasivos que son las deudas de la empresa al final del afio,
suman $43.023,55, conformados por pasivos de largo plazo que incluyen
las obligaciones financieras; y el patrimonio conformado por el capital

social y el resultado del ejercicio suma $712.358,24.

Tabla No.34 Balance General

IMPORTADORA RIVERA S A.

Balance General

Moneda: US$
Cortado a: I enero 2014 | diciembre 2014 |
Balance Inicial Balance Final
Activos 65.132,00 100,00% 755.382,24 100,00%
Activo Corriente 4.022,00 © 6,18% 700.962,84 92,80%
Caja Bancos 4.022,00 6,18% 700.962,84 92,80%
Activo No Corriente 61.110,00 93,82% 54.419,40 7,20%
Activo Fijo 59.910,00 91,98% 53.339,40 7,06%
Edificios 30.000,00 " 46,06% 30.000,00 3,97%
Terrenos 5.000,00 " 7,68% 5.000,00 0,66%
Equipos y Muebles de Oficina 1.895,00 7 2,91% 1.895,00 0,25%
Equipos de Computacion 3.770,00 7 5,79% 3.770,00 0,50%
Magquinarias y Equipos 2.245,00 7 3,45% 2.245,00 0,30%
Vehiculos 17.000,00 © 26,10% 17.000,00 2,25%
(-) Depreciacion Acumulada 0,00 0,00% 6.570,60 0,87%
Activo Diferido 1.200,00 1,84% 1.080,00 0,14%
Gastos de Constitucion 1.200,00 F 1,84% 1.200,00 0,16%
(-) Amortizacion Acumulada 0,00 0,00% 120,00 0,02%
Pasivos 52.362,20 " 80,39% 43.023,55 5,70%
Pasivo de Largo Plazo 52.362,20 " 80,39% 43.023,55 5,70%
Obligaciones Financieras F 52.362,20 80,39% 43.023,55 5,70%
Patrimonio 12.769,80 19,61% 712.358,69 94,30%
Capital Social 12.769,80 19,61% 12.769,80 1,69%
Resultado del Ejercicio 0,00 0,00% 699.588,89 92,61%
Total Pasivo y Patrimonio 65.132,00 © 100,00% 755.382,24 100,00%

Elaboracién: Autora

6.4.3 Flujo de Caja Proyectado

Analizando los Ingresos Operacionales, Egresos
Operacionales, Ingresos No Operacionales y Egresos No Operacionales,
se determina que en el mes 0 se tiene un saldo final de caja $4,022.00
correspondiente al 5% de imprevistos, valor que va a ser acumulado en
los siguientes meses. Al término del primer afio se tiene como saldo final
de caja $694.921,05.
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Tabla No.35 Flujo de caja mensual

IMPORTADORA RIVERA S.A.

Flujo de Caja
diciembre 2014

Moneda: US$
Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Total
Ingresos Operacionales
Ventas 123.421,80 | 123.421,80| 128.051,00| 157.19520( 165.137,66 | 170.419,82| 175.906,60| 181.607,02 187.530,57 193.687,17 200.087,19 206.741,53 | 2.013.207,36
Total Ingresos Operacionales 123.421,80 | 123.421,80| 128.051,00| 157.195,20( 165.137,66 | 170.419,82| 175.906,60| 181.607,02 187.530,57 193.687,17 200.087,19 206.741,53 | 2.013.207,36

(-) Egresos Operacionales

Gastos de Importacién 53.071,37 53.071,37 55.061,93 67.593,94 71.009,20 73.280,52 75.639,84 78.091,02 80.638,15 83.285,48 86.037,49 88.898,86 865.679,16
Gastos Administrativos 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 477,36 5.728,30
Gastos de Ventas 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 2.882,93 34.595,20
Otros Egresos 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 3.810,00 45.720,00
Total Egresos Operacionales 60.241,67 60.241,67 62.232,22 74.764,23 78.179,49 80.450,82 82.810,13 85.261,31 87.808,44 90.455,77 93.207,78 96.069,15 951.722,66
(=) Hujo Operacional - 63.180,13 63.180,13 65.818,78 82.430,97 86.958,18 89.969,01 93.096,47 96.345,71 99.722,14 103.231,39 106.879,41 110.672,38 | 1.061.484,69

Ingresos No Operacionales

Préstamo Bancario 52.362,20 - - - - - - - - - - - - -
Fondos Propios 12.769,80 - - . - - - - - - - - - -
Total Ingresos No Operacionales 65.132,00 - - - - = - = o o - - - -

Egresos No Operacionales

Inversion Fija 59.910,00 - - - - - - - - - - - - -
Inversion Diferida 1.200,00 - - - - - - - - - - - - -

Pago Capital - - - - - - 1.520,52 1.534,71 1.549,03 1563,49 1.578,08 1.592,81 9.338,65
Pago Intereses 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 488,71 474,52 460,20 445,74 431,15 416,42 5.649,03
Participacion Trabajadores 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 13.189,84 158.278,03
Impuesto a la Renta 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 16.443,33 197.319,94
Total Egresos No Operacionales 61.110,00 30.121,88 30.121,88 30.121,88 30.121,88 30.121,88 30.121,88 31.642,40 31.642,40 31.642,40 31.642,40 31.642,40 31.642,40 370.585,65
(=) Aujo No Operacional 4,022,00 | (30.121,88)] (30.121,88)] (30.121,88)] (30.121,88)| (30.121,88)| (30.121,88)| (31.642,40)| (31.642,40) (31.642,40) (31.642,40) (31.642,40) (31.642,40)| (370.585,65)
(=) Aujo Neto Generado 4.022,00 33.058,26 33.058,26 35.696,90 52.309,09 56.836,30 59.847,13 61.454,07 64.703,32 68.079,74 71.589,00 75.237,01 79.029,98 690.899,05
(=) Saldo Inicial de Caja - 4.022,00 37.080,26 70.13851 | 105.83541 | 158.14451| 214.980,81| 274.827,94| 336.282,01 400.985,32 469.065,06 540.654,06 615.891,07 4.022,00
(=) Saldo Final de Caja 4.022,00 37.080,26 70.138,51 | 105.83541 | 158.14451 | 214.980,81 | 274.827,94 | 336.282,01 | 400.985,32 469.065,06 540.654,06 615.891,07 694.921,05 694.921,05

Elaboracion: Autora
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Tabla No. 36 Flujo de caja proyectado en 5afios

IMPORTADORA RIVERA S A.

Flujo de Caja Proyectado

Moneda: US$ Crecimiento 5% 5% 5% 5%
Periodo 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
(+) Ingresos Operacionales
Ventas 2.013.207,36 2.113.867,73 2.219.561,11 2.330.539,17 2.447.066,13
Total Ingresos Operacionales 2.013.207,36 2.113.867,73 2.219.561,11 2.330.539,17 2.447.066,13
Inflacién 5% 5% 5% 5%
(-) Egresos Operacionales
Gastos de Importacién 865.679,16 r 908.963,12 954.411,28 1.002.131,84 1.052.238,43
Gastos Administrativos 5.728,30 6.014,72 6.315,45 6.631,22 6.962,78
Gastos de Ventas 34.595,20 36.324,96 38.141,21 40.048,27 42.050,68
Otros Egresos 45.720,00 48.006,00 50.406,30 52.926,62 55.572,95
Total Egresos Operacionales 951.722,66 999.308,80 1.049.274,24 1.101.737,95 1.156.824,85
(=) Hujo Operacional - 1.061.484,69 1.114.558,93 1.170.286,88 1.228.801,22 1.290.241,28
(+) Ingresos No Operacionales
Préstamo Bancario 52.362,20
Fondos Propios 12.769,80
Total Ingresos No Operacionales 65.132,00
(-) Egresos No Operacionales
Inversion Fija 59.910,00
Inversion Diferida 1.200,00 - - -
Pago Capital 9.338,65 20.313,94 22.709,61
Pago Intereses 5.649,03 3.796,84 1.401,18 - -
Participacion Trabajadores 158.278,03 166.552,27 175.307,85 184.963,13 194.219,97
Impuesto a la Renta 197.319,94 207.635,16 218.550,46 230.587,36 242.127,57
Total Egresos No Operacionales 61.110,00 370.585,65 398.298,21 417.969,09 415.550,49 436.347,54
(=) FAujo No Operacional 4.022,00 | (370.585,65) (398.298,21) (417.969,09) (415.550,49) (436.347,54)
(=) Hujo Neto Generado 4.022,00 690.899,05 716.260,71 752.317,78 813.250,73 853.893,74
(=) Saldo Inicial de Caja r 4.022,00 694.921,05 1.411.181,76 2.163.499,55 2.976.750,27
(=) Saldo Final de Caja 4.022,00 694.921,05 1.411.181,76 2.163.499,55 2.976.750,27 3.830.644,01

Elaboracion: Autora

En el Flujo de Caja Proyectado a 5 afios se puede apreciar los
Ingresos Operacionales correspondientes a Ventas con una proyeccion
de crecimiento del 5% con respecto al afio inmediato anterior. Los
Egresos Operacionales que incluyen los gastos de importacion; estos

gastos estan proyectados con unincremento del 5% por inflacion.

Los Ingresos No Operacionales que incluyen el préstamo
bancario y los fondos propios. Finalmente, los Egresos No Operacionales
que incluyen la Inversién Fija, Inversion Diferida, Pago de Capital

Intereses, Participacion Trabajadores e Impuesto a la Renta.
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6.4.4 Célculo del costo de capital promedio ponderado

El costo promedio ponderado de capital esta representado por la
TMAR, la cual se obtiene de una ponderacion a traveés del total que se
requiere para llevar a cabo el proyecto $65,132.00, de los cuales el 20%
va a ser aportado por los accionistas, que da un total de $12.770.00 y el
80% va a ser apalancado por medio de una institucién financiera por un
valor de $52,362.00, en este caso el banco PROMERICA

La tasa de interés del préstamo es del 11%, mientras que la tasa
de rentabilidad de los accionistas esperan obtener es del 25%; es decir,
gue la tasa de descuento o TMAR es del 13.91% obtenida a través de una
ponderacion de todas las aportaciones de capital de la empresa, por

Capital Social es 4.90% y por Obligaciones Financieras es 9.00%.

Tabla No.37 Costo Promedio Ponderado del Capital

Costo Promedio Ponderado de Capital

a b =(@a*h)
Fuentes de Proporcion .,
. .. Monto US$ Tasa % Ponderacion
Financiamiento )
Capital Social 12.770 20% 25% 4,90%
Obligaciones Financieras 52.362 80% 11% 9,00%
Totales 65.132 100% 13,91%

Elaboracion: Autora

6.4.5 Anédlisis del TIRy VAN

El escenario que se considera como ideal y esperado es el Real
donde la Tasa Interna de Retorno Financiera (TIRF) supera la tasa del
préstamo del proyecto con varios puntos a favor. La TIR es de 37% vy el
VAN es de $118,052.00, por este motivo se puede concluir que el negocio
es rentable y puede ser aceptado por cualquier institucion financiera para
su realizacion. ElI Valor Actual Neto es altamente atractivo para el
inversionista. El tiempo analizado en el presente proyecto es de cinco

afos.
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Respecto del Valor Actual Neto Financiado, se puede concluir que
de acuerdo a las fuentes de financiamiento tanto internas como externas
se llega a obtener un valor de $ 77.628.00 que resulta de la evaluacién
financiera al término de la linea de tiempo; es decir, al final de los cinco

afios proyectados.

Respecto al costo/beneficio que se obtiene luego del andlisis del
proyecto, existe una relacion de 2.2 unidades monetarias lo que quiere
decir que por cada délar invertido, se obtiene 1.20 centavos por este

motivo se puede concluir que se acepta el proyecto.

El VNA es igual a cero esto permite comprobar que la evaluacion
es correcta utilizando los resultados del Flujo de Efectivo Neto y la TIR
como tasa de descuento o interés hace el VNA igual a cero. El tiempo
promedio en recuperar la inversion inicial de $65,132.00 es de 2 afios, 7

meses y 15 dias.

Tabla No.38 Resumen de la evaluacién

Valor Actual Neto Financiado 77.628 El Proyecto ES VIABLE, SE ACEPTA
Valor Actual Neto PURO 116.850 El Proyecto ES VIABLE, SE ACEPTA
Tasa Interna de Retorno 52% La Tasa de Retorno del proyecto S| es adecuada
Beneficio / Costo 2,2 :1Se Acepta el Proyecto
VAN 0,00 Comprobacién
Tiempo promedio recuperacion inversion 65.132 2 afios 7 meses 15 dias

Elaboracion: Autora

La Evaluacién Financiera esta conformada por la inversion inicial,
ingresos menos costos directos y variables, para obtener el margen bruto;
gastos operacionales donde se obtiene el margen operacional;
participacion trabajadores e impuesto a la renta, donde se obtiene el
margen neto; se suma la depreciacion menos la redencién del capital y se
obtiene el flujo efectivo neto que sirve para el calculo de la TIR; los
valores para calcular el VAN puro se los obtiene a través de la resta del

Flujo de Efectivo Neto con la Redencidn del capital.
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Tabla No.39 Evaluacion Financiera

Evaluacion Fi ciera

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S.A. Escenario Real
Moneda: US$
Tasa de Descuento 13,91% %de Ventas 100%
Crecimiento 4,1% 4,1% 4,1% 4,1%
0 1 2 3 4 5 Total
Inversion Inicial (65.132)
Ingresos| 167.767,28 174.561,85 181.631,61 188.987,69 196.641,69 909.590,13
(-) Costo de Importacién 14.022,52 14.536,24 15.070,76 15.375,61 15.954,30 74.959,43
Materia Prima Directa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mano de Obra directa| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Costos Indirectos de Fabricacion 14.02252[ 1453624 1507076 [ 1537561  15.954,30 74.959,43
Sueldos y Benenficios Sociales! 12.684,40 13.198,12 13.732,64 14.288,81 14.867,51 68.771,49
Gastos de Depreciacion 1.314,12 1.314,12 1.314,12 f 1.062,79 1.062,79 6.067,94
Gastos de Amortizacion 24,00 24,00 24,00 24,00 24,00 120,00
Otros GGP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) Utilidad Bruta 153.744,76 160.025,62 166.560,85 173.612,08 180.687,39 834.630,70
Inflacién 4,1% 4,19 4,19 4,1
Gastos Operacionales| 86.692,31 89.986,57 93.414,25 95.975,44 99.686,39 465.754,97
Gastos Administrativos| 51.428,05 53.321,21 55.291,04 56.461,00 58.593,62 275.094,91
Sueldos y Benenficios Sociales! 5.728,30 5.960,30 6.201,69 6.452,86 6.714,20 31.057,34
Gastos Generales 41.016,33 42.677,49 44.405,93 46.204,37 48.075,65 222.379,77
Gastos de Depreciacion 4.599,42 4.599,42 4.599,42 [ 3.719,77 3.719,77 21.237,80
Gastos de Amortizacion 84,00 84,00 84,00 84,00 84,00 420,00
Gastos de Ventas| 35.264,26 36.665,37 38.123,22 39.514,45 41.092,77 190.660,06
Sueldos y Benenficios Sociales! 22.595,20 23.510,31 24.462,47 25.453,20 26.484,06 122.505,24
Gastos de Publicidad y Promocién 12.000,00 12.486,00 12.991,68 13.517,85 14.065,32 65.060,85
Gastos de Depreciacion 657,06 657,06 657,06 [ 531,40 531,40 3.033,97
Gastos de Amortizacion 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 60,00
(=) Utilidad Operacional 67.052,45 70.039,04 73.146,59 77.636,64 81.001,00 368.875,73
Gastos No Operacionales| 5.649,03 3.796,84 1.401,18 0,00 0,00 10.847,04
Gastos Financieros 5.649,03 3.796,84 1.401,18 0,00 0,00 10.847,04
(=) Resultado antes de impuestos 61.403,42 66.242,20 71.745,42 77.636,64 81.001,00 358.028,68
Participacion de Trabajadores 15% 9.210,51 9.936,33 10.761,81 11.645,50 12.150,15 53.704,30
Impuesto a la Renta| 22% 11.482,44 12.387,29 13.416,39 14.518,05 15.147,19 66.951,36
Resultado Neto 40.710,47 43.918,58 47.567,21 51.473,09 53.703,66 237.373,02
(+)/(-) Ajustes
(+) Gasos de Depreciacién y Amortizacion 6.690,60 6.690,60 6.690,60 5.433,96 5.433,96 30.939,72
() Redencion de Capital (9.338,65)  (20.313,94)]  (22.709,61) 0,00 0,00 (52.362,20)
Flujo de Efectivo Neto (65.132) 38.062,42 30.295,24 31.548,20 56.907,05 59.137,62 215.950,54
Calculo de la TIR| (65.132) 38.062,42 30.295,24 31.548,20 56.907,05 59.137,62
Calculodel VAN Puro| 47.401,07 50.609,18 54.257,81 56.907,05 59.137,62
Valor Actual del Flujo de Efectivo 33.416 23.350 21.347 33.805 30.842 142.760

Elaboracion: Autora

El andlisis de sensibilidad entre la tasa de descuento, TMAR, o
costo de oportunidad; que se aplica en el presente proyecto comparada
con el Valor Actual Neto, esta determinada por el punto donde ambas
curvas se encuentran en su posicion mas distante la una con la otra; en
este caso, la posicion de la misma se encuentra en el VAN de $
116.850.00 y la tasa de descuento en el 13.91%.
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6.4.6 Anéalisis de Sensibilidad

Respecto al andlisis de sensibilidad sobre los tres escenarios que
se han modelado en el presente proyecto, se han considerado entre los
mismos tres tipos: el escenario optimista con ventas estimadas al 100%,
en donde se aprecia que el costo beneficio es de 2,50, con una TIR de
62%, un VAN de $138.387.00 la cual indica que en este punto el proyecto
es viable y se lo acepta; el escenario pesimista con un incremento de las
ventas en un 5% se alcanza un costo beneficio de 0,5, con una TIR de
(5%), un VAN de $5219.00, de igual manera indica que el proyecto es

viable y se lo acepta.

Tabla No. 40 Analisis de sensibilidad mediante los 3 escenarios

Andlisis de Sensibilidad

Empresa: IMPORTADORA RIVERA S.A.

Moneda: US$ Tasa de Descuento 13,9%
Escenario Ventas VAN TIR Beneficio Costo Calificacion
Real 909.590 116.850 52% 2,2 alViable
Optimista 957.283 138.387 62% 2,5 a1l Viable
Pesimista 662.397 5.219 -5% 0,5 a1 No conweniente

Elaboracion: Autora

6.4.7 Anélisis de los indicadores financieros

Tabla No.41 Razones de Liquidez

Razones de Liquidez

indice de Liquidez Activo Corriente 700.963 16,29
Pasivos 43.024

Prueba Acida Efectivo + Ctas. Por cobrar 700.963 13,39
Pasivos 52.362

Elaboracion: Autora

Tabla No.42 Razones de Eficiencia

Razones de Eficiencia

Rota

Rotacién del Total de Activos \entas 2.013.207 2,67
Activos 755.382

Elaboracion: Autora
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Tabla No.43 Razones de Endeudamiento

Razones de Endeudamiento

Grado de Autonomia Patrimonio Neto * 100 712.359 94,3%
Activos 755.382

Raz6n de Deuda Pasivos 43.024 5,7%
Activos 755.382

Elaboracion: Autora

Tabla No.44 Indicadores de Rentabilidad

Indicadores de Rentabilidad

Margen Neto Utilidad Neta 699.589 34,8%
Ventas 2.013.207

Elaboracion: Autora

Tabla No.45 Indicadores de Rendimiento

Indicadores de Rendimiento

Rendimiento Sobre la Inversién ROI Utilidad Neta 699.589 92,6%
Activos 755.382

Rendimiento Sobre el Capital ROE Utilidad Neta 699.589 98,2%
Patrimonio Neto 712.359

Elaboracion: Autora
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de un exhaustivo analisis y una larga investigacion de la real
situacion del sector automotor ecuatoriano con sus principales componentes
como son: empresas ensambladoras, firmas autopartistas y distribuidores los
cuales forman parte del clUster de esta industria, sin duda alguna, se puede
concluir que la importacion de piezas automotrices para vehiculos de
transporte podria llegar a ser una actividad que aporte y apoye al desarrollo
del pais siendo a la vez una alternativa de solucién para este sector tan

vulnerable como es el sector transportista en el Ecuador.

+ Para la creacion de la importadora en el cantén Balzar, y de manera
general se debe considerar que las autopartes demasiado baratas no
ofrecen garantia, presentando una calidad extremadamente baja y
haciendo de las mismas un producto nada confiable para el
consumidor final en este caso transportistas. Por lo que se deberia

privilegiar la calidad.

+ El aumento del tamafio del patio vehicular y su antigliedad entre otros
factores, han determinado un crecimiento de las importaciones de
repuestos en el Ecuador, ademas que aporta al progreso con la
creacion de fuentes de trabajo tanto obrera como técnica aportando al

fisco ingresos por medio del pago de tributos e impuestos.

+ En los Ultimos afios se ha evidenciado un notable crecimiento de la
demanda de autopartes en el mercado ecuatoriano, presenciando asi
un 25% de importaciones provenientes del mercado oriental. Los
repuestos que mayores movimientos comerciales de importacion que

ha tenido Ecuador

+ Como parte de la crisis financiera mundial, el sector automotriz
también sufrié sus efectos negativos, principalmente en el mercado

automotriz mas grande del mundo. Caida en ventas, disminucion de
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produccion, cierre de plantas, despidos, entre otros. Posteriormente
comenzaron a evidenciarse estos efectos en el resto de paises del
mundo, motivando acciones urgentes para el rescate del sector. La
crisis ha ocasionado el cambio de planes de negocios,
reestructuraciones y la busqueda de ayudas gubernamentales para
enfrentar niveles criticos del sector. “Las grandes potencias, con
mercados maduros y que venian en constante crecimiento, han visto
frenar sus expectativas de que este 2009 sea un afio generoso para
sus negocios” Martin (2010), sin embargo el precio de venta de
autopartes ha disminuido en gran medida lo que permite a la empresa
gque quiera emprender este negocio, adquiera estos productos a bajos

costos.

Aprovechar el incremento de las importaciones de repuestos esta
generado por una mayor demanda de vehiculos nuevos que se vende
cada afio, ademas de la provisidén necesaria para la atencion de los ya

existentes en el pargue automotor circulante.

Verificar las restricciones, debido a los problemas en la balanza de
pagos, el Gobierno Nacional dispuso la restriccion de importaciones
de varios productos con el fin de controlar la salida de divisas. Dentro

de este grupo de importadores el Sector Automotor se vio afectado.

En términos generales por la importacién de vehiculos a lo que se
refiere al pago de aranceles, el fisco ecuatoriano obtiene una cantidad

considerable de ingresos aumentando asi sutesoro nacional.

En la actualidad, el sector automotor ecuatoriano se encuentra
sumergido dentro de un mercado extremadamente competitivo ya que
en el mismo se encuentran inmersos grupos empresariales de gran

poder, los cuales acaparan el mencionado mercado
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Como conclusion final, se puede indicar que la importacion de repuestos
para vehiculos de transporte es un proyecto rentable y conveniente, por lo
que, la creacion de una empresa de este tipo en el cantén Balzar es una
actividad completamente viable ya que la TIR representa el 52% lo que se

considera financieramente factible.

+ En este contexto, cabria recomendar que es de vital importancia para
el crecimiento y evolucion de una empresa disponer de proveedores
calificados, por lo tanto, es necesario establecer los respectivos
contactos con dichas distribuidoras, conociendo su trayectoria y el
numero de clientes con los que cuenta, ya que de esto depende de
que la empresa logre obtener productos bajo los mejores estandares
de calidad y eficiencia satisfaciendo asi los requerimientos y
necesidades del cliente y poniendo a disposicion de empresarios y

transportistas una solucién inmediata y Util.

+ La carencia de competitividad del sector automotor y la falta de
beneficios al consumidor ecuatoriano, amerita que se intensifiquen
esfuerzos para aumentar la productividad laboral dentro de esta
industria, una reorganizacion que debiera tomar como objetivo
prioritario el mejorar el clister de todas las organizaciones de la
industria automotriz, partiendo desde cada uno de los eslabones de la
cadena como son las industrias basicas, buscando ademas que se
produzca una verdadera transferencia de tecnologia al sector de

repuestos.

+ Seria muy beneficioso la realizacién de fusiones entre asociaciones o
compaifiias de transporte entre empresas de repuestos, estableciendo
como objetivo el unir sus capacidades y generar nuevas
organizaciones lo cual captaria inclusive el interés de inversionistas

extranjeros apoyando al progreso de la economia del pais.

+ Incentivar la creacion de programas disefiados especialmente para

personas 0 empresas que buscan en un corto plazo, actualizar y
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calificar su talento humano en temas especificos donde preparen,
capaciten y perfeccionen el desempefio eficiente y ético del trabajador

en el campo de la industria automotriz.

Se recomienda a bancos e instituciones financieras otorguen créditos,
ampliando plazos y disminuyendo los valores de entrada para la
obtencion de vehiculos de carga pesada y una disponibilidad mayor

para operaciones de crédito automotriz.
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ANEXOS

Anexo No.1 Modelo de encuesta

FORMATO DE ENCUESTA

[y

. Posee usted algun vehiculo?
s ] N[ ]
Si ha elegido la opcién NO, ha finalizado la encuesta

2. Usted compra sus repuestos o autolujos localmente?

sl ] N[ | owasciudades |

3. Estd usted satisfecho con la variedad de repuestos que existe localmente?

sl ] N[ ]

4. Qué tipo de mercaderia le gustaria encontrar con mas variedad?

Repuestos eléctricos
Repuestos automotrices
Autolujos

5. ¢Usted que tipo de marcas de piezas automotrices utiliza con mayor frecuencia?

Fuller Toyota
Eaton Chevrolet
Mack Nissan
Caterpillar Daewoo

6. ¢Estaria dispuesto a cambiar su marca tradicional por una nueva marca?
s ] No[ ]

7. éUsted adquiere las piezas automotrices en el mercado nacional por:

Precio
Calidad
Costumbre
Garantia

8. Usted compra las piezas automotrices en:

Casas automotrices

Almacenes
Bodegas
9. é¢Cuales son las repuestos eléctricos de mayor demanda?
Motores de arranque Alternadores
Bujias Condensadores

10. Le gustaria que en Balzar exista un lugar en donde se encuentre los repuestos

aprecio de importacion?
s ] N[ ]
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Anexo No .2 Codificacion de las partidas arancelarias correspondientes a repuestos

Cddigo
87.08.10

87.08.10.10

87.08.10.90

87.08.21

87.08.21.10

87.08.21.90
87.08.29

87.08.29.10

87.08.29.90
87.08.30

87.08.30.10

87.08.30.91
87.08.30.99
87.08.40

87.08.40.20

87.08.40.50
87.08.40.91

87.08.40.99

Articulo
PARACHOQUES (PARAGOLPES, DEFENSAS) Y SUS PARTES

DESTINADOS A LA INDUSTRIA DEL MONTAJE: DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES
DE LA PARTIDA 8703, DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8704
CON MOTOR DE EMBOLO (PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION (DIESEL O
SEMI-DIESEL), DE CILINDRADA INFERIOR O IGUAL A 2

LOS DEMAS

LAS DEMAS PARTES Y ACCESORIOS DE CARROCERIA, INCLUIDAS LAS DE
CABINA,CINTURONES DE SEGURIDAD

DESTINADOS A LA INDUSTRIA DEL MONTAJE: DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES
DE LA PARTIDA 8703, DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8704
CON MOTOR DE EMBOLO (PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION (DIESEL O
SEMI-DIESEL) DE CILINDRADA INFERIOR O IGUAL A 2

LOS DEMAS

LOS DEMAS

DESTINADOS A LA INDUSTRIA DEL MONTAJE: DE LOS MOTOCULTORES DE LA
SUBPARTIDA 8701 10, DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8703, DE
LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8704 CON MOTOR DE EMBOLO
(PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION (DIESEL O SE

LOS DEMAS

"- FRENOS Y SERVOFRENOS; SUS PARTES"

DESTINADOS A LA INDUSTRIA DEL MONTAJE: DE LOS MOTOCULTORES DE LA
SUBPARTIDA 8701 10, DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8703, DE
LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8704 CON MOTOR DE EMBOLO
(PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION (DIESEL O SEM

LOS DEMAS,PARA FRENOS DE DISCO
LOS DEMAS,LOS DEMAS

CAJAS DE CAMBIO Y SUS PARTES

DESTINADAS A LA INDUSTRIA DEL MONTAJE: DE LOS MOTOCULTORES DE LA
SUBPARTIDA 8701 10, DE LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8703, DE
LOS VEHICULOS AUTOMOVILES DE LA PARTIDA 8704 CON MOTOR DE EMBOLO
(PISTON) DE ENCENDIDO POR COMPRESION (DIESEL O SEM

LOS DEMAS,CAJAS DE CAMBIO
PARTES,DE ACERO ESTAMPADO

PARTES LOS DEMAS
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Anexo No.3 Principales empresasimportadoras de repuestos en el Ecuador

ELASTO S.A.

FLORES RECLADE RAUL MARCELO

BARTOLOME SANCHEZ N74-04 Y ANTONIO BASANTES, QUITO
593-22470332/593-22474223/ 593-22481393

Fax 593-22478422

marcelo.flores@indelasto.com

INDUSTRIA DE MATERIALES DE FRICCION IMFRISA

GARCIA MENDOZA LUIS CARLOS

BARRIO SAN CAMILO, PANAMERICANA NORTE S/N JUNTO A LA
GASOLINERA

REPSOL, QUITO

593-22825449 / 593-22823210 fax 593-22821811 Ext. 108

emalla@easynet.net.ec

GENERAL MOTORS DEL ECUADOR S.A.

FLORES KREMER JORGE ANTONIO

PANAMERICANA NORTE S/N Y ENRIQUE GERRERO PORTILLA, QUITO
593-22977700 fax 593-22478174

mijail.soria@gm.com

PRODUCTOS METALURGICOS S.A. PROMESA

BUSTAMANTE ILLINGWORTH ALBERTO ENRIQUE

CIUDADELA MAPASINGUE SEPTIMA S/N JUNTO A LA COMPANIA DE
CONSERVAS GUAYAS, GUAYAQUIL

593-42225533 fax 593-42254070

COELLO ZAPATA MARCELO BELISARIO
SAN BARTOLO, AV MALDONADO S/N Y CATARAMA, QUITO
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593-22677052 fax 593-22693343

mcoello@andinanet.net

OMNIBUS BB TRANSPORTES S A

FLORES KREMER JORGE ANTONIO

PANAMERICANA NORTE S/N Y JOSE DE LA REA, QUITO
593-22977700 fax 593-22471735

MANUFACTURAS ARMADURIAS Y REPUESTOS ECUATORIANOS S.A.
RESTREPO PALACIOS FRANCISCO JAVIER

AV. MANUEL CORDOVA GALARZA S/N A 10 CUADRAS DE CEMEXPO,
QUITO

593-22396178 / 593-22394413 fax 593-22395870

mtoscano @mazda.ec

IMPORTADORA INDUSTRIAL AGRICOLA S.A.

GOMEZ SANTOS ANTONIO GABRIEL

AV JUAN TANCA MARENGO S/N FRENTE A TV CABLE, GUAYAQUIL
593-42237000 fax 593-42244471

gomez_antonio@iiasacat.com

SERVIFRENO CIA LTDA

CASTRO JARAMILLO MARCELO JAVIER

PANAMERICANA NORTE N67-103 Y DE LOS CIRUELOS, QUITO
593-22472763/593-22807711 fax 593-22808095

mcastro@servifreno.com

IMPORTADORA ALVARADO VASCONEZ CIA. LTDA.

LASCANO LOPEZ GLADYS EVA

AV.CEVALLOS 322 Y JOSE FILOMENTOR CUESTA JUNTO AL BANCO
SOLIDARIO, AMBATO

593-32821490 fax 593-32422039

lav@grupoalvarado.com
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METALTRONIC S.A.

LANDAZURI CARRILLO GUILLERMO

PANAMERICANA NORTE E3-90 JUNTO A LAS BODEGAS
PARKENOR, QUITO

593-22480350 /593-22800041 fax 593-22473321

metaltronic@metaltronic.com.ec

RODOTRUCK S.A. IMP. DE IMPLEM. RODOVIARIOS S.A.
POZO ORDONEZ LUIS ERNESTO

AV.10 DE AGOSTO N66-321 Y LOS CEREZQOS, QUITO
593-22807370 fax 593-22805237

rodotruck@andinanet.net

TRACTO PARTES CIA. LTDA.
MACIAS SOBERON JOSE ANDRES

LUIS URDANETA 212 Y GENERAL CORDOVA, GUAYAQUIL
593-42564268 fax 593-42561840

tpmail@tracto partes.com.ec

IMPORTADORA COMERCIAL LARTIZCO C.LTDA.
ORTIZ CORNEJO LUIS AURELIO

SEVILLA 34 Y AV ESPANA, CUENCA
593-72860498 / 593-72809061 fax 593-72862495

lirtaizco @etapaonline.net.ec

DISTRIBUIDORA GARZON S A.

GARZON URRUTIA JAIME RODRIGO

AV DE LAS AMERICA S/N Y JAIME SALINAS, GUAYAQUIL
593-42238044 fax extension 124

jgarzon@dgarzon.com

PALMA HERRERA EDY FRANCISCO
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RIO VERDE, CIUDADELA ZAMBRANO, AV PRINCIPAL S/N ENTRADA A

LA UNION
CIVICA, GUAYAQUIL
593-43741080 fax 593-43741080

RODAS TIMBE JOSE LUIS

CIUDADELA SIMON BOLIVAR, SOLAR 56 MANZANA 4, GUAYAQUIL
593-42292748 fax 593-42691000

jrodas@porta.net

IMPORTADORA ROLORTIZ CIA. LTDA.
ROLDAN SIGUENZA CARLOS EFRAIN

AV ESPANA 899 Y SEVILLA, CUENCA
593-72865636 / 593-72860953 fax 593-72801521

rolortiz@cue.satnet.net

FERNANDO PINOARGOTE CIA. LTDA.-
ESCOBAR ORTEGA AMELIA ELIZABETH
AV CARLOS JULIO AROSEMENA S/N DIAGONAL A DON CAFE,

GUAYAQUIL
593-42202840 593-42207972 fax 593-42207558

fpinoargote@ecutel.net

LA CASA DEL TRAILERO CATRAILERSA SA.

JARA ABELLAN ORLANDO PATRICIO

AV QUITO S/N A 2 CUADRAS DE LA LUBRICADORA ORO LLANTA,
MACHALA

593-722912491

HI PERFORMANCE AUTOMOTRIZ CIA LTDA
MENG LOUNG CHANG WHA
AV DE LA PRENSA 616 Y PAPALLACTA, QUITO
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593-22438328 593-22465193 fax 593-22440838

hiperformance @andinanet.net

FREIRE MACIAS RICARDO FERNANDO
ELOY ALFARO 8024 Y LOS ALAMOS, QUITO
593-22409068 fax 593-23262897

paracamines@andinanet.net

JAROMA S.A.
RAMIREZ MOREIRA DENIS IVAN

CHAMBERS 208 Y CINCO DE JUNIO, GUAYAQUIL
593-42331678 fax 593-42331381

jaromasa@gye.satnet.net

IMPORMOSA, IMPORTADORA MORA S.A.

MORA IDROVO EDUARDO WILLIAM

AV FRANCISCO DE ORELLANA SOLAR 7, GUAYAQUIL
593-42275342 593-42233924 fax 593-42275343

ewmora@ hotmail.com

FRENOSEGURO CIA.LTDA

AGUILAR MARZO RENATO JUAN MANUEL

AV JUAN TANCA MARENGO S/N FRENTE A LA ENTRADA DEL
CEMENTERIO

JARDINES DE LA ESPERANZA, GUAYAQUIL

593-42254500 fax 593-42255640

frenos02@frenoseguro.com

SECOHICIALTDA

CORRALES BASTIDASCRISTOBAL ROSENDO

AV ELOY ALFARO 79411 Y GATAZO, LATACUNGA
593-32811456 fax 593-32811328
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cristobal_corrales@secohi.net

S.M. SOUTH MOTORS S.A.

CARVAJAL ARIAS JOSE ANTONIO

TOMAS DE BERLANGA E8-133 Y AV LOS SHYRIS, QUITO.
593-22443883 fax 593-22272982

south@puntonet.ec

SAOTEL SA.

CAGUANA GORDILLO MARIA PASTORA

BENJAMIN CARRION SOLAR 7 Y RODOLFO BAQUERIZO NAZUR,
GUAYAQUIL

593-42302267 fax 593-42310035

ABANPA S.A.

CARRANZA MACIAS ANGEL EXEQUIEL
BENJAMIN CARRION 7, GUAYAQUIL
593-42245522 fax 593-42246280

Iflores@kimsacorp.net

GUTIERREZ NAVAS GUSTAVO

AV 10 DE AGOSTO 1575 Y BOLIVIA, QUITO
593-22224766 fax 593-22224766

info@ediabaco.com

MECANISMOS DEL ECUADOR MECADEC CIA. LTDA.
GUZMAN HERNANDEZ MARCELA

PANAMERICANA NORTE S/N Y SEBASTIAN MORENO, QUITO
593-22477638 Fax 593-22477638

rickywil@yahoo.com

LLANTAX S.A.
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ORELLANA GONZALEZ ERNESTO ANTONIO

AV FRANCO DE ORELLANA S/N Y AV JUAN TANCA MARENGO
GUAYAQUIL

593-42643001 fax 593-42643017

LA CASA DEL AMORTIGUADOR CASMORSA S A.
SALTOS PROANO JORGE WASHINGTON

10 DE AGOSTO Y GARCIA MORENO, GUAYAQUIL
593-42360287 593-42360361 fax 593-42453932

IMPORTADORA LINO GAMBOA CIA. LTDA. I.L.G.A.
GAMBOA ABRIL LINO GONZALO

CIUDADELA ADACE CALLE B 415 YDECIMA, GUAYAQUIL
593-42296207 593-42294629 fax 593-42295220
ilga@gyq.satnet.net

NEGOCIOS AUTOMOTRICES S.A. NEOAUTO.
MUNOZ MARFFA GONZALO AQUILINO

SIMON BOLIVAR S/N Y HUAYNA CAPAC, CUENCA
593-72843608 / 593-72843565 fax 593-72844530

slopez@arsamotors.com.ec

BODEGA ELECTRO MOTRIZBODELEC S.A.
JARAMILLO GONZALEZ CESAR GABRIEL

JOSE DE ANTEPARA 921 Y HURTADO, GUAYAQUIL
593-42523830 fax 593-42517262

informacio n@tcmcom.com

IMPORVANEX C.L.

MACIAS DE LA CRUZ ZOILA ETELVINA
AV OCCIDENTAL N62-250 Y JUAN FIGUEROA Y LEGARDA, QUITO
593-22590696 fax 593-22590696
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imporvanex@ecutel.net

JIMENEZ VILLACRESES LUIS FERNANDO
PASAJE 1 LOTE 12 Y TEODORO SALEM, QUITO
593-22402948 fax 593-23282949

importfj@interactive.net.ec

MENDOZA BRAVO EDDIE
VELEZ 1706 Y ESMERALDAS Y LOS RiOS, GUAYAQUIL
593-42453354 fax 593-42453354

RUIZ GOMEZ CARLOS EDUARDO
AYACUCHO 2602 Y ANDRES MARIN, GUAYAQUIL
593-42375101 fax 593-42375101

QUITO MOTORS SA COMERCIAL INDUSTRIAL
ALBORNOZ VORBECK ESTEBAN

AV 10 DE AGOSTO N25-108 Y AV COLON, QUITO
593-22561726 593-22561727 fax 593-22562224

amoscoso@q.qmotors.com.ec

AEKIA S.A.

PEREZ DARQUEA DIEGO GUSTAVO

AV 10 DE AGOSTO N31-162 Y MARIANA DE JESUS, QUITO
593-22548813 fax 593-22567315

dperez@aekia.com.ec

imurgueytio@aekia.com.ec

DALBRAS S.C.C.

VALLEJO SALAS GUILLERMO ERNESTO
IQUIQUE 123 Y JOSE MARIA AGUIRRE, QUITO
593-22289144 593-22959824 fax 593-22582748
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dalbras@yahoo.com

MACASA, MAQUINAS Y CAMIONES S A.

GOMEZ SANTOS ANTONIO GABRIEL

AV JUAN TANCA MARENGO SOLAR 19, GUAYAQUIL
593-42223700 fax 593-42223700

COMPANIA FERREMUNDO S A.

AGUIRRE TRIVINO JORGE DAVID

AV DE LAS AMERICAS 100 Y CALLE SEPTIMA, GUAYAQUIL
593-42291714 fax extension 121

evejar@elferretero.net

DIESEL PARTS S.A. DIPARSA

BONNARD BASANTES JAVIER ALFREDO

AV JUAN TANCA MARENGO SOLAR 23, GUAYAQUIL
593-42382463 593-42382633 fax extension 19
diparsa@gye.satnet.net

INTRANS ECUADOR S.A.
MARINO TAMAYO HERNAN PATRICIO

AV 10 DE AGOSTO N66-282 Y LOS ACEITUNOS, QUITO
593-22805157 593-22477438 fax 593-22483060
A.D.A.G.P.ALM AUTO DECORACION GRAND PRIX
RESHUAN GRANJA REINALDO FREDDY

AV CARLOS JULIO AROSEMENA 401, GUAYAQUIL
593-42220344

granprix@gye.satnet.net

GONZALEZ CORDERO FERNANDO EUGENIO
JUAN JARAMILLO 235 Y TOMAS ORDONEZ, CUENCA
593-72825130 fax 593-72846978
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fernandoegc@ mixmail.com

AUTOMOTORES Y ANEXOS S.A.

ESPINOSA MALDONADO NICOLAS AURELIO

AV ORELLANA E2-30 Y AV 10 DE AGOSTO, QUITO

593-22222740 593-22564379 fax 593-22564404

MONCAYO BLANCO FATIMA DEL ROCIO

SOLAR 11 MANZANA 849 CIUDADELA CEIBOS NORTE, GUAYAQUIL
593-42853509 fax 593-42853509

IMPORTADORA TOMEBAMBA SA.

VASQUEZ ALCAZAR PABLO FERNANDO
AV ESPANA 17-30 Y TURUHUAICO, CUENCA
593-72806144 fax 593-72806095

itsa@az.pro.ec
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Anexo No.4 Cotizacion del despacho de aduanas

BFP consultores §.A

el a 4 -
Especialistas en (amereio Sxterion y Aduana

Guayaquil, 27 de marzo de 2013

Sefora
Karen Rivera
Ciudad.-

COTIZACION DESPACHO DE ADUA NAS

De nuestras consideraciones:

Agradecemos por su requerimiento, estamos gustosos de atenderlo a su solicitud la misma

que pasamos a detallar:

Despacho de Aduanas maritimo LCL: $200.00 + 12% IVA
Transporte Terrestre Puerto Guayaquil — Balzar: $ 250.00
Total: $474.00
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Estaremos gustosos de volverle a servir.

Si tiene alguna inquietud no dude en consultarnos.

Atentamente,

Maria Alvarado
Asistente de Gerencia
BFP CONSULTORES S.A

161



Anexo No.5 Cotizacion del INCOTERM EXW Hong Kong

"SE

Asia Shipping Ecuador

www.asiashipping com ec “El transporte de su carga es nuestro compromiso”

Guayaquil, 21 de marzo de 2013

Senores
KAREN RIVERA
Ciudad.-

Ref.: Propuesta de Transporte Internacional

De nuestras consideraciones

Agradecemos por la solicitud de flete recibida; misma que con mucho gusto la pasamos a
detallar:

Producto y/o Referencia: | OI 13000096
Incoterm: EXW
Puerto de embarque Puerto de Hong Kong /
Keelung/ Shanghai/ Ningbo/
Busan
Puerto de Descarga : Puerto de Guayaquil
LCL:
Moneda: UsD
Flete maritimo: 40.00t/m3 min 65.00
Pick up USD 210.00
Exw charges USD 95.00
Document fee USD 65.00
CFS 26.50t/m3 min 30.00
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+ Costos locales a la fecha

Desconsolidacidn USD 7.00t/m3 USD 25.00 min
Gastos portuarios USD 6.00t/m3 USD 35.00 min
V/B USD 35.00 min
Manipuleo LCL USD 10.00t/m3 USD 30.00 min
THD USD 10.00t/m3 USD 50.00 min
Manejo collect 5% USD 35.00 min
Transmisidn datos USD 50.00
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Tiempo de Transito: 30-33 dias

"SE

Asia Shipping Ecuador

wuww.asiashipping com e “El transporte de su carga es nuestro compromiso”

IAviso importante

\

Tarifa valida para carga no peligrosa.

v El contenido de la informacidn que se refleja en el BL, es proporcionado por el
proveedor.

v' El tipo de embalaje, marcas y pesos dados son responsabilidad del proveedor.

v' El seguro de la carga es por cuenta del consignatario, en caso de requerir el mismo
favor notificar.

v' La presente oferta comercial tiene caracter ejecutivo y se entendera aceptada

cuando recibamos de ustedes las instrucciones para el embarque.
Datos de nuestro agente:
ASIA SHIPPING INTERNATIONAL TRA NSPORT (HK) LTD.

Unit 707, 7/F., Cheung Sha Wan Plaza Tower 2,
No. 833 Cheung Sha Wan Road,

Cheung Sha Wan, Kowloon, Hong Kong
Tel: (852) 2366 4989
Fax: (852) 2366 2480

Ctc: Frankie Chu // Connie Ho

Nuestro servicio consiste en un seguimiento diario del proceso de su embarque,

convirtiéndonos asi en aliados estratégicos suyos, velando por la mejor logistica de su carga.

Cualquier duda estaremos a las érdenes de aclararla y esperamos poder servirlos.

“EL TRANSPORTE DE SU CARGA ES NUESTRO COMPROMISO”

Muy Atentamente,
MC
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Anexo No.6 Cotizacion de la LCL (Carga Maritima Consolidada)

"SE

Asia Shipping Ecuador

www.asiaskipping com ec “El transporte de su carga es nuestro compromiso”

27 de Marzo de 2013

Sefora
Karen Rivera
Ciudad.-

Ref.: Propuesta de Transporte Internacional

De nuestras consideraciones

Agradecemos por la solicitud de flete recibida; misma que con mucho gusto la pasamos a
detallar:

Producto y/o Referencia: | Repuestos

Incoterm: FOB

Puerto de embarque Puerto de Bombay

Puerto de Descarga : Puerto de Guayaquil

LCL: Cbm

Moneda: usD

Flete maritimo: 95.00t/m3 min $ 45.00tn/m3: -10tn +
10tn

+ Costos locales a la fecha

Desconsolidacion USD 6.00t/m3 USD 25.00

Gastos portuarios USD 6.00t/m3 UsD 35.00

V/B UsbD 35.00

Manipuleo LCL UsD 10.00t/m3 UsD 50.00

THD USD 10.00t/m3 usD 50.00

Manejo collect usbD 35.00
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Transmision usD 50.00
Total

Tiempo de Transito: 45 — 50 dias aprox

Frecuencia: Quincenal

Vigencia: 31 de marzo de 2013

"SE

Asia Shipping Ecuador

www.asiashipping com e “El transporte de su carga s nuestro compromiso”

IAviso importante]]

v’ Tarifa vélida para carga no peligrosa.

v El contenido de la informaciéon que se refleja en el BL, es proporcionado por el
proveedor.

v' El tipo de embalaje, marcas y pesos dados son responsabilidad del proveedor.

v' El seguro de la carga es por cuenta del consignatario, en caso de requerir el mismo
favor notificar.

v La presente oferta comercial tiene caracter ejecutivo y se entendera aceptada

cuando recibamos de ustedes las instrucciones para el embarque.

Nuestro servicio consiste en un seguimiento diario del proceso de su embarque,

convirtiéndonos asi en aliados estratégicos suyos, velando por la mejor logistica de su carga.

Cualquier duda estaremos a las 6rdenes de aclararla y esperamos poder servirlos.

“EL TRANSPORTE DE SU CARGA ES NUESTRO COMPROMISO”

Muy Atentamente,

Ing. Magaly Caicedo
GERENTE GENERAL
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"SE

Asia Shipping Ecuador

www.asiashipping. com e “El transporte de su carga es nuestro compromiso”

IAviso importante]

v’ Tarifa valida para carga no peligrosa.

v El contenido de la informacion que se refleja en el BL, es proporcionado por el
proveedor.

v' El tipo de embalaje, marcas y pesos dados son responsabilidad del proveedor.

v' El seguro de la carga es por cuenta del consignatario, en caso de requerir el mismo
favor notificar.

v' La presente oferta comercial tiene caracter ejecutivo y se entendera aceptada

cuando recibamos de ustedes las instrucciones para el embarque.

Datos de nuestro agente:
Cindy
TS GLOBAL LINE CO.,LTD.

Tel: 82 - 2 - 3210-3311
Fax: 82 - 2-3210-0188

Nuestro servicio consiste en un seguimiento diario del proceso de su embarque,

convirtiéndonos asi en aliados estratégicos suyos, velando por la mejor logistica de su carga.

Cualquier duda estaremos a las 6rdenes de aclararla y esperamos poder servirlos.

“EL TRANSPORTE DE SU CARGA ES NUESTRO COMPROMISO”

Muy Atentamente,

Ing. Magaly Caicedo
GERENTE GENERAL
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Anexo No.7 Lista de proveedores de repuestos eléctricos y autolujos

NIKKO OSAKA INDUSTRIES INC.
4FL NO. 109 SAN YANG ROAD,
SANCHONG DISTRICT, NEW TAIPEI
CITY,

TAIWAN TAX ID: 84629645

NAKAMOTO INDUSTRIAL CO.
14FL. NO. 419 JEN Al ROAD
SEC. 4 TAIPEI, TAIWAN

PRIORITY TEXAS INDUSTRIES INC.
5F.NO. 6, LANE 83, SEC. 1

KUANG FU ROAD, SANCHONG
DISTRICT,

NEW TAIPEI CITY 241, TAIWAN

UNIPOINT ELECTRIC MFG. CO., LTD.

SF.NO. 105, SEC. 2, TUN-HWA SOUTH ROAD,
TAIPEI TAWAN

TEL: 886-2-27052658 FAX:886-2-27030188

CHIEH EINDUSTRIAL CO. LTD.
8F, NO. 235, SEC 4, CHUNG HSIAO
E.ROAD, TAIPEI, TAIWAN
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Anexo No.8 Componentes de los repuestos eléctricos

Una ampla gama de bujias de ultima
tecnologia para cubrr todas las necesidades y
aphcaciones.

Incorporacion de nuevos matenales en la
fabricacion de electrodes (nucleos de cobre en
los electrodos central y de masa. electrodos
con punta de platino.. )

Entre la gama de bujias, encontrara:

* Bujias de electrodo de masa unico
Bujia de electrodos de masa multiples
Bujias de encendwdo semi-superficial y
superficial

Bujias de rosca cona
Bujias ndustriales

Bujias apbcaciones nalticas
Bujias blindadas

SR

Avanzadas wcnologias en calentadores diesel,
desarrollados conforme a las estrictas normas
de Equipo Original.

Incorporacién de diseflos que permiten un
funcionamiento mas suave y silencioso durante
¢l arranque en frio, reduccidn de consumo de
bustibie y de lones contaminanties
Tempos de calentamiento ultrarapido
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Anexo No.9 Componentes del altenador
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Anexo No.10 Componentes del motor de arranque
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Anexo No.11 Asesoria Técnica

ALELORIA TECHICA - CLAXAICACION ARANCELARIA
IMPORTACION DE FRODUCTOS VARIOS

Comiulla requerkda por | BUAFLA AL ARADD FUC Mo

Dweccnn Casdod Guayagul

 corwiall

Frcha 02 de Absil del 2013 | Moves: | 10:30
Courea am 2 2 hotmad com

E

TY Y Y Y YYYYYYYVYY

-

-

£n base o lo informacian recibida se procede o absolver la consufta:

ARDYS
ALOGENCS
GUARDACHOGUES
FAROE

FARDS DE SENON
FOCOS5 LED
RADIOS

ovD

PARLATES
TAPACUBOYS
FALDOMES
VOLANTES
FORROS

AROS.- 5S¢ osume que son aros para vehicuios automoviles. La posicion aroncelona paro estos productos es:
8708.70.10.00

ALOGENOS.- Se asume que se frafan de los bulbos adgencs. pora vehiculos Lo podcidn arancelata para
estos productos es: 8539.21.00.00

GUARDACHOQUES. - S asume que e troton de portes de vehicuios outomdviles, La posicién aroncelodo ex:
8708.10.00.00

FAROS - Se aume que son parc vehicuior aulomdviles y no ton uridades sellas © silvines, La posicidn
aranceloda para esfe producio es: 8512.20.10.00

FAROS DE SENON.- Se atume que son para vehiculos automdviles, ala fecha no se fabdcon foros seliodos de
xentn, por lo que se asume que e trata de los bulbos para los faros, Lo posicidn arancelodo poro ede
producto es: 8539.32.00.00

FOCOS LED - La posicién aronceliana para este producio es: 8543.70.90.00

RADIOS - Se asurme que son para vehicuios oulomdviied la posicion aronceloda para este producio es:
8527.99.00.00

DVD.- Se awme que un aparalo de reproduccion de imagen y sonido. La podcitn arancelaria pora ede
aporato e 8521.90.90.90

PARLATES - Se asume que e pora vehiculo y Que vienen en una 50i0 cojo. Lo posicion arancelona paro este
oporato es: 8518.22.00.00

TAPACUBOS.- S0 aume que son aros para vehiculos aulomdviles. Lo posicion arancelona para estos
producios es: §708.70.10.00

FALDONES.- Se asume que son ios laterales de las camionetos o vehicuios SUV. sl esto es derfo lo
closficocién aorancelona es: $708.29.50.00

VOLANTES. - S¢ csumen gue son porg o direccidn, no volantes del motor, Lo closificacion aancelono ex
8708.94.00.00

FORROS.- So asume que son lexfies y para cubsir asientos. S eslo es clerlo la posicidn arancelana es:
4307.90.90.00
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A confinuacion el detalle pormenodzodo

1 fawos Jeros 70 1000 on 12e] o PROMISDO USADO
2 judcenos Jesee 21 0000 ws| zs]  osw)

3 |ouaroacrocues Jeroe 100000 e PROMIBIDO LIADO
= Jesi220 1000 B

s Jpancs oe xenvom Jpsoe 320000 e

s focosuo Jesaa 0 50 0 =B

7 jracios Jesz7 s3 0000 ws|zm]  osw

s pvwo Jesa: so w0 90 wom]zm] o

o Jss12 220000 =B

10 faracusos Jeoe 70 1000 e PROMIBIDO USADO
11 fpawoones Jeron 29 0.0 58] 28] oss PROMIBDO ULADO
12 voranres Jeon 94 00 c0 )] osw PROMIDO USADO
13 foreos 4307 §0 9000 0% YUSSSKG | i2s 0 5% INEN Y MPRO

IMPUESTOS AL COMERCIO EXTERIOR ( IMPORTACION ). Segun ol Art 108 del COPCL lor mpuetion ol Comercio extencr 16
dwden en es grandes grupos O 1aber:

a. Lot derechos Arancelonos

b. Lot impuesion e1fabiecdos en leyes orgdnicot y 0rdnorot cuyo hecho generador guarde relacion
con ol ingreso o solda de la mercancion v [ e IVA FODRNFA |

<. Loz foas por servicios oduaneros

£l arancel [mpuenios o pogor en oduanda) Para &11ot producto a ka fecha et 15 (Advolorem, e decr wobre ol valor)

DERECHOS ARANCELARIOS. Segun el Art 76 del COPCL los torfas aroncelonas se pueden expresar en

LOS IMPUESTOS ESTABLECIDOS EN LEYES ORGANICAS Y ORDINARIAS. Pora este coso fenemos o Impuesio al Valor
Agregado (IVA) y ol FODNFA

1. Advalorem [ sobre el valor |
2 Especiiicos | en iérminos de uno unidod de medido |
3. Mix#os | combnocion de ambos |

Base mponble pars & cdiculo de iImpuetios arancelanos Advalorem. segun o Art 110 del COPCI es &l Volor en
Advana

Al 110, Base imponible. Lo bote mponble de bt derechor arancelanos et o volor en aduana de o
merconcion importados. Bl valor en 0duano de o1 merconcias 1eed ol volor de frorsaccion de ios mamas mas os
costos del roraporie vy seguro. deferminodo segin © estoblezcon o dup ws que rjon ko valbrocidn
aduaners. £l comto del seguro formard parte del valor en aduana pero o pdiza de seguro no erd documento
obigaione de soporie exgble o la declarocdn aduanera

in lo procfco el vaolor en oduana comesponde ol valor CF, esfo ef Valor FOB de la mercodera ¢+ Flete
Infermacional + Seguro | 3 no lo contraia se deciara un valor presuntvo del |R del FOB + Flele intermacional |, o
resuliodo de ese volor se lo multplca por & porceniae Advalorem. en esle cos0 seria por o 0R

BIVA. Poro los importaciones. e3 del | 28, no exstendo exonerocones poro este fpo de producio

Base imponble pars ¢ cdicuio de IVA Segun & At 58 de o LORT. ko bose mponble et o wma del CF +
Impuestos + aranceles + 10108 + recarOs v OF0s gue figuren en lo deciorocon aduanera:
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Art. 59, Base imponible en los benes mporfados. Lo base imponible, en ia: imporfocones, o1 ol resuitado de
wrrar ol valor CF los impuestos. aranceles. fasas. derechos. recargos y ofros gastos que figuren en o
declarocén de importacdn y en ot demds documenios perfinentes

Célcvlo: CIF | Valor en Aduana | + Advalorem + Bspecifico + Fodnia. 8 resultado te lo mullpica por 1 2% que &
o volor del IVA o pagor
FODINFA, Bl Fondo de desamolio para la infancia cometponde ol 0.5% del valor CIF

Base imponible paro el calkcuio de FODINFA. Valor CF [valor de la mercaderia puesto sobre el medo de
rarsporte en el puerio de orgen para exporifacon) §

US$ 20.000.00 CIF Guayoqul X 0.9% = US$ 10000

A confinuacion, la informaocion disponibie en lo pagina de la Aduana con los impuestos y restricciones a la fecha.

T e —————————————————————————————¥73
Seccién XVI : MAQUINAS ¥ APARATOS, MATERIAL ELECTRICD ¥ SUS PARTES; APARATOS DE GRABACION O REPRODUCCION DE
SONIDO, APARATOS DE GRABACIONO REPRODUCCION DE IMAGEN ¥ SONIDO EN TELEVISION, ¥ LAS PARTES v
ACCESORIOS DE ESTOS APARATOS
Capitulo 85 : [ v Sus partes: da grabacidn © duccién de sonida, apaatos de
Mthmv“anhmy C4 estos
Partida Sist. Armonizado  sparates skoricos de alumbrade o saflalzaceén les arne *—ﬁhmmmw
8512: fimin ad de rcha e vahe, aké de ko5 toos utlzades e veld
SubPartida Sist. Armoniz. e o
851220 : * Los demas apar de ° vl :
SubPartida Regional - z SR e
85122010 : Foros de faros de a whps
Codigo Producto
Comunitario (ARIAN)
8512201000-0000 :
Codigo Producto Nacional
(TNAN) 8512201000~
0000-0000 :
s
Codigo de Producto (TNAN) 2000
Antidumping 0%
Advalorem 10 %
FDI 05%
ICE 0%
IVA 12%
Salvaguardia por Porcentaje 0%
Salvaguardia por Valor
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Aplicacion Salvaguardia por Valor

Techo Consolidado 0%
Incremento 1CE o
Afecto a Dereche Especifico

Unidad de Medida Unidacdes (UN)
Observaciones

s Producto Perecible NO

Sooverios | Restricoones | Medices | Exceuciones | Mistorial de Tases
Retornar

No existen restricciones/prohibiciones vigentes para la Consulta
AL 20 20 Noa0cias de Sastiiionsay IaniOanss ANG A SIsusa

Seccién XV1 MAQUINAS ¥ APARATOS, MATERIAL ELECTRICD ¥ SUS MANTES, APARATDS 0F GRABACION O REFROCUCCION
APARATOS OF CRABACONG RHPRO0UCTION OF BMAGHS ¥ SONIDO #W TRUIVISION, ¥ AS
MAATES v AQCESORIOS 0E ESTOS APARATOS

i

i oomiods e ":-t---':—.-‘—--“. --;---—-A.?—
————
Partida Sist. Armonizade vous [T - kb
8518 ge o com macrifeno v jueges @ o un ¥ une o vares
ey (Abepaclnies | ave
SubPartida Sist.
Armoniz. :
e e
Codigo Producto
mull.')
Codigo Producto
Nacional (TNAN)
'uxw
Codigo de Producte (THAN) 000
Antidumping o
Advalorem os
rot osw
we os
va 2w
Salvaguardia por Porcentale os
Saivaguardia por Valor
Apicacion Salvaguardia por Valor
Techs Consoidede os
Incremento 1CE o
Afecto a Derecho LspeOfiks
Unided de Medida Unsdsdes (LN)
Otservacones
s Producto Perecitie NO

Somvenies | Smrccones | Meduies | Racepcones | teuors oo Teses
e
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Anexo No. 12 Declaraciéon aduanera del importador

Che T~ o i
T Notificacion de Ia soscitud ds i3
’:;3 d:‘:""‘“*??" Dectaracion Sustitutiva
M COrreccion 4 paciaame tc Eisctranico)
Adano l
Soecitud de
! cormencion da ka3
o | o
Deciarame n(.oownmtom]
e ¢ < 3 4 X
nl : NOPICIZ0on o2 rasutado E Apfobac.on 3utomatica
B o2 carecan dsuse i de la Declaracion
Funcionarko deme-lslm ECUA-PASS |
: campos

| Automatizar la validacion ds arror, calculo ds tributo, generacion de fiquidacion y
craacion del historial sobrs lo modificado, etc.

\
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Anexo No.13 Declaracion Aduanera de Importacion

DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION ————
Consulta de detalle de la declaracion
Informacion de items
: Codigo : Codigo =0 Cantidad de
No. [Subpartida complementario| suplementario Descripcion Pais de origen | Peso neto un|da<_1es
comerciales
1 9802100000 | 0000 0000 MENAJE DE CASA Y ESPANA 2659 1
EQUIPO DE TRABAJO
[Autolig. Total]
Valor en aduana
Fob tota1 5449 Felte total 2230.42
Seguro total 76.79 Valor de ajustes| 0
Total de otros ajustes 0 Valor en aduana) 7756.21
Total de tributg 0
Tributo de declaracion de importacion(comun)
Codigo de tributo Monto de tributo Valor de liberacion Cantidad a pagar
01 0 0 0
02 0 0 0
03 0 0 0
04 38.78 38.78 0
05 0 0 0
06 0 0 0
07 0 0 0
08 ) 0 0
09 0 0 0
[Autolig. Por Item]
Numero de| Arancel | Arancel Antidumping| Eondinta ICE ICE VA Salvaguardi [Salvaguardia|
item Advalore | Especifico Advalorem | Especifico a especifica
1 ] 0 0 38.78 0 0 0 [}
[Documentos]
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Vo R DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION —
Consulta de detalle de la declaracion
Numero de DAU ‘ 028-2013-10-00201984
Informacién de general
Aduana | GUAYAQUIL - MARITIMO Cbdigo de régimen | IMPORTACION A CONSUMO
Tipo de despacho | DESPACHO NORMAL Numero de despacho
Tipo de pago | N

Informacién de Importador

Nombre

ANA GABRIELA CERVANTES CAZAR

Numero de

Ciudad

QuITO

Teléfono

039366344

Direccion

CALLE L, MZ 25, NO 533 GUAJALO, BARRIO SAN BLAS

Ciiu

OTROS

Informacién del declarante

Apelidos / nombres

IDROVO PACHECO MARIO FELIX

Numero de

RUC

Cddigo del decarante

01902255

Direccion

LOS RIOS 606 Y PRIMERO DE MAYO, EDIFICIO FIESTA, 2DO PISO, OFICINA 1C

Informacién de carga

Pais d encia | ESPANA Codigo de endoso | SIN ENDOSE - DOC DE
f e - IDENTIDAD EN DOC DE
Beneficiario del giro | ANA GABRIELA CERVANTES Numero de carga | CEC2012CMAU500530130000
Documento de transporte | ES1386135
[Comun]
Valor en aduana
Fob | 5449 Felte | 2230.42
Seguro | 76.79 Ajustes | 0
Otros ajustes | 0 Valor en aduana | 7756.21
Items declarados | 1 2659

Peso neto (kilos)

Cantidad de unidades fisicas

-

Cantidad de unidades
comerciales

1

Total en tributos

[ltem]
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DECLARACION ADUANERA DE IMPORTACION

Consulta de detalle de la declaracion

Numero de item hilirefo doidocumenio Tipo de documento Fecha de emision Fecha de fin
0 ES1386135 CONOCIMIENTO DE 18/11/2012 04/04/2013
EMBARQUE/GUIA
AEREA/CARTA DE PORTE
0 5000596634 OTROS 11/06/2012 11/06/2018
0 5000933654 OTROS 11/06/2012 11/06/2018
0 SIN FACTURA COMERCIAL 06/03/2013 04/04/2013
0 SENAE-DRTG-2013-0348- | PROVIDENCIA 26/03/2013 04/0472013
PV
0 1714577846 OTROS 05/03/2008 04/03/2014
0 SIN OTROS 03/01/2013 04/0472013
0 SN REPORTE DE MOVIMIENTO 05/03/2013 04/04/2013
MIGRATORIO
0 SIN REPORTE DE MOVIMIENTO 05/03/2013 04/04/2013
MIGRATORIO
0 SIN REPORTE DE MOVIMIENTO 05/03/2013 0470472013
MIGRATORIO
[ SENAE-DDQ-2013-0004-M | OTROS 0470172013 0470472013
[Valor]
ltems
Numero de Numero de Fecha de Nombre / Valor en Naturaleza de la Condicion de
valor factura factura razonsocial factura transaccion entrega
1 SIN 06/03/2013 | ANA GABRIELA | 5449 COMPRAVENTA A PRECIO | FOB
CERVANTES FIRME,PARA SU EXP.AL PAIS
CAZAR

otificacion de recepcion ;
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