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Resumen

Este proyecto tiene el proposito de analizar como los contenidos de las publicaciones que
realizan influenciadores de la red social instagram en sus perfiles, aportan a la
construccién de su reputacion online. El estudio se llevo a cabo a través de las cuentas
oficiales de personajes influyentes de la ciudad de Guayaquil, durante el mes de mayo de
2017.

Para la seleccion de los influencers —en inglés-, se hizo una investigacion sobre aquellos
que tienen mayor nivel de interaccion en relacion con el nimero de usuarios que los
siguen. Los elegidos para la investigacion son 3 hombres y 3 mujeres que figuran en un
rango de 20 a 30 afios y manejan la linea de estilo de vida, moda, belleza, viaje y

gastronomia.

El andlisis se realiz6 sobre los contenidos escritos y visuales de las publicaciones de sus
perfiles, con el fin de conocer como se comunican con sus seguidores, y Si estos
parametros son los que permiten mantener su imagen y credibilidad frente al pablico, es
decir, mantener su reputacion online. El estudio es de metodologia mixta, por lo que la

investigacion conlleva un analisis cualitativo y cuantitativo.

Mediante los resultados obtenidos, se analiza que instagram es la red por excelencia
utilizada por influenciadores para su labor comunicativo con marcas del pais y la creacién
de un canal de interaccion con su publico. Asimismo, que la gestion que ellos realizan en

sus redes influye en su reputacion online.

Palabras claves: influenciadores, instagram, reputacion online, redes sociales,

comunicacion corporativa.
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Introduccion

La forma de comunicarse ha cambiado en todos los &mbitos, y la social media es un
ejemplo de eso. Las empresas Yy la comunicacion que establecen con sus usuarios variaron
con el pasar de los afios, haciendo que cada vez se vuelva més efectiva y cercana. Las
herramientas que se utilizaban para interactuar con su publico dejaron de basarse en la
publicidad tradicional emitida a través de los medios como la television, radio y prensa,
en la que solo se promocionaba las bondades y beneficios de adquirir determinado
producto o servicio. Una manera de comunicar que resultaba repetitiva para todas las

marcas y nada innovadora para la audiencia.

Mediante dichos medios se pautaban cufias, videos e imagenes de la marca, pero la llegada
del internet y el surgimiento de las redes sociales impulsaron la creacion de un nuevo canal
por el cual transmitir las caracteristicas de sus productos y llegar a otro tipo de audiencia
y de una manera mas creativa. Esta revolucion de los medios digitales se convirtio en una
aliada para las organizaciones que ahora tienen mayor interaccion con sus seguidores,
pueden lograr un mayor alcance y tienen la libertad de elaborar otro tipo de contenidos

para estas plataformas.

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos del Ecuador (INEC), a través de un
estudio elaborado en diciembre de 2016, el 54,1% de la poblacién se conecta a internet
desde su casa, mediante laptops o computadoras de escritorio; y el 56,1% lo hace desde
sus teléfonos inteligentes. Este Gltimo porcentaje representa la inmediatez que llega a tener
el contenido que aparece en la web y lo facil que las personas pueden acceder a las
informaciones que alli se publican. De ahi que se justifique que las personas y compafiias

se trasladen a lo digital buscando captar mas audiencia.

En esa busqueda de mostrarse como marcas frescas en las redes sociales, implementan
otro tipo de estrategias para comunicarse. Por eso resulta importante la utilizacion de
personas influyentes, conocidos como influenciadores. Ellos tienen acogida de los
contenidos que publican en sus perfiles, y cuentan con gran numero de seguidores y de

compromiso de parte de ellos. Estos influenciadores encuentran en redes como Facebook,

-15-



Instagram, Twitter y YouTube, grandes aliados para compartir sus experiencias e historias

y crear contenido libre.

Al ser esta una tendencia a la que recurren cada vez mas marcas a través de agencias de
relaciones publicas, este trabajo se realiz6 con el fin de analizar los contenidos que estos
influenciadores publican en sus perfiles de instagram, y el aporte de estas informaciones
a la construccion de su reputacion online. El estudio se realiza en el mes de mayo de 2017,

con el objetivo de saber como se comunican las personas influyentes con su audiencia.

Lo importante de la actividad que realizan los influenciadores es que a pesar de trabajar
con marcas especificas, los contenidos que elaboran no muestran directamente a empresas
0 sus productos, sino que los manejan desde la experiencia como usuario. Esta estrategia
genera que los mismos seguidores interactlen y consulten sobre lo que se les muestra a
través de sus publicaciones, lo que hace mas real el intercambio de comentarios, al simular

la recomendacién de determinado servicio o producto entre amigos o familiares.

Y aunque las marcas aln apuestan por la publicidad tradicional, muchas también
implementan en sus planes de comunicacion, la utilizacion de influenciadores para llegar
a un nicho en especifico, un nativo digital. Un usuario en redes que se deja influenciar por
una imagen o por lo que le cuentan mediante la redaccion de un texto. Pardmetros que se
toman en cuenta para evaluar los estilos que tienen cada uno de los influenciadores y como
mantienen enganchados a su publico, al tratarse de personas comunes que se convierten
en lideres de opinion y que se refieren a temas especificos como la moda, belleza,

gastronomia o estilo de vida.

-16 -



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.- Planteamiento del “hecho cientifico” o “situacion problematica”
Las formas de comunicarse varian cada vez mas en una sociedad como la nuestra, en la

que las redes sociales han venido a cumplir un rol importante en la interaccion. Frente a
esa realidad, las personas y marcas se trasladan a esta plataforma para compartir
contenidos acerca de sus servicios y productos. En nuestro pais, las marcas han buscado
la manera de posicionarse también a través de los medios digitales y han elaborado buenas
estrategias de comunicacion, que impulsan en conjunto con agencias de relaciones

publicas.

Como una nueva tendencia de comunicacion mediante las redes sociales surgen los
Ilamados influenciadores, personas comunes que se han convertido en lideres de opinion
sobre temas variados y gque cuentan con gran acogida de parte de sus seguidores en dichas
plataformas. Cada vez mas, la utilizacién esta figura es acogida en los planes de

comunicacion de las marcas como una estrategia para llegar a los nativos digitales.

Redes como Facebook, Twitter, Instagram y YouTube son los aliados de los
influenciadores para compartir sus contenidos. En especial, Instagram, la segunda red méas
utilizada por las personas en Ecuador, segun el Ranking de Alexa de 2017. Esta plataforma
que permite publicar fotografias y texto es la favorita no solo de los usuarios, sino también

de las personas influyentes por el impacto que logran a través de ella.

Desde el contexto de Ecuador, y en especial de la academia, no se ha realizado un estudio
que trate el tema de los influencers y su poder dentro de las redes sociales. Es mas, no hay
un estudio que explique el fendbmeno de las redes en el pais. EI mas reciente material del
que se tiene registro es una investigacion sobre el uso de las Tics en el hogar, realizado en
el 2016. Por eso se consider6 importante realizar este proyecto, para generar un
conocimiento sobre esta tematica, realizando un analisis de los contenidos que publican
los influenciadores en Instagram y coOmo esto aporta a la construccién de su reputacion

online.

-17 -



1.1.- Formulacion del problema de investigacion
¢ Cudles son los tipos de contenidos que publican los influenciadores en Instagram y cémo

aportan a la construccion de su reputacion online?

1.2.- Justificacion de la investigacion
El tema de los influenciadores y su imagen dentro de las redes sociales, es un apartado

que especialmente en Ecuador no se ha analizado, y mucho menos desde la academia. Lo
que le otorga un elemento agregado, al dar luces sobre la relacion de los influencers con
la audiencia y su gestion de redes, para conocer como funciona la comunicacion digital,

en un contexto donde las personas estan inmersas mas que nunca en internet.

Al ser una tematica que aun esta en construccion, no existe un estudio similar en la ciudad,
ni en el pais y es importante que la academia acoja estas nuevas corrientes de
comunicacion y profundice en su investigacion, que no solo permite conocer la
importancia de gestionar adecuadamente los contenidos, en cuanto a narrativa, imagen o
video dentro de las redes sociales, sino también por lo que este estudio puede representar
para los comunicadores, en el ejercicio de la comunicacion corporativa y de las agencias
digitales que trabajan directamente con los influenciadores y las marcas, ya que existira
un documento formal que diagnostique la realidad de este sector, su produccién de
contenidos y los parametros recomendados por los especialistas.

Dicho estudio ademés permitird a los usuarios y principales consumidores de la
informacion que se publica, conocer cdmo se elaboran estos contenidos antes de ser
publicos y causar un efecto. Es decir, la construccion y produccion que hay detras de cada
contenido publicado en el perfil de la red social con el proposito de mantener una imagen,

de hacer que su audiencia consuma la informacion y que tenga influencia sobre ellos.

Estos conocimientos no solo seran de interés de la audiencia que estd inmersa en los
medios digitales, sino también para la sociedad ecuatoriana ya que es importante conocer
sobre el uso de las nuevas tecnologias y su funcionamiento con personas influyentes en
redes sociales y la gestion de contenidos sobre una marca ideal, para que puedan

comprender la interaccién existente entre influencers-usuarios, por qué su nivel de éxito
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con respecto a la influencia que ejercen y qué es lo que hace que los contenidos que
publican sean efectivos. Esto permitira abrir el panorama de la ciudadania y seran menos

vulnerables al mensaje.

Todo lo mencionado, va en concordancia con una de las lineas de investigacion que tiene

la carrera, que es la de comunicacion interpersonal, grupal, organizacional y mediatica.

1.3.- Marco Institucional
Linea de investigacion: Comunicacion interpersonal, grupal, organizacional y mediatica.

1.4.- Objetivo General
Analizar los contenidos que publican los influenciadores en Instagram y su aporte a la

construccion de su reputacion online, mediante el estudio de las cuentas oficiales de estas
personalidades influyentes y los posts —publicaciones- que realizaron durante el mes de
mayo de 2017.

1.5.- Objetivos Especificos
e ldentificar los pardmetros para hacer un analisis de los contenidos escritos y

visuales de las publicaciones de influenciadores realizando una investigacion
desde conceptos y apartados teoricos.

e Definir si el manejo adecuado de los contenidos escritos y visuales, aporta a la
construccion de la reputacion online de los influenciadores, mediante la medicion
y elaboracion de tablas comparativas de sus publicaciones y validando con
entrevistas a expertos.

e Establecer un esquema para la gestion de la red social Instagram en influenciadores
y la importancia para su reputacion online, a través de entrevistas con agencias de

influencers y expertos en relaciones publicas.
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1.6.- Hipotesis
Los contenidos que publican los influenciadores en Instagram determinan la construccion

de su reputacion online frente a sus publicos.

1.7.- Preguntas de investigacion
En la investigacion y elaboracion de este estudio han surgido las siguientes inquietudes:

¢Cuales son los parametros para hacer un analisis de los contenidos escritos y
visuales de las publicaciones de influenciadores?

¢Como debe ser el manejo adecuado de los contenidos escritos y visuales para
instagram?

¢De qué manera esos contenidos pueden aportar a la construccion de la reputacion
online de los influenciadores?

¢Cual debe ser el esquema ideal para la gestion de la red social instagram en

influenciadores?

-20-



CAPITULO II
MARCO TEORICO

“Hasta las personas mas insignificantes ejercen cierta influencia en el mundo”

Louisa May Alcott

2.- Redes Sociales, su importancia e influencia en la actualidad

2.1.- Antecedentes
El éxito de las redes sociales viene acompafiado de un elemento sin el que todo esto no

hubiera sido posible, su aliado por excelencia: el internet. EI surgimiento de lo que hoy
consideramos como un servicio indispensable en el hogar, se remonta a los afios 60,
cuando se limitaba a ser de uso exclusivo para las fuerzas militares estadounidenses con
el fin de mantener una via de comunicacion interna y secreta que permitiera el acceso a la

informacion desde cualquier punto del pais (CAD, 2015).

Arpanet, como se conocia en 1969 al internet, crecio tan rapido que su acceso se abrid
para cualquier persona que la utilizara con fines académicos o investigativos. Debido a la
acogida, la National Science Foundation crea su propia red a la que llama NSFNET, que
luego absorbié a ARPANET y propici6 este gran sistema informatico que revolucion6 la
comunicacion a gran escala. Para 1985, el internet ya era un servicio establecido a nivel
mundial. A medida que transcurrieron los afios, la red sufrié tantos cambios, hasta
convertirse en lo que es hoy, una red de redes globales que permite compartir recursos
(Leiner, 2015).

2.2.- Concepto
El acceso del internet a la poblacion mundial conllevé una diversificacion de la

informacién y la creacion de infinidad de plataformas digitales con diferentes
funcionalidades. Si bien generd una gran acogida por todas las actividades que permitia
realizar, su éxito irrefutable lleg6 con el surgimiento de las social media (redes sociales,
en inglés). Estas redes significaron la revolucién de la comunicaciéon a un nivel nunca

antes conocido. Dichas herramientas no solo facilitaron el intercambio de mensajes entre
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personas de distintas partes del mundo, sino que constituyeron una forma de conocer, ver,

compartir la vida y estar conectado a nivel global todo el tiempo.

Las redes sociales segun el portal web Fotonostra son definidas como “aplicaciones web
que favorecen el contacto entre individuos” (Fotonostra, 2014). La plataforma digital
Definicion ABC, diccionario online, las cataloga como una estructura social integrada por
personas, comunidades, profesionales, organizaciones que estan conectadas entre si por
un interés. Comunicacion, informacion, relaciones de amistad, entretenimiento, creencias
o afinidades, son algunos de los motivos por los que los usuarios aceptan ser parte de este
gran circulo de tecnologia (Ucha, Definicion ABC, 2010).

Los individuos estan conectados de forma ilimitada, a cualquier hora, el dia que deseen y
en el espacio donde se encuentren. Lo que conlleva a que también se pueda estar
informado de lo que sucede en el mundo, en el instante mismo en que ocurre. Ademas,
permite realizar transmisiones en vivo, que te sitlan en el lugar en donde sucede algo, sin
necesidad de estar ahi fisicamente, en las cuales se puede participar activamente mediante

comentarios.

Actualmente, muchas empresas e individuos han apostado por el traslado de sus
contenidos, promociones, servicios y productos a estas plataformas de interaccién. Motivo
por el cual las redes sociales funcionan ademas como una forma de llegar a mas gente a
través del conocimiento de la marca, y la promocion de la misma. Incluso, su poder es tan
efectivo, que muchos emprendimientos surgen exclusivamente en estas redes y se manejan
solo en ellas con mucho éxito. A través de ella se puede construir una marca online, que
te brinde la oportunidad de fortalecer la reputacion personal o de tu empresa, generar

confianza e interactuar con todos, logrando conexiones reales (Santiago, 2011).

Con la llegada de los teléfonos inteligentes o smarthphones, el poder de las redes sociales
se propagod. No solo se podia acceder a ellas mediante un computador, sino también por
el celular. Bastaba con descargar las aplicaciones e ingresar y crearse cuentas. Es decir,
quedo atrés la figura de una persona sentada en un escritorio con su ordenador buscando

el dominio de la pagina web de la red social, porque ese mismo individuo desde su movil,

-22-



podia tener las redes de su preferencia disponibles las 24 horas del dia, los siete dias de la

semana con solo tocar la pantalla.

2.3.- Historia de las redes sociales
La historia de las redes sociales la explican muchos tedricos con la finalidad de entender

cémo fue evolucién este medio digital hasta las plataformas que tienen gran éxito
actualmente. Castillo y Nolasco amplian sobre el surgimiento de cada red desde un orden

cronoldgico, lo que a continuacion a breves rasgos se expone.

La primera red social conocida se remonta al afio 1995 y se Ilam¢ classmates.com. Su
creador Randy Conrads, la inici6 con el propdésito de que las personas puedan recuperar
el contacto perdido entre antiguos amigos de jardin, escuela, colegio, universidad, trabajo.
Luego apareci6 Six Degrees, de la mano de la empresa Macroview en 1997. Fue el primer
servicio que permitié generar perfiles de usuario, crear listas de amigos y conocidos, e

intercambiar mensajes entre ellos.

Para 1999 surgi6 Live Journal, propiedad de Brad Fritzpatrick. Fue fundado como una
manera de tener a tus contactos actualizados sobre las actividades diarias del usuario.
Promovid la implementacion de blogs y agendas en linea. Tres afios mas tarde salio
Friendster, de Jonathan Abrams. La red social mejord la experiencia de bdsqueda de
amigos, al permitir seguir a los contactos de tus contactos y establecer relaciones
amorosas. El servicio permitié generar perfiles y adicionar fotos, ademas de compartir
experiencias y archivos (Castillo, 2011).

En el mismo afio, 2002, naci6 Fotolog. Su innovacion consistio en que facilitaba el
intercambio de fotografias con otros usuarios. Ademas se cre6 Last FM, que en un
principio pretendia ser una emisora en linea, pero termino convirtiéndose en una red para
los aficionados de la musica. En 2003, fue implementada la exitosa red LinkedIn, que
actualmente contintda funcionando y cuenta con millones de usuarios, al ser una red

profesional donde se establecen relaciones con fines laborales (Nolasco, 2017).

Luego vinieron My Space y Hi5, las redes mas utilizadas en 2003. Ambas consistian en

perfiles interactivos en los que se compartian experiencias y fotografias, ademas de la
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conexion con amigos de forma sencilla. Un afio después, se fundo la red social méas
influyente del mundo: Facebook. Es la mas utilizada a nivel global, cuenta con 1,94
billones de usuarios activos al mes (Heine, 2017). Luego vino otra plataforma que logro
mucho éxito inmediatamente surgid. Instagram, que actualmente cuenta con 700 millones
de seguidores activos, fue adquirida por Facebook, al afio de su lanzamiento (Instagram,
2017).

2.4.- Tipos de redes sociales
Redes sociales hay muchas y con distintas ocupaciones cada una de ellas. Unas son mas

conocidas que otras, muchas cuentan con mayor nimero de consumidores, pero para poder
comprender su utilidad, el portal web Fotonostra ofrece una clasificacion que permite

precisar en qué consisten.

Como primer punto se sefiala a las redes sociales genéricas u horizontales, que son las mas
numerosas en cuanto a usuarios que la conforman y son las més conocidas a nivel mundial.
En este grupo consta Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat y Google +. También
figuran las redes profesionales, aquellas en las que los internautas se contactan con fines
laborales. En esta lista estan LinkedIn, Viadeo y Xing. Como parte de la clasificacion se
presentan las redes sociales verticales o tematicas, en las cuales los publicos se conectan
porque tienen afinidades en comun. En el conjunto existen Flickr, Pinterest y YouTube
(FotoNostra, 2017).

El portal web tiposde.org coincide con la categorizacion anterior, pero explica que se
puede describir a las social media en funcién al sujeto y a la localizacién geografica. La
primera, especifica que existen las redes sociales humanas que promueven la interaccion
entre las personas de acuerdo a sus intereses y afinidades en comun. En esta division se
muestran como ejemplo a Dopplr y Tuenti. Por otra parte, se encuentran las redes sociales
de contenido en la que las interacciones entre los usuarios se establecen por el tipo de
informacién que se publica. En este caso, la mas conocida en Flickr, que comparte

fotografias de alta calidad.
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En funcion a la localizacion geogréfica, hay dos ramificaciones: las redes sociales
sedentarias y nOmadas. La primera es aquella que crea y edita los contenidos de acuerdo
a las publicaciones que se hayan realizado en otras plataformas. En este grupo entra
Blogger y Plurk. La segunda se refiere a las redes que cambian de acuerdo a la ubicacion
geogréfica de los usuarios que la utilicen, como ejemplo estan Latitud y Fire Eagle
(Enciclopedia de clasificaciones, 2017).

2.5.- Importancia de las redes sociales en la actualidad
Nos encontramos en la era digital, en la que la comunicacion ha pasado a otro plano, donde

todo es global. Desde la aparicion de los teléfonos inteligentes, las redes sociales cobraron
otro sentido, el de ser uno de los primeros medios de contacto, compartir e intercambiar

informacion entre las personas.

Hay diferentes redes sociales, para las preferencias que tenga el usuario. Desde redes que
te permiten compartir experiencias, fotografias, informacion, seguir a otros en bdsqueda
de nuevos contenidos o simplemente para tenerlo como contacto, hasta las redes que te
facilitan la construccion de un perfil profesional, para un fin comercial o publicitario
(Digital Soft, 2016).

De acuerdo al tltimo informe de WeAreSocial de enero de 2016, el 46% de las personas
en el mundo se encuentran conectadas a Internet, lo que significa que 3419 billones de
usuarios estan dentro de la web. Con una alta penetracion de utilizacion de celulares, 51%,
y uso de las redes, 31%, a través de ellos se abren una infinidad de oportunidades para las
marcas en su relacion con los consumidores y de los individuos en sus formas de
comunicacion. A nivel de Latinoamérica las cifras son mas altas, el 67% de poblacion esta
inmersa en internet y el 51% tiene acceso a las social media (Zuccherino, Social Media
Marketing, 2016).

De ahi que la importancia de las redes yace en que los sujetos, actualmente, no conciben
un mundo sin ellas y alejados del internet. EI motivo radica en que son herramientas de
apoyo para nuestras vidas (Arenzana, 2017). Es mas, tal es el impacto que estas tienen,

que desde la escritura de la novela Generacion X, en 1991 por el dramaturgo canadiense
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Douglas Coupland, se empieza a clasificar a la poblacion de acuerdo al acercamiento que
tiene con la tecnologia. Generacion X, Y, Z o los millennials, son algunos de los términos
que se han utilizado para denominar a las personas de una determinada época. En esta

investigacion no se ahondara en la generacion X, por €so no nos remitiremos a ella.

La generacion Y o también llamada la de los millennials (de milenio), son aquellos
individuos nacidos entre 1980 y 1995, que ahora tienen entre 35 y 20 afios —nos remitimos
al afio de elaboracion de esta tesis- y que fueron creciendo en el cambio del milenio. En
esta clasificacion se agrupan a los primeros que tuvieron contacto, usaron y aprendieron a
usar la tecnologia. Esta generacion vividé el cambio constante de los implementos
cientificos, todo lo que se conoce como el precursor de lo que actualmente tenemos en
2017 (Benvenuto, 2017).

El grupo se caracteriza por ser digital, interactia con distintas pantallas en multiples
plataformas. Esta pendiente de las redes sociales, comparte constantemente contenido, le
otorgan una alta importancia al intercambio de informacion y conocimiento. Tienen una

comunicacion rapida, efectiva, permanente (Ortega, Young Marketing, 2017).

La generacion Z agrupa a las personas nacidas entre 1995 y 2010, en un rango de edad de
los 10 a 20 afios. Ortega afirma que dicha poblacion es la que realmente ha estado
conectada desde que fueron capaces de poder hacerlo, debido a que han tenido acceso a

todos los implementos tecnoldgicos y al internet.

No pueden estar separados del mundo en la web, revisan los teléfonos muchas veces al
dia, estan en constante intercambio de mensajes, fotografias, videos, que son la forma mas
efectiva de comunicacion para ellos. Estan conectados las 24 horas al dia, que incluso son
individuos dependientes de lo que pase en la red. Esta generacion sabe usar a la perfeccion
las herramientas tecnoldgicas que estan a su disposicion. La diferencia entre la generacion
Z y los millennials yace en que aunque ambos manejan la tecnologia, la primera es por

excelencia la que sabe de su uso (Barba, 2016).
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3.- Instagram

3.1.- Concepto
Han pasado siete afios desde la creacion de esta red social, 2010, que revoluciono la forma

en que se comparten fotografias y videos en internet, a los que puedes agregar diferentes
filtros para hacer lucir mejor tus publicaciones. En la pagina oficial la definen como una
manera divertida y peculiar de compartir contenido multimedia con los amigos

transformando un mundo mas conectado a través de las fotos.

En el portal web Definicion ABC puntualizan que es una de las redes sociales méas
utilizadas actualmente que tiene como objetivo “permitirle al usuario compartir
fotografias con sus seguidores, tanto en ella como en el resto de las redes mas extendidas

del mundo, tales como Twitter, Facebook, entre otras” (Ucha, Definicion ABC, 2016).

Segun las estadisticas que maneja esta plataforma, actualmente cuenta con 700 millones
de usuarios activos al mes, con 400 millones de personas conectadas diariamente y mas
de 250 millones de individuos diarios que participan en instagram stories, historias de
Instagram que estan disponibles por 24 horas para ser vistas por los seguidores (Instagram,
2017).

3.2.- Historia de Instagram
Kevin Systrom y Mike Krieger fueron los mentalizadores de esta creacion. Su amor por

la fotografia y por realizar productos de calidad, los encaminé a implementar una
herramienta que esté al alcance de quienes compartan sus mismos intereses. Fue asi como
naci6 Instagram, con la idea de resolver tres problemas basicos que ellos notaron en la
composicion de las piezas: el primero consistio en que las fotos en el teléfono siempre
tenian un aspecto mediocre, y por eso se pensé en los filtros, con los que se podria

transformar las instantaneas y darles un aspecto profesional.

El segundo problema que notaron fue que no existia la forma de publicar en varias
plataformas a la vez el mismo contenido, lo que los llevé a construir un medio para enlazar

las otras redes con la cuenta de Instagram. Y por ultimo, la mayoria de las aplicaciones
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tardaba mucho en subir imagenes, por lo que se ided la forma de hacer esta experiencia
répida, eficiente y sin complicaciones (Castro, 2014).

El nombre de la red social responde a la union de la palabra instantanea, como también se
conoce a las fotografias y telegrama, una forma de comunicacion que se utilizaba afios
atras. El 1 de octubre de 2010 uno de sus creadores realizé la primera publicacion de una
imagen, sin saber que seria el inicio del éxito. Dos meses después del lanzamiento
contaban con una comunidad de méas de un millén de usuarios. Un afio luego alcanzaron
los 10 millones de seguidores. Posteriormente debido al impresionante crecimiento de la
plataforma, Facebook decidié comprarla y eso potencio su capacidad de influencia hasta

lo que conocemos actualmente (Infobae, 2012).
Caracteristicas de Instagram

Pronto vinieron la creacion de los hashtags, de filtros nuevos, se introdujo los videos de
pocos segundos, se lanzd la version en web, los mensajes directos, las fotografias y
audiovisuales patrocinados, ademas de la implementacion de aplicaciones de apoyo como

Layout, Boomerang e Hyperlapse.

Actualmente la aplicacién permite realizar fotografias o videos que se suben a los
instagram stories y son visibles por 24 horas, el mismo estilo y funcionamiento de su par
Snapchat. Asimismo permite transmitir en vivo y guardar el video para ser accesible
durante el dia. Instagram ademas permitié la entrada de publicidad en su plataforma.
Todos estos atributos facilitaron el incremento de usuarios activos a mas de 700 millones
(Rusli, 2012).

3.3.- Glosario de términos de Instagram
Para entender la plataforma de instagram, es necesario manejar los términos que la

componen. A continuacion se ha realizado una lista de conceptos con sus respectivos
significados (Giraldo, 2017).
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Perfil

ePagina de Instagram de cada usuario donde se encuentra las fotos y videos.

Grid

J

ePlantilla donde estan todas las publicaciones de un perfil. Se pueden visualizar como pequenias
cuadriculas en donde estd el contenido compartido.

Followers

J

eSeguidores de la cuenta que se maneja. Ellos pueden ver las publicaciones e interacciones.

\

Following

J

*Seguidos, personas que la cuenta decide seguir. Al hacerlo se puede ver todo lo que realice el
usuario.

Post

J

ePublicaciones que aparecen en el perfil. Se componen de texto, imagen, etiquetas, hashtags,
ubicacion.

Filtros

#Sirven para darle otra coloracion a las fotos que se publican.

Repost

ePublicar una imagen que coloco otra persona en su perfil.

Hashtag

J

ePalabras claves o etiquetas precedidas por el simbolo #. Esta funcionalidad permite facilitar la
busqueda de un tema

Tag

eEtiquetas a otros usuarios sobre las fotografias que se publican en el perfil.

Instagram stories

J

eHistorias donde se comparten fotos y videos de 15 segundos que duran 24 horas.

\

Album de Instagram

J

Se eligen 10 fotos para compartir en una sola publicacidn, dando la ilusién de crear una
presentacién con diapositivas.

]

Boomerang J

#Se hacen varias fotos en secuencia para finalizar en un video simulando un gif.

Grafico 1: Glosario de términos de instagram. Fuente Valentina Guiraldo. Elaboracion propia.
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3.4.- Clasificacion de las imagenes en Instagram
Instagram es una red social favorita a la hora de compartir fotografias. Incluso, la figura

de los influencers ha cobrado mucha fuerza en nuestro pais debido al poder que tienen las
imagenes. Marta Alonso, autora del libro digital We Instagram hace una division de los

tipos de fotografias que se publican.

Las iméagenes referentes a foodies, que son las fotos que mas se comparten en la red social
al tratarse de platos de comida. Hay mas de 10 millones de etiquetas relacionadas con
dicha tematica, segun la autora. También hay fotos al estilo street photography, que se
caracteriza por capturar un instante de la realidad, la esencia de las escenas cotidianas que

ocurren alrededor del contexto en donde se desenvuelven (Alonso, 2015).

Minimal son aquellas imagenes de objetos o detalles que transmiten emociones por si
mismas; asimismo estan las fotos sports, una de las tendencias de todas las redes sociales
posteando contenido sobre deporte, comida sana, estilo de vida saludable. En la actualidad
hay mas de un millon de etiquetas relacionadas al tema. Otro punto recurrente de

publicacion son las imagenes sobre viajes o también conocidos como landscape.

Las fotos de animales o pets son de las favoritas para compartir en todas las redes sociales,
no solo en Instagram. De hecho, la primera imagen publicada en esta plataforma fue la de
un animal de compafiia. Un apartado reconocido en el &mbito profesional son las fotos
sobre architecture, que son posteadas por expertos del area. Y finalmente, pero no menos
importante es lo referente a moda o fashion. Las marcas son las que mas aprovechan esta
opcién para subir fotografias de sus prendas y que son apoyadas en gran parte por

influenciadores a nivel mundial, donde también entran contenidos sobre belleza.

Otro tipo de representacidn que se ha vuelto una preferencia en Instagram es el flat lay.
Son figuras tomadas en angulo cenital, es decir desde media altura con la intencién de que
los objetos se vean planos. Mostrando una suma de objetos que dan cuenta de un contexto
que quiera darle el fotégrafo. Guevara hace unas recomendaciones sobre como lograr una

imagen al puro estilo flat lay (Guevara, 2015).

-30-



Variedad de : Espiritu de
Pieza clave .
fondos vacaciones
4 ) ( N ( N
Fondos Agregar
blancos son Escoger una articulos a la
ideales para iezi clave foto que
fotos de P estén
que resalte ;
moday dentro de lo relacionados
belleza, pero con viajes.
h que se
ay que . Estos
quiere
probar mostrar elementos
diferentes ’ le dan
texturas. caracter.
\, J g S g S

No
complicarse

)

Dejar
espacios
en
blanco
enla
construc
cion del
espacio.
No
recargar

N/

Definir
tonos y
altura

)

Escoger
una
gama de
colores
como
estiloy
hacer la
foto en
una
buena
altura

Gréfico 2: Pasos para buena fotografia en el plano flat lay. Fuente Francisca Guevara. Elaboracion propia.

3.5.- Estadisticas de Instagram

Segun Formacion Gerencial, hay mas de 13 millones de personas que acceden

regularmente a internet en Ecuador. El acceso se realiza desde computadoras, laptops y

teléfonos celulares. Las principales paginas de visita por los internautas son Google y

Youtube, en las que se realizan busquedas, navegaciones y consultas.

Con respecto a las redes sociales, quien mantiene el liderazgo indiscutiblemente es

Facebook, que cuenta con 11 millones de usuarios registrados en Ecuador. De esa cifra,

un promedio de 6,4 millones son activos mensualmente, esto solo a traves de la plataforma

web, no como aplicacion mdvil. Instagram pasa a ser asi la segunda red social mas

utilizada en el pais (Alcazar, 2017).

A continuacion se presenta un cuadro comparativo de los lugares que han ocupado las

paginas web mas utilizadas en Ecuador en los afios 2015, 2016 y 2017.
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Ranking Comparativo 2015 - 2017 Redes Sociales Web Ecuador &4
(o

Enero 2017

Posicion

Ecuador Fighes
1 Youtube.com 2 1 2 -50%
2 Facebook.com 1 2 9 -78%
3 Slideshare.net 31 33 22 50%
4 Instagram.com 25 27 24 13%
5 Ask.com 18 15 26 -42%
6 Scribd.com 80 81 49 65%
7 Twitter.com 15 17 59 -71%
8 Linkedin.com 58 48 101 -52%
9 Tumblr.com 115 68 131 -48%
10 Pinterest.com 86 56 252 -78%

Grafico 3: Redes sociales més utilizadas en Ecuador. Fuente: Ranking Alexa

En el estudio mencionado, también se incluye un analisis de las aplicaciones moviles mas
descargadas en Ecuador. La siguiente informacién sobre las aplicaciones ha sido obtenida
de App Annie, segun ranking de enero de 2017, en las plataformas iOS y Android.

RANKING DESCARGA APLICACIONES RANKING DESCARGA APLICACIONES

& ANDROID EN ECUADOR ENERO 2017 APPLE EN ECUADOR ENERO 2017 1

1 Whatsapp 1 Whatsapp

2 Messenger 2 Messenger

3 Facebook 3 Facebook

4 instagram 4 Instagram

5 Facebook Lite Youtube

6 Snapchat Bitmoj

7 B612 Selfie Camera Snapchat

8 Turbo Cleaner Spotify

9 Sweet Seifie Candy OoLX

10 OLX Netflix

1 CM Security Twitter

12 WWE Champions Pinterest

13 Candy Camera Google Chrome

14 Geometry Dash ! Gmail

15 Subway Surfers Super Maric Run

Grafico 4: Aplicaciones mas descargadas en Ecuador en celulares iOS y Android. Fuente: Formacion

Gerencial Internacional y Ranking Alexa enero 2017.
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El estudio de redes sociales ademas explica que Instagram, para mayo de 2017, tenia 2,9

millones de usuarios, de los cuales 1,2 millones son activos diarios.

Audiencia
Redes

Facebook Twitter === Linkedin Instagram

Usuarios (may 2017) Usuarios (may 2017) Usuarios (may 2017) Usuarios (may 2017)

Usuarios moviles promedio: 89,09%

Gréfico 5: Audiencia en redes sociales. Fuente: Formacion Gerencial y Ranking Alexa 2017.

El sitio web Alexa, mencionado anteriormente, proporciona datos de tréfico,
clasificaciones globales, por paises e informacion sobre estadisticas para que los usuarios
puedan medir resultados. Lo hace a través de graficos y cuadros donde se pueden apreciar
crecimientos y decrecimientos, ademas de escala de posiciones. A continuacion se
muestra un cuadro elaborado por Alexa, donde se muestran las posiciones de las paginas
web maés visitadas en Ecuador. En la lista, Instagram se ubica en el puesto 24. Pero a pesar
del lugar, es la segunda red social a la que méas acceden los usuarios, la primera es
Facebook en el puesto 4 (Alexa, 2017).

An
amazoncom

company

Site Daily Time on Site

w
o

[+

¥ a nivel

[

= Google.com a:
Enables users to search the world's information, including
webpages, images, and videos. Offers...Maore

4 Facebook.com 10:34
A social utility that connects people, to keep up with friends, upload
photos, share links and ...More

= lcomercio.com Sr2d

sit gital del Diario mas comprometido con la gente de

Ecuador. Publica informacion actua...Maore
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the world's largest community for sharing

resentations. With 50 million maonthly ...More
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o
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24 Nstagran.com 5:30

Gréfico 6: Paginas més visitadas en Ecuador. Fuente: Ranking Alexa enero 2017.

3.6.- Instagram como herramienta de posicionamiento
Desde que Instagram permitio pautar publicidad, empresas y personas han visto en ella

una forma de llegar a su publico de manera diferente. Las compafiias se vieron en la
necesidad de reestudiar los comportamientos de los usuarios y los consumidores, que en
la actualidad estan basados en nuevos habitos de vida, de formas de socializar, influenciar

y ser influenciados.

El portal web 40 de fiebre, especializado en marketing y redes sociales, explica que la red
social es una herramienta de posicionamiento efectiva para las marcas e indica que para
su funcionamiento adecuado hay que tomar en cuenta que las publicaciones deben ser
diarias, para asi comprometer a los seguidores; las fotografias tienen mayor acogida que
los videos en la plataforma. Son consideradas un 26% mas atractiva.

Otro punto importante es que la utilizacién de imagenes de personas usando un producto,
sea quien maneje la red social, crea mayor empatia con el usuario, ya que es mas real la
vinculacion. De hecho, esta es la actividad en la que los influenciadores trabajan para
promocionar sus contenidos de forma honesta. Ademas, se aconseja usar al menos cinco
hashtags para asi no saturar la publicacion, contrario al estilo de posteo que realizan las

personas en Instagram. Asimismo, esta comprobado que las fotos en las que aparecen
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individuos reciben mayor interaccion de los usuarios, que en las que se muestran
simplemente objetos o detalles. Es mejor contar una historia, manejarlo desde la

experiencia como usuario (Villarejo, 40 de fiebre, 2016).

Entre otros de los temas importantes que se resalta en el portal web, se explica que hay
cinco puntos para disparar la visibilidad de una marca. El primer punto consiste en
aprovechar los contenidos que los usuarios generan sobre la marca. El publico sigue a una
determinada cuenta porque gusta de las publicaciones e informacion que en ella se
realizan. Por eso no estd de més, incluso como forma de agradecimiento y compromiso
con las personas, responder, repostear, o compartir el material. Incluso, asi serd mas real

la identificacion del producto o servicio con las personas.

El segundo punto es tener una linea gréafica que permita identificar a la marca en todas las
redes sociales. Es importante que se establezcan formas, colores, simbolos, que sean
distintivos de la empresa, para que los usuarios pueden identificarlos y no hayan
confusiones. La linea grafica debe ser la misma para todas las plataformas en las que esté
la marca. El tercero consiste en que al utilizar hashtags se puede incrementar el alcance
de las publicaciones. Lo ideal de compartir fotografias y videos es acompariarlos de estos
simbolos que sean personalizados y distintivos, o hacer uso de algunos conocidos

mundialmente (Parra, 2016).

Como cuarto paso implica generar contenido que diferencie a la marca de otras. La imagen
0 video debe captar la atencién del publico y contener todo lo que se le quiere decir al
usuario, de manera clara. Y el quinto punto que apunta a que las imagenes son poderosas,
pero los videos también lo son. Instagram permite subir videos de un minuto, por lo que

se aconseja ser creativo en el material que se publica.

El bloggin Zenith coincide con los cinco puntos mencionados, pero precisa que otra
estrategia que ayuda a promocionar a la marca en Instagram, y que es una tendencia en

auge, es la utilizacion de influencers y micro influenciadores (Bloggin Zenith, 2017).

Contrario a lo que se puede pensar, dentro de las redes sociales tambien se puede evaluar

la gestion que se ha realizado, de alli que las compafiias ven en ella un negocio en potencia.

Santiago Zuccherino en su libro Social Media Marketing explica que algunas métricas
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importantes para medir en esta red son el nimero de seguidores, engagement, traficos en
otros sitios y hashtags. En el primer apartado se puede llevar un registro del aumento de
seguidores teniendo presente el contenido publicado, la pauta y la promocién en otras

redes para entender como esas variables afectan la adhesion a la cuenta.

El segundo punto responde a la contabilizacién de los me gusta y comentarios, es decir,
analizar los contenidos segun su interaccion. Donde se puede calcular el compromiso de
la audiencia con el promedio de ambos factores dividido por la cantidad de los followers.
El tercer tema se refiere a que mediante herramientas externas se puede conocer las fuentes
del tréfico, lo que permitira entender si el perfil genera conexiones con otras plataformas.
Y el cuarto con respecto a los hashtags, que como se ha mencionado antes, facilitan la
interaccion al poder ver el contenido compartido con el mismo etiquetado (Zuccherino,
Social Media Marketing, 2016).

Vilma Nufiez, establece que las métricas para calcular el engagement rate —ratio de
compromiso- en instagram es a través de las publicaciones donde se contabilizan me gusta
y comentarios; en las historias donde se analizan visualizaciones y mensajes directos y los
videos en los que se mide visualizaciones, me gusta y comentarios. Afirma que existen
varias formulas para poder precisar valores de una sola publicacion, pero que la mas
utilizada por las empresas es la que se muestra a continuacion donde el total de
interacciones se divide para el total de seguidores de la cuenta y se multiplica por 100
(Nufiez, Vilma Nufiez, 2017).

FORMULA DE ENGAGEMENT RATE

Para calcular el engagement de una sola publicacion.

TOTAL DE INTERACCIONES

O X100
TOTAL DE SEGUIDORES

seguidores actuales

FORMULA PARA CALCULAR EL ENGAGEMENT RATE DE TU PAGINA/PERFIL m

Gréfico 7: Formula para medir el engagement de una publicacién. Fuente Vilma Nufiez.
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4.- Influenciadores (influencers)

4.1.- Conceptos del término
En el Ecuador, la figura de los influencers no es algo sobre lo que se tenga gran

conocimiento, pero diferente es la realidad internacional, donde el fendbmeno de los
influenciadores ha estallado en los ultimos afios gracias a las redes sociales. En el pais, la
utilizacion de estas personas para trabajar en campafias con marcas es apenas nuevo. Es

una actividad que esta en auge y a la que empiezan a apostar cada vez més las empresas.

Para Zuccherino (2016), un influenciador es una persona real o ficticia cuyas
publicaciones (contenidos) generan un impacto (engagement) sobre el pubico de la web,
movilizandolos a tomar decisiones. Marketing Directo, amplia la definicion afirmando
que son:
Individuos que generan informacion de productos, servicios o, gracias al fenomeno
de las redes sociales, de cualquier tema de actualidad. Regularmente se
especializan o hablan de un tema o categoria en especifico y, por lo general,

tienden a interactuar y a participar con otros usuarios compartiendo sus opiniones,
pensamientos, ideas o reflexiones (Piedrahita, 2016).

Estas personas influyentes en redes, que cuentan con credibilidad sobre los temas que
tratan, “pueden llegar a convertirse en un prescriptor interesante para una marca” (Puyol,
2016), ya que su presencia en el medio digital es fuerte y por tanto puede convertirse en

uno también para la empresa.

Estos usuarios tienen en su poder la capacidad de difundir mensajes “de manera efectiva
con el objetivo de generar un worth of mouth marketing positivo” (Mafiez N. , 2016). El
concepto del marketing boca a boca -de sus siglas en inglés- es una tendencia clave que
consiste en cdmo las marcas se preocupan por sus clientes, con los que intentan mantener

un dialogo y una buena relacion.

Por su parte, Laura Alfonso explica que la influencia que ejercen las personas en las redes

sociales:

Tienen que ver con el contexto y no con el individuo, y por tanto viene definida
como la interseccion entre la persona y una determinada tematica. Es decir, la
influencia es un fendmeno dinamico, lo que tiene unas implicaciones enormes en
las acciones de marketing, ya que no vale identificar a aquellos usuarios que tengan
mas seguidores, sino aquellos cuyos despiertan interés. (Alfonso, 2016)
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Esa influencia que pueden ejercer estas personalidades sobre los demas, los ha catalogado
también como lideres de opinidn, expertos que saben como potenciar su marca personal
(Navarro, 2017). Los influenciadores intervienen de forma positiva 0 negativa sobre la
compra de un producto. Pero ademas “ayudan a tomar decisiones a otras personas al
transmitir un mensaje comercial de una forma mas creible. Puede incrementar la
credibilidad de los productos y/o servicios y llegar de forma més sencilla al publico
objetivo” (Mafiez R. , 2017).

Si bien dichos individuos tienen gran nimero de seguidores, esa variable no define si su
imagen y los contenidos que generan son y seran efectivos. Andrés Arias, experto en
mercadeo digital, asegura que la utilizacion de esta figura es una tendencia y se ha
afianzado debido a que:
Las marcas buscan figuras que no necesariamente sean siempre maximas estrellas
del deporte o la musica, pero que por la manera como manejan su imagen en redes

se convierten en canales de publicidad mas efectivos que incluso los medios
tradicionales de comunicacion. (Cardona, 2017)

En ese mismo sentido, Arias acota que los influencers y las marcas han comprendido que
las redes sociales no son solo un medio para compartir fotos atractivas 0 comunicarse con
amigos. Sino que ademas son un canal digital publicitario de alcance mundial e inmediato

con un impacto profundo en la generacion millennial.

Claudia Garcia, experta en mercadeo en Colombia, afirma que para que un influencer
pueda llegar a tener rentabilidad de la actividad que realiza a través del medio digital,
“estas figuras muestran una imagen fresca y descomplicada que atrae, pero para cualquiera
que quiera hacerlo es recomendable definir un tema especifico para atraer a marcas
precisas y que ese mensaje llegue efectivamente al publico” (Cardona, 2017). De ahi que
los influenciadores seleccionan un nicho en el cual son expertos y gozan de credibilidad

de parte de su audiencia.

-38 -



4.2.- Caracteristicas del influenciador
Para que un influencer sea considerado como tal, debe cumplir con ciertas caracteristicas.

Hans Hatch Dorantes, en la web de Merca2.0 presenta a los factores para considerar a una

persona comun como influyente (Dorantes, 2012):

* Persona real que esta especializada en un tema concreto, del cual habla a

- través de sus redes.
Especialista

* Deben estar en constante interaccidn con sus seguidores, para que asi su
publico esté dispuesto a compartir el contenido que le promocionen. Asi
Participe se crea el engagement.

e Se difunden diferentes materiales de interés en las multiples plataformas
que el influencer maneje, como blogs, canales de youtube o redes
Difusor sociales en general.

* Al ser experto en una tematica, puede recomendar a sus seguidores que
consuman o no productos o servicios. La idea es que sienta que habla con
Prescriptor alguien conocido y cercano.

e Es el principal motivo por el que el influenciador consigue tener a
seguidores, porque ellos confian en los contenidos que publican y lo que
Creible se les dice.

® Es importante que esta persona pueda movilizar a los usuarios en las

redes, hacer que ellos hablen, piensen o hagan lo que se les recomienda .
Convocador

e Lider de opinién, donde el publico lo escuche, lo lea, lo siga y genere

Lider de retroalimentacion.
masas

Gréfico 8: Caracteristicas del influenciador. Fuente: Hans Hatch Dorantes. Elaboracion propia.
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La empresa Fheel, especializada en el tema de los influencers y su manejo con las marcas,
en su pagina web acota que el influenciador debe contar con las siguientes caracteristicas
para merecer ese titulo. EI primer indicador es la constancia, publicar de manera continua

informacidn en el perfil para mantener interesada a la audiencia.

Otro punto a tener en consideracion es la calidad de los contenidos que se posteen. Las
imagenes que se realicen y el texto que se redacte deben ser analizados antes de ser
publicados. Ademas se debe revisar la ortografia y gramatica. Una de las variables méas
importantes es la sinceridad. A mayor sinceridad, hay mas confianza de su publico. Es

mejor hablar desde la experiencia real como consumidor.

Esta persona debe tener habilidad para comunicarse de manera eficaz con los usuarios.
Ese sera su enganche para lograr atencion de parte de sus seguidores. Es de suma
importancia escuchar a la audiencia. Los influencers deben procurar contestar a sus
seguidores, interactuar con ellos, asi generan compromiso, afinidad con ellos y se recibe

comentarios de su parte, lo que se conoce como el engagement. (Fheel, 2016).

4.3.- Tipos de influencers
Muchas personas pueden ser consideradas como influenciadores, pero es necesario saber

elegir al adecuado para el trabajo y los objetivos de la campafia que pretenda iniciar una
marca. Por eso es importante conocer los tipos y las caracteristicas que permiten
identificarlos como tal. La revista online Young Marketing hace una clasificacién sobre

esta tematica (Villaveces, 2017).
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ePersona que tiene siente afinidad y defiende
la marca. La desventaja de esto es que puede
perder credibilidad.

-

/Defensor
/Ciudadano

Embajador

/ Profesional

ePersona real que sube contenidos de manera
natural y sin programaciones. Es honesto en
cuanto a sus opiniones sobre productos.

-

ePresenta un estilo de vida similares a los de
la marca, y por tanto se establece una
relacién comercial.

ePersona que a causa de su conocimiento
tiene la posibilidad de ser influyente.

*Es la figura publica que consegue influenciar
debido a su fama.

Celebridad

"

Gréfico 9: Tipos de influenciadores. Fuente: Sergio Villaveces. Elaboracion propia.

La experta en marketing de influencers, Vilma Nufiez, a través de su blog coincide con la
clasificacion mencionada y precisa que el éxito de trabajar con estas personas radica en
que ellos son en realidad los consumidores que méas pueden beneficiar a una marca si
empiezan a escribir o publicar fotografias que propicien su presencia en redes sociales
(Nufiez, Vilma Nufiez, 2013).

Por otro lado, Rubén Mafiez hace una division mas resumida de los tipos de influencers.
El acota que existen los celebrities, que son los que construyen la imagen de marca, se los
utiliza con el fin de ser el rostro del producto y por tanto cobran una suma considerable
de dinero. Los lideres de opinién facilitan que una marca adquiera notoriedad. Los
prosumidores (productores-consumidores) son los que influyen directamente en las
decisiones de compra, ya que su principal funcién es activar a los usuarios para que

confien en la marca y terminen adquiriendo el producto o servicio (Mafiez R. , 2017).
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Micro influencers

Como parte del concepto de esta tendencia, se ha acufiado otro término para hablar sobre
aquellas personas que ejercen influencia sobre otros. Asi es como nace la figura del micro

influencer.

Son usuarios que cuentan con un numero reducido de seguidores, que suele ser menor de
los 10.000. Sin embargo, las personas que los siguen son mucho més leales y estan méas
comprometidos con los contenidos que publican en sus perfiles. Son personas comunes
que generan informacion en redes y que hablan sobre sus intereses en relacion a un nicho
concreto (Zenith Media, 2016).

"Los micro-influencers no tienen cientos de miles de seguidores pero sus contenidos son
genuinos y creibles para su reducida audiencia™ (Casas, 2017). Y aunque no llegan a
manejar grandes audiencias, cuentan con gran capacidad de prescripcion en ese pequefio
publico que tienen, muchas veces incluso mas que los influencers como tal (Serrano,
2017).

Esta figura del micro influencer también empieza a coger fuerza dentro de las estrategias
de marketing en Ecuador, pero para este estudio solo se analizard cuentas de

influenciadores, con un nimero de seguidores mayor a los 10 mil.

4.4.- ; Como identificar a un influenciador y escoger al adecuado?
Teniendo un conocimiento sobre los distintos tipos de influenciadores que existen, es

tiempo de precisar qué es lo que buscan las empresas, o esperan tener como resultados.
Desde que las personas empezaron a sentir rechazo por la publicidad tradicional, en la que
solo se promociona las bondades de un producto o servicio, la figura de estos usuarios
influyentes cobr6 sentido como una manera real, natural, espontanea de hacer estas
campanfas.
Para poder llegar a los influencers idoneos para nuestra camparia, debemos analizar
el tipo de conexiones que se producen en los medios sociales. Por ejemplo,

debemos estudiar la cantidad de contenido que se publica en un perfil, las
comparticiones y menciones que reciben cada una de estas publicaciones, los
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comentarios y “me gustas” que obtiene cada una de ellas y la evolucidn del nUmero
de seguidores. (Villaveces, 2017)

Por su parte, Ana Benitez y Violeta Navas, en su trabajo de titulo sobre el fendmeno fan

y la figura de los influencers en redes sociales, amplian que aunque es importante el

numero de seguidores de una cuenta cuando se selecciona a un personaje influyente,
Tampoco se debe de centrar toda la atencion en este dato ya que en la actualidad
no se sabe si el nimero de followers puede ser real o comprados. Por ello, se

valoran otros datos més importantes como es el caso del engagement o la calidad
de las publicaciones. (Benitez Tirado & Navas Ortega, 2016)

Contrario de lo que se piensa, “no todos los influenciadores encajan con nuestra marca y
por ende, con nuestra estrategia online. Por eso, es necesario empezar a identificar a
aquellos que se asemejen a nuestros valores y a los objetivos que queremos conseguir”
(Villarejo, 40 de fiebre, 2016). De ahi que las distintas empresas que manejan la relacion
y contacto de los influenciadores con las marcas, definan distintos parametros para la

seleccion de estas personalidades.

Por su parte, Mafiez resume las caracteristicas que buscan las marcas antes de trabajar con
influencers, en tres pardmetros: el alcance que se consigue mediante sus publicaciones
gracias a su popularidad; la relevancia que tienen sus mensajes gracias a la confianza que
tienen sus seguidores en él o ella y el engagement (compromiso) que consigue con sus
seguidores. (Mafiez R. , 2017)

Eric Peyrelongue, experto en tecnologia digital, de la empresa Relevant Traffic,
recomienda elegir al influenciador de acuerdo a la afinidad, que consiste en que el pablico
objetivo se debe sentir identificado con el influencer y hablar en su mismo tono. El sexo
y edad deben considerarse en base al target del servicio, producto o marca que se desea

promocionar.

La consistencia se refiere a que el contenido generado -videos, imagenes, articulos u
opiniones-, debe mantener ciertos niveles de calidad y cumplir con la generacion de interés
por parte del pablico objetivo al que se quiere llegar. Y el circulo de influencia, que
implica desde donde y para quien habla; cuél es el nimero de seguidores reales que tiene;
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cual es su capacidad para generar conversaciones y cual el alcance e impacto que provoca.
(Peyrelongue, 2015)

Esto muestra que aungue los pardmetros con los que se mida a los influencers varian de
acuerdo a los intereses de quien los contrata, lo que hay que tener en cuenta para
seleccionarlos es si son capaces de generar conversacion, crear contenido original y

conseguir engagement en el nicho en el que se desenvuelven.

4.5.- Influencers en Instagram
La forma de comunicarse entre las personas cambio a raiz de la aparicion de las redes

sociales. Mucho mas fue la transformacion de la comunicacion entre las marcas y los
consumidores, desde que estas plataformas se convirtieron en un medio con mayor alcance

para las personas, que todo lo buscan en internet.

Las marcas y empresas descubrieron el valor de contar con lideres de opinién en el mundo
digital y empezaron a trabajar con ellos en campafias debido a la pérdida de credibilidad
en la publicidad tradicional. A la hora de decisiones de compra, tema que es clave para
toda empresa, los influenciadores tienen el poder. De acuerdo a un estudio realizado por
Deloitte en Estados Unidos, el 47% de los millenials son influenciados a la hora de
comprar por lo que consumen en sus redes sociales (Zuccherino, Social Media Marketing,
2016).

“Hemos dejado de lado el pensar que todo lo que nos dice una campafia de publicidad es
cierto, por lo que la figura de los influencers esta cobrando mas sentido que nunca en las
campaiias online” (Villarejo, 40 de fiebre, 2017). Por eso se recurre a estas personas para
que sean los portavoces y transmitan el mensaje que la marca quiere dar a su audiencia.
De hecho, al ser ellos usuarios de la marca, logran que sus contenidos sean mas naturales
y transparentes, como si un amigo, familiar o alguien cercano te lo recomendara.

Los consumidores confian en las opiniones de aquellos que pertenecen a su grupo

de social media, como amigos, bloggers y celebrities, mas que en los mensajes que

reciben directamente de las marcas. Como resultado, las marcas y los comercios

tratan de construir relaciones con influenciadores para conseguir la atencion de los
consumidores. (Tap Influence, 2017)
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Las organizaciones apuestan por estos personajes para buscar credibilidad y confianza,
que no tienen por si mismas, pero eso no quiere decir que las marcas dejaran de lado a la
publicidad tradicional.
Las marcas tienen muchas dificultades para ser creibles en sus mensajes. Con un
influencer ganan en credibilidad, si sigues a alguien es porque te lo crees y por lo

tanto si recibes informacion de esa persona eres mas propenso a creértelos. (Sans,
2017)

Las empresas deben evolucionar a medida que el mundo globalizado lo hace. En ese
sentido, la figura de los influenciadores desempefia un papel fundamental, al ser una
fuerza del cambio en la forma de comunicar (Montse, 2017). Esto implica que cuando se
los contrata es necesario incluir sus conocimientos en los proyectos que impulsa la
empresa. Establecer objetivos y misiones claras, para asi tener definidos los resultados

que se esperan de su gestion a través de las redes sociales.

La definicién de los objetivos sobre los que trabajan los influencers varia de acuerdo a los
intereses de la organizacion en la que estén participando. Segun Villarejo (2017), el 70 %
del engagement de las marcas proviene del trabajo que se hace con ellos. Esto quiere decir
que, el compromiso que tienen los consumidores con las organizaciones, en gran parte se

debe a la gestion que hacen.

Conociendo la importancia de trabajar con influenciadores, ain queda la interrogante

sobre ¢qué red social es la adecuada para realizar campafias?

La plataforma de marketing Hashoff, situada en Estados Unidos, realiz6 una encuesta a
300 influenciadores del pais norteamericano con el propdsito de determinar sus
comportamientos y acciones dentro de las redes sociales. El informe arrojé que estas
personas dedican al menos 4 horas de trabajo a las redes, 56%.

El estudio también afirma que en un 25,9%, ocupan entre 30 y 60 minutos a trabajar en
cada actualizacion, que luego formara parte de los contenidos en los perfiles. Asimismo
se indica que, Instagram es la red social favorita que utilizan los influenciadores. EI 99,3%
dijo que esta plataforma es la adecuada para establecer contacto con la comunidad de
internautas, crear colectividades y por la oportunidad de conectar con marcas (Morrison,
2017).
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A continuacion se muestra un grafico donde se establece la preferencia de los influencers
consultados en la investigacion mencionada, sobre la red social adecuada para hacer este

trabajo.

WHAT IS YOUR #1 PLATFORM?

Instagram
I, 7.7 %
91.9%

N, 2719

Facebook

I o5
27%
B24%

YouTube

H31%
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0.7%
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Snapchat

§1.4%
1.4%

| 1.0%

Pinterest

| 07%
0.7%

| 07%

Vine/Periscope
| 0.3%

0%
0%
W 2016 2017 B 2018

Gréfico 10: Preferencias de influenciadores sobre redes sociales. Fuente: Reporte anual de Hashoff.
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El portal web Puro Marketing precisa que el atractivo que tiene Instagram se basa en un
elemento que triunfa en las social media, y ese es el poder de la imagen, un concepto
ligado con la realidad y el contexto en que vivimos. “La aplicacion nos permite
adentrarnos en un universo aspiracional, en el que es favorable el éxito de influencers,
aquellos a los que seguimos por querer aspirar a ser, en cierto modo, como ellos” (Puro
Marketing, 2015).

Segun un estudio de la firma Social Bakers, publicado en mayo de 2017, a través de
Instagram se ha conseguido mayor engagement para las marcas que también poseen
cuentas en Facebook. A pesar de que Facebook tiene 1,94 billones de usuarios activos e
Instagram apenas 700 millones de usuarios mensuales activos, esta red social ha logrado
que las marcas tengan 3,6 veces mejores resultados. El estudio compara las cifras
absolutas que representan los “me gusta” o likes, las veces compartidas, comentarios Y las

reproducciones o vistas en ambas plataformas (Heine, 2017).

A pesar de las estadisticas, se afirma que los resultados no implican que las marcas o
personajes publicos deben trasladarse enteramente a Instagram y abandonar Facebook. Es
mas, se precisa que lo que puede resultar una estrategia efectiva para estos dos sectores,

no necesariamente funciona con otro tipo de usuarios.

Para explicar esta teoria se pone como ejemplo a un medio de comunicacion, que necesita
publicar constantemente noticias y realizar enlaces a sitios webs. Es aqui cuando
Instagram no logra cubrir la demanda de su potencial cliente, objetivo que si puede
ejecutarlo en Facebook. Lo que deja en clara evidencia que el desempefio y efectividad de
una red social depende mucho de las intenciones y metas que cada internauta tenga.

Comunicacion corporativa:marketing de influencers

Las empresas y las formas de comunicacién continGan en construccion. En un inicio esta
comunicacion era unidireccional y plana, solo de la compafiia hacia su audiencia, pero en
la actualidad, es interactiva, bidireccional, en la que ambas partes son emisores y

receptores y se da paso a la retroalimentacion.
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Las organizaciones deben velar por estrategias de comunicacion internas y externas donde
es vital disefiar acciones que respondan a las necesidades especificas de la empresa y del
publico al cual se dirige los mensajes. La comunicacion se puede clasificar en dos

categorias, dependiendo del publico al que se dirija el mensaje.

Por una parte se encuentra la comunicacion interna, que se efectia dentro de la
organizacion y sus actividades, crea y mantiene relaciones entre los miembros de la
empresa, motivandolos a propiciar un clima laboral adecuado. La comunicacién externa
se refiere a los mensajes por parte de la organizacion hacia el publico, buscando proyectar
una buena imagen y promover sus productos o servicios. Esta abarca las relaciones

publicas y la publicidad (Rojas, 2017).

Carmen Gonzalez Roman, experta en comunicacion interna destaca la importancia de
mantener un ambiente laboral ideal.
Los medios sociales de una compafiia son mas creibles que su publicidad, las
empresas deberian pensar seriamente en dotar a sus empleados de los medios
necesarios — y obviamente, de autoridad- para desarrollar comunidades, generar

conversacion con clientes y la sociedad en general y, de este modo, construir
relaciones de auténtica confianza. (Next Internacional Business School, 2017)

La comunicacién corporativa responde a crear canales de interaccion entre empleados-
empresa, y empresa-publico. En esa busqueda de medios para interactuar, se emplean
diversas estrategias para establecer una relacion.

El marketing de influencias es una de las tacticas entre los recursos de comunicacion
corporativa. Consiste en la identificacion de lideres de opinion y creadores de tendencias
en distintos sectores para que una empresa 0 marca pueda dirigirse mejor a su publico
objetivo. Lo que puede resultar efectivo, por ejemplo, para una marca de ropa es tener a
una blogguera que sea experta y tenga gran acogida de sus seguidores.
Se trata de captar la atencion de estas personas influyentes con el fin de que
compartan informaciones o noticias acerca de la empresa en cuestion, para que
Ileguen a sus distintas audiencias. Esta técnica de marketing permite multiplicar el
impacto y la difusion de estos mensajes, logrando no solo que lleguen a mas

personas, sino que lo hagan bajo el paraguas de una figura que admiran y respetan.
(Dircomnews, 2015)
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Segun un estudio realizado por Augure, en la que se realiz0 entrevistas a 650 porfesionales
del marketing y la comunicacién, el 60% de la poblacion europea invierte en el marketing
de influencers. El estudio indica que un 73% de los expertos que incluyen esta estrategia

entre sus planes de comunicacion esta satisfecho con sus resultados.

“El marketing de influencia busca lograr credibilidad generando estrategias colaborativas
entre empresas e influenciadores, para crear contenidos que conecten a la marca con su
publico de una forma mas natural y espontanea” (Obeso, 2017). Esta estrategia es la que
compafiias han tomado como parte esencial de sus proyectos de comunicacion. Apuestan
a crear vinculos entre la entidad y los influencers con su target. A continuacion se

muestran tres escenarios de intercambio entre estas figuras (Nufiez, Vilma Nufiez, 2014).

PAGO ACCION ONLINE PAGO POR IMAGEN

Marca regala algo bR Marca usa imagen,

comunicar algo canalesy crea
acciones con
influyente a cambio

. Influyente publica por de una buena
Influyente publica yretribflcién P retribucion

Gréfico 11: Escenarios tipicos en Marketing de Influencia. Fuente: Blog Vilma Nufiez.

5.- Reputacion online

5.1.- Concepto de reputacion
Segun la Real Academia de la Lengua, el término reputacion implica la “opinién o
consideracion en que se tiene a alguien o algo” (Real Academia Espariola, 2017). Para la
empresa Lorrente & Cuenca, la reputacion es
El resultado de la percepcidn y opinién que los grupos de interés tienen respecto a
los compromisos que la empresa, de forma publica o no, directa o indirecta, ha
definido en diferentes dimensiones. Lo anterior, a su vez, es el resultado de la
forma en que la empresa se relaciona con sus interlocutores criticos siendo esa

“forma” el camino que la empresa ha decidido para trasladar y posicionar los
atributos que ha elegido para competir. (Cuenca, 2013)
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Cuando se piensa en el término en cuestion, se habla de la imagen que tiene una persona,
empresa, corporacion, es decir, lo que caracteriza o se dice de alguien. En el medio
profesional es vital referirse a mantener una buena reputacion ante los demas, usuarios,
clientes o satkeholders.
La reputacion es la realidad de una empresa fruto del cumplimiento a lo largo de
su historia de sus compromisos con sus actores implicados: empleados, clientes,
accionistas, proveedores... comunicada eficazmente. Es por tanto la reputacion un

fendmeno en alza, que tiene la mision de afiadir valor aunque se trate de un
intangible no reconocido en el capital de la compafiia. (Diaz, 2004)

El mismo concepto trasladado a los medios digitales adquiere otro significado. En las
plataformas web, cuando se habla sobre reputacion online se refiere a la “opinion o
consideracidn social que otros usuarios tienen de la vivencia en internet de una persona u

organizacion. Es por tanto una parte de la identidad digital” (Ineet, 2017).

Al referirnos a la identidad digital, se hace alusion a la informacion sobre una persona que
tiene cuentas en internet, en la que todos sus datos personales, imagenes, videos, registros
de comentarios, perfiles de redes sociales estan disponibles para ser vistos por otros
usuarios.
Todo lo que nos rodea dentro del mundo 2.0, las opiniones que se tienen sobre
nosotros, la imagen que damos, la profesionalidad, la moralidad y muchos mas
factores que conformaran la reputacion que tendremos en Internet. Dependiendo

de nuestra reputacion online, la gente tendra una mayor o menor confianza en
nosotros, lo cual tendré unas grandes repercusiones. (Ayala, 2016)

Esta reputacion se juega un papel importante todos los dias a través de los medios
digitales. Se encuentra expuesta las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Todo lo que
se realice dentro de internet puede beneficiar o perjudicar a la imagen de la persona u
organizacion. Y con esto, no solo nos referimos a los contenidos que uno gestiona, que
deben ser de buena calidad, sino de las respuestas que se reciben de parte de los internautas
(Webb, 2013).

La reputacion digital se crea o se genera a traves de una doble vertiente. Por un

lado influye la informacion, contenido, campafias, etc. que vuelca la marca en

redes sociales y medios digitales y, por otro lado, esta la informacion, opinion, etc.
de las personas o publico que conversan sobre dicha marca. (Garcia R. C., 2015)
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Miguel del Fresno amplia el concepto de este término dentro de la web 2.0 afirmando que:

La reputacion online es posible identificarla, extraerla, clasificarla y analizarla, a
partir de las opiniones que los usuarios diseminan en los sites que facilitan las
resefias y opiniones sobre marcas, productos y servicios de las organizaciones y
sus competidores. Lo mas caracteristico de la reputacion online es que los sujetos
investigados expresan sus opiniones en la web 2.0 sin la obligacion de cefiirse y
someterse a cuestionarios estandarizados o0 guiones que restrinjan su experiencia a
favor de las cuestiones decididas de antemano por un investigador. (Fresno, 2011)

La imagen y prestigio de una marca o de una persona en el ambito del internet puede
resultar dafiada en cualquier momento, es tan facil como que un usuario escriba un
comentario negativo sobre los productos o las acciones que realiza un individuo. Las
organizaciones y personas deben saber responder de forma efectiva ante estos
inconvenientes. Las redes sociales, son por lo general, el medio donde se generan mas

criticas que pueden derivar en crisis de reputacion online (Marketing directo, 2014).

Estas plataformas digitales son indispensables porque nos permiten tener mas visibilidad
e imagen, por eso es vital trabajar los perfiles sociales. No sirve solo crear la cuenta en
una red social, sino que se debe gestionar la informacion que se comparte. Y aunque el
contenido es de suma importancia, también hay que mostrar a los seguidores que sus

comentarios, positivos o no, generan interés en quien tramita las cuentas (Ayala, 2016).

5.2.- ; Como se gestiona la reputacion online?
Las marcas necesitan entablar relaciones con sus potenciales clientes y con sus usuarios,

conocer los intereses de la audiencia que los sigue y llevar un control de los contenidos
que se generan para las diversas plataformas que estan en la web, para evitar la viralizacion
de temas que manchen sus reputacion online, por eso motivo es indispensable conocer

coémo se la debe gestionar.

Ya que cada vez son mas las personas que estan inmersas en internet, este medio se ha
convertido en la primera imagen de la empresa ante los ojos del publico y que permite
establecer caracteristicas para definir su identidad como marca. Juan Carlos Meji explica

que es vital tener en cuenta los siguientes aspectos cuando de reputacion online se habla.
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Como primer punto sefiala que las decisiones importantes se reducen a bdsquedas en la
web, refiriéndose a que las personas acuden a buscadores como Google como un medio
inmediato para obtener informacion y tomar decisiones. Las redes sociales constituyen
canales por los cuales los internautas recopilan datos sobre las empresas, donde el método

que se ha vuelto efectivo son las estrategias de comunicacion con los influencers.

El segundo apartado se refiere a que los resultados de las basquedas online no siempre
son positivas. Dentro de internet y las redes, los usuarios pueden compartir sus
experiencias con las marcas para generar referentes sobre los servicios o productos que
estas promocionan. El contenido que se genera, por mas bueno que sea, siempre contara
con detractores que hablaran negativamente. Por eso es necesario que la empresa esté clara
sobre como actuar en esos casos especificos. Ademas, mediante los buscadores se puede

determinar que tan posicionada esta una marca entre su publico objetivo.

Y el tercer factor es que internet no es un lugar hospitalario. Las personas naturales y
empresas deben ser responsables con los contenidos que generan y que se publican dentro
de las redes sociales y de la web. Actualmente todo lo que se comparte dentro de las
plataformas puede tener tanta repercusion que tan solo en unas horas puede convertirse en
algo viral, sobre todo si se habla de informacion negativa. “Tu marca entra a ser expuesta
inmediatamente a experimentar dafios que tienen el potencial de manchar tu reputacion.
Por estas sencillas razones, lo mejor es adaptarse a las demandas de la comunidad virtual,

las cuales estan en constante evoluciéon” (Juan Carlos Mejia Llano, 2017).

6.- Opinion Puablica

Hablar sobre opinion publica es un tema dificil de tratar. EI problema radica desde el
ambito en que se quiera analizar este concepto. Esta tematica por lo general se la suele
relacionar con la politica y los estados en la construccion de su democracia, pero para el
desarrollo de este estudio, se pretende abordar la opinion puablica desde la vision del

periodismo y la comunicacion en general.
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En efecto, independientemente de la perspectiva que adoptemos, lo que mas
claramente define a la opinion publica en las sociedades desarrolladas es la
influencia que tienen los medios de comunicacion de masas en su formacion. Los
medios se constituyen en auténticos mediadores entre los lideres y el publico, y
aun mas: son los encargados de establecer las coordenadas del debate publico.
(Universidad do Brasil)

Los medios de comunicacién son los encargados de transmitir las opiniones de las élites
al publico en general, son los que interactdan, mantienen informados a las personas sobre
lo que sucede con los personajes inmersos en la sociedad.
El estudio de la opinién publica ha de tomar en consideracion, pues, lo que opina
la gente, como formamos nuestros pensamientos acerca de los asuntos publicos,
coémo los trasmitimos a los demas y cémo las opiniones que circulan entre las
personas llegan a ser una parte sustancial de la realidad social. Cuando la gente
habla entre si y pone en circulacion sus opiniones en el espacio social, contribuye

a la formacion de un tejido social especifico, intangible y a la vez aprehensible
para casi todos. (Ferreres, 2009)

A partir de esas premisas se explica que a estas personas que manejan la opinién pablica
dentro de una sociedad se los conoce como lideres de opinion. El diccionario de Marketing
Directo los define como “aquellos que por su popularidad o competencia son imitados o
seguidos, por su simpatia o credibilidad, influyendo como prescriptores” (Marketing
Directo, 2016).

Y a partir de este concepto es cuando volvemos a pensar en la labor que realizan los
influenciadores, cualquiera sea su plataforma, ya que ellos se han convertido en lideres de
opinion en el nicho donde ejercen su actividad. Ellos cumplen con su tarea de transmitir
contenidos, de mostrar momentos de su vida, de contar a travées de historias con el Unico
objetivo de influenciar a su publico hacia un estilo de vida aspiracional. El publico que
sigue a estas personas influyentes ven en ellos un medio de recomendaciones, un modelo
ideal, y un canal para la toma de decisiones.

La red permite que nuevas personas obtengan el estatus de influentials. Y es que

gracias a Internet, personas que no son lideres en la vida cotidiana, en la vida real,

si que pueden serlo a traves de los medios administrados por ellos mismos en
internet. (Garcia M. G., 2013)

Los influencers a través de las imagenes y texto que hacen en sus publicaciones, se

convierten en generadores de opinion. Son comunicadores de publicos masivos dentro del
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internet y que tienen gran repercusion dentro de la plataforma. Estos personajes ejercen
dicha influencia porque son expertos en los temas que tratan y eso los transforma en una

fuente confiable para sus seguidores.

El lider de opinidn necesita tener habilidad para comunicar de forma efectiva sus ideas y
mensajes a su publico. Esta figura debe exponer de forma directa sus pensamientos o
argumentos y potenciar continuamente vinculos de identificacidn con sus seguidores. Rol
que desempefian los influenciadores dentro de las redes sociales de manera prolija.
Los lideres de opinion, que antes representaban de forma clara algunas figuras
concretas, hoy son mas numerosos y menos identificables gracias al altavoz que
significa la red. Sin embargo, las habilidades de los nuevos lideres de opinion son
similares a las de los tradicionales: inteligencia emocional, conocimiento

especifico y una especial atencién en la manera de comunicar esos mensajes son
la base para representar una referencia concreta. (Randstand, 2015)
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CAPITULO III
METODOLOGIA

6.- Tipo de investigacion
El enfoque metodoldgico es mixto, al integrar instrumentos de investigacion de tipo

cuantitativo, como la encuesta aplicada a influenciadores sobre la definicion de su estilo
y a los expertos sobre los parametros para analizar publicaciones en Instagram; y de corte
cualitativo, como las entrevistas realizadas a los mismos personajes y el anélisis de la

imagen de los posts en los perfiles de estas personas influyentes.

Este enfoque “es un proceso que implica la recoleccion, andlisis y vinculacion de datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o serie de investigacion para responder a
un planteamiento del problema”, segin Roberto Herndndez Sampieri (Los procesos

mixtos de investigacion, 2010).

6.1.- Métodos e instrumentos
Los métodos utilizados son la observacion de los contenidos, tanto en imagen como en

texto, de las publicaciones realizadas en el mes de mayo de 2017 por los influenciadores
que participan en este estudio. Asimismo, se ha recurrido a la medicion de las estadisticas
que arroja la misma red social en cuanto a nimero de seguidores, likes 0 me gusta y

comentarios recibidos en cada una de los posteos realizados en el lapso determinado.

El disefio de la investigacién es no experimental. Las técnicas empleadas para la
recoleccién de informacion fueron las encuestas y entrevistas realizadas a influenciadores
y profesionales de la tematica que se esta trabajando. Ademas se han elaborado tablas
comparativas para poder evaluar los diferentes estilos de sus publicaciones dentro de la

red social Instagram.

Los instrumentos de investigacion utilizados son la encuesta y entrevista. A continuacion,
se muestra un cuadro con las especificaciones de las unidades de analisis,

métodos/técnicas y muestras escogidas para el proyecto de investigacion:
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textos digitales

Unidades de anlisis Grupo Técnicas Muestra
Publicaciones de | Seis influenciadores, tres | Anélisis cualitativo y | Intencional
influenciadores mujeres y tres hombres | cuantitativo
Entrevistas a expertos 3 expertas en el manejoy | Entrevistas a | Intencional
gestion de contenidos en | profundidad
redes e influencers
Entrevistas a | Seis influenciadores Entrevistas a | Intencional
influenciadores profundidad
Revision bibliogréfica Acrticulos, papers y | Intencional

Tabla 1: Unidades de andlisis. Elaboracion propia.

6.2.- Poblacién y Muestra

6.2.1.- Poblacién

Para realizar este trabajo de titulacion, el primer paso que se tomo fue investigar sobre
quiénes son considerados como influenciadores en Instagram y que estén localizados en
la ciudad de Guayaquil. Se elaboré una tabla de hombres y mujeres que en sus perfiles
comparten contenidos sobre estilo de vida, moda y belleza. Se escogié a influencers bajo
estas caracteristicas porgue son los mas reconocidos y cotizados por empresas de

relaciones publicas y marcas en el pais. A continuacion se muestra una tabla en orden

alfabético, primero mujeres luego hombres.
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N° | Influencer Cuentas Usuarios | Estilo

1 Ariana Briones @aribristyle 19,6mil Fashion, beauty, lifestyle

2 Alejandra Echeverria | @aleechblog 44,5mil Fashion, foodie, travel

3 Diana Caro Ortiz @diglamlook 14,3mil Fashion, lifestyle, beauty

4 Dyana Pombar @dyanapm 15,1mil Health, beauty, fashion,

lifestyle

5 Gloria Mejia @thetrendymachine | 12,9mil Fashion, beauty, lifestyle

6 Lissette Dominguez | @lissettedominguez | 14,4mil Fashion, lifestyle

7 Maria José Morales | @mariajosemorales | 24mil Beauty

8 Michelle Medina @michellemedinap 31,3mil Lifestyle

9 Samara Montero @samara_montero 102mil Fashion, beauty, lifestyle

10 | Silvia Armas @silviaarmasc 13mil Fashion, lifestyle

11 | Wendy Espinoza @wendyespinozaec | 15,6mil Fashion, lifestyle, beauty

12 | Cristhian Barragan @shotwalk_ec 7593 Street style, fashion

12 | Fabrizio Zambrano @fzzioza 29,5mil Fashion, food, lifestyle

14 | Jesse Gallardo @jessegallardom 42,8mil Fashion and lifestyle

15 | Jorge Torres @iamjotarias 146mil Fashion, travel, lifestyle

16 | Juan Fernando @fashionlolito 5892 Fashion and lifestyle
Crespo

17 | Roberto Game @robertogame 11,4mil Fashion, lifestyle

Tabla 2: Poblacion de influencers de Guayaquil, con tipo de contenido estilo de vida y moda. Elaboracion

propia
6.2.2.- Muestra

Después se calculé el nivel de compromiso que tienen los seguidores de dichos influencers
en relacién con el nimero de usuarios que los siguen. El procesamiento de datos se realizé
basado en la formula para medir el engagement rate que se explico en los apartados
teoricos, con el fin de precisar quienes se ubican entre los mejores rankeados. Hay que
acotar que hay muchas méas mujeres que hombres desarrollando la actividad. La medicion
arrojo los siguientes resultados, las cuentas de los personajes escogidos se han resaltado

con colores.
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N° | Influencer Cuenta Instagram | Usuarios | Promedio | Media
de likes
1 Ariana Briones @aribristyle 19,8mil 186 89,7
2 Alejandra Echeverria | @aleechblog 44, 7mil 730 61,6
3 Diana Caro Ortiz @diglamlook 14,3mil 300 20
4 Dyana Pombar @dyanapm 15,1mil 257 17,1
5 Gloria Mejia @thetrendymachine | 13,1mil 229 445
6 Lissette Dominguez @lissettedominguez | 14,1mil 152 90,7
7 Maria José Morales @mariajosemorales | 26,3mil 744 33,3
8 Michelle Medina @michellemedinap 31,4mil 168 11,2
9 Samara Montero @samara_montero 101mil 3520 27,15
10 | Silvia Armas @silviaarmasc 13mil 267 13,35
11 | Wendy Espinoza @wendyespinozaec | 12,3mil 178 64,6
12 | Cristhian Barragan @shotwalk_ec 7518 70 10,6
13 | Fabrizio Zambrano @fzzioza 30,6mil 413 68
14 | Jesse Gallardo @jessegallardom 42,5mil 1158 35,3
15 | Jorge Torres Arias @iamjotarias 146mil 3442 41,8
16 | Juan Fernando Crespo | @fashionlolito 5867 84 29
17 | Roberto Game @robertogame 11,4mil 345 32,2

Luego de este proceso fue que se determind hacer un analisis a 6 influenciadores de la

ciudad, 3 mujeres y 3 hombres, en un rango de 20 a 35 afios de edad. Ademas se tomd en

Tabla 3: Célculo de engagement a poblacion de influenciadores. Elaboracion propia.

cuenta la disponibilidad de acceso a ellos. Los seleccionados fueron:

-58-




Nombre Avriana Briones

Edad 27 afnos

Contenido Fashion - beauty - lifestyle blogger influencer
Instagram @aribristyle

Seguidores 19,8mil

Web www.aribristyle.com

YouTube Avribri Style

Suscriptores | 206

Tabla 4: Ficha de presentacion de Ariana Briones. Elaboracion propia.

Nombre Gloria Mejia

Edad 26 afios

Contenido | Fashion, beauty, lifestyle blogger influencer
Instagram @thetrendymachine

Seguidores | 12,9mil

Web www.thetrendymachine.com

YouTube Con Gloria Mejia

Suscriptores

52

Tabla 5: Ficha de presentacion de Gloria Mejia. Elaboracion propia.

Nombre Wendy Espinoza

Edad 24 afios

Contenido | Fashion, beauty, lifestyle blogger influencer
Instagram @wendyespinozac

Seguidores | 12,3mil

Web www.wendyespinozac.com

YouTube Wendy Espinoza C

Suscriptores | 253

Tabla 6: Ficha

de presentacion de Wendy Espinoza. Elaboracion propia.
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Nombre Fabrizio Zambrano

Edad 33 afos

Contenido | Fashion, lifestyle blogger influencer

Instagram @fzzioza

Seguidores | 30,6mil

Web www.fzzioza.wordpress.com

YouTube Fabrizio Zambrano

Suscriptores | 7

Tabla 7: Ficha de presentacion de Fabrizio Zambrano. Elaboracidon propia.

Nombre Jesse Gallardo

Edad 27 anos

Contenido | Actor - productor / fashion, lifestyle influencer

Instagram @jessegallardom

Seguidores | 42,5mil

Web No tiene

YouTube No tiene

Tabla 8: Ficha de presentacion de Jesse Gallardo. Elaboracion propia.

Nombre Jorge Torres Arias

Edad 27 anos

Contenido | Fashion, travel, lifestyle blogger influencer

Instagram @iamjotarias

Seguidores | 146mil

Web Www.iamjotaarias.com

YouTube Jorge Torres Arias

Suscriptores | 73

Tabla 9: Ficha de presentacion de Jorge Torres. Elaboracién propia.
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Se realizé entrevistas a los 6 influenciadores escogidos, con el objetivo de conocer como
realizan sus contenidos en las redes sociales y que parametros toman en cuenta para la
elaboracion de la informacion que promocionan para las marcas con las que trabajan,
ademas de los propios. Por otra parte, se entrevisto a las expertas Diana Lapo, Cristina
Quiroz y Danna Hanna Avendaiio con el fin de que expliquen la importancia de estas

personas influyentes en el medio.

Nombre Cargo

Danna Hanna Avendafio e Periodista
e Relacionista publica
e Comunicacion corporativa

e Gestion de cuenta de Instagram @Influencersec

Diana Lapo e Marketing Estratégico Digital

e Agencia Cactus Trends

Cristina Quiroz e Relacionista publica

e Comunicacién Corporativa

Tabla 10: Ficha de presentacion de expertas. Elaboracion propia.

6.3.- Variables
Posteriormente se procedi6 a verificar cuantas publicaciones habian elaborado cada uno

de los influenciadores en su perfil de Instagram durante el mes de mayo de 2017. En total
se pudo cuantificar 152 publicaciones en todos los perfiles, a los cuales se les realiz6 un
andlisis tomando en cuenta el texto redactado y la imagen. La revision se realiz6 basada
en las variables y subvariables establecidas en la siguiente lista. Estos parametros se
pudieron determinar a partir de los conceptos y apartados teéricos, que estan explicados

dentro del marco.
Andlisis de texto

1. Ortografia

e NuUmero de errores ortograficos
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2. Sintaxis

e Comprension del mensaje (Si— No)
3. Hashtags

e Utilizacion de hashtags (Si — No)

e NuUmero de hashtags utilizados
4. Emoticones

e Utilizacion de emoticones (Si — No)

e NuUmero de emoticones utilizados

5. Idioma
e Espafiol
e Inglés

6. Nivel de interaccion
e NUmero de comentarios recibidos
e NuUmero de respuestas efectuadas

e NuUmero de me gustas o likes

Analisis de imagen

7. lluminacién

e Subexpuesta

e Normal

e Sobreexpuesta
8. Plano

e General

e Americano

e Medio

e Primer plano

e Detalle
e Selfie
o Flatlay
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9. Tipo de fotografia
e Foodie (comida)
o Lifestyle (estilo de vida)
e Fashion (moda)
e Beauty (belleza)
e Travel (viagjes)
10. Paleta de colores
e Frios

e Calidos

Con estas variables y subvariables expuestas se procedio a la elaboracion de cuadros de
analisis para el texto que redactan, y la imagen que realizan en las publicaciones de los
perfiles de los influenciadores en Instagram. La tabla permitio la recopilacion de datos
sobre 152 posts. A continuacion se muestran los modelos de las fichas utilizadas.
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Texto
Ortografia | Sintaxis | Hashtags | Emoticones Idioma Nivel de interaccion
Fecha .. X
N° ... | Descripcién [ Tema ) 5 : N° N° N
publicacién Numero , o Espaiiol | Inglés . me
p Si [No|N . o Comentarios | Respuesta
de errores | Si | No Si|No | N gusta
Tabla 11: Ficha para el analisis de texto. Elaboracion propia.
Imagen
lluminacién Plano Tipo de fotografia Paleta de
Fecha s colores
N° .., | Descripcion | Tema =
publicacion Primer
Subexpuesta | Normal | Sobreexpuesta | General | Americano | Medio | plano | Detalle | Selfie | Flatlay | Foodie | Lifestyle | Fashion | Beauty | Travel | Frios | Calidos

Tabla 12: Ficha para el andlisis de imagen. Elaboracién propia.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

7.- Resultados obtenidos del analisis de variables
A partir de las variables expuestas anteriormente, se elabor6 el andlisis y la posterior

tabulacion de esos resultados. A continuacién se muestran las tablas y porcentajes de este
estudio. Para efectos de comprender el proceso que se realizd, primero se muestra una
tabla donde se aprecia el nUmero de publicaciones hechas en el mes de mayo de 2017 por
los influenciadores y la respectiva categorizacion de los contenidos, identificando se

pertenecieron a promociones de marca o a elementos propios.

Influenciador Publicaciones mayo | Marcas | Personal
Gloria Mejia 20 6 14
Ariana Briones 23 18 5
Wendy Espinoza 48 23 25
Jesse Gallardo 9 9 0
Jorge Torres 15 9 6
Fabrizio Zambrano 37 25 12
Total 152 90 62

Tabla 13: Publicaciones realizadas en el mes de mayo y tema al que responden. Elaboracidn propia.

Publicaciones de mayo 2017

B Gloria Mejia

M Ariana Briones
Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

MW Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréfico 12: Publicaciones realizadas por influencers en el mes de mayo. Elaboracion propia.
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Los resultados indican que del total de 152 publicaciones que realizaron los seis
influenciadores a los cuales se analizo, 91 fueron realizados por las mujeres y 61 fueron
posteados por los hombres. Lo que muestra que las influenciadoras se preocupan por
elaborar mas contenido en Instagram. Mediante el grafico se puede observar que quien

posted més contenido durante el mes de estudio fue Wendy Espinoza, con el 32%.

En ultimo puesto se coloca a Jesse Gallardo con el 6%, que equivale a 9 publicaciones en
mayo. Lo interesante de este perfil es que tiene una gran brecha de tiempo entre sus

posteos y las iméagenes que realiza son de gran calidad, todas tomadas por un fotografo.

Publicaciones sobre marcas

M Gloria Mejia

M Ariana Briones
Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

W Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréfico 13: Publicaciones que refieren a promociones de marcas. Elaboracion propia.

De ese total de publicaciones, ademas se pudo constatar que 90 de ellas pertenecen a
promocién de una marca, en la cual el 28% se refiere a un influenciador, Fabrizio
Zambrano. Las etiquetas realizadas corresponden en su mayoria a temas sobre moda,

recomendaciones de atuendos para vestir a diario.

La persona que menos ha publicado contenidos sobre marca fue Gloria Mejia, con el 7%,
lider de opinion en temas de moda, belleza y estilo de vida. En este grafico se evidencia
que la diferencia de publicacién de los influencers no varia mucho en cuanto a porcentajes

entre ellos.
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Publicaciones personales

B Gloria Mejia

19% 23%

M Ariana Briones
10%
0%

Wendy Espinoza
Jesse Gallardo
W Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréfico 14: Publicaciones que responden a temas sobre vida personal. Elaboracidn propia.

Apenas 62 de las publicaciones se refieren a contenidos personales realizados por los
influenciadores. En esta categoria entran fotografias individuales, con familiares o de
parejas. En este caso, el 40% de estos posteos corresponden a la también blogguera
Wendy Espinoza. Al realizar la observacion del perfil se not6 que en gran parte la
estadistica se debe a que en el mes de estudio, la influenciadora se gradué de la

universidad, por tanto hubo muchos publicaciones acerca del tema.

Por el contrario, Jesse Gallardo, no realiz6 ninguna publicacion sobre su vida personal.
Su cuenta de instagram refleja que los contenidos que realiza responden a promocion de

marcas con temas de moda, ropa deportiva.

>Los resultados recopilados se muestran en las siguientes tablas y gréaficos. Los
parametros para el analisis del texto que arrojaron datos cuantitativos son: la ortografia,
en cuanto al nimero de errores ortograficos registrados, hashtags utilizados, emoticones
usados y nivel de engagement donde se mide nimero de likes, comentarios y respuestas
efectuadas. Mientras que los parametros para el andlisis de la imagen son de caracter
cualitativo. Esto, en relacion con el primer objetivo especifico de la investigacion que
conlleva la identificacion de las variables para realizar un estudio sobre el texto e imagen

en los posts.
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Influenciador NuUmero de errores ortograficos
Gloria Mejia 12
Avriana Briones 7
Wendy Espinoza 11
Jesse Gallardo 2
Jorge Torres 3
Fabrizio Zambrano 4
Total 39

Tabla 14: Errores ortograficos cometidos por los influenciadores en sus publicaciones

Numero de errores ortograficos

B Gloria Mejia

M Ariana Briones
Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

W Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréafico 15: NUmero de errores ortograficos evidenciados en las publicaciones. Elaboracién propia

Segun las expertas consultadas, la ortografia es un tema primordial a la hora de escribir,
sea cual sea la plataforma en que se realice. Y aunque los errores ortograficos cometidos
en la red social de Instagram por los influenciadores apenas son 39 durante todo el mes de

mayo, los graficos demuestran que son las mujeres quienes mas errores realizan.

El 31% fue el mayor porcentaje representado por Gloria Mejia. De cerca se encuentra
Wendy Espinoza con el 28%. Se debe precisar que dentro de este campo solo se analizé
la acentuacion y palabras mal escritas; dejando de lado signos de puntuacion. El

influenciador que menos errores cometid fue Jesse Gallardo con un 5%.

Mediante las entrevistas se pudo comprobar que escribir correctamente es una variable
que todos tienen muy en cuenta cuando redactan sus publicaciones. Consideran que lo que
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se escribe refleja mucho de su personalidad y por tanto parte de su credibilidad se debe a

que proyectan una imagen profesional.

Influenciador NuUmero de hashtags utilizados
Gloria Mejia 344
Ariana Briones 429
Wendy Espinoza 950
Jesse Gallardo 222

Jorge Torres 12

Fabrizio Zambrano 788
Total 2745

Tabla 15: Utilizacion de hashtags. Elaboracién propia.

Numero de hashtags utilizados

M Gloria Mejia
M Ariana Briones
Wendy Espinoza

Jesse Gallardo

W Jorge Torres

B Fabrizio Zambrano

Gréafico 16: Hashtags utilizados en las publicaciones. Elaboracion propia.

El total de hashtags utilizados por los influenciadores son 2745, de los cuales 1723
corresponden a los usados por las mujeres y 1022 por los hombres. En el gréfico se
muestra que el 35% fueron realizados por Wendy Espinoza. Mientras que el 29%
pertenecen a Fabrizio Zambrano. Lo interesante que se pudo notar en el analisis es que los
hashtags referidos por cada una de las personas influyentes sobrepasan los doscientos, es

decir, que utilizan gran cantidad de estos simbolos con el objetivo de tener mayor alcance.
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Solo Jorge Torres, colocod apenas 12, durante todo el mes. Este influenciador es mas

selectivo a la hora de usar dichas etiquetas.

En la entrevista, Torres afirmé que “muchas veces se cree que por utilizar varios hashtags
uno va a tener mas likes o alcance. En algunas ocasiones sucede eso, pero no es grande la
cantidad de acogida que puedes tener en ese sentido. Yo soy de los que piensa que un
hashtag bueno, puede lograr mayor impacto”. El resto de influenciadores coincidieron en
que ellos manejan siempre las mismas etiquetas en las publicaciones. Cuatro de los seis
que forman parte del estudio, han creado un simbolo especifico que los identifique como

influencers. Lo hacen con el fin de lograr mayor posicionamiento.

Influenciador Numero de emoticones utilizados
Gloria Mejia 121
Ariana Briones 55
Wendy Espinoza 171
Jesse Gallardo 24
Jorge Torres 32
Fabrizio Zambrano 82
Total 485

Tabla 16: Utilizacion de emoticones por parte de los influenciadores. Elaboracion propia.

Numero de emoticones utilizados

M Gloria Mejia

M Ariana Briones
Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

MW Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Grafico 17: Emoticones usados dentro de la redaccién de las publicaciones. Elaboracién propia.
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Con respecto al nimero de emoticones utilizados, se registra un total de 485, de los cuales
347 corresponden a las mujeres y 138 a los hombres. Esto demuestra que hay una
tendencia entre las influenciadoras no solo a usar gran cantidad de hashtags, sino también

de figuras. EI 35% de los emoticones fueron publicados en el perfil de Wendy Espinoza.

En la entrevista ejecutada, explica la razén de usar estas representaciones en el texto: “Yo
no puedo dejar de usar emoticones cuando escribo. A mi me sirven para ayudarme a
expresar lo que en verdad quiero decir. Yo escribo como hablo, y siento que es la mejor
forma de representarme. Es mas, si no utilizo emoticones en la redaccion siento que se ve

muy serio y no me siento reflejada”.

Por el contrario, Jesse Gallardo con el 5%, explico que “los emoticones son acompanantes,
no hay que abusar tampoco de ellos. Solo cuando se lo necesite se lo debe usar. Un
emoticdn no transmite mas que las palabras, por tanto debes saber el momento preciso de

usarlo. En mi caso, no soy fan de colocarlos en exceso”.

Influenciador Comentarios | Respuestas Likes Promedio
recibidos efectuadas | recibidos | de likes

Gloria Mejia 245 40 4184 209
Ariana Briones 167 70 4126 179
Wendy Espinoza 411 279 11 280 235
Jesse Gallardo 403 0 11 417 1269
Jorge Torres 432 15 48 137 3209
Fabrizio Zambrano 522 95 15 439 359
Total 2180 499 94 583 5460

Tabla 17: Nivel de engagement. Elaboracion propia.
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Comentarios en publicaciones

B Gloria Mejia

m Ariana Briones

B Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

W Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Grafico 18: Comentarios recibidos en las publicaciones. Elaboracion propia.

Danna Hanna, especialista afirma que “la base de ser influenciador implica tener gran
numero de seguidores pero ademas de lograr gran compromiso 0 engagement con ese
mismo publico que los sigue. Ese compromiso se mide a través de comentarios, respuestas
y likes recibidos. No te sirve de nada tener miles y miles de seguidores si tu publico no se

interesa por los contenidos que publicas”.

Entre las 152 publicaciones analizadas, se pudo observar que los seguidores realizaron
2180 comentarios. En este caso, son los hombres quienes han recibido mayor nimero de
comentarios con 1357, mientras que las mujeres recibieron 823. Fabrizio Zambrano fue

el que tuvo mas comentarios con el 24%. Seguido de cerca por Jorge Torres con el 20%.

Respuestas efectuadas

M Gloria Mejia

M Ariana Briones

B Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

M Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréfico 19: Respuestas realizadas por influenciadores a su audiencia Elaboracion propia.
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Cristina Quiroz, relacionista publica, acota que “lo importante de que los influencers
reciban comentarios en sus publicaciones, es que ellos también se tomen el tiempo de
contestar los mensajes. Muchas veces, se pierde el interés de la audiencia porque no

reciben una respuesta’.

En cuanto a los comentarios respondidos de parte de los influenciadores a sus seguidores,
se pudo contabilizar 499, de las cuales 389 fueron realizadas por las mujeres y 110 por los
hombres. La persona que mas responde los comentarios recibidos es Wendy Espinoza con
el 56%. Se puede evidenciar una tendencia en la que las mujeres se preocupan por

mantener mayor interaccion con sus seguidores.

En las entrevistas realizadas a los influenciadores, todos aseguraron que es de suma
importancia responder a los usuarios porque son los que han hecho posible que ellos se
conviertan en personas influyentes al confiar y creer en sus opiniones. Jesse Gallardo,
explica que aunque es necesario contestar, ¢l no siempre lo hace. “Es verdad que yo no
contesto mucho los comentarios que recibo, y no porgque no me interese lo que me dice mi
publico, sino que muchas veces no puedo llegar a contestar a todos. Lo que a mi funciona
es que Instagram te da la posibilidad de darle like al comentario, asi mis seguidores pueden

saber que leo lo que me escriben”,

Likes recibidos

M Gloria Mejia

M Ariana Briones
Wendy Espinoza
Jesse Gallardo

M Jorge Torres

M Fabrizio Zambrano

Gréfico 20: Me gusta recibidos en las publicaciones. Elaboracion propia.
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En las 152 publicaciones, los seis influenciadores tuvieron un total de 94 583 likes 0 me
gusta en Instagram. De ese total, fueron los hombres quienes recibieron mayor nimero de
me gusta con 74 993. Lo interesante es que ademas de este resultado, son ellos quienes
tienen més seguidores y mas comentarios en sus publicaciones, a pesar de que tanto ellos
como las mujeres manejan el mismo tipo de contenidos dentro de la red social. Jorge

Torres fue quien recibié mayor nimero de me gustas con el 51%.

Para poder definir si el manejo adecuado de los contenidos escritos y visuales, aporta a la
construccién de la reputacion online de los influenciadores, correspondiente al segundo
objetivo especifico planteado, se elaboré la siguiente tabla que resume el contenido. En
este cuadro se ha establecido un valor al manejo del texto y la imagen en relacion a la
ortografia y calidad de la fotografia que ellos realizan. Se otorg6 una valoracion del 1 al
5, en la que 5 implica mejor grado de manejo de las variables. Para medir el nivel de

engagement se recurrio a la formula que se amplia en el marco teorico.

Influencers | Errores Manejo | Calidad Manejo | Respuestas | Engagement | Publicaciones | Seguidores
ortogréficos | texto fotografia | imagen | realizadas sobre marcas

Ariana 7 3 Media 4 70 1,74 18 19,8mil

Briones

Gloria 12 1 Media 4 40 3,46 6 13,1mil

Mejia

Wendy 11 2 Media 4 279 5,25 23 12,3mil

Espinoza

Fabrizio 4 4 Media 4 95 2,87 25 30,6mil

Zambrano

Jesse 2 5 Alta 5 0 3,93 9 42,5mil

Gallardo

Jorge 3 4 Alta 5 15 2,49 9 146mil

Torres

Tabla 18: Valoracion de los parametros de texto e imagen. Elaboracion propia.
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De acuerdo a los datos obtenidos por ortografia (texto) y la calidad fotografia (imagen) se
puede notar que los influenciadores hombres son los que tienen mejor manejo de los
contenidos escritos y visuales en las publicaciones de sus perfiles. Fabrizio Zambrano
tiene un nivel muy bueno (4) de realizacion de sus posts. Su nivel de engagement equivale

al 2,87, es decir, se ve reflejado que sus seguidores acogen las informaciones que realiza.

Jorge Torres también tiene un nivel muy bueno (4) de publicacion en su cuenta. Aunque
maneja adecuadamente la redaccion, su fuerte es la fotografia. Su nivel de compromiso es
de 2,49 y tiene gran respuesta de su audiencia, que constantemente esta comentando en su
perfil. Aungue él no suele responder en cantidad los mensajes que recibe, utiliza los

instagram stories y los direct messages como medio de comunicacion.

Jesse Gallardo tiene un nivel excelente (5) de manejo de contenidos en la red social
instagram. A pesar de que €l no interacta con sus seguidores respondiendo sus mensajes,
tiene 3,93 de engagement. Esto datos reflejan que el manejo adecuado de los contenidos
escritos y visuales si aportan a la construccion de la reputacion online de los

influenciadores ante sus publicos.

En el caso de las mujeres, tienen un nivel bajo de manejo de texto, pero eso no sucede lo
mismo con la imagen. Ariana Briones tiene un compromiso de parte de su audiencia de
1,74; Gloria Mejia por su parte tiene 3,46. Un dato interesante que muestra la tabla es que
Wendy Espinoza, a pesar del bajo nivel en sus redacciones, cuenta con el mayor porcentaje

de engagement de los seis influenciadores, que es de 5,25.

Tomando en cuenta las estadisticas anteriores, se puede notar que la reputacion online de
las influenciadoras no se ve afectada por el manejo que tienen de sus contenidos escritos.
Otro punto interesante es que aunque son las mujeres las que mas se preocupan por hacer
redacciones extensas en sus publicaciones, son ellas mismas las que mas errores comenten
a la hora de escribir, aspecto que no sucede con los hombres, que en los textos que hacen
son mas precisos y cumplen en mayor medida con las reglas ortograficas. Lo importante
de resaltar es que se puede comprobar que hay una intencion de lograr fotografias de

calidad, ya que todos los influencers tienen un estilo prolijo de publicacion de iméagenes.
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7.1.- Resultados obtenidos de entrevistas realizadas a influenciadores
Como parte de las entrevistas realizadas a influenciadores, se pudo recuperar varios datos

interesantes que se resumen en la siguiente tabla comparativa para poder apreciar las

diferentes opiniones.

Influenciador Gloria Ariana Wendy Jorge Jesse Fabrizio
Mejia Briones Espinoza Torres Gallardo | Zambrano
Preguntas
Caracteristica | Creativo, Creativo, Lider  de | Creativo, Creativo, Creativo,
del influencer honesto, honesto, opinién y | honesto, experto en | honesto
experto en | constante constante experto  en | nicho,
nicho, lider nicho, lider, | lider,
constante, participe,
participe, extrovertid
extrovertido | o
Importancia de | Muy Muy Muy Muy Muy Muy
las fotos y texto | importante | importante | importante | importante importante | importante
en Instagram
Target al que se | Alto y | Alto y | Piblico de | Alto, medio | Alto y | Medio,
dirigen medio, medio, 18 a 25|y bajo, | medio, hombres y
mujeres de | mujeres de | afios hombres y | hombres y | mujeres de
18 a 25|26 a 35 mujeres de | mujeres de | 18 a 25
afios afios 18a25afios | 18 a 35| afios
afios
Red social mas | Instagram Instagram Instagram, | Instagram, Instagram Instagram,
utilizada Twitter YouTube YouTube
Importancia de | Importante | Muy Muy Muy Muy Muy
la interaccion importante | importante | importante importante | importante
Contenidos Si Si Si Si Si Si
influyen en
reputacion
online
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Manejo de | Planificado | Planificado | Planificado | Planificadoy | Planificado | Planificado

contenidos y natural y natural y natural natural y natural

Tabla 19: Andlisis de entrevistas a influenciadores. Elaboracion propia.

Los influenciadores coincidieron que las caracteristicas mas importantes que los
distinguen, implican que son lideres de opinion, que deben ser honestos en los contenidos
que publican y que deben ser creativos al momento de elaborar los contenidos en redes.
Son particularidades que identifican en ellos mismos desde que empezaron en este medio
digital. Gloria Mejia y Ariana Briones afirman que comenzaron su travesia en el 2012
mediante sus blogs independientes y luego se trasladaron a las redes sociales. Wendy
Espinoza, por el contrario explica que ella inicié hace apenas un afio y medio, y que aun

se sorprende de la acogida que ha recibido.

Ademas coincidieron en que de una escala del 1 al 5 en la que 5 implica mayor
importancia, ellos califican la elaboracién de una buena fotografia y redaccion de texto
como vital cuando se tienen que publicar los contenidos en Instagram. Afirman que las
imagenes deben ser de buena calidad y atractivas porque son el enganche directo con el
publico, y asimismo el texto que complementa o cuenta una historia a partir de la
fotografia. Los influenciadores explicaron que las iméagenes que postean en su mayoria
son realizadas a través de teléfonos inteligentes, pero que también se valen de camaras

semiprofesionales para hacer fotos.

Cuando se consultd con estos personajes sobre si habia planificacion previa para los
contenidos que publican, todos coincidieron en que tienen dias especificos en que realizan
fotografias, pero que por lo general sus contenidos eran realizados en el dia a dia de su

rutina cuidando los detalles y haciéndolo en espacios vistosos.

Jesse Gallardo, es un caso aparte. El mencion6 que todas sus imagenes son realizadas por
un fotografo, porque “dentro de esta actividad, uno tiene que ofrecer calidad. Cuando me
invitan a un evento de marca o realizo campafias siempre llevo a mi fotégrafo conmigo y
lo considero dentro de mi presupuesto. Hacer buenos contenidos es parte de mi

responsabilidad como influenciador y también es parte de mi reputacion”.
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Las personas influyentes indicaron que el target al que estan dirigidos sus contenidos es a
la clase media y alta que estan en redes sociales, mas no apuntan a la clase baja, ya que su
poder adquisitivo es reducido. Cinco de los seis influenciadores afirmaron que sus
contenidos estan en su mayoria destinados para las mujeres, independientemente de que
un hombre publique en su perfil. Coinciden en que son las mujeres quienes mas participan

en redes sociales, buscando recomendaciones.

Sefalaron que los contenidos que publican en la red social de estudio estan destinados en
su mayoria a una poblacion en un rango entre los 18 a 25 afios de edad. Aunque sus edades
ronden entre los 24 y 33 afios, aseguran que las personas jovenes son quienes mas los
siguen. Asimismo alegan que la red social mas utilizada entre los influencers consultados
es Instagram. Ellos explican que es asi, porque es una plataforma que permite manejar
varios contenidos, entre ellos fotografias, videos y texto. Aunque, Jesse Gallardo y Jorge
Torres acotan que YouTube también se ha convertido en un canal para trabajar, sobre todo

cuando se trata de temas de belleza 0 moda.

Otro aspecto que se considero sustancial resaltar es que los influenciadores reconocen que
es sumamente importante mantener la interaccion con sus seguidores porque eso los
mantiene dentro de esta actividad. Gloria Mejia durante la entrevista expres que “gracias
a los seguidores es que uno se convierte en una persona influyente. Por ese aspecto las
marcas te buscan, porque ven que tu publico responde de manera positiva a los contenidos.
Son ellos lo que te ponen esa etiqueta de ser influenciador, porque esa es una categoria

que yo no podria darme”.

7.3.- Resultados obtenidos de las entrevistas a expertas
Se realizaron entrevistas a profundidad a tres expertas en el &mbito del manejo con

influenciadores y gestion de contenidos en redes sociales. Se ha elaborado una tabla
comparativa con el fin de tener la version del profesional sobre los pardmetros que se han

tratado.
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Expertas

Preguntas Danna Hanna Diana Lapo Cristina Quiroz

Caracteristicas del | Creativo, honesto, | Creativo, experto | Creativo, honesto,

influenciador extrovertido en su nicho, lider de | lider de opinion,
opinion constante

Importancia de las

fotos y texto en

No tan importante

Muy importante

Muy importante

Instagram

Red social mas | Instagram, twitter Instagram y | Instagram

utilizada por YouTube

influencers

Importancia de | Muy importante Muy importante Muy importante

interaccion del

influencers

Contenidos influyen | Si Si, imagen | Si, marca personal

en reputacion online profesional

Razones por las | Nicho digital Nicho digital, Contenido creativo,
fresco

que las marcas Jovenes Canal de

apuestan por los

influencers

comunicacion

Tabla 20: Andlisis de las entrevistas a expertas. Elaboracion propia.

influenciador es que sea creativo con los contenidos que genera. De hecho, ese es el
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En este caso, las entrevistadas sefialan que la caracteristica mas importante del

motivo principal por el que las marcas los contratan para sus camparias. Cristina Quiroz
explica que “lo interesante es que los contenidos son libres, originales, no es lo mismo
gue una persona joven te recomiende algo, desde su punto de vista como usuario 0

consumidor, a que alguien de pantalla te lo diga, al que obviamente se conoce que le pagan




y no resulta real en muchos casos. Es mas, desde las relaciones publicas, nos hemos dado

cuenta que ni siquiera la utilizacion de un flyer o afiche funciona en las redes sociales”.

Dos de las tres expertas afirman que la elaboracion de una buena fotografia y texto
implican mayor acogida de parte del pablico que sigue a los influenciadores. La
profesional Danna Hanna en la entrevista expreso que “es verdad que una buena foto atrae,
pero yo considero que es mas importante ser real frente a tus seguidores. Muchas de esas
buenas fotos que se hacen son posadas, planificadas, y la gente puede notarlo. Es verdad
que hay que cuidar los detalles cuando se hacen fotos, pero yo considero que una foto

tomada del celular dice lo mismo que la de una camara, solo la calidad cambia”.

Las expertas coinciden en que Instagram es la red social por excelencia que es méas
utilizada por los influenciadores en Ecuador y en el mundo. Afirman que al ser una
multiplataforma tiene mayor acogida por los internautas. “Lo que diferente que aporta
Instagram al resto de redes sociales, es el poder que tienen las imagenes y la posibilidad
de usar hashtags que permitan incrementar o reconocerte dentro de un ambito” eso acotd

Diana Lapo al respecto.

Las especialistas concuerdan en que es vital la interaccion de los influenciadores con sus
seguidores porque solo asi se puede mantener el vinculo y compromiso con ellos y llegar
a mas publico en internet. “Las agencias de relaciones publicas y las empresas no se dejan
Ilevar por el nimero de seguidores, porque se sabe que ahora eso se puede comprar. Lo
gue nos interesa es la capacidad de compromiso de la audiencia que tenga el influenciador,
y ¢cOmo lograr eso?, pues a través de la interaccion. Por ejemplo, si yo constantemente le
estoy escribiendo a una persona, que no me presta atencion, yo automaticamente pierdo

el interés”, de ahi que Cristina Quiroz rescate la importancia del intercambio de mensajes.

Acerca de si los contenidos que postean los influenciadores en su perfil influyen en su
reputacion online, Hanna afirma que forman parte importante de este aspecto. “Cuando
uno esta inmerso en internet, todo lo que ahi se encuentre sobre una persona afecta o no
su imagen profesional. Y aqui no solo entra la informacién que yo comparto, sino los
comentarios que recibo de las personas”. En su concuerda Lapo, cuando explica que

también “depende mucho de si el influencer se involucra en temas polémicos o si la marca
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con la que trabaja tiene problemas o si los productos que promociona no son buenos. Hay
varios factores que pueden afectar a la reputacion online y como gestiona sus redes, es

uno de ellos”.

Quiroz ademas ratifica que entre las razones por las que las marcas apuestan por los
influencers es porque ellos llegan a un nicho digital, a jovenes que cada vez quieren ver y
consumir mas contenidos diferentes, creativos, frescos. “Esto no puede hacer una marca
en la publicidad tradicional, en ese caso se aplica otras estrategias de comunicacion por

los distintos formatos™.

Los parametros que se usaron para el estudio, fueron consultados a las expertas con la
finalidad de que ellas validen si son los adecuados para para analizar el texto que redactan
los influenciadores en sus perfiles y el tipo de fotografias que se hacen para la plataforma.

Sobre esto, ellas precisaron que utilizarian como variables a los siguientes aspectos:

Experto
Danna Hanna Diana Lapo Cristina Quiroz
Parametros
Parametros para analizar | Ortografia, Ortografia, nivel | Ortografia, sintaxis,
el texto que el influencer | nivel de de interaccion utilizacion de
redacta interaccion hashtags, nivel de
interaccion
Parametros para analizar [luminacién, Personalidad de la | Tipo de fotografia
las imagenes que el tipo de marca del
influencer publica fotografia influencer

Tabla 21: Parametros de analisis seleccionados por las expertas. Elaboracién propia.

Las variables gque se usaron para este estudio se colocaron como alternativas de seleccion.
De las opciones, se escogio para el andlisis de texto a la ortografia y el nivel de interaccion.
Argumentan que son los pardmetros mas importantes para medir la efectividad de la

redaccion dentro de las publicaciones.

Dos de las tres expertas consultadas aseguran que para analizar las imagenes es necesario
tener en cuenta el parametro referente al tipo de fotografia que se hace, ya que cada red

social es diferente y por tanto los contenidos deben variar para cada plataforma. Lapo,
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profesional en marketing digital afirm6é que “los influenciadores por si mismos
representan una marca, son una marca personal, y por tanto tienen un estilo definido que
los caracteriza. Eso es importante saber transmitirlo a través de los contenidos que

generamos”.

Y a pesar de que las expertas seleccionaron a estas variables como iddneas para realizar
un analisis de los posts de los influenciadores, ellas concluyen que no existen parametros
que se puedan establecer como ideales para la elaboracion de un esquema de gestion de la
red social instagram en influenciadores, porque todo depende de la marca con la que se
trabaje, los objetivos de las campafias que se realicen, el target al que esté dirigido y las
habilidades que posea la persona. Esto en relacién con el tercer objetivo especifico

planteado.
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CONCLUSIONES

Los parametros para hacer un andlisis de los contenidos escritos de las
publicaciones de influenciadores, desde la investigacion de conceptos y apartados
tedricos son la ortografia, sintaxis, utilizacion de hashtags y emoticones, idiomay
el nivel de interaccion. Por su parte, los pardmetros para estudiar los contenidos
visuales son la iluminacién, planos, tipo de fotografia y paleta de colores.

Los expertos consultados afirman que los pardmetros que se deberian considerar
para evaluar el texto de las publicaciones de influenciadores son la ortografia,
utilizacion de hashtags y el nivel de interaccion. Mientras que para analizar la
imagen se necesita de la iluminacion y el tipo de fotografia. Por tanto, validan las
variables usadas para la investigacion.

Mediante las tablas y graficos se pudo evidenciar que el manejo adecuado de los
contenidos visuales aportan a la construccion de la reputacion online de los
influenciadores, ya que todos ofrecen calidad en las iméagenes que postean. No
sucede lo mismo con los contenidos escritos, ya que como se pudo analizar en los
resultados, a pesar ser de ser bajo el nivel de manejo de ortografia por parte las
influenciadoras, ellas cuentan con gran porcentaje de engagement de su pablico.
Las expertas e influenciadores consultados sefialan que la reputacion online se
determina en su gran mayoria por los contenidos que se publican en redes sociales,
pero ademas afirman que todo lo que uno realice o publique dentro de internet
puede influir en la reputacion de una persona.

Los expertos entrevistados concluyen que no se puede establecer un esquema ideal
para la gestion de la red social instagram en influenciadores ya que explican que
todo depende de la marca con la que se trabaje, los objetivos de las campafias que
se realicen, el target al que esté dirigido y las habilidades que posea la persona
escogida para las actividades. Afirman que lo que puede funcionar para un

influenciador, no necesariamente aplica para otro.

-83 -



RECOMENDACIONES

Se recomienda considerar los criterios establecidos a partir de los resultados de la
investigacion para analisis y mediciones sobre las publicaciones que realizan
influenciadores en la red social Instagram.

Este trabajo de titulacion podria socializarse con agencias de relaciones publicas,
comunicadores sociales e influenciadores, con el fin de que se conozca la forma
ideal de tratar los contenidos dentro de esta plataforma y que resulten efectivos en
el trabajo con las marcas.

Seria ideal que en futuros trabajos se profundice sobre esta tematica, ya que no
existen estudios similares dentro del pais y es de gran importancia construir teorias
y conocimientos acerca de la gestion de redes sociales y su actividad con
influenciadores.

Implementar asignaturas en las carreras de Comunicacion Social del pais que estén
relacionadas al trabajo en plataformas digitales con influenciadores, con marcas,
con agencias de relaciones publicas, con comunicadores sociales o corporativos,
con el fin de que los estudiantes aprendan a gestionar contenidos que no solo

impliquen actividades dentro de las respectivas carreras.
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ANEXOS

8.- Modelo de encuesta aplicada a influenciadores

Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion

La encuesta se realiza con el fin de recopilar informacion sobre las preferencias de los

influenciadores y cdmo manejan sus cuentas de Instagram, plataforma donde ejercen su

Comunicacion Social y Periodismo

actividad en relacion con las marcas. Los resultados permitirdn conocer la gestion de

contenidos que realizan.

Indicaciones: Encerrar las opciones segun su criterio. Se pueden seleccionar multiples

respuestas.

Nombre:

1. ¢Cuadles son las caracteristicas de un influenciador?

Creativo
Honesto

Participe

2. Del 1 al 5, siendo 5 el de mayor importancia ¢Cuén importante es la elaboracion

de una buena fotografia y texto

1

2

3. ¢Los contenidos que publicas a qué ti

Alto

Medio

Bajo

Extrovertido Lider de opinion
Experto en su nicho Constante
Otro

para publicaciones en redes sociales?

3

5

4

Hombres

Mujeres

po de target estan dirigidos?

18 a 25 afios

26 a 35 anos
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¢ Cudl es la red social mas utilizada por los influenciadores en Ecuador?

Facebook Instagram Snapchat

Twitter Pinterest Youtube

¢ Como te identificas como influencer, en qué contenidos eres especialista?

Fashion Lifestyle Travel

Beauty Foodie Otro:

Del 1 al 5, siendo 5 el de mayor importancia ¢Cuan importante consideras que es
la interaccion con tus seguidores?

1 3 5
2 4

Si tuvieras que analizar el texto que redactas en tus publicaciones de Instagram,

¢bajo qué parametros lo harias?

Ortografia Utilizacion de hashtags Idioma
Sintaxis Utilizacion de emoticones Interaccion
Otro

Si tuvieras que analizar las imagenes que posteas en Instagram, ¢bajo qué

parametros lo harias?

[luminacion Tipo de fotografia Planos

Paleta de colores Otro
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8.1.- Modelo de encuesta aplicada a expertas

Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion
Comunicacion Social y Periodismo

La encuesta se realiza con el fin de recopilar informacion sobre las opiniones de las
expertas en cuento a la gestion que deben realizar los influenciadores en sus cuentas de

Instagram, plataforma donde ejercen su actividad en relacion con las marcas.

Indicaciones: Encerrar las opciones segun su criterio. Se pueden seleccionar multiples

respuestas.
Nombre:

1. ¢Cuadles son las caracteristicas de un influenciador?

Creativo Extrovertido Lider de opinion
Honesto Experto en su nicho Constante
Participe Otro

2. Del 1 al 5, siendo 5 el de mayor importancia ¢Qué tan importante es que los

influencers manejen una buena fotografia y redaccion para las publicaciones que

hacen?
1 3 5
2 4

3. ¢Cuél es la red social mas utilizada por los influenciadores en Ecuador?

Facebook Instagram Snapchat

Twitter Pinterest Youtube
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4. Del 1al5,siendo 5 el de mayor importancia ¢ Cuan importante es que el influencer
interactle con sus seguidores?
1 3 5
2 4

5. Si tuviera que analizar el texto que el influencer redacta en sus publicaciones de

Instagram, ¢bajo qué pardmetros lo haria?

Ortografia Utilizacion de hashtags Idioma
Sintaxis Utilizacion de emoticones Interaccion
Otro

6. Situviera que analizar las iméagenes que el influencer postea en Instagram, ¢bajo

qué parametros lo haria?

lluminacion Tipo de fotografia Planos

Paleta de colores Otro
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8.2.- Entrevistas a influenciadores seleccionados

Ficha de preguntas a influenciadores

1
2
3.
4
5

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.

21.

¢Como defines a un influencer?

¢Coémo llegaste a ser considerado como influencer?

¢Por qué quisiste ser influencer?

¢ Coémo es el acercamiento de una marca con los influencers?

¢En el Ecuador, es importante la reputacién online de un influencer para trabajar con
una marca? ¢Por qué?

¢Con qué parametros se mide la efectividad de un influenciador después de una
campafa?

¢Es importante que el influencer se identifique con la marca y que exista un trato
personalizado entre ambas partes?

¢ Como manejas el hecho de trabajar para una marca y no sentirte identificado con ella?
Si uno de los valores de los influencers es su credibilidad, ¢su reputacion se ve afectada
si los seguidores perciben que publicita a distintas marcas constantemente?

Has trabajado en varias campafias con diferentes marcas, ¢cudl ha sido para ti la mas
especial y por qué?

¢Las marcas con las que trabajas te piden un modelo especifico de lo que desean o es
contenido creativo que ta desarrollas?

¢ Cuéles son los pasos del proceso de elaboracion de contenidos, propios y con marcas?
¢ Tienes un estilo definido para publicar los contenidos en Instagram?

¢Las fotos y videos que publicas son planificados o naturales?

¢ Tienes conocimientos sobre fotografia o como los compensas?

¢ Tomas las fotografias con tu celular o con una camara, y qué tipo de equipo usas?
¢Utilizas algun filtro especifico o una aplicacion para mejorar tus fotografias?

La utilizacién de hashtags y emoticones es recurrente en tus publicaciones, ¢crees que
sin ellos el mensaje no tendria sentido o tendria menos alcance?

Cuando haces publicaciones en instagram, ¢ vinculas tus otras cuentas de redes sociales?
¢COmo haces para dirigir el trafico a tu blog, desde tus redes?

¢Qué crees que te hace diferente al resto de influencers? ¢por qué consideras que eres
un influencer clave para muchas marcas, qué tienes para aportarles?

¢Como has conseguido tener tantos seguidores en instagram?
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22. ¢Como manejas los comentarios negativos o trolls? ;tienes un protocolo o recibes
asesoria al respecto?

23. ;{Con qué influencer ecuatoriano y extranjero te comparas o tienes como referente,
dentro de tu nicho?

24. ;Puede hoy en dia un influencer vivir de los beneficios que perciba de su actividad en

las redes?

Entrevista a Gloria Mejia / Influenciadora - Odontdloga

Construccién de su imagen como influenciadora

El influencer es una persona experta en un nicho
especifico, el cual tiene un poder de credibilidad hacia
un publico referente. Pienso que el titulo de influencer te
lo ponen, mas no ta te lo pones. Siento que me
catalogaron asi desde que yo tuve mi blog desde el 2011,

tomando en cuenta varios parametros como el tiempo, el

nicho que es la moda y estilo de vida, la honestidad, constancia, credibilidad al momento
de recomendar algo o ser empaética con tus seguidores. Para mi el término influencer es
nuevo ahora y muchas veces es confundido, pero cuando yo comencé siendo blogger de
moda, casi nadie sabia lo que eso era aqui en el pais. Yo no pensé que esto de ser influencer
se diera asi, pero siempre quise que fuera y espero que siga creciendo. Yo empecé mi blog
porgue quise estudiar una carrera referente a la moda, y como no lo hice, el blog fue un

medio para hablar sobre un tema que me gusta.
Relacion marca - influencer

Hay distintos tipos de acercamiento de las marcas con los influencers, creo que con el
tiempo han aprendido a acercarse de una forma mas profesional. Antes lo que hacian era
escribirte por mensaje directo en Instagram, que es mi red mas fuerte, pidiendo que
colabore con ellos, posteando una foto sobre un producto que me hayan enviado, lo que
se conoce como el canje. Luego las marcas empezaron a trabajar con agencias, que tienen

bases de datos y ahi se volvio todo mas formal. A mi parecer, en Ecuador no esta bien
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realizado el trabajo de definir pardmetros para medir la efectividad de la actividad de los
influenciadores en redes con una marca. Personalmente no me ha tocado trabajar con una
agencia o una marca que me haya dicho: hagamos un feedback de la situacién. Yo siempre
he tenido la iniciativa de hacerlo, después de una promocién o concurso yo he mandado
estadisticas de mi Instagram, pero no porque me lo pidan. Pienso que las marcas deberian
exigirle al influenciador que muestre un respaldo de su trabajo. El influenciador debe
identificarse con la marca con la que trabaja porque es necesario tener conocimientos
sobre el producto que se pauta. No puedes hacerle creer a tu publico que un producto es
bueno, si td no te lo crees. Yo no he trabajado con marcas que no me han gustado, todo lo

que yo publico me gusta. He tenido que declinar algunas propuestas por ese motivo.
Reputacion online del influencer

Yo pienso que la reputacion online es importante no solo para los influencers sino para
todas las personas que quieren ser profesionales en su campo. Para los influencers es
indispensable porgue si no tienes una buena reputacion pierdes credibilidad. Tu reputacion
se ve manchada cuando recomienda algo o es muy participe de promocionar una marca,
cuando el producto no es bueno y solo lo haces porque te pagan. También por peleas,
cuando no manejas tu cuenta con ética. Un influencer puede ser cualquiera que tenga un
poder de credibilidad, por eso la reputacion también se ve afectada si uno constantemente
esta publicando contenidos de diferentes marcas. Las personas famosas tienen ese estilo,
sus perfiles son como catalogos y las personas se dan cuenta que no es real.

Gestion de contenidos para Instagram

Cuando trabajo con marcas, nosotros llegamos a un acuerdo mutuo sobre los contenidos
gue voy a generar. Yo tengo mi estilo especifico, yo jamas subiria un flyer, pero si pienso
que la foto que yo haga debe gustarle al cliente. Yo antes de publicar mando al menos 4
fotos al cliente, siempre que el trabajo sea pagado. Cuando es canje, no hago ese tramite,
pero igual me preocupo por hacer algo bonito. En cuanto al texto, soy yo quien los redacta,
me pueden dar pautas, pero yo necesito escribirlo con mis palabras, con mi forma de
escribir. La mayoria de mis fotos son planeadas, pero también subo imagenes espontaneas,

siempre y cuando el lugar sea bonito, haya una buena luz y yo esté vestida correctamente.
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Las fotos son planificadas desde el hecho de escoger la ropa que mostraré, el lugar donde
las haré. Las edito en mi celular cuando no tengo mucho tiempo, pero también lo hago en
mi computadora como Photoshop. A mis fotos les coloco el mismo filtro o les arreglo
pequerios detalles. Incluso tengo una planificacion de las publicaciones que haré durante
la semana, es una aplicacion que me recuerdo cuando hacerlo y yo ya dejo todo listo, solo
para subirlo. Las fotos son tomadas desde mi celular iphone 7 plus y desde mi cAmara
Nikon o Samsung y lo hacen mis amigos, mi enamorado o cuando lo requiero un fotografo.
Mi estilo es lifestyle, no es tanta produccion. Trato de contar una historia en conjunto con
lo que escribo en el post. A mi los emojis me gustan mucho, la persona que te lee debe
sentir laemocion de lo que escribes. Yo utilizo muchos hashtags, es mas yo tengo hashtags

gue me caracterizan, me gusta personalizarlos.

Ariana Briones / Influenciadora — Ingeniera en Produccion Audiovisual

Construccién de su imagen como influenciadora

' $ [ . 1. P00 B 1
i1 LS g_w‘/ T Las personas son las que te dan el titulo de
-;ﬂ influenciador, tu te lo ganas. Este individuo genera un

< interés en los demas, por querer tener lo que esa

persona tiene, generar un impacto positivo. En el 2012

4 . que yo inicié mi blog de moda, eran muy pocas las

personas que estaban inmersas en este mundo, es mas,

YO Nno conocia a otras personas que hicieran la misma actividad que yo. Dos afios méas
tarde, las agencias empezaron a buscarme y ahi fue cuando me di cuenta de que me habia
convertido en una persona influyente. Creo que actualmente se esta prostituyendo el
mercado de ser influencer, las personas no lo hacen porgue les interese como un trabajo
sino por recibir cosas gratis o ser considerado famoso. Cuando yo comencé en esta
actividad, jamas esperé lograr todo el crecimiento que he tenido. Yo soy muy introvertida,

y me costé mucho.
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Relaciéon marca - influencer

Las marcas ya tienen un estudio definido de los perfiles de los influenciadores, en mi caso,
me han dicho que les gusta mi estilo clasico, elegante, casada y entonces cuando me
buscan es porque ya saben a qué publico se dirigen si trabajan conmigo. Las marcas con
las que yo he trabajado siempre han resaltado que el contenido que publique referente a
ellos debe ser libre y eso me agrada, no me piden que les mande fotos para aprobacion,
pero si asi fuera yo no tendria problema. Lo que jamas hago es poner disefios publicitarios
0 hacer repost de otras cuentas, porque dafio mi imagen. Las marcas si establecen
lineamientos de acuerdo a los objetivos de sus campafias, |0 que no permito es que me
pidan que esté subiendo demasiado contenido sobre la marca, ya que no se ve bien, se nota
que te estan pagando, y aunque tengo contratos con algunas empresas, yo no me €aso con
nadie, soy libre de subir las fotos que yo quiero en mi perfil. Hasta ahora, siempre he
trabajado con marcas con las que me he sentido identificada, también me ha pasado que
me buscan marcas para promocionar productos que no he probado o comprado o usado y
yo no puedo hablar bien de algo que no conozco. Yo siempre escribo y subo fotos

recomendando algo desde mi propia experiencia.
Reputacion online del influencer

El influencer necesita tener una buena reputacion online para trabajar con una marca.
Entre los influencers tenemos grupos donde nos ponemos a analizar nuestras mismas
publicaciones. Es importante tener una buena imagen en redes sociales, pero debes
trabajarla para que sea lo mas real posible. Todas las fotos que subo son 100% mias. Yo
creo que manejar varias marcas en tu perfil no tiene porqué ser malo y afectar tu
reputacion, mas bien, a mi me han dicho que les gusta que haga eso y no esté solo fija con
una marca. A las personas les gusta ver lo que es real, y uno como mujer utiliza ropa de
diferentes tiendas, compra cosas en descuentos y mostrar eso es bueno porgue yo soy una

chica normal. Pero hay que saber equilibrar, tampoco es bueno saturar tu perfil.
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Gestion de contenidos para Instagram

Mis fotos son tomadas desde mi celular que es un Iphone 5s y con mi camara Canon d5i,
siempre cuido de los detalles, del lugar y la iluminacion. Mi fotégrafo personal era mi
novio, que ahora es mi esposo, €l siempre me ha ayudado en eso, toma todas las imagenes.
Por ley, yo me he propuesto subir al menos una foto diaria a mi perfil porque uno debe ser
constante y que sea sobre algo que me pasa en el dia, jamas saliéndome de la linea de
moda, lifestyle y belleza. Al inicio subia fotos que ahora con lo que sé, jamas lo habria
hecho. Me di cuenta que mientras mejores en calidad sean las fotos, aparte de atractivas,
mas respuestas recibes. Los fines de semana yo aprovecho para hacer bastante fotos, para
tener como respaldo o subir el material durante la semana. Para redactar el texto de mis
publicaciones, no utilizo muchos emoticones y lo que cuento es que quiero inspirar con
esa ropa, como se puede combinar prendas, lo utilizo para dar consejos. Los hashtags te
pueden llegar a ver méas personas pero no es la gran cosa. Hay que saber escoger los

correctos, yo tengo un hashtags que me representa. No hay que abusar de ellos.

Wendy Espinoza / Influenciadora — Ingeniera Comercial

Construccién de su |magen como influenciadora

El influencer es una persona experta en un nicho

especifico, el cual tiene un poder de credibilidad hacia un
publico referente. Pienso que el titulo de influencer te lo
ponen, mas no ta te lo pones. Siento que me catalogaron

asi desde que yo tuve mi blog hace un afio y medio. Para

mi el término influencer es nuevo ahora y muchas veces
es confundido. Yo no pensé que esto de ser influencer se diera asi, pero siempre quise que
fuera y espero que siga creciendo. Yo empecé mi blog hace poco porque siempre me ha
gustado la moda.
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Relaciéon marca - influencer

Hay distintos tipos de acercamiento de las marcas con los influencers, creo que con el
tiempo han aprendido a acercarse de una forma maés profesional. Antes lo que hacian era
escribirte por mensaje directo en Instagram, que es mi red méas fuerte, pidiendo que
colabore con ellos, posteando una foto sobre un producto que me hayan enviado, lo que
se conoce como el canje. Luego las marcas empezaron a trabajar con agencias, que tienen
bases de datos y ahi se volvid todo méas formal. A mi parecer, en Ecuador no esta bien
realizado el trabajo de definir parametros para medir la efectividad de la actividad de los
influenciadores en redes con una marca. Personalmente no me ha tocado trabajar con una
agencia o una marca que me haya dicho: hagamos un feedback de la situacién. Yo siempre
he tenido la iniciativa de hacerlo, después de una promocién o concurso yo he mandado
estadisticas de mi Instagram, pero no porque me lo pidan. Pienso que las marcas deberian
exigirle al influenciador que muestre un respaldo de su trabajo. El influenciador debe
identificarse con la marca con la que trabaja porque es necesario tener conocimientos
sobre el producto que se pauta. No puedes hacerle creer a tu publico que un producto es
bueno, si td no te lo crees. Yo no he trabajado con marcas que no me han gustado, todo lo
que yo publico me gusta. He tenido que declinar algunas propuestas por ese motivo.

Reputacion online del influencer

Yo pienso que la reputacion online es importante no solo para los influencers sino para
todas las personas que quieren ser profesionales en su campo. Para los influencers es
indispensable porque si no tienes una buena reputacion pierdes credibilidad. Tu reputacion
se ve manchada cuando recomienda algo o es muy participe de promocionar una marca,
cuando el producto no es bueno y solo lo haces porque te pagan. También por peleas,
cuando no manejas tu cuenta con ética. Un influencer puede ser cualquiera que tenga un
poder de credibilidad, por eso la reputacion también se ve afectada si uno constantemente
estd publicando contenidos de diferentes marcas. Las personas famosas tienen ese estilo,

sus perfiles son como catalogos y las personas se dan cuenta que no es real.
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Gestion de contenidos para Instagram

Cuando trabajo con marcas, nosotros llegamos a un acuerdo mutuo sobre los contenidos
que voy a generar. Yo tengo mi estilo especifico, yo jamas subiria un flyer, pero si pienso
que la foto que yo haga debe gustarle al cliente. Yo antes de publicar mando al menos 4
fotos al cliente, siempre que el trabajo sea pagado. Cuando es canje, no hago ese tramite,
pero igual me preocupo por hacer algo bonito. En cuanto al texto, soy yo quien los redacta,
me pueden dar pautas, pero yo necesito escribirlo con mis palabras, con mi forma de
escribir. La mayoria de mis fotos son planeadas, pero también subo imégenes esponténeas,
siempre y cuando el lugar sea bonito, haya una buena luz y yo esté vestida correctamente.
Las fotos son planificadas desde el hecho de escoger la ropa que mostraré, el lugar donde
las haré. Las edito en mi celular cuando no tengo mucho tiempo, pero también lo hago en
mi computadora como Photoshop. A mis fotos les coloco el mismo filtro o les arreglo
pequefios detalles. Incluso tengo una planificacion de las publicaciones que haré durante
la semana, es una aplicacién que me recuerdo cuando hacerlo y yo ya dejo todo listo, solo
para subirlo. Las fotos son tomadas desde mi celular iphone 7 plus y desde mi camara
Nikon o Samsung y lo hacen mis amigos, mi enamorado o cuando lo requiero un fotografo.
Mi estilo es lifestyle, no es tanta produccién. Trato de contar una historia en conjunto con
lo que escribo en el post. A mi los emojis me gustan mucho, la persona que te lee debe
sentir laemocion de lo que escribes. Yo utilizo muchos hashtags, es mas yo tengo hashtags

que me caracterizan, me gusta personalizarlos.

Jorge Torres / Influenciador — Disefiador Grafico

Construccién de su imagen como influenciador

Un influencer es alguien que tiene voz, que hace algo
diferente en redes y que es escuchado por sus seguidores.
Yo empeceé en la aplicacion Vine, se subian videos de 6
segundos y ahi fue cuando gané popularidad. A mi siempre
me ha gustado crear contenido original y ese fue el

despunte para ganar muchos seguidores en esa red, que fue
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muriendo de a poco. Luego me traspasé a Instagram y estoy ahi hace dos afios. Yo inicié
todo esto sin esperar el éxito que tengo ahora.

Relacion marca - influencer

Las marcas me buscaban escribiéndome por mensaje directo en Instagram y me toco
aprender a hacer contenido donde se paute para una marca pero que sea muy natural. Antes
yo no cobraba nada, pero luego empecé a apreciar el trabajo que yo realizo en produccion.
Yo soy un influencer que trabaja con marcas nacionales y soy representante o embajador
de marcas internacionales. En esta Ultima opcion, las marcas tienen mas parametros para
definir quiénes son sus influenciadores. Como yo estudié disefio grafico siempre mi perfil
lo he manejado muy pulcro, por eso se interesaron por mi. Es necesario que el
influenciador se sienta identificado con la marca con la que trabaja, yo he rechazado
colaboraciones por ese motivo, por no me gustan, no me parecen, solo asi se siente real.
Yo posteo basado en mi experiencia de usuario, ya sea porque lo he comprado antes, la
conozco o0 me gusta lo que me ofrecen. Tengo conocimiento que las marcas miden la
efectividad de las publicaciones a través de los likes, del engagement, comentarios, ahora
también se pueden ver las impresiones o las personas que vieron mi post sin necesidad de

haberse detenido a comentar, simplemente por hacer scroll.
Reputacion online del influencer

Yo considero que si es importante la reputacion online de un influenciador para trabajar
con una marca. Si yo fuera el director de marketing de una marca yo me preocuparia por
eso, porque la marca tiene sus valores, al igual que el influencer y creo que es importancia
que coincidan en esos parametros y se respeten entre ambos. Un influenciador al trabajar
con una marca se vuelve como un embajador, entonces debe saber mantener un buen perfil
e imagen, uno debe delimitar esta donde es aceptable manejar los contenidos. La misma
persona debe conocer cOmo promocionar a un producto o servicio para que no se torne
canson o aburrido. Tampoco es necesario estar etiquetando todo el tiempo a la marca,
porque hay pequefios rasgos que permiten identificar de donde es, al menos en mi caso.
Por eso creo que la reputacion online de un influenciador se puede o no ver afectada

dependiendo de como se maneje el trabajar para varias marcas.
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Gestion de contenidos para Instagram

Mi cuenta de Instagram es una bitacora de mi vida, de lo que estoy haciendo en el
momento, eso es lo que yo pongo. Antes de ser influenciador yo no era nada fashion, me
toco preocuparme por mi estilo. A mi lo que me gusta es ser creativo con el material que
tengo que elaborar. Mi perfil es una combinacion de contenido planificado y natural. La
verdad es que yo hago muchas producciones, entonces ahi aprovecho a generar material.
Pero basicamente son cosas esporadicas, sobre todo las fotos o videos que se ponen en las
historias. Cada influenciador tiene un estilo propio para sus fotos, se define coloracion,
temas que va a tratar, tipos de tonos, es decir, linea gréfica. De ahi me gusta también
realizar videos slow motion. Las fotos las hago con mi Samsung 8, Iphone 7, mi camara
Sony, tengo un drone un Phantom 3 pro y me las toman mi abuelita, mi mama, mis amigos
y en ocasiones utilizo a un fotdgrafo. En ocasiones suele editar detalles de la imagen como
iluminacién o cualquier error que no haya notado, la edicion es sencilla y la hago en mi
celular. Yo no utilizo casi nada de likes, otros los usan porque se tiene mayor alcance,
pero no es grande la diferencia. Para mi los hashtags se deben usar para identificar una

foto, pero no tengo hasta ahora uno que me represente.

Jesse Gallardo / Influenciador — Actor, productor

Construccién de su imagen como influenciador

Un influencer debe ser una persona creativa, que debe tener
su concepto, tener claro quién es, para ser como mostrarse.
Debe ser consiente del puesto en el que esta, porque influye
sobre otras personas. Debe ser responsable con lo que dice
y hace. Yo llegué a ser influencer cuando marcas grandes
e internacionales se fijaron en mi, eso fue 2016. Yo empecé

a trabajar primero con marcas de afuera, y luego con

marcas nacionales.
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Relaciéon marca - influencer

Yo lo que promociono lo he probado, yo me pongo en los mismos zapatos del consumidor,
me he sentido identificado con todas las marcas con las que he trabajado porque asi es
mas real. Yo siempre hablo desde mi experiencia. Las marcas deben entender cual es su
mejor via para determinar el nicho que desean tratar y ahi escoger al influenciador. La
forma en que nos miden es por las interacciones, incluso instagram ahora te permite ver
todas las personas que observaron tu publicacion, es la Gnica forma de hacer un sondeo de
lo que se hizo. Yo tengo contratos por mes, cuando finaliza el mes yo hago un reporte para

que ellos tengan un control.
Reputacion online del influencer

Las marcas deben tener en cuenta la reputacion online del influencer antes de contratarlos
para campafas. Yo creo que lo ideal es que se sienten a conversar con esa persona, que se
haga un estudio, que se pregunten cuéles son sus mediciones, el target, rango, para asi
saber si son adecuados para los contenidos que impulsa la marca. Yo creo que la
reputacion puede ver y no verse afectada por publicar constantemente contenidos sobre
marcas, depende lo meticuloso que seas con eso, porque uno se puede convertir en una
pagina o catalogo de productos. Es un arma de doble filo, pero uno debe ser pilas para que
el contenido no sea aburrido. En mi perfil yo no publico todos los dias y lo que subo estpa

ligado a marcas. Lo que yo hago para mantener el equilibrio es aterrizarlo a mi, a mi estilo
Gestion de contenidos para Instagram

Yo todas las fotos que subo en mi perfil son hechas por un fotégrafo con el que trabajo.
Yo siempre planifico los dias en que me voy a hacer fotos porque la produccion es extensa,
desde la ropa que utilizo, el lugar, la pose, contar con la disponibilidad de mi fotografo.
Yo lo hago asi porque me estan pagando por hacer contenido de calidad y lo menos que
puedo hacer es preocuparme por esos detalles. Muchos me dicen que mis contenidos no
son reales, ni espontaneos y puede ser verdad lo Ultimo, pero lo que yo posteo es desde mi
estilo, mi punto de vista, lo que yo usaria, yo jamas miento sobre eso. Te cuento que a mi
aun me cuesta mucho cuando tengo que hacer las producciones porgque yo no soy para
nada extrovertido frente a una cdmara. Las fotos que subo a mi perfil son editadas por mi,
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siempre manteniendo el mismo tono en cuanto a color. Mi fotografo a veces se burla
diciéndome que yo le pago solo para hacer clic, porque yo ya sé cual es mi mejor angulo,

como se veria mejor el producto y esas cosas.

Fabrizio Zambrano / Influenciador — Diseflador de moda

Construccién de su imagen como influenciador

Un influencer es alguien que tiene voz, que hace algo
diferente en redes y que es escuchado por sus
seguidores. Yo inicié todo esto sin esperar el éxito que
tengo ahora. Yo soy disefiador de modas y a mi me
apasiona mostrar mi estilo de vida, de lo fashion. Yo me

inicié como influenciador hace afios, creo que dos o tres

afios cuando no habia el boom como lo esta ahora.
Relacion marca - influencer

Las marcas me buscaban escribiéndome por mensaje directo en Instagram. Hora lo hacen
a través de agencias de relaciones publicas que tienen bases de datos sobre nosotros. El
problema de Ecuador y trabajar como influencer es que las marcas esperan que postees
algo en tu perfil solo por el hecho de que te regalan algo, pero eso no es tan sencillo como
parece. Hacer una foto requiere de creatividad, tiempo, incluso muchas veces el producto
ni siquiera es bueno o hay clientes que te escriben a reclamar porque no les ha gustado la
foto que subiste cuando no deberian ni atreverse a hacerlo. Es necesario que el
influenciador se sienta identificado con la marca con la que trabaja, yo he rechazado
colaboraciones por ese motivo, por no me gustan, no me parecen, solo asi se siente real.
Yo posteo basado en mi experiencia de usuario, ya sea porque lo he comprado antes, la
conozco o me gusta lo que me ofrecen. Tengo conocimiento que las marcas miden la
efectividad de las publicaciones a través de los likes, del engagement, comentarios, ahora

también se pueden ver las impresiones.
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Reputacion online del influencer

Yo considero que si es importante la reputacion online de un influenciador para trabajar
con una marca. Un influenciador al trabajar con una marca se vuelve como un embajador,
entonces debe saber mantener un buen perfil e imagen, uno debe delimitar esta donde es
aceptable manejar los contenidos. La misma persona debe conocer cdmo promocionar a
un producto o servicio para que no se torne cansén o aburrido. Por eso creo que la
reputacion online de un influenciador se puede o no ver afectada dependiendo de como se

maneje el trabajar para varias marcas.
Gestion de contenidos para Instagram

En mi cuenta de Instagram yo publico las cosas que me gustan, si tu miras mi perfil hay
cosas sobre moda, estilo de vida, viajes y comida. A mi me encanta tomar fotos sobre ropa
y gastronomia. Mi perfil es una combinacion de contenido planificado y natural. Yo suelo
salir a hacerme fotos con unas amigas que también son influencers. Ellas me ayudan, me
recomiendan contenido y viceversa. Lo que subo es esporadico, cuento una historia de ki
dia a dia. Cada influenciador tiene un estilo propio para sus fotos, se define coloracion,

temas que va a tratar, tipos de tonos, es decir, linea gréafica.

8.3.- Entrevistas a expertas

Ficha de preguntas realizadas a expertas

1. ¢Desde cuando en Ecuador se empieza a trabajar con los influencers?

2. ¢Por qué las redes sociales juegan un papel importante en la generacion de los
influencers?
¢ Como defines a un influencer?

4. ¢Qué aspectos debe tomar en cuenta un influencer para trabajar sus contenidos en
instagram?

5. ¢Como es el acercamiento de una marca con los influencers?

6. ¢Como las marcas hacen la seleccion de un influencer, por su volumen de seguidores o

la calidad de su perfil y sus seguidores?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

¢Con qué pardmetros se mide la efectividad de un influenciador después de una
campana?

¢En el Ecuador, es importante la reputacion online de un influencer para trabajar con
una marca? ;Por qué?

¢Puede hoy en dia un influencer vivir de los beneficios que perciba de su actividad en
las redes?

¢Es importante que el influencer se identifique con la marca con la que trabaja y que
exista un trato personalizado entre ambas partes?

¢Por qué apuestan las marcas por los influencers, qué aportan respecto a la publicidad
tradicional?

Si uno de los valores de los infuencers es su credibilidad, ¢su reputacién se ve afectada
si sus seguidores perciben gue publicita a distintas marcas constantemente?

¢ Es necesario que el influencer tenga conocimientos sobre fotografia y redaccion y por
qué?

¢ Deberia el influencer capacitarse constantemente sobre las tendencias digitales y sobre
los contenidos que maneja en su nicho?

¢La forma en que comunican y postean los contenidos en instagram, llega a determinar
la reputacién online del influencer, cdmo lo hace?

¢Qué factores afectan a la reputacion online de un influencer?

Si tuviéramos que establecer un esquema para la gestibn de Instagram en

influenciadores, ¢qué parametros se definirian?

Danna Hanna Avendario

Influenciadores en Ecuador

El término esta bastante prostituido, porque es lo que
esta de moda. Un influencer es una persona que sabe
llegar a la gente, lo mas importantes es como llegan
a sus seguidores, la confianza que te inspira lo que
dice él o ella a través de sus redes. Sin embargo no
todos estan obligados a hablar sobre todos los

contenidos. En Ecuador, yo fui una de las primeras
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en hacer contratos con marcas para redes sociales, eso fue en 2011. Creo que hace dos
afios esto de los influencers se volvid una estrategia mas comun. Los influencers tienen
en las redes sociales a canales de television, donde te puedes enganchar facilmente. Las
marcas no venden a traves de los influencers, ti ganas en presencia de marca que es

diferente, eso es lo que deben entender las empresas.

Reputacion online del influenciador

La reputacion online de un influencer es sumamente importante para trabajar con las
marcas. Yo realizo con camparias con estos personajes y yo no me veo trabajando con una
persona que tiene problemas con algo, que su contenido sea polémico. Estamos hablando
de negocios, no se puede ligar a la marca con alguien problematico. La forma en que los
influencers manejan el contenido en sus redes ayuda a determinar su reputacion online.
La gente te conoce por lo que haces en las redes, ellos no te han visto en persona, ni saben
coémo hablas o como te vistes, ellos solo saben de ti por lo que les dejes ver y le cuentas,
por tanto es necesario tener cuidado sobre lo que publicamos para no dar un imagen

errénea.

Parametros para la gestion de Instagram con influencers

Gracias a tus seguidores eres lo que eres, gracias a ellos recibes los beneficios que en estos
momentos tienes. No se puede hablar de un esquema ideal de gestiéon de instagram con
influencers porque depende mucho del estilo que tenga esa persona. Yo admiro mucho el
trabajo de Jorge Torres, la fotografia que él hace me encanta, pero sus €l no sube
contenidos todos los dias, sus posteos son mas producidos. El es uno de los influencers
gue mas proyeccion tiene internacional, para mi es excelente. Y este es solo un ejemplo
de estilo de influencer, por eso te digo que no se puede hablar de un esquema que englobe
a todos porque tienen caracteristicas particulares. Entre mejor produccion tienes, mas

seguidores tienes de seguro.
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Diana Lapo

Influenciadores en Ecuador

El término influencer en un mercado como Ecuador es
bien popular y conocido. Yo siempre recomiendo a las
marcas que identifiqguen a un influencer por ser un
lider de opiniodn, por la influencia que tiene en su nicho

Yy que sea una persona capaz de tener confiabilidad con

su audiencia. Nace el tema de influenciador digital
hace cuatro o cinco afios atras aqui en el pais. Las redes sociales juegan un papel
importante a nivel del mundo y Ecuador no es la excepcion. Mucho maés alla de ser un
medio gratuito o de moda es una plataforma de comunicacion y es vital para cualquier
tipo de comunicacién que se realice, ya sea politica, de contenidos, de marketing. Los
influenciadores son parte de las estrategias de comunicacion de una marca, no son la
estrategia. Como estratega comunicacional es importante que el influencer se enamore de

mi marca y exista una relacion favorable.

Reputacion online del influenciador

Yo creo que para que una marca trabaje con un influencers se debe revisar su reputacion
online. Yo creo que no hay algo bueno o malo, todo depende. En el nicho en donde se
trabaja, se debe ser el mejor. La reputacion online no depende de los estigmas de la
sociedad, para mi es un hecho comercial donde mi persona pasa a ser una marca personal
0 marca comercial. Depende de cémo uno maneje esa reputacion, debe moverse por
valores. Yo creo que el hecho de que un influencer solo postee contenido de una marca
refleja tres aspectos: no le creo lo que me dice, se ve turro, y la marca no esta haciendo
nada. La forma en que el influencer maneja su red social si puede afectar de una u otra
manera tu reputacion online o tu imagen. No importa el nimero de seguidores que se
tenga, cualquier persona puede ser afectada por su imagen en redes, es una carta de

presentacion.
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Parametros para la gestion de Instagram con influencers

La ética, produccion de fotos, contenido deberian ser pardmetros que se tomen en cuenta
para la gestion de instagram, pero depende de cual es el objetivo. No hay una férmula
magica, peor en el ambito digital. En digital lo que puede estar bien hoy, mafiana puede
no ser Util. No hay una forma ideal para nada, no hay nada escrito.

Cristina Quiroz (entrevista virtual)
Influenciadores en Ecuador

El influenciador es una persona que tiene credibilidad en su contenido, un lider de opinién
en su medio, no necesariamente debe de ser reconocido, ni tener buen apellido, ni de
dinero, lo que debe de tener es carisma y ser muy creativo para generar contenidos
[lamativos para sus seguidores. Desde que comencé a trabajar en la agencia de relaciones
publicas Pumares tengo mayor relacion con los influencers. En el 2014 cogié maés fuerza
que las empresas trabajen con estos personajes, incluso pasando por los mismo talentos
de pantalla. Las redes sociales tuvieron que ver mucho en esa acogida porgue son la
herramienta mas utilizada a nivel mundial, ya que estas conectado con miles de personas

y siempre estan actualizados.

Reputacion online del influenciador

En el Ecuador, es importante la reputacion online de un influencer para trabajar con una
marca, porque desde que comienza a trabajar con las empresas ya no solo se representa a
él 0 ella misma, si no que representa a una marca que tiene miles y miles de seguidores a
nivel mundial. Creo que no necesariamente la reputacion de un influencer se ve afectada
si sus seguidores perciben que publicita a distintas marcas constantemente. Es cuestion de
hacer que sus posteos sean los mas organicos posibles, todo natural y con el mismo
lenguaje con el que siempre se dirige a sus seguidores. La forma en que comunican y
postean los contenidos en instagram, no necesariamente llegan a determinar la reputacién
online del influencer porque hay marcas que les pagan sin ser el perfil que necesitan, si no

que se rigen por sus seguidores y eso no quiere decir que ese Influenciador sea de la
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categoria de sus posteos. Los factores que pueden afectar la reputacién son el hackeo de

cuenta, seguidores falsos, likes comprados, cero interacciones con sus seguidores.

Gestion de Instagram con influencers

Los aspectos que debe tomar en cuenta un influencer para trabajar sus contenidos en
instagram son tener bastante conocimiento con lo que esta pasando en la actualidad, saber
algo de historia, tener una buena redaccion, conocer al target al que se esta dirigiendo y
tener simpatia al momento de redactar algo. Nosotros antes de seleccionar a un influencer
analizamos el perfil de la marca, para determinar cuél funcionara mejor de acuerdo al
estilo que tienen. Al influenciador se le ven los posteos, sus fotos, textos, interaccion con
sus seguidores, cada cuanto postea, horas de poste y al final se ve los seguidores, ya que
hay muchas cuentas que pueden tener millones de usuarios y tenemos que asegurarnos
gue no sean comprados o falsos. Medimos que una campafia haya sido efectiva con la
interaccion de sus seguidores, los likes que obtuvo al hacer posteos pagados versus los
posteos organicos que hace el influenciador. Si tuviéramos que establecer un esquema
para la gestion de Instagram en influenciadores, los pardmetros que definirian son
interactividad con sus seguidores, nimeros de seguidores, redaccion de contenido,

credibilidad en sus fotos.
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8.4.- Ficha de analisis de variables para texto

Texto

Fecha publicacién

Descripciéon

Tema

Ortografia

Sintaxis

H

ashtags

Emoticones

Idioma

Nivel

de interaccién |

Numero de errores

2de mayo

hola!!! &X decidi arriesgarme y hacer mi primer video tutorial para entrar al
NYX FACE AWARDS 2017 ECUADOR @nyxcosmetics_ec, soy blogger desde
hace muchos afios y quise incursionar en youtube y mas a fondo en la belleza,
encontré la mejor forma de hacerlo gracias a este concurso!! Asi que espero su
apoyo! ! #faceawardsecuador2017 *Link del video en mi perfil!!l PD: Use
tantooo glitter que aun sigo encontrando restos de este por todos lados jajaj
OOE® #mua #makeup #maquillandoConGloria #beauty_ttm #magquillaje
#makeup #mua #makeuplook #butterfly #makeupjunkie #makeupph
#makeuptutorial #makeupartist #selfie #makeupoftheday #beauty #colourpop
#glam

Marca

Si

No

Si

No

Si

No

18

Espaiiol | Inglés

N° Comentarios

N° Respuesta me sustal

24

3 de mayo

Quisiera comer lo de la revista pero... & #haypoquimoney no mentira ! Jajaj
dltimamente me encanta el yogurt con granola @® PD: Aunnnn tengo
problemas con el video, en #YouTube me sale "se estd editando su video" y
esto fue hace casi 24 horas help!!! @O #trendyfoodmood #foodie #flatlay
#fashionista #lifestyle #igers #igdaily #fancy #look #lookbook #whatiate #eat
#fashionistalife #fashionista #instafashionista #instafashion #moda #lovely
#ecuador #blogger #food #table #yogurt #granola

Personal

26

12

9de mayo

A DV ENTUR E[E #ootd #trendyootday #LA #airport #shop #lifestyle #igers
#igdaily #fancy #look #lookbook #whatiwear #whatiworetoday #fashion
#fashionista #instafashionista #finstafashion #moda #lovely #ootd #estilosa
#outfit #outfitoftheday #instalook #ecuador #adventure

Personal

26

Si

13

14 de mayo

14! high roller & happy hour 1! hace una semana me vine de vacaciones y no
he subido fotos &porque he madrugado y he llegado muy tarde pero vean
mis IG stories les compartiré lugares super lindos para que los visiten cuando
tengan oportunidad @OE® #lasvegas #theling #travel #vegas
#highrollervegas #thelinglasvegas #lifestyle #fun #vacations #lasvegasstrip

Personal

10

17

15 de mayo

*Cupcake ATM @@ #sprinklescupcakes #lasvegasstrip #lifestyle #lasvegas
#trendyootday

Personal

16 de mayo

Tomemos una foto como que no nos damos cuenta B @rickyulloacruz pero ya
en serio! Luego de salir de "gold and silver pawn shop" todo en las vegas es
diversion!! @@@LE T I #lasvegasstrip #lasvegas #goldandsilverpawnshop #
couple #couplegoals #smile #lifestyle #picoftheday #vscocam #love #lovelife
#blogger #style #picture

Personal

Si

14

Si

Si

18 de mayo

FLAMIN GO %2 porqué son tan lindos?! @ quiero tener unos 4 ! Jajaj
#lasvegasstrip #flamingo #lasvegas #ootd #trendyootday #outfit
#outfitoftheday #lookoftheday #look #vscocamgram #babe #instagramer
#whatiwore #modaecuador #moda #style #estilo #fashionblogger #fashionista
#lifestyle #lifestyleblogger #fashionistalife

Personal

22

19 de mayo

Mirror look @ !! #lasvegasstrip #vegas #XS #lasvegas #ootd #mirror #selfie
#look #lookoftheday #outfitoftheday #beauty #mua #makeup #wynn #outfit
#whatiwore #instagramer #lifestyle #fashionista #fashion #deco #instafashion

Personal

22

Si

20 de mayo

Cuando ves un lugar que combina con tu grid B ustedes saben que me fascina
agregarle colores rosados a mi Instagram #¥%e #lasvegasstrip #lasvegas #inspo
#pink #building #pink #deco #inspiration #lifestyle #blogger #fashionista
#lifestyleblogger #instagramer #lifestylephotography #photography #lovely
#instadaily

Personal

17

Si

10

10

20 de mayo

#tbt Caminando por ahiluego de salir del #icirquedusoleil nos encontramos
con el mejor escenario @ Xk < #lasvegasstrip #lasvegas
Pd: Mi chochiii tomo la foto y en serio no me di cuenta jajaj fue la veridica
("tomame como si no me diera cuenta") & #lifestyle #trendyootday #ootd
#outfit #look #view #style #life #paris #eiffeltower #lasvegasblvd #fashionista
#fashion #instagramer #instadaily #picoftheday #instagood #trendy #trending

Personal

23
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11

21 de mayo

Me encontré con esta pared y no me importé salir mas chiquitita @ #lasvegas
#lasvegastrip #fremont #lifestyle #wallart #walls PD: Sr Alcalde de Guayaquil
deje pintar las paredes asi ©@® #fashion #wall #art #streetphotography
#streetart #lifestylephotography #instagramer #instadaily #instagood #igers
#ootd #outfitoftheday #look #art #views

Personal

21

19

312

12

22 de mayo

1 afio @ DO#lasvegas #lasvegastrip #thevenetian
Pd: sabes como tomé esta foto sin ayuda de alguien en las vegas ? Jajaja mira
mi IG story B #lifestyle #couplegoals #couple #picoftheday #pic #fashionista
#venettian #lifestylephotography #love #fashion #style #instagood #inspo
#instadaily #instagramer

Personal

18

22

191

13

24 de mayo

%% Victoria Gardens kind of day W LA #California Este centro comercial al
aire libre es lindisimo para comprar y caminar @ #Ootd #trendyootday
#lifestyle #trendy #fashionista #fashionblogger #outfit #outfitoftheday #look
#whatiwore #instadaily #style #fashion #ig #igers #girly #classy

Personal

19

11

291

14

26 de mayo

Friday vibes, para alguien que no le gusta que le den flores me encantan para
tomarme fotos jajaj (wtf?) 2o o G B LR L ¥ #flowers #ootd
#trendyootday #knotsberryfarm #instagramer #lifestyle #lifestyleblogger
#dailyinspo #inspo #life #flowerpower #twhatiwore #ig #igers #brunette
#sporty #funpark

Personal

17

11

14

152

15

28 de mayo

Domingo y fin de feriado perfecto RBlya recargué todas las energias que me
faltaban para el LUNES & y aproveche a usar este lindo y cémodo outfit !
#lookdeprati #ootd #trendyootday #lifestyle. Cc @deprati @gloriamejiaar
#flowers #outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

20

16

342

16

29 de mayo

® Feliz con mi Pelo nuevo ¥ hhace 1 afio no me lo pintaba &y gracias a @
paulovapalacios y su atencidn de lujo soy YO de nuevo jajaj me fascina mi pelo
Bronde @miren mi IG story todo el look €2¥# #selfiequeen #bronde #beauty
#beauty_ttm #lifestyleblogger #lifestyle #mua #makeup #beautiful #selfie
#brunette #balayageombre #makeupph #picoftheday #igers #instadaily
#instagramer

Marca

17

12

155

17

29 de mayo

Para completar el atuendo perfecto {)E@WOme fascinan mis loafers y esta
mini cartera! , ideales para un outfit casual y chic &8 #lookdeprati * Todoy en
otros colores los puedes encontrar en @deprati #flatlay #trendyflatlay #chic
#ootd #flowers Houtfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

21

264

18

30de mayo

Fav place! LA C M A. #Losangeles #trendyootday #ootd #moda #flowers
#outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style #lifestyleblogger
#picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore #fashionista

Personal

Si

Si

20

No

Si

22

148

19

30de mayo

Cuando tienes un dia malo... un buen outfit lo arregla todo!! ©@QO%S A
#ootd #fashionistalife #trendyootday #lookdeprati cc @deprati #flowers
#outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style #lifestyleblogger
#picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore #fashionista

Marca

Si

Si

20

Si

Si

15

20

31de mayo

2o F 1 Amo este estampado! @ lo tropical esta de regreso y no
necesariamente puede estar en un look casual . Me encanta vestirme asi
(#Dressy ) entre semana de vez en cuando jajaj (el clima no lo permite) Feliz
mitad de semanal!! @. #lookdeprati #ootd #fashionistalife #trendyootday
#flowers #Houtfitoftheday #Houtfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

Si

Si

21

Si

Si

305

Grafico 21: Ficha de andlisis de texto de publicaciones de Gloria Mejia. Elaboracion propia.
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Texto

Fecha publicacién|

Descripcién

Tema

Ortografia

Sintaxis

Hashtags

Emoticones

Idioma

Nive

| de interaccién

Numero de errores

Si

No

Si

No

N

Si

No

Espanol | Inglés

1de mayo

I'm bringing sexy back... +7 Este fue uno de mis looks favoritos en mi
video, si lo vieron? Entren a mi canal de YouTube #Aribristyle
#fashion #style #stylish #love #aribristyle #me #cute #photooftheday
#hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook #girl #design
#model #shoes #styles #outfit #jewelry #glam

Personal

23

Si

Si

N° Comentarios

N° Respuesta

N° me gusta

3 de mayo

Cada vez que veo algo con toques dorados lo necesito en mi vida!
"Dont forget to smile" 47 #favthings

Marca

Si

Si

Si

Si

5 de mayo

Estoy retomando mis dias de ejercicios... porque es tan dificil
empezar! pero lo mejor es que estoy bien equipada con mis @
skechers_ec Estos los puedes encontrar en CC San Marino y CC
Condado Shopping 2do piso. A E+ #Skechers #fashion #style #stylish
#love #aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty
#beautiful #pretty #slay #aribrilook #girl #design #model #shoes
#styles #Houtfit #iewelry #glam

Marca

23

Si

Si

134

6 de mayo

Amo los dias en que mi cabello amanece domable! Porque
normalmente parezco leona! [ este es uno de mis #LookDePrati que
pronto veran en mi blog! W Por cierto no creen que se ve increible el
cielo celeste pastel con las flores? € #spring #feel #fashion #style
#stylish #love #aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty
#beautiful #pretty #slay #aribrilook #girl #design #model #shoes
#styles #outfit #jewelry #glam

Marca

Si

25

Si

Si

7 de mayo

Love this clutch! ®® § &6 #LookDePrati
aribristyle#fashion #style #stylish #love #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook
#girl #design #model #shoes #styles #outfit #iewelry #glam

Marca

24

Si

9 de mayo

Se viene...el calzado que ilumina tu camino. Pueden ver en mi Insta
Story como realicé mi placa con el spray... Super original | Me daba
miedo de dafiarlo jaja pero quedsé mejor de lo pensado. @R #NMD
@adidasoriginals #fashion #style #stylish #love #me #cute
#photooftheday #beauty #beautiful #instagood #pretty #swag #pink
#girl #girls #eyes #design #model #dress #ishoes #heels #styles
#adidas #shopping #glam

Marca

26

Si

Si

10 de mayo

Tomando un break en el Work shop de Produccién de moda @deprati
! Porque todos los dias es importante aprender algo nuevo! 43 Ph:
@shotwalk_ec #fashion #style #stylish #love #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook
#girl #design #model #shoes #styles #outfit #jewelry #glam

Marca

22

12

11 de mayo

Detalles de mi préximo outfit!! Lady girl &FI@Por cierto estaré
haciendo un fb live en una hora asi que estén atentos W #shoelover

Marca

Si

Si

13

13 de mayo

Disfrutando como siempre con @paulovapalacios porque solo ella
sabe cémo dejar bella a una mujer! No se pueden perder esta
promocién! gaFiSolo por la semana de las madres, 8 hoy sabado 13
de 09 am a 08pm ! podras agendar tu cita hasta con un 20% de
descuento en todos nuestros servicios, promocién valida Gnicamente
para pagos en efectivo (tu cita puede quedar agendada hasta el 15 de
junio) acércate al comercial Plaza Colonia local #13, para mas info
#0981058949) *no aplica retoques%e

Marca

Si

10

14 de mayo

Mi mami®® Ella es mi inspiracién de cada dia, a pesar que ya no pueda
estar con ella todos los dias, ella sabe lo mucho que me hace falta sus
conversaciones, su presencia, todo lo que soy es gracias a ella. No
voy a negar que desde me casé, me costo mucho separarme de mi
familia, pero mucho mas de ella. Lioraba todos los dias, porque sabia
que ya habia formado mi propia familiay no la iba a ver tan a menudo
(si lo sé soy muy consentida) pero es el amor que nos tenemos a
nuestra manera. Pero soy feliz porque gracias a Dios puedo seguir
demostréndole lo mucho que la amo, no solo hoy sino todos los dias
hasta que El me lo permita. Se que éstos momentos lo atesoraremos
siempre. Te amo mami! (En mi Insta Story podrén ver la sorpresa que
le dimos a mi mami y a mi suegra ®la pasamos maravilloso)
#mommysgirl #mothersday #trendelcacao

Personal

Si

11

11

15 de mayo

Magic places!<~ Para las personas que me estuvieron preguntando
dénde nos llevé el tren: pues este es el lugar que tienen que
conocer, es un lugar magico que tiene mi lindo Ecuador ---> @

la_danesa ¥ Pasamos un dia espectacular con nuestras mamitas! #

AribriTrip #AribriTips #mustgo #lifestyle
#flowers #bottles #botellas #spot #beautiful #love #pretty #plants
#blossom #sopretty #spring #summer #flowerstagram #flowerporn
#botanical #floral #florals #bloom #blooms #botanical
#floweroftheday #Ecuador

Marca

26

Si

Si

11
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12

16 de mayo

Nuevo look en mi blog % ¥ €% €% ¥ #LookDePrati {link en el perfil}
Por cierto sintieron el temblor recién en Ecuador? Yo estaba en m
trabajo y ustedes? &Xyo me pongo muy nerviosa cuando eso pasa! &
#fashion #style #stylish #love #aribristyle #me #cute #photooftheday
#hair #beauty #beautiful #pretty #islay #aribrilook #girl #idesign
#model #shoes #styles #outfit #jewelry #glam

Marca

22

13

17 de mayo

Recordando mi charla con Morgan @un chance timido, no queria salir.
Amo los caballos, me parecen tan majestuosos!

Sabian que en el calendario chino soy el caballo? No se que significa
eso, pero me encanta! SEW #fashion #fashionista #fashionblogger #
fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide #fancy #shoes
#estilosa #love #fashionpost #igdaily #fashiondaily #fashionaddict
#whatiwore #look #modaecuador #modaecuador #style #stylish
#aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Personal

27

10

14

19 de mayo

About last night | % _& [ @samsunglatin #GalaxyS8 En mi Insta Story
podran ver lo increible que estuvo el lanzamiento 1§43 #loveromwes
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty

Marca

29

14

11

244

15

20 de mayo

Detalles ¥

Personal

No

16

21 de mayo

Nunca les mostré mi outfit #NMD de @adidasoriginals escogi los
zapatos grises en vez de los polka dots, porque quedan con todo!!
#lovepink #beoriginal #fashion #fashionista #fashionblogger
#fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide #fancy #shoes
#estilosa #love #fashionpost #igdaily #fashiondaily #fashionaddict
#whatiwore #look #modaecuador #modaecuador #style #stylish
#aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Marca

30

No

15

10

17

22 de mayo

Chicas esta semana es la #SemanaCapilarDePrati hasta el miércoles
24 de mayo pueden asistir a las charlas gratuitas con especialistas en
vivo para que aprendan cémo cuidar su cabello! También habran
sorteos y regalos por compras. #RevelaTuBelleza @deprati

Marca

No

18

23 de mayo

I'm a dog person % cuando veo algo de perritos me llama tanto la
atencién, aunque también soy fanatica a morir de #hellokitty BElFjaja Y
Uds que son #catperson o #dogperson? #LookDePrati
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty

Marca

31

19

24 de mayo

Hair flip... daffiles cuento que recién llego de ver la nueva pelicula
"Como ser un latin lover" nos pasamos riendo a carcajadas todo el
rato... aunque hubieron unos por ahi que zzz jaja 12recomendado!
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #istylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty

Marca

si

si

27

si

si

10

20

26 de mayo

Porque los Pom-poms ya no son solo para las porristas. Esta
tendencia se lo estd viendo en muchas prendas ya sea en ropa,
accesorios o zapatos. Pero a mi en particular me encanta como queda
con las carteras. Qué les parece esta nueva tendencia? éYa tienen su
accesorio con toque pom-pom?%e {link en el perfil para ver el look
completo} #LookDePrati #fashion #fashionista #fashionblogger
#fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide #fancy #shoes
#estilosa #love #fashionpost #igdaily #fashiondaily #fashionaddict
#whatiwore #look #modaecuador #modaecuador #style #stylish
#aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Marca

28

21

27 de mayo

Yo feliz porque aun me queda un dia mas para levantarme tarde jaja
#feriado #LookDePrati {Por cierto en mi Insta Story podran ver mi
nuevo tono de cabello}

Marca

No

22

29 de mayo

My new fav!!14% #LookDePrati {soon on the blog}
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty

Marca

28

23

31 de mayo

Y se acaba Mayo! Soy yo o los meses estan pasando volando?! Ya
mismo estaremos de nuevo poniendo el drbol de Navidad jaja %
#fashion #ifashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost

#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look

#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute

#photooftheday #hair #beauty

Personal

27

55

70|

4126

Gréfico 22: Ficha de analisis de texto de publicaciones de Ariana Briones. Elaboracién propia.
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Fecha publicacién|

Descripcién

Ortografia

Sintaxis

Idio,

Nive|

de interaccién

Tema

Numero de errores

No

si

No

Si_[No

Inglés

N° C.

N° me gusta

2 de mayo

Martes con M de @madquillajeecuador 7 para aquellas que siempre me han
preguntado por mis pestafias solo les puedo decir que nunca habia estado tan
enamorada de ellas como ahora @ #fashion #fashionista #fashionblogger #fashionable
#fashiondiaries #fashionblog #fashionstyle #fashiongram #makeup #makeupartist
#fashionphotography #fashionlover #fashiondaily #fashionbloggers #fashionstylist
#fashionlovers #fashionistas #fashionmodel #fashionoftheday #fashionicon
#fashioninspiration #fashionphotographer #fashiontrends #fashioninsta #fashionlove
#fashionshoot #fashiondiary #follow #followme.

Marca

29

2 de mayo

nada con las

Para las que vieron mis historias de ayer, sabran que andaba emo
sombras de mi maquillaje &4 y si @Otengo que mejorar mis muletillas al hablar
prometo que le pondré empefio al asunto porque esta vez abuse jaja +¥ #fashion #

fashionista #fashionblogger #fashionable #fashiondiaries #fashionblog #fashionstyle
#fashiongram #makeup #makeupartist #fashionphotography #fashionlover
#fashiondaily #fashionbloggers #fashionstylist #fashionlovers #fashionistas
#fashionmodel #fashionoftheday #fashionicon #fashioninspiration
nphotographer #fashiontrends #fashioninsta #fashionlove #fashionshoot
#fashiondiary #follow #followme.

#as|

Personal

29

2 de mayo

mas

¢Coémo que solo hasta ayer era el feriado? & Yo creo que se me extendié un d
porque mi cerebro hoy seguia en OFF © #fashion #fashionista #fashionblogger
#fashionable #fashiondiaries #fashionblog #fashionstyle #fashiongram #makeup
#makeupartist #fashionphotography #fashionlover #fashiondaily #fashionbloggers
#fashionstylist #fashionlovers #fashionistas #fashionmodel #fashionoftheday
#fashionicon #fashioninspiration #fashionphotographer #fashiontrends #fashioninsta
#fashionlove #fashionshoot #fashiondiary #follow #followme.

Personal

29

2 de mayo

Estoy dejando todo listo en el blog + para mafiana contarles todo acerca de mi outfit

% mientras tanto participo para las entradas al @runwaybymodalab dejando mi look
con el cual podria asistir al evento (aunque creo que me abrigaria un poco mas ja! &)
v yrunway #y yec #fashion #fashionista #fashionblogger #fashionable
#fashiondiaries #fashlcr\blog #fashionstyle #fashiongram #makeup #makeupartist
#fashionphotography #fashionlover #fashiondaily #fashionbloggers #fashionstylist

#fashionlovers #fas tas #fashionmodel #fashionoftheday #fash

#fashioninspiration #fashionphotographer #fashiontrends #fashioninsta #fashionlove

#fashionshoot #fashiondiary #follow #followme.

Marca

si

31

11

3 de mayo

#NewPost Ya pueden entrar al blog (link directo en la bio) para ver todos los detalles
de este look +7 (Tap for details)
#modaecuador#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuador#ecuador#fguayaq
uil#modattestilodevida#fashionlovers#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fa
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#ffashio

nlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme.

Marca

sfi

28

4de mayo

Buenos dias +7hoy me levante mas consentida que nunca con los productos de @
biofemme_ec % Les tengo preparada una sorpresa sobre el uso de sus productos para
cuidados de la piel &

#modaecuador#fashioni #fashi ashiondiaries#fashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuador#ecuador#guayaq
uil#modattestilodevida#fmodaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fa
shionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninstaftfashio

nlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme.

Marca

sfi

28

5de mayo

+IV I ERN E S+’ Hoy no tengo ganas de no salir de la cama [@ lo bueno es que apenas
me levante ya estaré toda Glam 4k con mis cejas y pestafias de @maquillajeecuador
#fashion#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#fashion
style#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#fashionphotography#fashionlover#fashi
ondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlovers#makeup#maquillaje#modaecua
dor#fashionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta
#fashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

sfi

30

5 de mayo

Sigo enamorada de mi maquillaje de la semana pasada &X si vieran mi celular... lo que

mas tengo son selfies de ese dia

Personal

No

6 de mayo

Buenos dias + éLes ha pasado que tienen unos zapatos tan cémodos que sienten que
pueden recorrer el mundo entero con ellos? Pues hoy tengo que hacer MUCHAAS
cosas +7 y con mis botitas siento que podré hacer todo sin quejarme

&-m#modaecuador#fashionista#tfashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblo|
g#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost ecu cu, gua
yaquil#modattestilodevida#tmodaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday]
#fashionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninstat#fas
hionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme.

Personal

sf

29

10

6 de mayo

Las Fishnet son lo de hoy... but W@y si hacemos lo mismo pero diferente? Para mien
color blanco son lo &y me encantan! {Que opinan ustedes?
#modaecuador#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#f
ash|onstyle#fash|Dngram#fash|onadd|ct#fash onpost#tbloggerecuadorttecuadorf#iguayaq
dor#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fa
onxfash.omnsp.ranonxfash.onphotographermash.ontrendsufash.omnstawfash.o
nlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme.

Personal

sf

30

11

7 de mayo

Chicas +7AL FIN + Recuerdan que les decia que harfa un en vivo con @biofemme_ec
#%? Pues anoten en sus agendas que sera el dia de mafiana, Lunes 8 a las 8:30pm
(Ecuador) % Estoy muy emocionada por compartirles mi rutina de cuidado de la piel y

contestar todas sus dudas
#fashion#fashionista#ifashionblogger#ffashionable#fashiondiaries#fashionblog#fashion
style#fashiongram#tfashionaddict#fashionpost#fashionphotography#fashionlover#fashi
ondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlovers#makeup#magquillaje#skincare #f
ashionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashi
onlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

sf

29

12

7 de mayo

+7SUN DA Y+ éSoy la inica que piensa que en Guayaquil el sol se pasa de
grosero?#modaecuador#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashi
onblogt#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuador#fecuado
r#fguayaquil#modatfestilodevidaffmodaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoft
heday#fashionicon#fashioninspiration#ifashionphotographer#fashiontrends#fashionins

Personal

ta#tfashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme.

sf

30
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13

8 de mayo

4+ Buenos dias+ Chicas! Recuerden que hoy estaré haciendo un EN VIVO por aqui
mismo en Instagram a las 8:30PM sobre mi rutina para el cuidado de la piel junto a
@biofemme_ec #¥ iEspero verlas por ahi!
#modaecuador#ifashionista#fashionblogger#fashionable#ifashiondiaries#ifashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuador#ecuador#fguayadq
uil#tmodat#iyfestyle#modaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashio|
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashionlo
ve#tfashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

sf

30

14

8 de mayo

El respectivo maquillaje del fin de semana % Gracias a todas por sus mensajitos y les.
prometo hacerles en vivo de tooodo, TODO lo que tengo de maquillaje ¥ Nos vemos
hoy a las 8:30PM en un en vivo sobre el cuidado del rostro %
#fashion#fashionista#ifashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#fashion
style#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#fashionphotography#fashionlover#fashi

ondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlover: up:
dor#fashionicon#ifashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta
#fashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Personal

29

1s

8 de mayo

Ya falta poquito + Recuerden que hoy nos vemos en el EN VIVO 8:30PM (Ecuador) para
poder hablar sobre el cuidado de la piel junto a @biofemme_ec ¥ les aseguro que la
pasaremos mds que bonito %
#fashion#lifestylefistyle#ffashionblogger#fashionista#ifashiondiaries#fashionblog#fashi
ongram#fashionphotography#itsdarling#fashionlover#fashiondaily#fashionbloggers#fa
shionmodel#fashionoftheday#fashionphotographer#fphotography#vibes#ecuador#gua
vaqui i iel#tbeauty ntials#skincare

Marca

25

16

9 de mayo

Chiquitas y chiquitos % Buenos dias 47 Aquiles dejo la fotito de todos los productos
que estuvieron el dia de ayer en el en vivo ¥ no se olviden de seguira @
biofemme_ec para que puedan adquirirlos y ver toda su gama de productos 0
#modaecuador#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuadoriecuador#fguayaq
uil#modat#lyfestyle#modaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashio
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#ifashionlo
ve#tfashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

sf

30

104

17

9 de mayo

Al que es feliz se le nota. No critica, no envidia, no busca problemas, no molestay no
quiere ser el centro de atencién. +7Que tengan un lindo Martes+"
#modaecuador#fashionista#ifashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#bloggerecuador#fecuador#iguayaq
uil#modatilyfestyle#fmodaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashio
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashionlo
ve#ifashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Personal

sf

30

18

9 de mayo

Los favoritos 4evaaaa e cuando los vi fue amor a primera vista, son los mas
hermosos®¥ dverdad?

Personal

si

19

9 de mayo

Se que ya es millén tarde pero queria subir la foto +7 D Espero que hayan tenido un
lindo martes #fashion #fashionista #fashionblogger #fashionable
#fashiondiaries#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#fas
hionphotography#fashionlover#fashiondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlo
vers#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionincon#guayaquil#fashionph
otographer#fashiontrends#ecuador#fashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#fo
llowme

Personal

si

32

si

si

20

10 de mayo

+"ALERTA DE LABIAL+’ Muchas me preguntaron sobre mi labial del maquillaje en vivo
del dia Lunes ®Opues les cuento que es el labial de la marca @nabicosmetics % en
tono NUTMEG +7 Lo pueden encontrar en @dipasobelleza. La proxima semana estaré
realizando en vivo paso por paso este maquillaje D asique estén atentas Ye#fashion
#fashionista #fashionblogger #fashionable #fashiondiaries
#fashionblog#fashionstylefffashiongram#fashionaddict#fashionpost#fashionphotograp
hy#fashionlover#fashiondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlovers#fmakeup#
maquillaje#modaecuador#fashionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashi
ontrends#fashioninsta#fashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

si

32

13

21

11 de mayo

+ CONTEMOS NUTRIENTES, NO CALORIAS+ Ya estoy contando los dias para poder
escuchar la charla de Lorena Farias @noesdieta que dara este 18 de Mayo en el Centro
de Convenciones ®el@Gracias por la invitaciéon a @noesdietaengye + Recuerden que
pueden adquirir sus entradas en @ticketshow iEspero poder verlos ahil #guayaqu
#ecuador #nutricion #vidasana #estilo #estilodevida #lifestyle

Marca

77

22

11 de mayo

Sigo enamorada de estas fotos!! Jaja W Oya las vieron todas? +; Estan en el blog
www.wendyespinozac.com #fashion #fashionista #fashionblogger #fashionable
#fashiondiaries#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#fas
hionphotography#fashionlover#fashiondaily#fashionbloggers#fashionstylist#fashionlo
vers#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionincon#fashioninspiration#fa
shionphotographer#fashiontrends#fas ta#tfashionlove#fashionshoot#fashiondiary
#follow#followme

Personal

si

32

23

11 de mayo

Lo mas rico del dia siempre son los dulces +: Estoy millon agradecida con @decacao.ec
por el regalo que le enviaron a mi mami % No aguantamos y ya nos adelantamos a
probar estas delicias @0
#modaecuador#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost ecu cu, guayaq
uil#modatflyfestyle#modaecuador#fashionistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashio
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashionlo
vet#ifashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

si

30

24

12 de mayo

Creo que el dia de hoy solo tengo palabras de agradecimiento hacia todos + a Dios, a

mis padres, amigos, a ustedes! Por cada palabra de aliento y por toda la buena vibra

aue me han enviado para que este dia sea perfecto, son los mejores y siento que les

debo tanto!! ZEZsolo puedo dec IR Ju]
#modaecuador#fashionista#ffashionblogger#fashionable#fashiondial stifashionblog#f
ashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashion ecuador#ecuador#tguayaq
uil#moda#lyfestyle#modaecuador#fashion: ashionoft y#fashio|
nicon#fashioninspiration#fas sta#fashionlo
ve#fashionshoot#fashiondiary#f. ollowme

Personal

sf

30

19

18

25

13 de mayo

Gracias a la mejor @lena_cepedamakeup Y por haber madrugado y cruzar media
ciudad para dejarme hermosa este dia +7 te pasaste!
#fashion#fashionista#fashionblogger#fashionable#fashiondiaries#fashionblog#fashion
style#fashiongram#tfashionaddict#fashionpost#fashionphotography#fashionlover#fashi
ondaily#fashionbl s#fashion i ashionlovers#makeup#maquillaje#modaecua
dor#fashionicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta
#fashionlove#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

sf

31

11
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26

14 de mavo

Cada logro mic es el doble tuyo W Ogracias por todo, por la vida, por el amor, por la
amistad T CIFELIZ DIA MAMA
#modaecua on o #fashionable#fashiondiaries#fashionblogHf
i ashiona ashi

hi i theday#fashio
rn(onurashrornnsnuraLuonurashror\phologranheru(ashuer\lrendsurashrnrnnslaufashuonle

etfashionshoot#fashiond #eollowHfollowme

Personal

sf

si

s0

si

st

s02

27

15 de mayo

SIS ViendS 1as Totos v no pucdo trecr aue va hava calminade una Stapa mas d
Vidh @ Mo crean o los digo que atn s contestando Sus mensaless 45 Pues creanto
Gracias por tanto amor e #p

o omablenfashiondiariesHfashionblogHf

#modaecua. ioni
ashionstyle#fashiona: o ash ecuador#ecuadorfguayaq
ui uadorffashi as#fashi #fashionoftheday#fashiol
nicon#fashioninspi ashionphotog ashiontrends#fashioninsta#tfashionlo
ry s ollowme

Personal

si

si

30

si

sr

2a

17 de mayo

FTBUENAS TARDES+ ya estoy apunto de terminar de escribir Ia nueva entrada al BLOG
acerca de mi graduacion BH S| Gracias a todos 1os que estuvieron el dia de ayer en el
en vive, creo que lo disfrutamos hasta donde mi internet lo permitis ® jajaja los que
estuvieron saben!! #prom #Huniversity
#modaecua shionis #fashionable#fashiondiaries#fashionblogHf

ve#fashionshoot#fashiondiary#follow#followme

Personal

si

20

10

290

18 de mayo

FNewPost +7 YA EN EL BLOG @ Sitodo acerca de mi graduacion y una serie de eventos
desafortunados jajaa el link esta directo en mi perfil v
cuador#f. ista#fashio #fashionable#fashiondiaries#fashionblogHf
nstyle#fashiona: o ash ecuador#ecuador#guayaq
uiltmodariyfestyleffmodaecuadorfifashionistasfifashionmodel#fashionofthedayfifashio
nicon#fashioninspi ashionp arap! ashi ashi ashionlo
vettfashionshoot#fashiondiary#follow#followme

ash.

Personal

20

si

19 de mayo

VIERNES+ Les comento que me regalaron esta paleta de NAKED v va estoy ansiosa
Por estrenaria &30 creo que se convertira en mi nueva favorita £X
uador#f: ashion #fashionable#fashiondiaries#fashionblog#Hf
ashionstyle#fashiong ashior ecu. euayaa
uilttmodatyf on ionmodel#fashionoftheday#fashiol
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashionlo
ve#fashionshoot#fashiondiary f#f. ollowme

Marca

si

si

si

si

21

19 de mavo

Gebo de confasaries aue soy amante a mil de los dias grises 47 porque siento que
puedo dormir todo el dial Pero igual siempre intento poner algo de color, en esta
6n mi paraguas & dles gusta?
ot #fashionable#fashiondiaries#fashionblog#Hf
ashionstyle#fashiong ashion ecu. euayaa
Uiltmodatiyf on onmodel#fashionoftheday#fashio)
nicon#fashioninspiration#fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#fashionio

e#fashionshoot#fashiondiary#ifollow#followme

Marca

si

20

si

32

19 de mayo

o M caue

Adicional... Estoy pensando seriamente en dejarme el cabello chiqu
opinan? &X
cuadorsf. ashion #fashionable#fashiondiaries#fashionblog#Hf
ashionstylesfashionsramifashion P ashio, ect euayaa
uilttmodatiyf
iCamATas o nemi ot ashi Gnmhatonraphe i ashiontre ndeffiashianinstaffashion o
ve#fashi ar ollowme

Marca

si

si

30

si

sr

EXY

20 de mavo

iBuenos dias! 7 Iniciando mi sabado con mi rutina de @biofemme_oc Ye Recuerden 1a
=

#medaccuadorafashionistantashionblogger#fashionable #fashiondiariesurashionblosnt
e a shi dor#tguayaa

it Srestyie o o ufashIonls(asufashlonmodclufashlonof(hcdavufashlo
mieomutashioninamrat
ve#fashio aryf. ollowme

onphotograp! ontren onin nlo

Marca

sf

si

s0

si

si

21 de mavo

+TD O MIN GO+ Ahora si a desayunar! Estos dias son para dormir hasta tarde @ ¢
Quien mas no se queria levantar de la cama? W@

ionable#fashiondiaries#fashionblogHf

ecuadorttecuadorftiguayaq

ashi e heday#fashiol

ashi ashioninsta#fashionlo
ondiary#f. ollowme

#modaecua. ioni
nstyle#fash

ash.
ni ioninspi

Personal

21 de mavo

to a varios regalitos para

Marca

0

si

22 de mavo

FTSORTEDC GUAYAQUILAT GANADORA @tabatakaiser 47 Por favor comunicate con
@arteyfrutas por internc para coordinar 1a entrega

Marca

st

22 de mavo

Personal

ofo

si

23 de mavo

Aside feliz ando con mi cadenita de @libelulaplus C> cSablan que soy fanatica de 1os
cadenitas con pequefios detalles? +

Marca

0

25 de mavo

BT UEVES ® iAlguien mas es amante de los cactus comeo yo? Me declarc culpable de
serfan #1

Personal

25 de mavo

La emocion aun no me cabe en mi pecho v Estoy muy feliz de ahora poder compartir
todos mis truquitos de belleza con ustedes junto a @dipasobelleza W0
Asique estén atentas y atentos para que puedan ver todos 1os videos 4

Marca

a1

26 de mavo

®OF RIDAY ®0NG se ustedes pero los Viernes me gustan mas cuando son feriados
"% Como que son mas lindos éno?

Personal

az

26 de mavo

Le he cogido un amor a los pahuelos y mas aun por las mil y una formas en 1as cual se
los puede utilizar W [Son mi accesorio favorito por ahoral Cual es el tuyo?
#wiwt #hwhatiwore #outfitpost #outfit #whatiworetoday #styleinspo #outfitpost #ootd
#atyleblogser #me #team Hstyleinspiration #styleblogser #fblogser #picofthaday #airl

#pretty #chic #st .

Marca

sf

si

20

si

si

w

a3

27 de mavo

B G Ge Ayer SStive por @auimea ecy me aueria llavar en pese toda 1A ienda & cada

vez que voy salgo con mas ideas de decoracién para mi cuarto W0

Marca

o

No

w

si

>

55 de mavo

FLUNE S+ Nosé ustedes, pero ya auicro que sea feriado de nuevo o

Porsonal

No

ST

as

29 de mavo

Sov amante de detenerme y observar los tremendos paisajes que nos regala la vida 4
-

Personal

[}

No

sr

N o w

ae

30 de mavo

Chicasil ¢sablan que soy amante del maquillaje en tonos nude 7 4 GO El dia de hoy les
estaré ensefando uno EN VIVO en el Instagram de @dipasobelleza W hasi que nos
vemos porahialas sem

Marca

si

si

a7

31 de mavo

Nada mas lindo que andad siempre en @converse +7 lastima que me lesione GOy me
tocara usar zapatillas por un tiempo, toca acostumbrase y dejar de lado mi lado

Marca

sf

si

st

as

21 de mave

S #youtube #finally
#modaecuador#fashionistaf#fashionblogger#ifashionable#fashiondiaries#fashionblog#Hf

nstyle#fashiona: o ash ecuador#ecuador#guayaq
iimmodaniyrestylenmodascuadorntashionistastashionmodel niashioneftheaay srashio
nicon#fashioninspi shi shi ashi ashionlo

ash.

Ve anhion e O ashlondLary HE ol ew Aol uw e

Personal

20

Gréfico 23: Ficha de anélisis de texto de publicaciones de Wendy Espinoza. Elaboracién propia.
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Texto

., . Ortografia Sintaxis Hashtags Emoticones Idioma Nivel de interaccion
N° | Fecha publicacion Descripcion Tema = = = = = = -
Numero de errores |Si [No | Si | No [ N° |Si |[No [N° | Espaiiol | Inglés | N° Comentarios | N° Respuesta|N° me gusta
1 2 de mayo Whatevere is good for your soul, do that. | Personal 1 Si No No Si 10 0 3470
2 5de mayo Personal 0 Si No Si 1 Si 18 0 4221
3 10 de mayo Hola! Ec Marca 0 Si No No Si 17 1 1024
4 10 de mayo Netflix & Chill (?) Marca 0 Si No No Si 21 0 2486
5 14 de mayo THANK.U N_IOM FORALLYOUR LOVE. Personal 0 Si Si 1 No Si 10 0 2827
@mariaariasm #happymothersday

When you are born in a world you don't fit

6 15 de mayo in, it's because you were born to help create | Marca 0 Si No Si [ No Si 46 3 4276
anew one.

7| 16demayo |EO q“;ZI'; ;::uv:dr;‘:fiﬂgme' #oday | oo rsonal 0 i si 3| si 4 i 81 0 4255
8 18de mayo |Lanzamiento del #samsungs8 @samsunglatin| Marca 0 Si Si 1 No Si 2 0 3955

Terminando de grabar y mafiana seguimos
9 19 de mayo &y adivinen comercial para que es! @ | Personal 1 Si Si 1]Si 4 Si 36 3 4468

#Ecuador

10| 24demayo Family bound with @utitorresi Marca 0 i si 2 No si 5 1 3692

@tommyhilfiger #tommyxgigi #TommyEC
1 25 de mayo @0 cual prefieren? Marca 1 Si No Si 4 Si 88 0 3838

Visitando a la doc @ amiga de la infancia B , ,
12 26 de mayo Marca 0 Si No Si 5 Si 5 0 3521
L. §ElkE

13 30de mayo Re#:Oinikefree Marca 0 Si Si 1]si 4 Si 4 0 1297
14 30de mayo Hello world! @ #backstage Marca 0 Si Si 1] Si 1 Si 50 2 3425

Reading your comments and also ordering
15 31de mayo some food £ ¥ BIRG: [#Backstage # Personal 0 Si Si 2| Si 9 Si 39 5 3182

Ecuador
3 12 32 432 15 48137

Gréfico 24: Ficha de andlisis de texto de publicaciones de Jorge Torres. Elaboracién propia.
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Texto

Fecha publ

acién

Descripcion

Tema

Ortografia

Sintaxi

Nive

I de interaccién

Numero de errores |Si

No

Si

No

Si

No

Inglés

N° Comentarios

N° R T

N° me gusta

2 de mayo

s ADIDAS ORIGINALS®s un #tb con @adidasoriginals ¢ Y tu que
esperas para ser parte del movimiento #Originals ? Visita su local en
@sanmarinogye planta baja. B@carlosallauca PD. Se viene una
sorpresalll #menstyle #menswear #streetstyle #style #fashion
#lookbook #ootd #mensfashion #styleformen #moda #beard #blogger
#bloggerstyle #ifashionpost #actor #model #vsco #instagram #editorial
#photoshot #jessegallardom #ecuador #outfit #guayaqui
#adidas #adidasoriginals

#men #quito

Marca

si

si

30| si

si

ao

1251

5de mayo

MFVOGUE-RUNWAYMF No se pueden perder la charla magistral a cargo
de José Forteza @joseforteza, senior editor de Latinoamérica. Por que
creemos en la moda, creemos en Ecuador. Este 19y 20 de mayo
#yosoyrunway @runwaybymodalab @maximilianpizzi @freaklance
#moda #ecuador #quito #guayaquil #pichincha #ivogue #frunway
#desfile #fashion #instavideo #madeinecuador #hechoenecuador

Marca

si

si

a3

si

si

10

8 de mayo

S COOL KIDS CAN'T DIE SPorque el complemento perfecto es
posible, mi tee de @anarky.ecy mis #StanSmith de @adidasoriginals
@carlosallauca PD. Se viene una sorpresa junto a @ad
estén atentos

asoriginals
#menstyle #menswear #streetstyle #style #fashion
#lookbook #ootd #mensfashion #styleformen #moda #beard #blogger
#bloggerstyle #fashionpost #actor #model #vsco #instagram #editorial
#photoshot #jessegallardom #ecuador #outfit #guayaquil #men #quito

Marca

27

54

1586

11 de mayo

2 #NMD % Evolucion, progreso y desarrollo! Mis palabras favoritas,
eslo que encierran los nuevos #NMD CS2. Ya estan aquiy los puedes
encontrar en @adidasoriginals del San Marino. Y muy pronto les
tendrd un mega concurso junto a ellos! B@carlosallauca #menstyle
#menswear #details #istyle #fashion #lookbook #ootd #mensfashion
#styleformen #moda #magazine #blogger #bloggerstyle #fashionpost
#shades #essentials #vsco #instagram #model #editorial #photoshot
#iessegallardom #ecuador #outfit #guayaquil #men #quito #graffiti

Marca

si

si

30

si

si

30

1102

15 de mayo

MCONCURSOME (valido para hombres y mujeres) éQuieres deslumbrar
vy ser original en cada paso? iEsta es tu oportunidad! Ve a la tienda de
#adidasoriginals en San Marino Shopping vy sube una foto con tu
producto favorito de la coleccién NMD y etiqueta a @adidasoriginals y
a mi @jessegallardom usando los hastags #NMDCS2 y #jessegallardom
menciona a 30 mas amig@s para tener mas oportunidades. La foto
mas original ganara un par de zapatos #NMD CS2 de @adidasoriginals.
Ademas, todos los participantes obtendran un descuento de todos los
productos de la tienda solo por participar (descuento aplica hasta fin

de mes y sera entregado al momento de sub;

la foto en el local) el
concurso es hasta el 29 de mayo, el ganador se dara a conocer el 30 por
este mismo medio. PD. Todas las cuentas participantes deben de estar
desbloqueadas para ver su publicacién. Suerte y no olviden de ser
#Original Concurso valido sélo para Guayaquil .
7 #NMD [l Porque la coleccion NMD no es solo zapatos, puedes

Marca

a0

1406

22 de mayo

completar tu look con todas sus prendas o combinarlas como esta
oversize tee de @adidasoriginals y puedes encontrar la coleccién
completa en el San Marino Shopping. Recuerda que aun puedes
participar para ganarte unos NMD, busca el post del concurso.
F@carlosallauca #menstyle #menswear #streetstyle #style #fashion
#lookbook #ootd #mensfashion #styleformen #moda #beard #blogger
#bloggerstyle #fashionpost #actor #model #vsco #instagram #editorial
#photoshot #jessegallardom #ecuador #outfi #men #quito
#adidas #graffiti

#guayaqu

Marca

29

s0

1173

24 de mayo

7 ADIDAS ORIGINALS @ Porque no hay mejor complemento que unos
buenos kicks, por eso puedes ganar unos zapatos #NMD de
@adidasoriginals , ve a la tienda en el San Marino Shopping, témate
una foto originals con la coleccién #NMD etiquetame e
inmediatamente ganas. Concurso hasta el 29 de mayo.
Fi@carlosallauca #menstyle #menswear #details #style #fashion
#lookbook #ootd #mensfashion #styleformen #moda #magazine
#blogger #bloggerstyle #fashionpost #shades #essentials #vsco
#instagram #model #editorial #photoshot #jessegallardom #ecuador

#outfit #guayaq

Marca

si

31

a0

25 de mayo

# MCH.TRENDYNIGHT # Este 3 de junio Machala se convierte en una
plataforma para la moda nacional @mch.trendynight junto a la Miss
Universo para trabajar por los nifios de la ciudad, y tu también puedes
ser parte. Adquiera tu entrada ahora y apoya esta causal
@carlosallauca #menstyle #menswear #style #fashion #lookbook
#ootd #mensfashion #styleformen #moda #beard #blogger
#tbloggerstyle #fashionpost #actor #model #vsco #instagram #editorial
#photoshot #jessegallardom #ecuador #outfit #guayaquil #men #quito
#desfile #machala #missecuador #missuniverse

Marca

29

23

1178

10

29 de mayo

7 RUNWAY LOOK Bl Mi look para @runwaybymodalab no podia ser de
otro disefiador mas que del grande @dannyarias_ec con unos zapatos
@adidasoriginals para completar el outfit perfecto @@carlosallauca
#menstyle #menswear #streetstyle #style #fashion #lookbook #ootd
#mensfashion #styleformen #moda #beard #blogger #bloggerstyle
#fashionpost #actor #model #vsco #instagram #editorial #photoshot
#jessegallardom #ecuador #outfit #guayaquil #men #quito

#madeinecuador #hechoenecuador

Marca

si

si

si

si

si

2428

24

11417

Grafico 25: Ficha de andlisis de texto de publicaciones de Jesse Gallardo. Elaboracion propia.
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1 de mayo

1de mayo

Fecha publicacién

Descripcién

>< NUEVO MES, NUEVOS OBJETIVOS X #fashionposts
#fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide
#guylooks #guystyle #streetwears fistreetstyle ##streetlooks

#style #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen
eday #l

m #guyfashion #lookoftoday
#bloggerinaction

que parezcan domingo ) #fashionposts #fashionblog

>< SUNDAY LOOK X Ok sorry sorry , Look del lunes( por mas lunes

Tema

Marca

Ortografia
Namero de errores

No No

Si

Texto

No

Espafiol

inglés | N°c

21

#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #istreetwears #streetstyle #istreetlooks #style #stylish

Marca

2 de mayo

#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction
>< PERUVIAN FOOD X Estos platos se ven deliciosos pero con la

app para fotos de comida que

ene la camara de mi
#GalaxyA2017 se ven mucho mejor. @SamsunglLatin

#RetoGalaxyA #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers

si

21

si

si

N° me gusta
10

si

2 de mayo

#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion

#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinac

n
>< NATURE... What a wonderful choice > #fashionposts
#fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide

Marca

si

23

27

4 de mayo

4 de mayo

#guylooks #guystyle #streetwears #istreetstyle #streetlooks
#style #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen
#postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday
#bloggerinaction
>< SUNSHINE X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion P
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinacti

n

Personal

ersonal

21

16

7 de mayo

3< & EXCUSE ME ? X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #istreetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #ifashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday

>< FZZIOZA ON THE STREET X< il @jean_|

uigui #fash

Marca

21

22

8 de mayo

#bloggerinaction
> FELIZ SEMANA X #fashionposts #fas

fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide

nposts #
#guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks
#tstyle #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen

Per:

sonal
#postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday

20

304

8 de mayo

#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears

#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam

Me encanta fotografiar mi comida y a ti 7|

onblog #fashionbloggers
#istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion

#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction
click al

Personal

si

si

21| si

20

si

10

9 de mayo

foodie de #GalaxyA2017 @samsunglatin. Para part

#guystyle #streetwears #istreetstyle #streetlooks #style #sty

>< VANS ADDICT X Gra.

Participa en el reto

icipar dale
Nk que esta en mi bio. #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks

Marca

21 i
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#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #blogge
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Vans. Nos vemos en @Geekdomec para el lanzamiento de Vans

x Nintendo. @vans #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers

naction

22

16

11

14 de mayo

12

#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears

#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam

@jean_luigui #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers

#stylegram #fashionablemen

#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion

#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion

Marca
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

>< THE WEEKEND IS OVER X Feliz nueva semana

21

30

15 de mavyo

EES

16 de mayo

>< GASOLINA PARA EL CUERPO X #fashionposts #fashionblog
#rmensfash

#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #sty!|

Personal

theday #I
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

n #stylegram #fash

h
nablemen #postoftheday

Personal
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21 i

si

s
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17 de mayo

#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction
<IN TO THE BLUE X Inspo @nachouve G #fashionposts #
fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide
#guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks
#istyle #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen

Marca
#bloggerinaction

21

1s

as 17 de mayo

#postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday

>< Adivinen cuantos de estos platos me comiyo? ><

#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram

>< GAME OVER! X 7l @jean

#guyfas|

#mensfash

#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
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on #lookoftoday #bloggerinaction
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fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks

nposts #fashionblog #
n #tstylegram #fashionablemen #postoftheday

Personal

21
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16

19 de

mayo

> AGUITA DE COCO X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

17

19 de

mayo

> TENGO UNA PEQUERNA OBSESION CON LA ROPA NEGRA X
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

21

18

18

20 de

mayo

> TICK TOCK > New baby #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

21

12

19

20 de

mayo

> MATCHI MATCHI X Amo las rayas en exceso... se nota?
#matchimatchi #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

22

15

20

21 de

mayo

> MI DOMINGO RESUMIDO EN ESTA FOTO X Puedo comer
ceviche o cebiche (o cémo uds quieran escribirlo) todos los dias.
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #istreetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

21

si

21

21de

mayo

> OMW TO THE TOP X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

16

605

22

22 de

mayo

< CASI LISTO PARA NUESTRA NUEVA AVENTURA Y TG
@fabriziocelleri? X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

30

23

24 de

mayo

> TO NEW YORK X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

15

24

24 de

mayo

>< ON BROOKLYN X #brooklyn #newyork #fashionposts
#fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide
#guylooks #guystyle #istreetwears #streetstyle #streetlooks
#style #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen
#postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday
#bloggerinaction

Personal

23

14

449

25

25 de

mayo

> DIAS LLUVIOSOS X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #istreetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

26

25 de

mayo

> NEW YORK, YOU MAKE ME HAPPY X [l @shoppersom #
newyork #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

22

12

27

26 de

mayo

> GOOD FOOD, GOOD FRIENDS X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

21

si

28

26 de

mayo

> FLATIRON NYC X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal
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26
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27 de

mayo

> MY VIEW #newyorkcity X #fashionposts #fashionblog
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#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
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28 de mayo

X REI KAWAKUBO #MET X #fashionposts #fashionblog
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#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction
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22
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29 de mayo

X A LITTLE SMOKE X #newyorkcity #fashionposts #fashionblog
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#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
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29 de mayo

X TIME SQUARE #cliché X Bl @leosalazarf #newyork
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
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Si
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30de mayo

X DUMBO X @ @leosalazarf #fashionposts #fashionblog #
fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#Hguystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

21
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Si

22
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31de mayo

X BRUNCH IS SERVED X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #istreetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction
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Si

21
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31de mayo

X | WAS CRAZY FOR YOU X @ @leosalazarf #fashionposts #
fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide
#guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks
#style #stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen
#postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday
#bloggerinaction

Personal
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Si

21
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37

31de mayo

X THE BIG CITY X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal
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21
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Gréfico 26: Ficha de analisis de texto de publicaciones de Fabrizio Zambrano. Elaboracién propia.
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8.5.- Ficha de anélisis de variables para imagen

Imagen

Fecha publicacién|

Descripcién

Tema

Plano

Paleta de colores

Tipo de

Normal

General

/Americano

Medio

Frios

Calidos

Primer plano|Detalle

Selfie

Flatlay

Foodie

Lifestyle

Fashion

Beauty

Travel

2de mayo

hola!!! & decidi arriesgarme y hacer mi primer video tutorial para entrar al NYX
FACE AWARDS 2017 ECUADOR @nyxcosmetics_ec, soy blogger desde hace
muchos afios y quise incursionar en youtube y mas a fondo en la belleza,
encontré la mejor forma de hacerlo gracias a este concurso!! Asi que espero su
apoyo!!Q #faceawardsecuador2017 *Link del video en mi perfil !!! PD: Use
tantooo glitter que aun sigo encontrando restos de este por todos lados jajaj
OO #mua #makeup #maquillandoConGloria #beauty_ttm #maquillaje

Marca

Si

Si

Si

Si

3 de mayo

Quisiera comer lo de la revista pero... & #haypoquimoney no mentira ! Jajaj
ultimamente me encanta el yogurt con granola @® PD: Aunnnn tengo
problemas con el video, en #YouTube me sale "se estd editando su video"y
esto fue hace casi 24 horas help!!! @@ #trendyfoodmood #foodie #flatlay
#fashionista #lifestyle #igers #igdaily #fancy #look #lookbook #whatiate #eat
#fashionistalife #fashionista #instafashionista #instafashion #moda #lovely
#ecuador #blogger #food #table #yogurt #granola

Personal

Si

Si

Si

Si

9 de mayo

ADVENTURERE #ootd #trendyootday #LA #airport #shop #lifestyle #igers
#igdaily #fancy #look #lookbook #whatiwear #whatiworetoday #fashion
#fashionista #instafashionista #instafashion #moda #lovely #ootd #estilosa
#outfit #outfitoftheday #instalook #ecuador #adventure

Personal

Si

Si

Si

14 de mayo

¥ high roller & happy hour !!! hace una semana me vine de vacaciones y no he
subido fotos &porque he madrugado y he llegado muy tarde pero vean mis IG
stories les compartiré lugares super lindos para que los visiten cuando tengan
oportunidad ©OE® #lasvegas #theling #travel #vegas #highrollervegas
#thelinglasvegas #lifestyle #fun #vacations #lasvegasstrip

Personal

Si

Si

15 de mayo

*Cupcake ATM @O #sprinklescupcakes #l gasstrip #lifestyle #I. g
#trendyootday

Personal

Si

16 de mayo

Tomemos una foto como que no nos damos cuenta @ @rickyulloacruz pero ya
en serio! Luego de salir de "gold and silver pawn shop" todo en las vegas es
diversion!! @O T [ #lasvegasstrip g i
couple #couplegoals #smile #lifestyle #picoftheday #vscocam #love #lovelife
#iblogger #style #picture

pawnshop #

Personal

Si

Si

18 de mayo

FLAMIN GO £ porqué son tan lindos?! © quiero tener unos 4 ! Jajaj
#lasvegasstrip #flamingo #lasvegas #ootd #trendyootday #outfit
#outfitoftheday #lookoftheday #look #vscocamgram #babe #instagramer
#whatiwore #modaecuador #moda #style #estilo #fashionblogger #fashionista

#lifestyle #lifestyleblogger #fashionistalife

19 de mayo

Personal

Mirror look @ !! #lasvegasstrip #vegas #XS #lasvegas #ootd #mirror #selfie #look
#lookoftheday #outfitoftheday #beauty #mua #makeup #wynn #outfit
#whatiwore #instagramer #lifestyle #fashionista #fashion #deco #instafashion

Personal

Si

Si

Si

Si

20de mayo

Cuando ves un lugar que combina con tu grid @ ustedes saben que me fascina
agregarle colores rosados a mi Instagram $#%e #lasvegasstrip #lasvegas #inspo
#pink #building #pink #deco #inspiration #lifestyle #blogger #fashionista
#lifestyleblogger #instagramer #lifestylephotography #photography #lovely
#instadaily

Personal

Si

Si

10

20de mayo

#tbt Caminando por ahi luego de salir del #cirquedusoleil nos encontramos con
el mejor escenario © A ¢ #lasvegasstrip #lasvegas Pd: Mi chochiii tomo la foto
y en serio no me di cuenta jajaj fue la veridica ("tomame como si no me diera
cuenta") © #lifestyle #trendyootday #ootd #outfit #look #view #style #life
#paris #eiffeltower #lasvegasblvd #fashionista #fashion #instagramer
#instadaily #picoftheday #instagood #trendy #trending

Personal

Si

Si

Si
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1

21de mayo

Me encontré con esta pared y no me import6 salir mas chiquitita & #lasvegas
#lasvegastrip #fremont #lifestyle #wallart #walls PD: Sr Alcalde de Guayaquil
deje pintar las paredes asi ©® #fashion #wall #art #streetphotography
#streetart #lifestylephotography #instagramer #instadaily #instagood #igers
#ootd #outfitoftheday #look #art #views

Personal

Si

12

22 de mayo

1afio WOHlasvegas #lasvegastrip #thevenetian
Pd: sabes como tomé esta foto sin ayuda de alguien en las vegas ? Jajaja mira
mi |G story @ #lifestyle #couplegoals #couple #picoftheday #pic #fashionista
#venettian #lifestylephotography #love #fashion #style #instagood #inspo
#instadaily #instagramer

Personal

Si

13

24 de mayo

%%# Victoria Gardens kind of day W B#LA #California Este centro comercial al
aire libre es lindisimo para comprar y caminar © #Ootd #trendyootday #lifestyle
#trendy #fashionista #fashionblogger #outfit #outfitoftheday #look #whatiwore

#instadaily #style #fashion #ig #igers #girly #classy

Personal

Si

Si

14

26 de mayo

Friday vibes , para alguien que no le gusta que le den flores me encantan para
tomarme fotos jajaj (wtf?) e ee R LR QR H#lowers #ootd
#trendyootday #knotsberryfarm #instagramer #lifestyle #lifestyleblogger
#dailyinspo #inspo #life #flowerpower #whatiwore #ig #igers #brunette #sporty
#funpark

Personal

Si

15

28 de mayo

Domingo y fin de feriado perfecto Bya recargué todas las energias que me
faltaban para el LUNES &y aproveche a usar este lindo y cémodo outfit !
#lookdeprati #ootd #trendyootday #lifestyle. Cc @deprati @gloriamejiaar
#flowers #outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

Si

Si

Si

Si

16

29 de mayo

@® Feliz con mi Pelo nuevo $Dhace 1afio no me lo pintaba & y gracias a @
paulovapalacios y su atencién de lujo soy YO de nuevo jajaj me fascina mi pelo
Bronde @©miren mi IG story todo el look €9¥# #selfiequeen #bronde #beauty
#beauty_ttm #lifestyleblogger #lifestyle #mua #makeup #beautiful #selfie
#brunette #balayageombre #makeupph #picoftheday #igers #instadaily
#instagramer

Marca

17

29 de mayo

Para completar el atuendo perfecto {JB@W0me fascinan mis loafers y esta
mini cartera! , ideales para un outfit casual y chic & #lookdeprati * Todoy en
otros colores los puedes encontrar en @deprati #flatlay #trendyflatlay #chic
#ootd #flowers #outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

Si

18

30de mayo

Fav place! LA C M A. #Losangeles #trendyootday #ootd #moda #flowers
#outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style #lifestyleblogger
#picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore #fashionista

Personal

Si

Si

19

30de mayo

Cuando tienes un dia malo... un buen outfit lo arregla todo!! ©OWSA #ootd
#fashionistalife #trendyootday #lookdeprati cc @deprati #flowers
#outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style #lifestyleblogger
#picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore #fashionista

Marca

Si

Si

Si

Si

20

31de mayo

#%o % 1 Amo este estampado! @ lo tropical esta de regresoy no
necesariamente puede estar en un look casual . Me encanta vestirme asi
(#Dressy ) entre semana de vez en cuando jajaj (el clima no lo permite) Feliz
mitad de semana!! @). #lookdeprati #ootd #fashionistalife #trendyootday
#flowers #outfitoftheday #outfit #girly #classy #look #stylish #style
#lifestyleblogger #picoftheday #instagramer #instadaily #igers #ig #whatiwore
#fashionista

Marca

Si

Gréfico 27: Ficha de analisis de imagen de publicaciones de Gloria Mejia. Elaboracion propia.
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Imagen

Fecha publicacién|

Descripcién

Tema

Plano

Tipo de fotografia

Paleta de colores

[Subexpuesta

1de mayo

I'm bringing sexy back... + Este fue uno de mis looks favoritos en mi
video, si lo vieron? Entren a mi canal de YouTube #Aribristyle
aribristyle#fashion #style #istylish #love #aribristyle #me #icute
#photooftheday #hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook
#girl #design #model #ishoes #istyles Houtfit #ewelry #glam

Personal

Normal [Sobreexpuesta

General

/Americano

Medio

Primer plano

Detalle

Selfie

Flatlay

Foodie

Lifestyle

Fashion | Beauty

Travel

Frios Calidos

Si

3de mayo

Cada vez que veo algo con toques dorados lo necesito en mi vida!
"Dont forget to smile"+ #favthings

Marca

Si

Si

5de mayo

Estoy retomando mis dias de ejercicios... porque es tan dificil
empezar!! @ pero lo mejor es que estoy bien equipada con mis @
skechers_ec Estos los puedes encontrar en CC San Marino y CC
Condado Shopping 2do piso. A B+ #Skechers #fashion #style #
stylish #love #aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty
#beautiful #pretty #slay #aribrilook #girl #design #model #shoes
#styles #outfit #jewelry #glam

Marca

Si

Si

6de mayo

Amo los dias en que mi cabello amanece domable! Porque
normalmente parezco leona! @ este es uno de mis #LookDePrati que
pronto veran en mi blog! @ Por cierto no creen que se ve increible
el cielo celeste pastel con las flores? €% #ispring #feel #fashion
#style #stylish #love #aribristyle #me #cute #photooftheday #hair
#beauty #beautiful #pretty #slay Haribrilook #girl #design #model
#shoes #istyles Houtfit #jewelry #iglam

Marca

Si

Si

Si

7 de mayo

Love this clutch! ®®© | &6 #LookDePrati
aribristyle#fashion #istyle #istylish #love #aribristyle #me #icute
#photooftheday #hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook
#girl #design #imodel #ishoes #styles #outfit #jewelry figlam

Marca

Si

Si

Si

Si

9 de mayo

Se viene...el calzado que ilumina tu camino. Pueden ver en mi Insta
Story como realicé mi placa con el spray... Stper original! Me daba
miedo de dafiarlo jaja pero quedé mejor de lo pensado. €¥%@ #NMD
@adidasoriginals #fashion #style #stylish #love #me #cute
#iphotooftheday #beauty #beautiful #instagood #pretty #swag #pink
#girl #igirls #eyes #design #model #dress #shoes #heels #styles
#adidas #ishopping #iglam

Marca

Si

Si

Si

Si

10 de mayo

Tomando un break en el Work shop de Produccién de moda
@deprati | Porque todos los dias es importante aprender algo
nuevo! +Ph: @shotwalk_ec #fashion #style #stylish #love
#aribristyle #me #icute #photooftheday #hair #beauty #beautiful
#pretty #slay #aribrilook #girl #design #model #shoes #styles #outfit
#Hiewelry #glam

Marca

Si

11 de mayo

Detalles de mi préximo outfit!! Lady girl &A@Por cierto estaré
haciendo un fb live en una hora asi que estén atentos W #shoelover

Marca

Si

Si

13 de mayo

Disfrutando como siempre con @paulovapalacios porque solo ella
sabe c6mo dejar bella a una mujer! No se pueden perder esta
promocién! Ea@Solo por la semana de las madres, Bhoy sabado 13
de 09 am a 08pm ! podras agendar tu cita hasta con un 20% de
descuento en todos nuestros servicios, promocién valida
unicamente para pagos en efectivo (tu cita puede quedar agendada
hasta el 15 de junio) acércate al comercial Plaza Colonia local #13,
para mas info #0981058949) *no aplica retoques%e

Marca

Si

Si

Si

14 de mayo

Mi mami® Ella es mi inspiracién de cada dia, a pesar que ya no
pueda estar con ella todos los dias, ella sabe lo mucho que me hace
falta sus conversaciones, su presencia, todo lo que soy es gracias a

ella. No voy a negar que desde me casé, me costo mucho
separarme de mi familia, pero mucho més de ella. Lloraba todos los
dias, porque sabia que ya habia formado mi propia familiay no laiba
aver tan a menudo (si lo sé soy muy consentida) pero es el amor
que nos tenemos a nuestra manera. Pero soy feliz porque gracias a
Dios puedo seguir demostréndole lo mucho que la amo, no solo hoy
sino todos los dias hasta que El me lo permita. Se que éstos
momentos lo atesoraremos siempre. Te amo mami! (En mi Insta
Story podran ver la sorpresa que le dimos a mi mami y a mi suegra
la pasamos maravilloso) #mommysgirl #mothersday #trendelcacao

Personal

Si

Si

15 de mayo

Magic places!<> Para las personas que me estuvieron preguntando
dénde nos llevé el tren: pues este es el lugar que tienen que
conocer, es un lugar magico que tiene mi lindo Ecuador ---> @

la_danesa ®Pasamos un dia espectacular con nuestras mamitas! #

AribriTrip #AribriTips #mustgo #lifestyle
aribristyle#flowers #bottles #botellas #spot #beautiful #love #pretty
#plants #blossom #sopretty #spring #summer #flowerstagram
#flowerporn #botanical #floral #florals #bloom #blooms #botanical

#floweroftheday #Ecuador

Marca

Si
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16 de mayo

Nuevo look en mi blog %e ¥ ## €% ¢ #LookDePrati {link en el perfil}
Por cierto sintieron el temblor recién en Ecuador? Yo estaba en mi
trabajo y ustedes? &Xyo me pongo muy nerviosa cuando eso pasa!
© #fashion #istyle #stylish #love #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty #beautiful #pretty #slay #aribrilook
#girl #idesign #model #ishoes #styles #outfit #jewelry #iglam

Marca

Si

Si

Si

Si

13

17 de mayo

Recordando mi charla con Morgan @un chance timido, no queria
salir. Amo los caballos, me parecen tan majestuosos!

Sabian que en el calendario chino soy el caballo? No se que significa
eso, pero me encanta! @EW #fashion #fashionista #fashionblogger
#fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide #fancy #shoes
#estilosa #love #fashionpost #igdaily #fashiondaily #fashionaddict
#whatiwore #look #modaecuador #modaecuador #style #stylish
#aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Personal

Si

Si

Si

14

19 de mayo

About last night! W &7 @samsunglatin #GalaxyS8 En mi Insta Story

podrén ver lo increible que estuvo el iento L3

#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle

#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look

#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute

#photooftheday #hair #beauty

Marca

Si

si

Si

Si

Detalles %

Personal

Si

Si.

Si

15

16

20 de mayo

21 de mayo

Nunca les mostré mi outfit #NMD de @adidasoriginals escogi los
zapatos grises en vez de los polka dots, porque quedan con todo!!
#lovepink #beoriginal #fashion #fashionista #fashionblogger
#fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide #fancy #shoes
#estilosa #love ionpost #igdaily i i i i

#whatiwore #look #modaecuador #modaecuador #style #stylish
#aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Marca

si

si

si

si

22 de mayo

Chicas esta semana es la #SemanaCapilarDePrati hasta el miércoles

24 de mayo pueden asistir a las charlas gratuitas con especialistas en

vivo para que aprendan como cuidar su cabello! También habran
sorteos y regalos por compras. #RevelaTuBelleza @deprati

Marca

si

si

si

si

si

17]

23 de mayo

I'm a dog person % cuando veo algo de perritos me llama tanto la
atencién, aunque también soy fanatica a morir de #hellokitty Bijaja
Y Uds que son #catperson o #dogperson? #LookDePrati
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute

Marca

si

si

si

18]

24 de mayo

#photooftheday #hair #beauty
Hair flip... sFlLes cuento que recién llego de ver la nueva pelicula
"Como ser un latin lover" nos pasamos riendo a carcajadas todo el
rato... aunque hubieron unos por ahi que zzz jaja 1%recomendado!
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #beauty

Marca

Si

Si

Si

Si

19

20|

26 de mayo

Porque los Pom-poms ya no son sélo para las porristas. Esta
tendencia se lo esta viendo en muchas prendas ya sea en ropa,
accesorios o zapatos. Pero a mi en particular me encanta como

queda con las carteras. Qué les parece esta nueva tendencia? éYa
tienen su accesorio con toque pom-pom?%e {link en el perfil para
ver el look completo} #LookDePrati #fashion #fashionista
#fashionblogger #fashionblog #fashionstyle #outfit #fashionguide
#fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost #igdaily #fashiondaily
#fashionaddict #whatiwore #look #modaecuador #modaecuador
#style #stylish #aribristyle #me #cute #photooftheday #hair #beauty

Marca

Si

si

Si

Si

27 de mayo

Yo feliz porque ain me queda un dia mas para levantarme tarde jaja
#feriado #LookDePrati {Por cierto en mi Insta Story podran ver mi
nuevo tono de cabello}

Marca

21

22|

29 de mayo

My new fav!!12% #LookDePrati {soon on the blog}
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #ishoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore # ook
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute
#photooftheday #hair #tbeauty

Marca

Si

Si

Si

31 de mayo

Y se acaba Mayo! Soy yo o los meses estan pasando volando?! Ya
mismo estaremos de nuevo poniendo el arbol de Navidad jaja %
#fashion #fashionista #fashionblogger #fashionblog #fashionstyle
#outfit #fashionguide #fancy #shoes #estilosa #love #fashionpost
#igdaily #fashiondaily #fashionaddict #whatiwore #look
#modaecuador #modaecuador #style #stylish #aribristyle #me #cute

Personal

#photooftheday #hair #beauty

si

si

Ssi

si

Gréfico 28: Ficha de analisis de imagen de publicaciones de Ariana Briones. Elaboraciéon propia.
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imagen

Fecha publicacion|

Descripcion

Tema

Tuminacien

Fiano

Faictade

Msdio

Primer plans]

Seifis

Fiatiay

Foodis

Tipo o

Fashion

Beauty

Frios

Catidos

2 de mave

NMartes con M de @maaquiliajeccuador +7 para aquelias aue siempre me
han preguntado por mis pestafas solo les puedo declr que nunca habia
estado tan enamorada de ellas como ahora @ #fashion #fashionista

o

ies
#fashionstyle #fashiongram #makeup #makeupartist

aphy s Iy #rashior
e Tist #ea ers o as o

theday nspiration

si

si

si

si

2 de mave

sunto poraue esta vez abuse jaja 4 #fashion #fashionista #
- . aries P

: #makeup a 2
=

fashionlovers #f. s wra ot #ia theday
#rashionicon #rast #rashionpr nas
Hfashioninsta #fashionlove #fashionshoot #fashiondiary #fallow
#followme

2 de mave

ZComo que solo hasta ayer era ol feriado? GO Yo creo que se me
extendio un dia mas porque mi cerebro hoy seguia en OFF  #fashion
#fashionista #fashionblogeer #fashionable #fashiondiaries #fashionblog
#rashionstyle #fashiongram #makeup #makeupartist

e .

#rashionstylist #fashionlovers #fashionistas #fashionmodel
P

S0

S0

S0

S0

2 de mavo

Estoy dejando todo listo en el blog 47 para mafana contarles todo
acerca de mi outfit Y mientras tanto participo para las entradas al

#fashionmodel #fashionoftheday #fashionicon #fashioninspiration
P
#fashionshoot #fashiondiary #follow #followme.

2 de mave

FNewPost va pucden antrar al BIog (Iink directo on 1a bio) para ver
todos los detalles de este look +7 (Tap for details)
ionable#fashiondiaries

s .
BRerecuadorfecuadorfguayaquil#modatestilodevidasfashionlovers#fas

ash

tondiary#t. lowme

Marea

s

S0

S0

S0

4 de mave

Buenos dims +* hoy me levante mas consentida aue nunca con 105

iador onblogger#fashionable#fashiondiaries

the day .
apher#fashi insta ashi
iondiarys#follow#followme

si

si

si

S de mavo

FVIERN ES Hoy no tengo ganas d S cama @ 1o bueno o=
e apenas me levante ya estaré toda Glam i con mis cejas v
pestanas de @maquillajeecuador

aries#fashio
Ablog#r: vienfas arm s ras o

s de mavo

& de mayo

[
_amsmodaccuador#fashionistanfashionblogee rfashion,
e ash

b1 i cuadorrguay. = accuadors
+ on ionofth P
ationn, - corfa ol

blemfashiondiar

hionsh owfollowme.

S0

S0

S0

S0

10

6 de maye

= o

Tas Fishnet son 1o de hoy... but Wiy sl hacemos 1o MISmMo Pero)

diferente? Para mien color blanco son lo @y me encantan! 4Que
nan ustedes?

#modaccuador#fashionistasfashionblogge rifashionable#fashiondiaries
#fashionblog#fashior
eserecus ador

it o

hio hio spirati
on#fashionphotographerifashiontrends#fashioninstanfashionlove #fashi
on #rollow#followme

Parsonal

s

S0

S0

S0

Chicas +7AL FIN 47 Recuerdan que les decia que haria un en vivo con @
biofemme_ec @7 Pues anoten en sus agendas que ser

mafana, Luncs & a las 8:30pm (Ecuador) e Estoy muy emocionada por

compartiries mi rutina de cuidado de 1a piel y contestar todas sus dudas

1 din de.

7 de mavo

iondiariest#fashio
nblog#r. < < < -

2 #rashion e =

P rati

ashionph. 2

ary#followH,

Marca

7 de mave

FT5 UN DA YAT iS50y 1a unica aue plensa aue en Guayaaull o sol se pasa
de

arosero? corr. ashio
n ashionblos: ashione ashio ashion

onistas#ia

#fashionoftheday#fashionicon#fashioni
nspir. an.

Vet ol

1s

= de mave

S+7 Chicas! Recuerden que hoy estaré haciendo un EN
VIVO por aqui mismo en Instagram a las 5:30PM sobre mi rutina para el
cuidado de 1a piel junto a @biof
o o

FBuenos dias+

ashiong

eserecuador: Hitmod
= #fashionof

17

-

hoot#fashiondiar

Marca

Ei respective maauiliaje del fin de semana e Gracias 3 todas por =us
mensaiitos v les prometo hacerles an vive de tooodo, TODO lo que
tengo de maau Nos vemos hoy a las 8:30PM en Un en vive sobre
el cuidado del rostro v

8 de mavo

iondiaries#fashio

nbloaHr. < -

Personal

si

si

= de mavo

Vo falts poauito +7 Recuerden aue hoy Nos vemos en of EN VIVO 8308
(Ecuador) para poder hablar sobre el cuidado d a
@biofernme_cc @
#razhion#i
hionblog#fashionaram#fashionphotoaraphyitsdarling#fashionlove rifas
hiondaily#fashionbloggers#fashionmodel#fashionoftheday#fashionphot]
aphe adornguayaa

Marca
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16

°de mayo

Chiauitas y chiquitos e Buenos dias +7 Aquiles dejo Ia fotito de todos
los productos que estuvieron el dia de ayer en el en vivo % no se
olviden de seguir a @biofernme_ec para que puedan adauirirlos y ver
e gama de productos Wl

dorr. 7 ries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpostiblo
seerecuador: o
nistasr P ashi ration#
fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#tfashionlove#fashions
hoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

si

si

si

17

5 de mayo

Al aue cs feliz se le nota. No critica, no envidia, no busca Problemas, no
molestay no quiere ser el centro de atencién. +7Que tengan un lindo

#eashi ies

dorr.
#fashionblog#fashionstyle#f. : hion
seerecuador: guayaqui o
nistasmr ations
fashionphotographer#fashiontrends#fashioninstasfashionlovef#fashions
hoot#tfashiondiary##followsfol

S de mavo

Tos favoritos devasana v cuando los vi fue amor a primera vista, son 165
mas hermosos® ¢verdad?

Personal

s6

si

si

19

9 de mave

Se aue ya es millén tarde pero queria subir la foto + B Espero aque
hayan tenido un lindo martes Wef#fashion #fashionista #fashionblogaer
#fashionable
#fashiondiaries#fashionblog#H
a a 2 erifa E

ashionblog|
#fashionof

& onlovers
theday#fashionincon#guayaquil#fashionphotographer#fashiontrend

Personal

si

si

si

20

10 de mayvo

FTALERTA DE LABIALY Muchas me preguntaron sobre mi labial del
maquillaje en vivo del dia Lunes W hpues les cuento que es el labial de
Ia marca @nabicosmetics Y en tono NUTMEG + Lo pueden encontrar
en @dipasobelleza. La préxima semana estaré realizando en vivo paso
por paso este maquillaje B asique estén atentas Weffashion
. ocager a #ras ies
ionblog: onst o ashionp.
aphy#fas
viist#fashionlo

up#maquil as

Marca

si

si

si

si

22

11 de mavo

1
+TCONTEMOS NUTRIENTES, NO CALORIAS+: Ya estoy contando 105 dias

Marca

22

11 de mayo

Sigo enamorada de estas fotos|l Jaja W Oya las vieron todas? 47 Estan en
el blog www.wendyespinozac.com #fashion #fashionista
#fashionblogger ffashionable
#r. aries#r. ashion a

ashi o ashio
aersat
theday#fashionincon#r.

ashionblog,

Personal

23

11 de mayo

Lo mas rico del dia siempre son los dulces +7 Estoy millen agradecida
con @decacac.cc por el regalo que le enviaron a mi mami Y N

onable#fashiondiaries

ashiong
gerecuador: #fashio
#rashionof ashi 2 ration#

fashionphotos:
hoot#fashio

Marca

24

12 de mavo

Creo aue ol dia de hoy solo tengo palabras de agradecimiento hacia
todos +7a Dios, a mis padres, amigos, a ustedes! Por cada palabra de
aliento y por toda Ia buena vibra que me han enviado para que este dia
sea perfecto, son los mejores y siento que les debo tanto |l Z2ESisolo
puedo decir: GRACIAS TOTALES! ! w0

ador onblogger#fashionable#fashiondiaries

ashi a
srerec ador#guayaau °
ashionof ashi ration#

Fashi apher#fa
hoot#fashiondiar:

Personal

13 de mavo

Gracias ala mejor @lena_cepedamakeup v por haber madrugado v
cruzar media cludad para dejarme hermosa este dia +7 te pasaste !

nblog#t:

= < ashi = o a

shionlo: pH#maqui onins

piration#fashionphotographerfifashiontrends#fashioninstaf#fashionlove
#ras ondiary#followfollowme

Marca

si

S0

si

si

26

14 de mayo

Cada logro mio es el doble tuyo W Ogracias por todo, por la vida, por ol
amor, porlaamistad ¥ CiFELIZ DIA MAMA
sorttas onablenfa ies

Eerecuadorttecuador#zuayaqui o
nistas#Hr
fashionphot

ashiontre oninsta#s.

hoot#tfashiondiary##follows#fol

Personal

si

27

1S de mayo

aecuadorfas anfasi ashionable#fashiondiaries

eserecuador: #ashio
nistas##ras #fashionof ashi ration#
fashionphotos: i

hoot#fashiondiary#followffollowme

Personal

st

28

17 de mayo

FTBUENAS TARDES+ ya estoy apunto de terminar de

donde miinternet 1o permitic ® jajaja los que estuvieron saben !
brom #university

corr. 1 ries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpostiblo
seerecuador: o
nistasr P ashi ration
fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#tfashionlove#fashions
hoot#fashiondiary#follow#followme

29

18 de mayo

#NewPost +TYA EN EL BLOG ZEStodo acerca de mi graduacién y una
serie de eventos desafortunados jajaa el link esta directo en mi perfil |
#modaecuador#fashionista#fashionblogge riifashionable#fashiondiaries

ashi =

seerec ad - o
n ashionof ashi ration#
Fashi 2 o

ondiar e

si

si

30

19 de mayo

VTERNESHT Les comento aue me regalaron osta paleta de NAKED y va
estoy ansiosa por estrenarla &3 creo que se convertird en mi nueva
favorita

dorr. e ries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpostiblo
seerecuador: o
nistasr P - ration#
fashionphotographer#fashiontrends#fashioninsta#tfashionlove #fashions
hoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

si
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19 de mayo

Debo de confesarles que soy amante a mil de los dias grises %+ porque
siento que puedo dormir todo el dia! Pero igual siempre intento poner
algo de color, en esta ocasién mi paraguas W éles gusta?
#fashionable#fashiondiaries

#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#blo
ggerecuadortfecuadortiguayaquil#fmodatlyfestyle#fmodaecuador#fashio
nistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionicon#fashioninspiration#
fashionphotographer#fashiont ioni i

hoot#fashiondiary#follow#followme

ashionl.

Marca

Si

Si

Si

Si

19 de

mayo

Esta foto fue ayer en el en vivo de @dipasobelleza % Gracias a todas las
que estuvieron compartiendo junto a mi y muy feliz de todo lo que se
viene +
Adicional... Estoy pensando seriamente en dejarme el cabello chiquito
ME éQué opinan? &

#r #fashioni ashionable#fashiondiaries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#blo
ggerecuadorttecuadortiguayaquil#fmodatflyfestyle#fmodaecuador#fashio
nistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionicon#fashioninspiration#
fashionphotographer#fashiont: ioni a i

hooti#fashiondiary#follow#followme

onl

Marca

Si

Si

Si

Si

20de

mayo

iBuenos dias! + Iniciando mi sabado con mi rutina de @biofemme_ec

% Recuerden la importancia de cuidar nuestra piel del rostro <7

Hre #fashioni ionbl ashionable#fashiondiaries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#blo
ggerecuadortfecuadortiguayaquil#fmodatlyfestyle#fmodaecuador#fashio
nistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionicon#fashioninspiration#
fashionphotographer#fashiont ioni ashionlove#fashions
hoot#fashiondiary#follow#followme

Marca

Si

Si

Si

34

21de

mayo

47D O MI N G O+’ Ahora si a desayunar! Estos dias son para dormir hasta
tarde [ ¢Quien mas no se queria levantar de la cama? ¥
#mod #fashioni vionbl ashionable#fashiondiaries
#fashionblog#fashionstyle#fashiongram#fashionaddict#fashionpost#blo
ggerecuadorttecuadortfguayaquil#modatflyfestyle#fmodaecuador#fashio
nistas#fashionmodel#fashionoftheday#fashionicon#fashioninspiration#
fashionphotographer#fashiont: ioni ashionlovet#fashions
hooti#fashiondiary#follow#followme

Personal

Si

Si

35

21de

mayo

Domingo de inspirarse con @guitigoficial junto a @theblankpost! Se
viene una semana a full W junto a varios regalitos para ustedes!

Marca

Si

Si

Si

Si

36

22de

mayo

+7SORTEO GUAYAQUIL+S GANADORA @tabatakaiser 47 Por favor
comunicate con @arteyfrutas porinterno para coordinar la entrega

Marca

Si

Si

37

22de

mayo

éYaleyeron mi ultimo post hablando sobre mi tragedia? & jajaa si no lo
han hecho vayan ahorita mismo www.wendyespinozac.com

Personal

Si

Si

Si

Si

38

23de

mayo

Asi de feliz ando con mi cadenita de @libelulaplus @ éSabian que soy
fanatica de los cadenitas con pequefios detalles? +7

Marca

Si

Si

Si

Si

39

25de

mayo

4% JUEVES % {Alguien mas es amante de los cactus como yo? Me
declaro culpable de ser fan #1

Personal

Si

Si

Si

Si

40

25de

mayo

La emocién atin no me cabe en mi pecho % Estoy muy feliz de ahora
poder compartir todos mis truquitos de belleza con ustedes junto a @
dipasobelleza @
Asique estén atentas y atentos para que puedan ver todos los videos 4

Marca

Si

Si

Si

Si

41

26de

mayo

®OFRIDAY ®ONo se ustedes pero los Viernes me gustan mas cuando
son feriados E3PRAT% Como que son mas lindos éno?

Personal

Si

Si

Si

Si

a2

26de

mayo

Le he cogido un amor a los pafiuelos y mas atn por las mil y una formas
en las cudl se los puede utilizar @ OSon mi accesorio favorito por ahora!
éCudl es el tuyo?

#wiwt #whatiwore #outfitpost #outfit #whatiworetoday #styleinspo
#outfitpost #ootd #styleblogger #me #team #styleinspiration
#styleblogger #fblogger #picoftheday #girl #pretty #chic #streetstyle
#ecuadorfashionblogger

Marca

Si

Si

Si

Si

a3

27de

mayo

El dia de ayer estuve por @guimsa_ecy me queria llevar en peso toda la
tienda & cada vez que voy salgo con mas ideas de decoracién para mi
cuarto @0

Marca

Si

Si

Si

Si

29de

mayo

+ LUN E S+¥ No sé ustedes, pero ya quiero que sea feriado de nuevo &

Personal

Si

Si

Si

Si

as

29de

mayo

Soy amante de detenerme y observar los tremendos paisajes que nos
regalalavida 1 <0

Personal

Si

Si

Si

Si

a6

30de

mayo

Chicas!! éSabian que soy amante del maquillaje en tonos nude? +7@ El
dia de hoy les estaré ensefiando uno EN VIVO en el Instagram de @
dipasobelleza @ Oasi que nos vemos por ahi a las 5PM

Marca

Si

Si

Si

Si

47

31de

mayo

Nada mas lindo que andad siempre en @converse +7 lastima que me
lesioné @ y me tocara usar zapatillas por un tiempo, toca acostumbrase
y dejar de lado mi lado deportivo

Marca

Si

Si

Si

Si

Gréfico 29: Ficha de anlisis de imagen de publicaciones de Wendy Espinoza. Elaboracion propia.
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. . . lluminacién Plano Tipo de fotografia Paleta de colores
N° | Fecha publicacién Descripcion Tema - —r— - —— - = —
Normal |Sob General |Americano | Medio |Primer plano|Detalle Selfie |Flatlay | Foodie | Lifestyle | Fashion | Beauty | Travel |Frios Cdlidos
1 2 de mayo Whatevere is good for your soul, do that. | Personal Si Si Si Si
2 5 de mayo Personal Si Si Si Si
3 10 de mayo Hola! Ec Marca Si Si Si Si
4 10 de mayo Netflix & Chill (?) Marca Si Si Si Si
THANK U MOM FOR ALL YOUR LOVE. , , , ,
5 14 de mayo o Personal Si Si Si Si
@mariaariasm #happymothersday
When you are born in a world you don't fit
6 15 de mayo in, it's because you were born to help Marca Si Si Si Si
create a new one.
7 16 de mavo Things of quality have no fear of time! personal S s s si
Y #bday #27 #ecuador 4\ i3 &
Lanzamiento del #samsungs8 , ; , ;
8 18 de mayo R Marca Si Si Si Si
@samsunglatin
Terminando de grabar y mafiana seguimos
9 19de mayo | @i adivinen comercial para que es! @ | Personal Si Si Si Si
#Ecuador
Family bound with @utitorresi
10 24 de mayo ' y X uncwl @u‘ I, : Marca Si Si Si Si
@tommyhilfiger #tommyxgigi #TommyEC
11|  25de mayo QOO cual prefieren? Marca Si Si Si Si
Visitando a la doc @ amiga de la infancia , , , B
12 26 de mayo Marca Si Si Si Si
Qe
13 30de mayo Rp#Oinikefree Marca Si Si Si Si
14 30 de mayo Hello world! @ #backstage Marca Si Si Si Si
Reading your comments and also ordering
15 31de mayo some food & 4 BAFGO¥ D#Backstage # | Personal Si Si Si Si
Ecuador

Gréfico 30: Ficha de analisis de imagen de publicaciones de Jorge Torres. Elaboracion propia.
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2 de mayo

MsADIDAS ORIGINALS®s un #tb con @adidasoriginals ¢ Y tu que
esperas para ser parte del movimiento #Originals ? Visita su local
en @sanmarinogye planta baja. @@carlosallauca PD. Se viene una
sorpresalll #menstyle #fimenswear #istreetstyle #istyle #fashion
#lookbook #ootd #mensfashion #styleformen #moda #beard
#blogger #bloggerstyle #fashionpost #actor #model #vsco
#instagram #editorial #photoshot #jessegallardom #ecuador
#outfit #guayaquil #men #quito #adidas #adidasoriginals

Marca

5de mayo

#VOGUE-RUNWAY# No se pueden perder la charla magistral a
cargo de José Forteza @joseforteza , senior editor de
Latinoamérica. Por que creemos en la moda, creemos en Ecuador.
Este 19y 20 de mayo #yosoyrunway @runwaybymodalab
@maximilianpizzi @freaklance
#moda # dor #quito #y #vogue #Hrunway
#dasfile #fashion Hinstavideo #madeinecuador #hachoenacuador

Marca

8 de mayo

S COOLKIDS CAN'T DIE SPorque el complemento perfecto es
posible, mi tee de @anarky.ecy mis #Stansmith de

e B@carlosall PD. Se viene una sorpresa junto

a @adidasoriginals estén atentos!!l#menstyle #menswear
#streetstyle #istyle #fashion #ootd #me
#styleformen #moda #beard yle ionp.
#actor #model #vsco #instagram #editorial #photoshot

#iessegallardom #ecuador #outfit #guayaquil #men #quito

Marca

si

si

11 de mayo

S HNMD % Evolucion, prog! v ol Mis p:
favoritas, es lo que encierran los nuevos #NMD CS2. Ya estan aqui
y los puedes encontrar en @adidasoriginals del San Marino. Y muy
pronto les tendra un mega concurso junto a ellos! B@carlosallauca
ils #style #fashion #lookbook #ootd
Hmensfashion #styleformen #moda #imagazine #blogger
#F: post #shades #vsco e
#model #editorial #photoshot #jessegallardom #ecuador #outfit
#guayaquil #men #quito #graffi

Marca

si

si

15 de mayo

W-CONCURSOMF (valido para hombres y mujeres) éQuieres
deslumbrary ser original en cada paso? |Esta es tu oportunidad!
Ve ala tienda de #adidasoriginals en San Marino Shopping y sube
una foto con tu producto favorito de la coleccién NMD y etiqueta a

i iginals y a mi lardom usando los hastags
H#NMDCS2 y #jessegallardom menciona a 3 o mas amig@s para
tener mas oportunidades. La foto mas original ganara un par de
zapatos #NMD CS2 de @adidasoriginals. Ademds, todos los
participantes obtendran un descuento de todos los productos de
la tienda solo por participar (descuento aplica hasta fin de mes y
serd entregado al momento de subir la foto en el local) el
concurso es hasta el 29 de mayo, el ganador se dara a conocer el 30
por este mismo medio. PD. Todas las cuentas participantes deben
de estar desbloqueadas para ver su publicacion. Suerte y no
olviden de ser #Original Concurso valido sélo para Guayaquil.

Marca

22 de mayo

@ #NMD [ Porque la coleccion NMD no es sélo zapatos, puedes,
completar tu look con todas sus prendas o combinarlas como esta
oversize tee de @adidasoriginals y puedes encontrar la coleccion

completa en el San Marino Shopping. Recuerda que ain puedes

participar para ganarte unos NMD, busca el post del concurso.
E@carlosallauca #menstyle #menswear #streetstyle #style

#fashion #ootd ion #styleformen #moda

#beard style #fashionpost #actor #model #vsco
#instagram #editorial #photoshot #jessegallardom #ecuador
tfit # il #men #quito #adidas #graf

Marca

si

si

si

si

24 de mayo

[ ADIDAS ORIGINALS (@l Porque no hay mejor complemento que
unos buenos kicks, por eso puedes ganar unos zapatos #NMD de
@adidasoriginals , ve a la tienda en el San Marino Shopping,
témate una foto originals con la coleccion #NMD etiquetame e
inmediatamente ganas. Concurso hasta el 29 de mayo.
B@carlosall #style #fashion

#ootd on #styl #moda gazine
#blogger #bloggerstyle #fashionpost #shades #essentials #vsco
#instagram #model #editorial #photoshot »,esseganardom
#ecuador #outfit #guayaquil #men #quito #kicks

Marca

si

25 de mayo

W MCH.TRENDYNIGHT ¥ Este 3 de junio Machala se convierte en
una plataforma para la moda nacional @mch.trendynight junto a
la Miss Universo para trabajar por los nifios de la ciudad, y tu
también puedes ser parte. Adquiera tu entrada ahora y apoya estd
causal @@carlosallauca #menstyle #menswear #style #fashion

#ootd ion #sty #moda #beard
o #f post #actor #model #vsco
#editorial #p hot #j #e .
HoUTFIE Hguayaauil fimen #auite fidesfile fimachala fmissecuador
#missuniverse

Marca

si

si

si

29 de mayo

@ RUNWAY LOOK [ Mi ook para @runwaybymodalab no podia ser
de otro disefiador mas que del grande @dannyarias_ec con unos
zapatos @adidasoriginals para completar el outfit perfecto
m@carlosallauca #menstyle #menswear fistreetstyle #style
#fashion Hootd #me ion #styleformen #moda
#beard #blogger #ibloggerstyle #fashionpost #actor #imodel #vsco
gram #editorial #pl hot ## .

#outfit #guayaquil #men #auito #madeinecuador
#thechoe o

Marca

Gréfico 31: Ficha de analisis de imagen de publicaciones de Jesse Gallardo. Elaboracién propia.
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1de mayo

X NUEVO MES, NUEVOS OBJETIVOS X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#Hstreetwears #istreetstyle #istreetlooks #istyle #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

1de mayo

X SUNDAY LOOK X Ok sorry sorry , Look del lunes( por mas lunes que
parezcan domingo ) #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

2 de mayo

X PERUVIAN FOOD X Estos platos se ven deliciosos pero con la app
para fotos de comida que tiene la cdmara de mi #GalaxyA2017 se ven
mucho mejor. @Samsunglatin #RetoGalaxyA #fashionposts
#fashi g #fashi ge #menstyleguide
#guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style
#stylish #mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday
#lookday #vscocam #guyfashion #lookoftoday inaction

Marca

2 de mayo

X NATURE... What a wonderful choice X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

4 de mayo

X SUNSHINE X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #egu ion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

4de mayo

X & EXCUSE ME ? X #f: posts #fashi. g #f
#menslook #menstyleguide #iguylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday

Marca

7 de mayo

X FZZIOZA ON THE STREET X i« @jean_luigui #fashionposts #
fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#guystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday

#vscocam #guyfashion #lookoftoday inaction

Personal

8 de mayo

X FELIZ SEMANA X #f: posts #fashi. g #Hf 28
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion

#lookoftoday #bloggerinact

n

Personal

8 de mayo

Me encanta fotografiar mi comida y a ti?@ Participa en el reto foodie
de #GalaxyA2017 @samsunglatin. Para participar dale click al link que
esta en mi bio. #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday y Heu!

#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

10

9 de mayo

X VANS ADDICT X Gracias por la invitacién y por mis nuevos Vans.
Nos vemos en @Geekdomec para el lanzamiento de Vans x
Nintendo. @vans #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #istreetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #gu

#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

11

14 de mayo

> THE WEEKEND IS OVER X Feliz nueva semana
@ @jean_luigui #f ionposts #f; g
#menslook #menstyleguide #guylooks #iguystyle #istreetwears
#streetstyle fistreetlooks #istyle #stylish #mensfashion #istylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

12

15 de mayo

> GASOLINA PARA EL CUERPO X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

13

16 de mayo

X IN TO THE BLUE X Inspo @nachouve @ #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday inaction

Marca

14

17 de mayo

X Adivinen cuantos de estos platos me comiyo? X
i #fashionblog #fast #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

fzzioza#fast

Personal

15

17 de mayo

X GAME OVER! X [ @jean_luigui #fashionposts #fashionblog #
fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal
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16

19 de mayo

X AGUITA DE COCO X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

17

19 de mayo

X TENGO UNA PEQUENA OBSESION CON LA ROPA NEGRA X
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #istreetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

Si

Si

Si

18

20 de mayo

X TICK TOCK X New baby #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Marca

Si

Si

19

20de mayo

X MATCHI MATCHI X Amo las rayas en exceso... se nota?
#matchimatchi #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

Si

20

21 de mayo

X MI DOMINGO RESUMIDO EN ESTA FOTO X Puedo comer ceviche o
cebiche (o como uds quieran escribirlo) todos los dias.
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

Si

Si

Si

21

21de mayo

X OMW TO THE TOP X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

22

22 de mayo

X CASI LISTO PARA NUESTRA NUEVA AVENTURA Y Tu
@fabriziocelleri? X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

23

24 de mayo

X TO NEW YORK X fzzioza#fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

24

24 de mayo

X ON BROOKLYN X #brooklyn #newyork #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

25

25 de mayo

X DIAS LLUVIOSOS X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

26

25de mayo

X NEW YORK, YOU MAKE ME HAPPY X [l @shoppersom #newyork #
fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #istreetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Marca

Si

27

26 de mayo

X GOOD FOOD, GOOD FRIENDS X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si
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28

26 de mayo

X FLATIRON NYC X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#istreetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

29

27 de mayo

X MY VIEW #newyorkcity X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

30

27 de mayo

X OB&W® X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

31

28 de mayo

X REI KAWAKUBO #MET X #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

32

29 de mayo

X A LITTLE SMOKE X #newyorkcity #fashionposts #fashionblog
#fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#istreetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

33

29 de mayo

X TIME SQUARE #cliché X Bl @leosalazarf #newyork
#fashionposts #fashionblog #fashionbloggers #menslook
#menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears #streetstyle
#streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

34

30de mayo

X DUMBO X [ @leosalazarf #fashionposts #fashionblog #
fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle
#streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion
#stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam
#guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

35

31de mayo

X BRUNCH IS SERVED X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

36

31de mayo

X | WAS CRAZY FOR YOU X B @leosalazarf #fashionposts #
fashionblog #fashionbloggers #menslook #menstyleguide #guylooks
#iguystyle #streetwears #streetstyle #streetlooks #style #stylish
#mensfashion #stylegram #fashionablemen #postoftheday #lookday
#vscocam #guyfashion #lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

37

31de mayo

X THE BIG CITY X #fashionposts #fashionblog #fashionbloggers
#menslook #menstyleguide #guylooks #guystyle #streetwears
#streetstyle #streetlooks #style #stylish #mensfashion #stylegram
#fashionablemen #postoftheday #lookday #vscocam #guyfashion
#lookoftoday #bloggerinaction

Personal

Si

Si

Si

Si

Gréfico 32: Ficha de anlisis de imagen de publicaciones de Fabrizio Zambrano. Elaboracion propia.
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Yo, Soria Galarza, Carla Alexandra, con C.C: # 0950346106 autora del trabajo de
titulacion: Andlisis sobre los contenidos que publican los influenciadores en
Instagram y su aporte a la construccion de su reputacion online. Estudio del mes de
mayo de 2017 previo a la obtencion del titulo de Licenciada en Comunicacién Social
en la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.

1.- Declaro tener pleno conocimiento de la obligacion que tienen las instituciones de
educacion superior, de conformidad con el Articulo 144 de la Ley Organica de Educacién
Superior, de entregar a la SENESCYT en formato digital una copia del referido trabajo de
titulacion para que sea integrado al Sistema Nacional de Informacién de la Educacién
Superior del Ecuador para su difusion pablica respetando los derechos de autor.

2.- Autorizo a la SENESCYT a tener una copia del referido trabajo de titulacién, con el
propdsito de generar un repositorio que democratice la informacion, respetando las
politicas de propiedad intelectual vigentes.

Guayaquil, 20 de septiembre de 2017
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AUTOR(ES) Carla Alexandra, Soria Galarza
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INSTITUCION: Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil
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RESUMEN/ABSTRACT (150-250 palabras): Este proyecto tiene el propésito de analizar como los contenidos de
las publicaciones que realizan influenciadores de la red social instagram en sus perfiles, aportan a la construccion de
su reputacion online. El estudio se llevé a cabo a través de las cuentas oficiales de personajes influyentes de la ciudad

de Guayaquil, durante el mes de mayo de 2017.

Para la seleccion de los influencers —en inglés-, se hizo una investigacion sobre aquellos que tienen mayor nivel de
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Mediante los resultados obtenidos, se analiza que instagram es la red por excelencia utilizada por influenciadores para
su labor comunicativo con marcas del pais y la creacion de un canal de interaccion con su pablico. Asimismo, que la

gestion que ellos realizan en sus redes influye en su reputacion online.
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