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RESUMEN

Ecuador ha destacado como potencia turistica eniltoros afios debido al
esfuerzo que ha puesto el gobierno nacional enieatalmatriz productiva permitiendo
la ampliacion turistica al explotar la biodiversidaon la que contamos. El austro
ecuatoriano ha quedado exceptuado en parte debitip falta de creacion y de
promocion de proyectos turisticos que puedan penemsmarcha, en particular en la
provincia de Loja. Por dichas circunstancias, abdjo a desarrollar pretende demostrar
la viabilidad de exponer atractivos a los turist@sa poder abrir nuevas rutas que
posibiliten no solo el esparcimiento de los vidiéarsino también el mejoramiento de las
condiciones socioecondémicas de las personas qutaindas areas de influencia del
producto turistico.

Palabras clave:Ruta turistica, actividad turistica, naturalezsairollo.
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ABSTRACT

Ecuador has stood out as a touristic power duregnt years due to the effort
that the government has made in changing the ptimumodel thus allowing tourism
to expand by exploiting the biodiversity that wevdaSouthern Ecuador has been set
aside in some way due to the lack of creation andhption of touristic projects that can
be started up, especially in the province of Ldjmder these circumstances, the
following text pretends to demonstrate the feaisypdf showing attractions to tourists
for opening new routes which allow not only visgoto enjoy but also allow the
improvement of socioeconomic conditions for theglean the area of influence of the
touristic product.

Keywords: Touristic route, touristic activity, nature, devetoent.
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INTRODUCCION

El Ecuador se encuentra actualmente entre uno slemigjores destinos de
Latinoamérica (Ministerio de Turismo, 2016) y harfiado parte, en los ultimos afios, de
revistas internacionales que lo galardonan comdastino imperdible en lo referente al
turismo de naturaleza, como ejemplo se puede mmaci@ la revista francesa
especializada en turismo “Le Figaro Magazine” lalcpublico un articulo titulado
“Encuentros inolvidables en Ecuador”, en el messdptiembre de 2014, cémo lo
menciona la pagina Oficial del Ministerio de Tursm2014.

De la misma forma la revista “Food and Travel’ an seccion “Gourmet
Traveller” segun informa un reportaje del DiarioGludadano del 28 de febrero de 2016,
en el que destaca la gastronomia, las playas vlfara de las ciudades de Manabi y

Esmeraldas, en donde resalta la comida ecuatar@na potencial competidora de Perd.

El Ecuador se destaca como pais potencialmentstitoridebido a su gran
biodiversidad, su variedad de pisos climaticogylstalidad de nacionalidades y pueblos,
y como punto importante su tamafio, el cual bringapbsibilidad a visitantes de

movilizarse a distintos lugares durante un misnao di

Segun la pagina oficial del Ministerio de Turismse,generaron 285.322 empleos
directos e indirectos en alojamiento y servicioscdenida y bebida; y, por cada 10
visitantes extranjeros que ingresan al pais sergeheempleo de asalariados en la
economia nacional (Ministerio de Turismo, 2015). dual nos muestra que el turismo
como industria estd generando representatividadrdgbconstituyéndose como una

estrategia para el progreso y desarrollo sostedidlpais.

La provincia de Loja cuenta con varios atractivodsticos, especialmente de

naturaleza, que no han sido explotados en mayta ehsnomento puesto que la llegada
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de visitantes nacionales y extranjeros es minineapigeden mencionar solamente tres
lugares que son los mayormente visitados duradtedbaiio, que son: el Santuario de la
Virgen del Cisne, en donde predomina el turismmicdo, la parroquia de Vilcabamba,

conocido por la avanzada edad a la que han llegaglos de sus habitantes, y el Parque
Nacional Podocarpus, en donde se puede apreciarafjteencia de turistas extranjeros

por su variedad de aves.

En lo referente a productos turisticos innovadoyesspecializados como
caminatas, ascenso de montafa, paseos a cabdiotegmutas en bicicleta, existen pocos
o nulos ejemplos a mencionar ya que la promocigrea&za informalmente, es decir, se
debe conocer a la persona que haya visitado diggar para que pueda acompafar al

mismo y apreciar.

ANTECEDENTES

El turismo dentro del Ecuador es una de las indisstton mayor crecimiento y
mayor proyeccion en la actualidad puesto que nugstis ha venido consolidando un
puesto en los paises mayor punteados para sexdasien América del Sur, ademas de
todo el colectivo de publicidad y promocién quedido desarrollado por el gobierno
ecuatoriano en pos del cambio de la matriz prodaicti

De acuerdo al Boletin de Estadisticas TuristicdsMieisterio de Turismo del
Ecuador, en el periodo 2010-2014 (Ministerio deisfoo, 2015) ingresaron al Ecuador
6'049.751 personas en calidad de No Inmigrantespsieuales 1'148.664 registraron su
motivo de viaje como Turismo de acuerdo al fornm@goTarjeta Andina de Migracion.
Entre estas cifras se tiene que 130.580 ingresamtne 2013 y 2014 por Jefaturas de
Migracion distintas a las principales (Quito, Gugyi§ Tulcan y Huaquillas), como son

Macard, La Balsa, entre otras.
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Asi mismo se tiene como dato de acuerdo a la DdecdNacional de
Biodiversidad del Ministerio del Ambiente que lanttdad de visitantes para el Parque
Nacional Podocarpus en el periodo 2010-2014 fu€é4d286 (Ministerio de Turismo,
2015).

Al mirar estos se observa un numero relevante sigamies en la provincia de
Loja, especialmente dentro del Parque Nacional €wgas, pero lastimosamente no se
tiene estadisticas de los visitantes hacia el GeR#ligioso de El Cisne ni hacia la
parroquia de Vilcabamba, que por conocimiento dedimson parte de los més visitados

en la provincia mencionada.

Problematica

En la provincia de Loja se ofrecen limitados prddscturisticos para los
visitantes lo que podria ocasionar que los misngiten por lapsos cortos el sector sin
encontrar la necesidad de quedarse por un tiemgormaor lo tanto es preciso que se
busquen y se formulen alternativas para que laestatos con los que cuenta la provincia

de Loja sean promocionados y explotados.

Formulacién del problema

La falta de creacion y promocion de productos tigds ocasiona que la provincia
de Loja sea mayormente un lugar de paso, antesrdensespacio para que los turistas

puedan quedarse de lapsos mas largos y disfrutar deje.

Justificacion

La falta de promocidn turistica, de levantamiergoirdormacion, de apertura de
mercado para brindar nuevos servicios podria sefactor para que pocas personas
visiten lugares fuera de los comun y ancestralmesriecidos en la provincia, por lo que
se vuelve imperante que un numero mayor de lugageden a conocer a través de la

innovacion en productos turisticos, esto es, quseaoofrecido un producto clasico sino
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gue se oferte productos que llamen la atencionsavisitantes, los cuales decidan
guedarse un tiempo mayor para poder disfrutar desvatractivos, lo que beneficiaria a
los residentes, por lo tanto se prevé el Disefiaurtke ruta turistica intercantonal de
deportes y aventura en la provincia de Loja.

Objetivos
Objetivo General

Proponer una ruta turistica entre los cantones @a, LGonzanama, Paltas y

Macara para fomentar el desarrollo turistico dertevincia de Loja

Objetivos Especificos
» Diagnosticar turisticamente los cantones de LojanzZ@nama, Paltas y
Macara.
» Elaborar un estudio de mercado para medir la impora de la misma.
» Desarrollar el disefio de la ruta turistica en kstenes de Loja, Gonzanama,

Paltas y Macara
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CAPITULO 1
1.1 Marco Tebrico
1.1.1 Teoria General de los Sistemas

Bertalanffy, 1976 menciona en su libro: Teoria Gahede los Sistemas:
Fundamentos, desarrollo, aplicaciones; que “existeodelos, principios y leyes
aplicables a sistemas generalizados o0 a sus sabckas importar su particular género, la
naturaleza de sus elementos, componentes y lasoreda o fuerzas que imperen entre
ellos. Parece legitimo pedir una teoria no ya sersias de clase mas o menos especial;

sino de principios universales aplicables a lagsgias en general.”

Se entiende por este concepto que una teoria gjeledis sistemas es un sistema
atil en la investigacion para dar modelos que san utilizar en distintos campos para
evitar que se puedan tomar vagos analisis como lo®wd@eseguir y se pueda perder

valiosa informacion.

En este sentido, Bertalanffy (ibidem) menciona guéa TGS se puede hablar de
una filosofia de sistemas, la cual contiene unalogia de sistemas, una epistemologia

de sistemas y una filosofia de valores de sistemas.

En la ontologia de sistemas se distingue entreistensa real y un sistema
conceptual, en donde el real define sistemas canejpmplo, galaxias, perros, células y
atomos; y los sistemas conceptuales como songlealolas matematicas, la muasica y

toda construccién simbdlica.

En la epistemologia de sistemas se refiere asealista y atomista. Fisicalista en
gue se considera el lenguaje de la fisica comaiebdenguaje de la ciencia y, por ende,
la fisica como el Unico modelo de ciencia; y atéaigen el sentido que busca
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fundamentos ultimos sobre los cuales asentar @oomiento, que tendrian el caracter de
indubitable.

La filosofia de valores de sistemas se preocup#adelacion entre los seres
humanos y el mundo, pues Bertalanffy sefiala qimdgen de ser humano diferira si se
entiende el mundo como particulas fisicas gobemaaa el azar o como un orden
jerarquico simbdlico, es decir que los seres humanpesan a su entendimiento las ideas

de las cuales menor o0 mayor entendimiento posean.

De la misma forma, Bertalanffy (1976) menciona (iaeteoria general de los
sistemas no persigue analogias vagas y super§iciBieco valen, ya que junto a las
similitudes entre fendbmenos siempre se hallan @mdiferencias. El isomorfismo que
discutimos es mas que mera analogia. Es conseaudatihecho de que, en ciertos
aspectos, puedan aplicarse abstracciones y mopehdsales coincidentes a fenOmenos
diferentes”; en donde se apega a la misma ideaiom&ta con anterioridad, de que la
teoria general de los sistemas trata de propomadigaas que se apliguen a la mayor
cantidad de teorias para lograr la consecucionbgiivos y resultados, tratando de que
se llegue a una meta de donde se extraiga un ruoeaximiento o un mejor método de

aplicacion.

Adentrando el tema al caso presentado, el enfogténsco puede ser utilizado
para describir la actividad turistica porque pdisgbiel analisis de la complejidad del
turismo y permite que se superen la ideologia mdnista que define al turismo desde

una perspectiva econémica.

Con este enunciado se permite considerar otrogrésctjue se relacionan como la
parte social, psicologica, afectiva, cultural ytedrsta per se de las motivaciones que
mueven a los viajeros para conocer lugares nuevdgsyinos concretos, ya que la
relacion que tienen estos subsistemas como un itddaelacionado permite que se

evoque la teoria general de sistemas para el estudi
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El enfoque de la teoria general de sistemas peuiese considere al turismo
como un conjunto de amplias actividades y actouestgne relacion entre si y que por
esas relaciones se producen efectos, positivogjatimes en territorios o poblaciones

concretas.

1.1.2 Teoria de la Sostenibilidad

El desarrollo sostenible fue descrito por el Inferde la Comision Bruntland de 1987
como “el desarrollo que satisface las necesidadieslas sin comprometer la capacidad
de las futuras generaciones de satisfacer susagro@cesidades” (Comision Mundial

sobre ambiente y desarrollo, 1987).

En este punto de satisfaccion de necesidades, smgi@mbién el concepto de
capacidad, es decir la capacidad de la tierra gastener a los seres humanos no queda
determinada solamente por nuestras exigencias ralgias mas basicas, sino también
por nuestros niveles de consumo de diferentessesupor la cantidad de residuos que
generamos Yy por las tecnologias que utilizamos an diversas actividades que
realizamos; como por ejemplo el turismo, ya que eatla actualidad se ha convertido en
una importante fuerza social y econémica a nivehdial, siendo a simple vista, una

creciente fuente de presién para el medio ambielite recursos naturales.

Los datos estadisticos producidos por la OMT (20@6estran la evolucion del
turismo en la Ultima década:
- El sector turistico ha crecido un 25% en los Ultnalez afios.
- Representa el 11% del PBI global.
- Genera 215 millones de empleos totales de los su&demillones son empleos
directos.
- Prevision para el afio 2020: 1500 millones de arshiternacionales, es decir el

doble de los arribos actuales.

25



Tomando en cuenta estos datos se puede dimenkdngortancia que ha adquirido
la actividad turistica al momento y la que se wayectando a futuro. De acuerdo a la
tendencia, se tiene un prondstico que indica quersdmo se expandira hacia nuevos
destinos, y en términos proporcionales seria imptgt como industria,

fundamentalmente en los paises menos desarrollados.

Estos cambios durante el tiempo han traido opatadds para el desarrollo
econdmico, creacion de fuentes de empleo y la atithgp de la pobreza, pero también, se
estan observando huellas en el ambiente, sobrestotigyares que, hasta el momento, no
habian sido influenciados por el turismo.

Esto debido mayormente a la modalidad de turismsivoague pone muy poca
atencién a los impactos provocados en el medioartdiy en la cultura local receptora.
Este es el caso muy conocido de comunidades nalwgsises latinoamericanos que

adoptan costumbres anglosajonas o europeas panagntidad de turistas que recibe.

Por otra parte y enhorabuena, existe una tendepeaigecida desde hace algunos
afios, de un grupo pequefio de turistas, que disftatacontacto con las culturas
autdctonas y con espacios naturales en forma psira, necesidad de imponer
comodidades para deleitarse sino gustando de kmasital y como estan establecidos;
lo cual es beneficioso para ambas partes desdentd mle vista de la sostenibilidad

ambiental y turistica.

De la misma forma, en los Ultimos afios se obsangaegiste una tendencia entre
varios sectores: locales, internacionales, publwoado; a buscar objetivos comunes
entre el turismo y el ambiente para buscar la sislielad y asi evitar amenazas que
puedan destruir el ambiente y por ende recursdstitas naturales para el desarrollo

econdmico de las personas.
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Por esto en 1993, en la Conferencia Euromeditesraabre Turismo y Desarrollo
Sostenible, la Organizacion Mundial de Turismo @9@n el documento titulado:
Tourism to the year 2000 and beyond qualitativeeetsp definié el concepto de Turismo
Sostenible:

“El Turismo Sostenible atiende a las necesidaddsslturistas actuales y
de las regiones receptoras y al mismo tiempo peoyefomenta las oportunidades
para el futuro. Se concibe como una via hacia $ti@ede todos los recursos de
forma que puedan satisfacerse las necesidadesmicaisd sociales y estéticas,
respetando al mismo tiempo la integridad cultutak procesos ecoldgicos

esenciales, la diversidad biologica y los sistequessostienen la vida”.

1.1.3 Teoria del Desarrollo local

Para topar el tema del desarrollo local se debertan cuenta algunas de las
corrientes que existen acerca de este contenidmceAa (1995) sefiala que
frecuentemente los estudios sobre la cuestion locateflexionan sobre los tipos de

procesos que existen, sobre el tipo de cambiosdpsr

Hoy en dia existe una propension en la cual s@dienpensar en el desarrollo
local como algo que esta apartado, que no entm@iacto con lo mayoritario como lo
gue esta a nivel regional, a nivel de pais o al mwendial, cuando en contraparte, todos
los procesos son pensados empezando por grandesnisx de interpretacion del

desarrollo que existen.

Por ello Di Pietro (2001) considera necesarioritica de los tres paradigmas
tradicionales mas importantes de desarrollo: elluewanismo, el historicismo y el
estructuralismo, poniendo especial atencion en neanda valorizacion que cada una de

ellas tiene del desarrollo local.
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Alburquerque (1996) menciona que el desarrolloetien caracter enddégeno que
se entiende como la potenciacion de los recurscalds y que se puede definir al
desarrollo local como “aquel proceso reactivadodadeconomia y dinamizador de la
sociedad local que, mediante el aprovechamientieafe de los recursos enddgenos
existentes en una determinada zona, es capaz idailestsu crecimiento econémico,

crear empleo y mejorar la calidad de vida de lawddad local.

El Fondo de Inversion Social para el Desarrollodlate El Salvador (s.f.) define
al desarrollo local como “el proceso de generadiércapacidades a nivel comunitario y
municipal gue promueve el crecimiento econémicoiasy politico de las personas y las
comunidades, en forma autosostenida, crecienteifagga y respetuosa del medio
ambiente, en el que los gobiernos municipales juegjapapel de facilitadores y sus

comunidades ejercen funcion protagonica” (FISDIQ&0

A partir de estas consideraciones, Arocena (19%9&0)sp en la definicion de
“sociedad local” como “un territorio con determinadimites, portador de una identidad
colectiva expresada en valores y normas interidoggor sus miembros, y que conforma
un sistema de relaciones de poder constituido o ta procesos locales de generacion

de riqueza”.

Coraggio (1997) propone la consideracion de lo llaano “el ambito de
posibilidad de la interaccion cotidiana cara a canére distintos actores”. En esta
definicion se muestra cierta dificultad en la cqruaalizacion debido al tamafio, ya que
por ejemplo, en una capital de gran dimensién, céaneiudad de Guayaquil, no
necesariamente se tienen interacciones entre smshros cara a cara. De todos modos,
manifiesta que en una ciudad o una regién se puadegrar de manera sinérgica

interacciones y funcionar como una unidad mininra pgacticas particulares.

Ambos autores mencionados indican asimismo quesntmueno caer en la idea

que local se refiere netamente a un municipio pacger intervencion, ya que no existe
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una comunidad que sea perfecta; pero si se tieeetenuer en cuenta el grado de
integracion de los diversos actores que existaa pa¢ se pueda comprometer a todos los
grupos para lograr objetivos, es decir, que sissa intervenir en minorias, no sélo ellas
tendran que buscar acciones para su desarrollogsia@tros entes tendran que realizar
actos o dejar de hacerlos para que se conllevesalrllo del grupo objetivo, llegando

de esa forma a integrar desde los grupos vulnerablgta los grupos de poder.

1.2 Marco Conceptual

1.2.1 Turismo receptivo:Es el que realizan los extranjeros o no residentesin pais
determinado a otro denominado destino. Desde @bmievista econdmico su desarrollo
repercute directamente en la inversién, el empleEogeneracion de divisas para nuestro
pais. (Alvaro, 2010).

1.2.2 Turismo interno: También conocido como doméstico, es el que renlina
residentes de un pais al interior del mismo. Eksifitacion se encuadra dentro del

campo de accion del turismo educativo. (Alvaro,®01

1.2.3 Turismo independiente: Cuando el propio turista compra directa e
independientemente los componentes del productstitar final, es decir, el paisaje, el

hotel, el tour y la alimentacién. (Alvaro, 2010).

1.2.4 Turismo organizado:Cuando el turista adquiere todos los serviciosypoprecio

global, es decir, el “paquete turistico”. (Alvag810).

1.2.5 Turismo cultural: Este tipo de turismo permite a las personas conco&ar y
disfrutar del Patrimonio Cultural y turistico deestro pais al visitar museos, ciudades
histéricas, restos arqueoldgicos o simplemente camartesanias, asi como también

participar en fiestas populares o disfrutar dealstrgpnomia local. (Alvaro, 2010).
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1.2.6 Ruta turistica: Para efectos de Turismo, ruta es el camino quiecde tomar para

desarrollar determinada actividad turistica, edipelada por una serie de valores
culturales y naturales que hacen de ella un redirsal de atraccién. Por supuesto que
debe cumplir ciertos requisitos, los mismos ques®ran en cuanta, de acuerdo al tipo

de persona y las necesidades que estas deseéatsati@lvaro, 2010).

1.2.7 Atractivo turistico natural: Sera todo elemento geomorfoldgico, biofisico o la
mezcla de ambos, cuyas caracteristicas lo hagaeise de ser visitado por turistas.
Dependen, en cuanto a su abundancia y distribud@as caracteristicas fisicas 17
naturales; no son susceptibles de ser creados pdnombre pero si aceptan
modificaciones provenientes del mismo. (Silverni&v,0).

1.2.8 Atractivo turistico cultural: Sera todo elemento creado por el hombre que
contenga atractivos capaces de interesar al visjtastos atractivos pueden ser historicos
0 contemporaneos. Los historicos se refieren astadoellos que sean una manifestacion
de la cultura de otra época. Los contemporaneososorecursos creados por el hombre
en el momento actual con una finalidad preestatdeg dependen de su inventiva.
(Silverman, 1970).

1.2.9 Turismo de deporte o aventuraEsta actividad fomenta la participacion activa o
pasiva (espectador) de las personas en un depmripetitivo o recreativo, viajando o
residiendo temporalmente en lugares distintos a@déosu entorno habitual. (Reglamento

de Operacion Turistica, 2014).

1.2.10 Cabalgata:Modalidad turistica de aventura que utiliza caisalpara acceder a
zonas preferentemente agrestes por medio de serueuntas identificadas. (Reglamento
de Operacion Turistica de Aventura, 2014).
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1.2.11 Caminata: Modalidad turistica de aventura cuyo fin es remom visitar un
terreno de condiciones geograficas y meteorologloassas que puede requerir el uso de
equipo especializado de montafia, con o sin perioata(Reglamento de Operacion
Turistica, 2014).

1.2.12 Ciclismo de ruta: ciclear en carretera, ya sea de 1ro., 2do., o @Gelen.

(Reglamento de Operacion Turistica, 2014).

1.3 Marco Legal
1.3.1 Constituciéon del Ecuador

Art. 3, Numeral 5.- La Constitucion de la Republica sefiala como debiecipal del
Estado, la planificacion del desarrollo nacionataparradicar la pobreza y a su vez
promover el desarrollo sustentable ademas de ribdistequitativamente la riqueza para

alcanzar el buen vivir.

Art. 275.- El régimen de desarrollo es el conjunto organizadstenible y dinamico de
los sistemas econdOmicos, politicos, socio-cultsrgleambientales, que garantizan la
realizacion del buen vivir, del sumak kawsay. BlaBle planificara el desarrollo del pais
para garantizar el ejercicio de los derechos, tsecucion de los objetivos del régimen
de desarrollo y los principios consagrados en las@iicion. La planificacion propiciara
la equidad social y territorial, promovera la caot@&ion, y sera participativa,
descentralizada, desconcentrada y transparentaudal vivir requerira que las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades gocen ed@ctnte de sus derechos, y ejerzan
responsabilidades en el marco de la intercultuadlidiel respeto a sus diversidades, y de

la convivencia armonica con la naturaleza.
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Art. 276.- El régimen de desarrollo tendra los siguientestolys:

“l. Mejorar la calidad y esperanza de vida, y auaremas capacidades y
potencialidades de la poblacion en el marco deploscipios y derechos que
establece la Constitucidon. 2. Construir un sistea@nomico, justo, democratico,
productivo, solidario y sostenible basado en larifliscion igualitaria de los
beneficios del desarrollo, de los medios de producy en la generacion de
trabajo digno y estable. 3. Fomentar la particigacy el control social, con
reconocimiento de las diversas identidades y pranode su representacion
equitativa, en todas las fases de la gestion déempublico. 4. Recuperar y
conservar la naturaleza y mantener un ambienteysanstentable que garantice a
las personas y colectividades el acceso equitaigonanente y de calidad al
agua, aire y suelo, y a los beneficios de los smsudel subsuelo y del patrimonio
natural. 5. Garantizar la soberania nacional, pv@mola integracion
latinoamericana e impulsar una insercion estraéégicel contexto internacional,
que contribuya a la paz y a un sistema democratiemuitativo mundial. 7.
Proteger y promover la diversidad cultural y reapstis espacios de reproduccion
e intercambio; recuperar, preservar y acrecentanrelaoria social y el patrimonio

cultural”.

Art. 381.- El Estado protegera, promovera y coordinara laufisica que comprende el
deporte, la educacion fisica y la recreacion, caetvidades que contribuyen a la salud,
formacion y desarrollo integral de las personaguilsara el acceso masivo al deporte y a
las actividades deportivas a nivel formativo, larry parroquial; auspiciara la
preparacion y participacion de los deportistas esmpetencias nacionales e
internacionales, que incluyen los Juegos OlimpigoBaraolimpicos; y fomentara la
participacion de las personas con discapacidadskldo garantizara los recursos y la
infraestructura necesaria para estas actividades. recursos se sujetaran al control

estatal, rendicion de cuentas y deberan distribuiesforma equitativa.

Art. 383.- Se garantiza el derecho de las personas vy lastivadades al tiempo libre, la
ampliacion de las condiciones fisicas, socialesmpiantales para su disfrute, y la

promocién de actividades para el esparcimienta;ate® y desarrollo de la personalidad.
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1.3.2 Plan Nacional para el Buen Vivir

Sostenibilidad, conservacion, conocimiento del pamonio natural y fomento del

turismo comunitario.

El Plan Nacional para el Buen Vivir se encuentrampmmetido también con el
medio ambiente. Las personas que viven en una dadadurson interdependientes en
diversas formas de vida en los espacios fisicam@muicos y espirituales que brinda la

madre naturaleza.

En el caso del Ecuador, es evidente que historicemauestro modelo de
desarrollo se ha basado en la explotacién desemfaede los recursos naturales. Es en
este punto en el que debemos pensar en el tipelat@dn entre naturaleza y actividades
humanas. De ahi que la pregunta fundamental dadeas tratar de respondernos: ¢,como
vivir bien con justicia social y ambiental dentre tbs limites de la naturaleza? El
proyecto politico actual plantea una transicionddesl modelo altamente extractivista,
practicamente dependiente y completamente desaldeaanivel territorial, hacia un

modelo de aprovechamiento moderado sostenible

Patrimonio cultural y turismo

Desde el enfoque territorial sera necesario quepddisicas publicas del sector
cultura se estructuren de manera equitativa egrriario, sin privilegiar &mbito alguno y
equilibrando la inversion en cultura hacia los sext y las practicas menos conocidas y

privilegiadas.

La riqueza cultural y el patrimonio natural de graiodiversidad, hacen del
Ecuador un destino turistico privilegiado. No ohtta muchos de los territorios con
vocacion turistica son zonas con pobreza y un togg de cobertura en servicios, donde
sus habitantes han sido relegados a los benetimestos de la actividad turistica; frente
a esta realidad, es necesario retomar una vez hemeepto de economia enddgena,

enfocando la actividad turistica nacional e inteio@al, de forma sostenible, como una
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opcion para las poblaciones locales, y canalizdoddeneficios de esta actividad en

mejoras a su calidad de vida.

Por otro lado, es necesario cambiar el enfoqueabhdtulos referentes: culturales,
pueblos, idiomas, instituciones como objetos folklis hacia un encuentro mas
sustantivo de identidades que permitan un reconestmen el otro y que fomenten las

practicas de turismo comunitario.

1.3.3 Plan de Turismo 2020
Macro-entorno del turismo sostenible en el Ecuador

El PLANDETUR 2020 plantea el reto de orientar Iditpm sectorial con un
horizonte al 2020 sobre la base de un acuerdanatEmal en el cual la gran mayoria de
los Estados del planeta ha reconocido la necesidainar esfuerzos para un desarrollo
sostenible y que ahora tiene la oportunidad deasés bases para un turismo sostenible

en el Ecuador.

Entorno Social y Cultural del turismo en el Ecuador

El Ecuador cuenta con un acervo humano proyectaaftoa2006 superior a los 13
millones de habitantes con una tasa de crecimipalbacional total anual del 2,1%,
respecto al ultimo Censo de Poblacién y Vivienddizado en el afio 2001. La mayor
parte de la poblacion se ubica en la zona urbanaet®6% para el afio 2005 y una

proyeccion del 68% para el afio 2010.

El turismo y la generacion de divisas

El turismo en la mayoria de los paises en desaresllel segundo o tercer sector
productivo generador de divisas. En Ecuador durah&9)05, el turismo receptor fue el
tercer producto de exportacién del pais despuépetedleo crudo y el banano. Sin
embargo debe tomarse en cuenta que en la actuyatidgdn cifras publicadas por el
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Banco Central del Ecuador correspondientes al &06,2el turismo con un ingreso de
US$ 492.2 millones se ubica en el séptimo lugaspdeés del petréleo cuyos ingresos por
exportacion estan en el orden de US$ 6.934,01 medipdel banano con US$ 1.213,48
millones, de los elaborados del petréleo con USk%inillones, de la manufactura de
metales con US$ 592,72 millones, del camar6on cofs 683,16 millones, y de otros

productos elaborados del mar con US$ 575,06 malosiem considerar otras fuentes de

ingresos, tales como las remesas y la inversiGgargeta directa.

Esto evidencia un estancamiento del sector conecespa otras actividades

productivas, o al menos, un crecimiento menos dicgue éstas.

Sistema de Gobernanza

Un sistema de gobernanza para el desarrollo sbie(GDS) incluye las
capacidades institucionales, politicas, organiaatiy de gestion que son necesarias para
llevar a cabo un proceso de toma de decision ewioel al desarrollo sostenible. La
institucionalidad establece el proceso y la estiractde actores y reglas formales e
informales y que constituye una variable indepeardieque explicaria por qué unas
sociedades se auto-organizan y transitan con niéecief por el camino que las ha de
llevar hacia la sostenibilidad.

Su funcionamiento viabiliza la aplicacion de praxsede cambio, la existencia de
limitaciones se evidencia en procesos lentos dptacian, desgaste del recurso humano
y desperdicio de recursos. La institucionalidad sktor turistico desde lo publico se

desarrolla a partir del organismo rector sectayied es el Ministerio de Turismo.
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1.4 Marco Referencial

1.4.1 Ruta Turistica de Aventura en el Canton Joyale los Sachas, Provincia de

Orellana.

Como menciona su autora, en este trabajo se toroaegna la necesidad turistica
del cantén y se disefia una ruta de turismo de arzemomo producto turistico para
beneficio al desarrollo cantonal basandose endassidades de los turistas actuales y de

las comunidades receptoras.

La ruta cuenta con seis paquetes turisticos gegram los siguientes atractivos:
Cascada Las Pirafias en donde se puede realizamagclcaminatas y manejo de
cuadrones; Balneario La Valladolid, en donde seetisomo actividades caminata, paseo
en bote, pesca deportiva; Cascada Las Conchasatanyi canyonning; Centro Turistico
Lago Verde, caminatas y recorridos en canoa; BriggsRio Napo, canopy, pesca

deportiva, ritual shamanico y cabalgatas.

Estos paquetes cuentan con un alto grado de acepte turistas nacionales y
extranjeros que han sido promocionados en conasloagel GAD Cantonal en el marco
de sus competencias y considerando el apoyo amagnidades de destino de los turistas.
(Manzano, J. 2014).

1.4.2 Ruta Turistica de Aventura Quito-Muertepungo,Provincia de Pichincha

La ruta turistica de aventura Quito — Muertepuregola Provincia de Pichincha,
se enfoca en la realizacion de turismo de depgréa®ntura, particularmente del deporte
4x4 para la diversificacion de la oferta de lagvatddes turisticas en la parroquia de

Pintag.

En donde se incluye a la Reserva Ecologica Antjisasacomo a la Zona de

Amortiguamiento de la REA, particularmente en eaade la Laguna de Muertepungo.
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Se explican e integran las caracteristicas demioggdy socioculturales que se vinculan
directamente a la zona de Muertepungo y sus aloededtomando en cuenta su
ubicacion, variaciones climéticas y entes de appfeecomunidad para el mantenimiento

integro de la zona. (Marvit, D. 2013).

1.4.3 Ruta de Aventura en el cantén Rumifiahui, Prakcia de Pichincha

La ruta de aventura se desarrolla para el cantémifinui en donde se ha
levantado un inventario turistico en el cual sdizaa actividades relacionadas a la
aventura y que requieren de un minimo grado degaieg&stas practicas son el
senderismo, pesca deportiva, cabalgata, observdei@ves, canopy, escalada, rappel y

el ciclismo turistico.

Las actividades que se mencionan se las puedeaean diferentes sitios
turisticos ya que el canton cuenta con la presedeiaecursos naturales y rasgos
particulares para poder hacerlo. Los lugares podelcse ubica la ruta turistica son:
Reserva Rumibosque, Cascada Pailon de Oro, Grara@aslel Rio Pita, Refugio de
Vida Molinuco, Cascada de Vilatufia. Condor Machdirycon del Condor. (Almeida, C.
2013)
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CAPITULO 2
2.1 Diagnostico del sistema turistico

La ciudad de Loja se encuentra ubicada en la pec@avite Loja, en el canton del
mismo nombre. Esta conformada por seis parroqulzanas y trece rurales. El nimero
de habitantes con que cuenta la ciudad es de ZHl4dfin lo detalla el censo nacional
realizado en el aio 2010. (INEC, 2010).

2.2 Planta Turistica y Equipamiento

De acuerdo con los datos obtenidos por fuentes daireccion de Turismo de
Loja, la ciudad cuenta con 89 establecimientosldi@raiento en diversos tipos, de los
cuales 1 es un hotel apartamento, 2 son cabafiasprizhostales, 25 son hostales
residencia, 13 son hosterias, 15 son hoteles,ibaeles residenciales, 3 son moteles y
8 son pensiones. Por otro lado los establecimietecalimentos y bebidas se dividen en

324 de los cuales 46 son bares, 196 restauraidtesfdterias y 41 fuentes de soda.

En cuanto a las actividades que pueden realizatulistas tanto diurnas como
nocturnas, cuenta con 19 discotecas, 6 cines/te&roliseos/instalaciones deportivas, 1
centro de convenciones y 8 salas de recepcionasguietes. Loja se promociona a traves
de otros servicios en los que cuenta con 29 agedeiaiajes, 19 operadoras y un centro

municipal de informacion turistica.

2.3 Infraestructura

Segun el Municipio de Loja (2013) existen variagdaaes financieras nacionales
con sus respectivas sucursales y diferentes cagertmgnaticos en lugares estratégicos
dentro de la ciudad. Loja cuenta con una oficinb Registro Civil, 4 estaciones de
bomberos y 18 UPC.
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Para llegar a la ciudad el turista puede hacenldipowa desde todas los puntos del
pais y por avidén desde la ciudad de Quito y Gualagpique el aeropuerto de la Ciudad
de Catamayo se encuentra a aproximadamente 45asidatLoja. Si desea movilizarse
en vehiculo las carreteras principales son asttgdexiste sefalizacion vial y turistica

marcada en varios puntos durante el trayecto.

Loja cuenta con un Terminal Terrestre hay alrededer 25 oficinas de
cooperativas de transporte en las que se pueder tboses para movilizacion
intercantonal, interprovincial e internacional, y@e cuenta también con turnos hacia la

ciudad de Piura, Peru.

El documento provincial del INEC (2010) otorga igugente informacion: El
43,5% posee una linea telefénica en sus domiailihtras que el 75% tiene teléfono

movil y el 9,6% tiene internet.

El 26,4% tiene acceso a una computadora y el 1868ata con el servicio de
television por cable. El 76,8% de la poblaciondi@eceso a agua tratada a través de una
red publica y el 23,2% hace uso de otras fuente®qmozos o directamente de rios o

vertientes.

El 68% tiene un sistema de alcantarillado, el 12%ina, el 10,5% tiene pozo
séptico y el 9,5% elimina aguas servidas de otramds. Para poder eliminar la mayoria
de basura, el 68,5% de la poblacién usa carro eetol y el 31,5% lo hace en otras

formas.

2.4 Comunidad Receptora Loja

De acuerdo a los indicadores econdémicos del INEXD26n Loja la poblacion

econdémicamente activa representa el 53, 2% deélyotadecir de la Secretaria Nacional
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de Planificacion y Desarrollo (2014) ésta se oqugarama de actividad a lo siguiente:
comercio al por mayor y menor, agricultura, ganadesilvicultura y pesca, construccion,
ensefianza, Industrias manufactureras, administrgoidblica y defensa, transporte y
almacenamiento, actividades de la atencion de llad Saumana, actividades de los

hogares como empleadores.

De este porcentaje, el 4,1% se dedica a actividdeedojamiento y servicio de

comidas, es decir un numero de 4686 personas.

El INEC 2010 también menciona que en Loja existemgiamas Sociales de
ayuda a la poblacion como el Bono de Desarrollo &humdel cual se benefician 71705
personas; el Crédito de Desarrollo Humano mediehteual se ha beneficiado a 105
personas; v, el Instituto de la Nifiez y la Fam#ia,donde reciben apoyo 21826 personas.

2.5 Gobernanza

Segun el Listado de Instituciones y Entidades ablidel Consejo Nacional de
Participacion Ciudadana (2013) en Loja existenitingbnes como: Municipio de Loja,
Patronato de Amparo Social Municipal de Loja, GoimeProvincial de Loja, Patronato
de Amparo Social Provincial de Loja, GobernacionLadga, Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, Banco del Instituto Ecuatoriaadsdguridad Social, Concejo Cantonal
de la Nifiez y Adolescencia de Loja, Concejo Cartdasé&Seguridad Ciudadana, Consejo
Nacional de Sustancia Estupefacientes y Psico@épicSecretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, Zonal 7, Fiscalia dgd,aConsejo de la Judicatura, Secretaria
del Agua, Demarcacion Hidrografica de Puyango Cay@nSubsecretaria de Transporte
y Obras Publicas, Ministerio de Transporte y OlRablicas, Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, Ministerio de Agrittua, Zonal 7, Direccion de Salud
de Loja, Ministerio del Trabajo, Zonal 7, Ministerde Inclusion Econdémica y Social,

Zonal 7, Ministerio de Turismo, Zonal 7, Banco Hstado, BanEcuador; entre otras.
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2.6 Demanda Turistica

De acuerdo a datos de la Oficina Turistica de I(2f¥7) se menciona que las
visitas a la ciudad son durante todo el afio poivo®ide negocios y visitas a familiares,
y crecen exponencialmente durante el mes de sdpeetiebido a la temporada de feria 'y
la peregrinacién de la Virgen de El Cisne. Inclgsoha llegado a considerar que para
dicha peregrinacion en el dltimo tramo desde lalaude Catamayo hasta la ciudad de

Loja se pueden encontrar hasta 500,000 personas @iia.

De acuerdo a la misma oficina de turismo en Lsgandica que la forma de viaje
de los turistas es mayormente independiente aedid&x de una pequefia cantidad que lo
hace mediante paquetes turisticos. De la mismaafosm identifican a grupos de origen

nacional e internacional.

2.7 Atractivos Turisticos Relevantes

Para la realizacion del diagndstico turistico seae@n cuenta a la ciudad de Loja
como Comunidad receptora, ya que es el centraitaride estadia del producto. En los
cantones de influencia de la ruta turistica se emican los siguientes atractivos

relevantes, que seran tomados en cuenta en la@&tadoodel producto turistico.

Tabla 1. Atractivos Turisticos Relevantes

Atractivo Categoria Tipo Jerarquia
Parque Lineal Sitios Naturales Parque 1
La Tebaida nacionales y

reservas

naturales
Parque Sitios Naturales Parques 3
Nacional nacionales y
Podocarpus reservas
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naturales

Sendero Sitios Naturales Paisajes 1
Caxarumi pintorescos
Parroquia Museos y Lugares 3
Vilcabamba manifestacionesturisticos

culturales e

historicas
Parroquia Museos y Lugares 1
Malacatos manifestacionesturisticos

culturales e

histéricas

Barrio Museos y Lugares 1
Chinguilamaca manifestacionesturisticos

culturales e

histéricas
Cerro Sitios Naturales Montafias 1
Colambo
Aguas Sitios Naturales Caidas dd
Sulfurosas vy agua
Cascada La
Banda
Petroglifo Museos y Ruinas y 1l
Sacapalca manifestaciones sitios
culturales e arqueoldgicos
histéricas
Rio Catamayo Sitios Naturales Rios yl

arroyos
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Barrio San Folklore Grupos 2

Vicente étnicos
Shiriculapo Sitios Naturales Montafas 2
Ciudad de Museos y Lugares 1
Macara manifestacionesturisticos

culturales e

histéricas

Puente Museos y Lugares 1
Internacional manifestaciones turisticos
Ecuador — culturales e

Pert histéricas

2.7.1 Parque Lineal La Tebaida

Es un parque municipal que esta situado al suadsudad de Loja. Posee una
extension de 6.4 hectareas, en las cuales se peadthar diversas actividades recreativas
ya que cuenta con canchas de fatbol, basquet, woieggos infantiles. En el parque
también se puede encontrar un muelle que ha ssd@iaio con las caracteristicas de las

edificaciones de la cultura Shuar.

Ademas se puede hacer caminata y ciclismo poemdileso, que cuenta con
ornamentacion como puentes y cascadas y en doruleede apreciar vegetacion nativa
de la ciudad como arupos, alisos y guatos. Desdenglero que inicia en este parque se
puede conectar con el Sendero Caxarumi y contiadarvera del rio Malacatos hasta

llegar a la poblacion de Vilcabamba con una lomgaproximada de 42 km.
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Figura 2. Sendero Parque Lineal La Tebaida.

2.7.2 Parque Nacional Podocarpus

El Ministerio del Ambiente del Ecuador (s.f.) men@a que:

“El Parque Nacional Podocarpus fue creado enceteiil982. Cuenta con
una extension de 144 993 has y se encuentra ladalizn el limite provincial de
Loja y Zamora Chinchipe. Tiene dos accesos pritespmediante vehiculo que
son los de Cajanuma y Zamora. Y existen dos massagpe estan en el sector de
Yambala en Vilcabamba y en el Cerro Toledo en Yaagkl parque se encuentra
en un rango altitudinal entre 900-1 600 msnm eaote baja y entre 1 600-3 600

msnm en la zona alta con una temperatura que sagian la altitud entre los 6 —

22°C. "
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Uno de los principales atractivos turisticos cos doie el parque cuenta son las
lagunas de origen glaciar conocidas como “Lagueasdmpadre”. Estas se encuentran
en la zona alta de la cordillera y se puede accadatas exclusivamente a través de
senderos. La mayoria de turistas lo hace desdergt@CAdministrativo Cajanuma en una

caminata que dura entre 7 y 10 horas, dependiemtbboabndicion fisica de la persona.

Existen otros turistas, a decir de los guardapagyee hacen la caminata desde el
centro Administrativo en Zamora, pero la caminasde ese lugar puede tomar entre 3y
5 dias. Ademéas recomiendan visitar las lagunascedpente entre los meses de
septiembre y diciembre debido a que se entra €lvamanillo” y las condiciones en la

parte alta mejoran.

Otro atractivo del parque es su flora y fauna. 8eQisneros et al. (2004) en el
parque “se reportan 63 especies (la mayoria engdeadn fines ornamentales) y se
estima que existen 606 especies de vertebradoglosel grupo mas representativo en

términos de abundancia las aves con 560 espeegsds por los mamiferos con 46”.

Figura 3. Sendero Parque Nacional Podocarpus.

Fuente: www. Visitaecuador.com
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Figura 4. Lagunas del Compadre, Parque Nacional Podocarpus.

Figura 5. Sendero EI Mirador, Parque Nacional Podocarpus.

2.7.3 Sendero Caxarumi

El Sendero Ecolégico Caxarumi esta ubicado al siadiudad de Loja, en la via
gue conduce hacia Malacatos y Vilcabamba. El sendeenta con una extension
aproximada de 42 km desde su inicio en el Km 5addd a Malacatos, hasta su final en
el Valle de Vilcabamba. El sendero fue anteriorraeat camino antiguo de Loja —
Vilcabamba y esta compuesto por cuatro tramos: Nlgl@ajanuma — Rumishitana —
Landangui — Vilcabamba. Varia entre altitudes deee2200 — 1500 m.s.n.m.

Por el sendero se puede movilizar a pie, en bteickn motocicleta o a caballo.
No existe un horario en particular para las actigigs pero los visitantes suelen iniciar
sus actividades temprano en la mafana a partasd@/Zih00.
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Figura 7. Sendero Caxarumi

Figura 8. Cabalgata Sendero Caxarumi
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2.7.4 Parroquia Vilcabamba

A 35 Km al sur de la ciudad de Loja, se encuerdrpdrroquia de Vilcabamba,
mayormente conocida como el “Valle de la Longevidaebido a que se dice que las
personas del lugar llegan a vivir facilmente mad @ afos. A esta se puede acceder a
través de la via Loja — Zumba que es asfaltada yreeientra en buen estado de
conservacion. Cientos de turistas llegan cada atfi@idos por su singular caracteristica
gue es atribuida a bajos indices de enfermedadeshilelad del clima, temperatura y

agua con propiedades especiales.

La palabra Vilcabamba, significa valle sagrado diana quichua y esta bafiado
por los rios Chamba y Uchima, con un clima muy @ajoée que fluctia entre 18 y 22
grados centigrados durante todo el afio. Vilcabamimmta ademas con una notoria
elevacion conocida como el Cerro Mandango, al seapuede acceder a través de un
sendero que toma mas o menos dos horas para llagi la cumbre y apreciar todo el

pueblo.

En el centro de parroquia se encuentra la plazdedor de la cual se encuentran
la mayoria de negocios de variada indole, que vesdeal cafeterias nacionales e
internacionales hasta almacenes de artesaniadetta es extensa, especialmente en lo
gue a alimentacion se refiere, debido a que existgran niamero de extranjeros que
visitan y viven en la zona por lo que se prepanmaida nacional, europea, asiatica y

vegetariana.

Figura 9. Parque Central de Vilcabamba.
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Figura 10. Puerta de Entrada a Vilcabamba

2.7.5 Parroquia Malacatos

Malacatos es un valle conocido principalmente psrextensiones de sembrios de
cafia y su produccion de derivados de la cafia c@melg, miel, guarapo y aguardiente.

Se encuentra aproximadamente a 30 km de distaadéadiudad de Loja.

Mantiene una temperatura calida agradable duradi® ¢l afio que permite que
sea visitada por turistas especialmente duranténes de semana y feriados. El pueblo
mantiene un estilo colonial, ya que las casas @aean a la plaza central tienen
arquitectura que ha sido preservada durante epteAsimismo conserva en el centro de
la plaza una glorieta en la cual los dias domirggpieeden disfrutar de actos culturales

como las tradicionales bandas de pueblo.

En el centro de la poblacion, justo frente al pargentral, se encuentra la iglesia
gue hace juego con lo colonial de sus alrededoeefaycual asisten muchas personas en

especial durante el dia domingo.
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Figura 12. Canaverales de Malacatos
Fuente: GAD Parroquial Malacatos

'.4'

Figura 13. Parque Central de Malacatos

2.7.6 Barrio Chinguilamaca

Se encuentra en el camino que conduce desde Madatetcia el canton
Gonzanama. Constituye un lugar muy concurrido, ddadilias de poblaciones vecinas

y de la ciudad de Gonzanamda y Loja acuden parautlisfdel clima calido y de un
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refrescante bafo en las aguas del rio del mismdreorMuchas personas acuden a este
lugar también para adquirir licor de cafia, comurtmamnocido en el sector como
“chinguilamaca”. A decir de los lugarefos, una cdpaeste licor sirve como tonificante
estomacal para evitar que la comida caiga pesaski@hago. También comentan que los
antepasados tenian la costumbre de tomar una @jfieod con agua de mortifio para
ayudar a la circulaciéon sanguinea y para conttamred frio mafianero causado por la

shulla (rocio de la mafiana).

Figura 14. Valle de Chinguilamaca

Figura 16. Molienda en Chinguilamaca
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2.7.7 Cerro Colambo

Se encuentra en la parroquia de Purunuma, delrc@wbzanama. Se desconoce
el origen de su nombre, pero algunas personas amarcgue proviene del nombre de la
serpiente Colambo, una especie de la provincia aa, ldebido a que el cerro tiene
similitud a la cabeza de este animal, y que seaadawna altura de 3097 m.s.n.m. Desde la
cumbre del Cerro Colambo se puede observar cegasantones vecinos como son el
Cerro Ahuaca, el cerro Pisaca, y se puede aprémsavalles de Vilcabamba y de
Catamayo. El Cerro Colambo es muy visitado postasi, especialmente de la provincia
de Loja debido a que en el lugar se puede hacaenatarhasta la cima y los alrededores y

ciclismo en descenso desde el mismo a través\de arrozable o por caminos de paso.

Segun datos del GAD Parroquial de Purunuma (20&i),el cerro y sus

alrededores:

“Se pueden encontrar algunas especies de mamiteno®: dantas,
raposas 0 guanchacas, zorros, ardillas, conejosirgi@fagos. Ademas algunas
especies de aves como: palomas, colibries, torhikalos, pavas de monte,
garrapateros, gavilanes, pericos, entre otras. iEsm@n lo que respecta a flora se
caracterizan por liquenes, musgos, bromelias, deasi lianas, hierbas, arbustos
y arboles como: romerillo, cascarilla, aguacatillarrayan, sauco, cedro,

pumamaqui y helecho arb6reo”.

Figura 17. Sendero ascenso Cerro Colambo

Fuente: GAD Gonzanama
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Figura 18. Vista Cerro Colambo
Fuente: GAD Parroquial Purunuma

*\—-—-

Figura 19. Cima Cerro Colambo

Fuente: GAD Gonzanama
2.7.8 Aguas Sulfurosas y Cascada La Banda

En el Cantén Gonzanama existe un lugar de interé®sg la cascada La Banda, en
donde se puede apreciar cataratas de agua quedé@ste el Colambo y bajan sobre una
pared de roca hasta desembocar en la parte infesiar formar piscinas naturales en
donde la gente puede nadar.

La cascada se encuentra ubicada a pocos minutascdelad de Gonzanama por
una via carrozable que conduce al barrio La Bad€lahi que las cascadas posean este
nombre. La temperatura en el sector puede ir desdks a los 20°C dependiendo de las

condiciones climéticas como sol o lluvia.

A un costado de estas cascadas se puede encamii@én aguas sulfurosas que

brotan desde la misma pared de roca y que a oriferios lugarefios son formadas en el
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interior del Cerro Colambo que anteriormente fuevaltan. Estas aguas son utilizadas
por personas del sector y por viajeros para cumadé enfermedades de la piel,

especialmente el acné.

En el lugar se puede apreciar la vegetacion qui @snpuesta por algunas
variedades de orquideas, helechos, sauces que eneda vera de quebrada y alisos a lo
largo del camino. En lo referente a la fauna sel@wbservar ardillas, pavas de monte,
palomas y roedores. También existen miradoresasgvara acampar y hacer picnic que
han sido adecentados por el GAD del Cantén Gonzanam

Figura 21: Vista frontal Cascada La Banda
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Figura 22: Vista lateral Cascada La Banda
2.7.9 Petroglifo Sacapalca

En el barrio de Santa Esther, perteneciente arlaquaa Sacapalca y ubicado a
unos 45 minutos desde a ciudad de Gonzanama, de ppeeciar una piedra en forma de
pirAmide en donde se encuentra grabada una imafsolccon rasgos humanoides y con

dos brazos que salen a cada uno de sus ladosyuotosal interior de ellos.

En la cultura Palta, que habitd la zona tiemposatyél igual que en las culturas
precolombinas, el sol era el dios principal y a gendian tributo. Este petroglifo ha sido
pintado de color blanco en sus lineas para queapsed facilmente apreciado por los

visitantes.

Figura 23. Petroglifo Santa Esther
Fuente: GAD Gonzanama
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Figura 24. Petroglifo Santa Esther

Fuente: Revista Evidencia Ancestral, La otra Historia

2.7.10 Rio Catamayo
La Enciclopedia del Ecuador (s.f) menciona queiel@Gatamayo:

“Es uno de los mas importantes de la provinciha@a. Nace al sur de la
poblacion de su mismo nombre, y luego de recitsrdguas del rio Guayabal
recorre la provincia en direccion suroeste regaintuortantes zonas agricolas.
Finalmente aumenta su caudal con las aguas dedaflventes y se une al Macara

para formar el rio Chira”.

Figura 25. Puente San Vicente sobre el Rio Catamayo

Fuente: Ecuador del Sur
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Figura 26. Rio Catamayo

Fuente: Ecuador del Sur
2.7.11 Barrio San Vicente

El barrio San Vicente del Rio, pertenece a la pmieode Catacocha del canton
Paltas. Para llegar a este barrio se debe re@regfedor de 3 horas y media a través de
un camino de tierra que suele ser intransitablexdwal invierno es severo. Por este
camino se observa el paisaje agreste y el bosque @gbierto de faiques, ceibos,

vainillos y pequefios lugares de cultivo de la époearnal.

Este pequeiio barrio ha llegado a ser distinguidioed internacional debido a una
caracteristica poco conocida de sus habitanteBidtio EI Universo (2011) publicé un

articulo sobre:

“Distintos estudios en los que han participado estigadores
norteamericanos y europeos, en los cuales se tbrgia en los pacientes que
portan la mutacion conocida como sindrome de Larorse han registrado casos
de cancer o diabetes durante el tiempo de estupliesfue de alrededor de 20
afos, a diferencia de sus parientes sin el sindremids que si se han presentado
esa enfermedad. El sindrome de Laron se maniffgstaina estatura pequefia,
frente prominente, puente nasal deprimido, bajoamedo de la mandibula,
obesidad troncal, cuello corto y laringe pequeBagcamo una voz de tono agudo

que se desarrolla después de la pubertad”.
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En el lugar también se hace interesante conoceetaimiscencias judias sefardies
de gran parte de sus habitantes. Estos presemacterésticas particulares como: ojos
claros, cabello rubio y tono de piel blanca. See djoe en el sector y los alrededores
existieron asentamientos judios en el siglo XVI.

Figura 27. Carretera a San Vicente

Fuente: Ecuador del Sur

=)

Figura 28. Vivienda Sr. Artidoro Cabrera en San Vicente
Fuente: Ecuador del Sur
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2.7.12 Shiriculapo

El Shiriculapo se encuentra en la ciudad de Caktecgces uno de los mayores
atractivos del canton Paltas. Este risco tienepuotundidad aproximada de 150 metros
y cuenta con un mirador y balcones en su cumbrdeddsnde se puede observar los
distintos parajes del canton, como el valle de Ggeeel cerro Pisaca, junto a dos cerros
menores el Pisaquita y el Pisaquilla, junto comesto Guanchuro. Para llegar a este
atractivo turistico se lo debe hacer a través dspital Guido Diaz que esta ubicado a 5

minutos de la plaza central.

Como se menciona en un reportaje de Diario El Meyd2013) “Shiriculapo es
una palabra quichua cuyo significado es “balcdot’ fpero otros asocian a este término
con “balcon del rey”. En época de los Paltas, kejar fue destinado a sacrificios de
nifios y doncellas como tributo a los dioses, adehésde aqui, el cacique de la tribu
saludaba a sus subordinados. A criterio de algarmsstas, este sitio fue el balcon del

jefe de la tribu aborigen de “los paltas™.

El Shiriculapo es conocido a nivel de toda la pmoMd de Loja por ser un lugar
en cual muchas personas se han quitado la viddigimtas razones, muchas de ellas
por motivos amorosos. Las leyendas prevalecen eorfaunidad y los lugarefios son
guienes las relatan. Es por este motivo que eimla de este lugar se tiene también una
estatua de Jesus del Gran Poder, ya que a cdelas pobladores, cuidara de las almas
gue han partido al méas alla lanzandose al abismo.
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Figura 29.Balcon al filo del Shiriculapo

Figura 30. Vista lateral Shiriculapo
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2.7.13 Ciudad de Macara

La ciudad de Macara esta ubicada a 195 kildmeteds @iudad de Loja, en un
viaje de 3 horas por la via asfaltada que va desfde— Catacocha — Macara. Este lugar
es un valle extenso en donde mayormente se enaplegirh para siembra de arroz. Es el
mayor productor de arroz en la provincia de Lo & lado sur del cantén pasa el rio

del mismo nombre, que se forma en la parte altaatgbn Espindola.

Sus riveras son utilizadas por bafistas como redursstico en especial durante
los fines de semana y en el feriado de carnavaioEldemas es el limite internacional
entre Ecuador y Perl y en sus aguas se han manmtdivdrsas disputas limitrofes

durante los afos.

En este valle se mantiene un clima calido con amgpératura de 25°C durante
todo el afio. En la época invernal puede aumentseraacion térmica debido a que el

ambiente se vuelve himedo.

En la ciudad se destacan dos fiestas principalessqu la de Carnaval y las
fiestas de cantonizacion en el mes de agosto etledam realiza la Feria de Integracion

Fronteriza que atrae a comerciantes de la provieiaoja y del vecino pais del sur.
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Figura 31: Iglesia central Macara

Figura 32: Municipio y Parque Central de Macara

2.7.14 Puente Internacional Ecuador — Pert

El puente internacional esta ubicado a 2.5 knmuratie la ciudad de Macara. Esta
erigido sobre el rio Macard que atraviesa el lagodel cantdon y que es el limite

internacional entre Ecuador y Peru.
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En este puente se encuentran las oficinas adnaitivsts del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador y de Migracidbn. Ademas seuarian tiendas que
comercializan productos de variada indole comorates, frutas, animales de granja,
llantas, bebidas y otros. En este punto ademassardlla e primer encuentro cultural

de los turistas que ingresan a nuestro pais pdaenistre.

Figura 33. Puente Internacional Ecuador — Peru

Fuente: www.elcomercio.com
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Figura 34. Ingreso internacional Ecuador — Peru

Fuente: www.elcomercio.com
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CAPITULO 3
3.1 ESTUDIO DE MERCADO
3.1.1 INTRODUCCION

Para el presente trabajo investigativo se pretetiizar el enfoque cuantitativo
para conocer la aceptacion de los turistas posédogores a visitar y las actividades a
desarrollar, ya que lo que se desea es conoaeskl se pretende ofertar se enmarcaria
en los intereses turisticos de los visitantes gedaincia de Loja; para ello se empleara
la técnica de encuesta a un nimero de personasabes y extranjeros que arriben via
terrestre al terminal de la ciudad de Loja. Sdzati& un cuestionario que contiene 12
preguntas para recabar la informacion la cual piosteente sera analizada en forma

estadistica para mostrar habitos, preferenciasdeteias.

Segun Cerda, H. (1995), usualmente se habla detidos de fuentes de

recoleccion de informacion:

“Fuentes primariasgue son todas aquellas de las cuales se obtiene
informacién directa, es decir, de donde se origgnanformacion. Es también
conocida como informacion de primera mano o desdagar de los hechos.
Estas fuentes son las personas, organizacioneactogecimientos, el ambiente
natural, etc.; y Fuentes secundarigsie son todas aquellas que ofrecen
informacidén sobre el tema que se va a investigarp gue no son la fuente
original de los hechos o las situaciones, sino spie los referencian. Las
principales fuentes secundarias para la obtenc&radinformacion son los
libros, las revistas, los documentos escritosgtmzimentales, los noticieros y los

medios de informacién.”
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La informacion de primera mano para el preserabajp se utilizard datos que
proporcionen los turistas, personas que trabajezctdmente con los turistas, entre
otros. Y la informacién de fuentes secundarias $&rgue se pueda encontrar por
cualquier medio impreso o electronico que sirvaaferencia para el desarrollo de la

investigacion.

3.1.2 METODO

Segun Cerda, H. (1995), el método cuantitativoediere a una “investigacion
tradicional que se reduce a medir variables enidande una magnitud, extension o
cantidad determinada. Donde la “magnitud” se refi@rtoda propiedad que puede ser

medida y la “extension”, una parte del espacioapigpa una cosa.”

3.1.3 TIPO DE MUESTREO A UTILIZAR

El tipo de muestreo que se pretende utilizar esprababilistico accidental
debido a que no todas las personas que llegancaidad de Loja tienen la misma
posibilidad de ser encuestadas sino las que llegwamente al terminal terrestre
durante ciertas horas en las que se realice laestecuComo dato para calcular la
muestra se utilizard informacion de Betancourty Romero, S. (2013) quienes han
realizado el levantamiento poblacional de visitarper via terrestre para un trabajo
investigativo turistico de la Universidad Técnicatfeular de Loja.

3.1.4 TECNICA PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para llevar a cabo la recoleccion de datos medmgétedo cuantitativo se ha

desarrollado una encuesta compuesta de 12 preguptastienen dos objetivos: el
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primero, el de conocer la informacion general detante y el segundo, de conocer los

intereses referentes a lineas y productos tursstico

3.1.5 SEGMENTACION DE LA MUESTRA

Para la segmentacion de la muestra se tiene erenarimstancia un universo
poblacional que esta compuesto por todas las s 9@cuatorianos y extranjeros) que
utilizan cada una de las 13 cooperativas de tratespgrrestre que tienen operaciones en
el Terminal Terrestre “Reina del Cisne” de la cuidie Loja y que han utilizado el
servicio para llegar como destino a esta ciudaddelesl 12 de Agosto hasta 12 de
Septiembre de 2013.

Este periodo se usa de acuerdo al levantamienliaad@ por Betancourt, J. y
Romero, S. (2013) en su trabajo de investigacidnddea que ni el GAD de Loja ni el

Ministerio de Turismo Loja cuentan con datos pata eequerimiento.

Tabla 2. Promedio diario y anual de pasajeros porapperativa de transporte en el

Terminal Reina del Cisne

COOPERATIVAS DE TRANSPORTE Promedio Promedio

DEL TERMINAL REINA DEL CISNE diario anual
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 2015 735.475
IILO‘JAII

COOPERATIVA DE TRANSPORTES 1025 374.125
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"SUR

ORIENTE"

COOPERATIVA DE TRANSPORTES
"UNION CARIAMANGA"

1275 465.375
COOPERATIVA DE TRANSPORTES
"UNION YANZATZA"

1100 401.500
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 1305 476.325
"NAMBIJA"
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 125 45.625
"SANTA"
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 575 209.875
"VIAJEROS"
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 50 18.250
"TAC"
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 2190 799.350
"CATAMAYQO"
COOPERATIVA DE TRANSPORTES
"SAN LUIS"

125 45.625
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 66 24.090

"CIUDAD
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DE PINA"

COOPERATIVA DE TRANSPORTES
"VILCABAMBATURIS"

1410 514.650
COOPERATIVA DE TRANSPORTES 635 231.775
"PANAMERICANA"
Total 4.342.040

Fuente: Betancourt, J. y Romero, S. (201Bjsefio de investigacion, levantamiento de
informacion, procesamiento y analisis de estadistidel turismo receptor nacional e

internacional en Loja afio 2013.

Para determinar el tamafio de la muestra se uldizigguiente formula, es decir
el nUmero de personas a la cual debe ser efeclaiagtauesta, se aplicard una formula
estadistica para poblaciones finitas. A continuaci® presenta el respectivo calculo de

la muestra utilizando la formula siguiente:

Z2pgxN
n=

(N—1) e?+ Z2pq

En donde:
* n: representa el nivel de confianza de los resodtadn este caso se desea

obtener un 95% de confiabilidad.
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z: Se calcula utilizando el nivel de confianza 83 = 0.475) y con ese
resultado se observa a qué percentil corresporyim $a tabla de distribucion
estadistica, en este caso para 0.475 el valol 26s

p: es la probabilidad de que el evento ocurra (50%)

g: es la probabilidad de que el evento no ocurre (&}-p); en este caso
también es 50%.

e: corresponde al error maximo aceptable en ladtae®s, el cual es 5%.

N: es el tamafio de la poblacién. La poblacion mhrestudio representa la
sumatoria del promedio anual de visitantes qudzaitil cooperativas de
transporte terrestre para ingresar a la ciudad @ja Que corresponde a
4.342.040.

n: es el tamafno de la muestra a calcular.

Tabla 3. Calculo del tamafio de la muestra

CALCULO DE LA MUESTRA

n= 95%
= 4.170.095,22
7= 1.96 : 0.095,
10.856,06
p= 0.50
q= 0.50
N= 4.342.040
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o= 0.05 n= 384

Segun el célculo realizado se ha determinado gtarelfio de la muestra que se
encuestara y evaluara en esta investigacion se384lpersonas en el terminal terrestre

ciudad de Loja.

3.2 PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS
3.2.1 Nacionalidad

El analisis para la primera pregunta permite ewiggrque la mayoria de
personas que ingresa a la ciudad de Loja porreliriaf terrestre es de origen nacional

representando el 86%, mientras que el 14% restastds origen extranjero.

Nacionalidad
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Ecuatorianos Extanjeros

1

Figura 35: Nacionalidad de encuestados

70



3.2.2 Género

Los turistas que ingresan a la ciudad de Loja f@terrestre son en su mayoria
de género masculino representando el 54,9% y qdedzlrgénero femenino en minoria
con un 45,1%.

Género
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200
150
100
50
0

Masculino Femenino

2

Figura 36: Género de los encuestados
3.2.3 Edad

Los datos para las edades de los turistas quesaryse encuentra de la siguiente
manera: con un 45,3%, siendo la mayoria, estdpdemnas comprendidas entre los 26
y 40 afos de edad; con un 33% se encuentran Issn@eren el rango de entre 15y 25
afos de edad; en tercer lugar, con un 12,2%, &stgrersonas en edades de entre 41y
60 afos; y por ultimo, se encuentran las persoadl d mas afios con un porcentaje de
9,1%.
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Edad
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Figura 37. Edad de los encuestados

3.2.4 Nivel de educacion

Para lo referente al nivel de educacién se tien@riemer lugar a las personas que poseen
educacion superior, representando el 75%; seg@di®ise a las personas que cuentan
con educacién secundaria con un 22,1%. Luego ¢éstgpersonas que cuentan con un
posgrado con un 2,9%. De las personas encuestaagsa reportd no tener educacion

alguna.
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Educacién
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Figura 38: Nivel de educacién de los encuestados

3.2.5 Ocupacioén

Entre las ocupaciones se obtuvo el mayor porceptagelas personas que trabajan, esto
es 81,3%, seguido de las personas que estudiael d&4% y por ultimo las personas

gue estan jubiladas con un 2,3%.

Ocupacion
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Figura 39: Ocupacion de los encuestados
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3.2.6 Motivo de visita

En lo referente al motivo de visita se obtuvo @utedo de que las personas que
ingresan a la ciudad de Loja mayormente lo hacertrpbajo, representando el 49 %.
Otro de los motivos es distraccion, que represeh0,2%; seguido de los viajes por

estudio que representa el 18,8% y por ultimo lasiggresan por negocios con un 2,1%.

Motivo de Viaje
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Figura 40: Motivo de visita de los encuestados

3.2.7 En compafiia de quien viaja

De las personas encuestadas el 59,9% report6 walary el 40,1% en compafia de

otras personas como amigos, familiares y otros.

74



En companiia de quién viaja
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Figura 41: En compafia de quién viajan los encuestados

3.2.8 ¢ Cuanto planea gastar en su estadia?

Al consultar a los turistas sobre lo planeado estaga un 58,1% convino en que
planeaba gastar entre 51 y 100 ddlares. Otro ségrnenvino en que su gasto seria un
maximo de 50 délares. Un porcentaje de 3,4% mengitngastaria entre 101 y 150

ddlares y por ultimo un segmento menor, 0,3%, neaksd dolares.
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Gasto planeado
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Figura 42: Planeamiento de gasto de los encuestados

3.2.9 ¢ De las siguientes actividades cuales sondas mas le interesan?

Para las actividades de interés de los turistaesen opciones multiples de seleccion,
guedando seleccionados sus intereses de la siguamtera: la de mayor eleccion fue la
visita a comunidades, con 311 vistos; luego la patai con 293 vistos; le sigue el
ciclismo con 251 elecciones; luego la arqueologia 237 selecciones; seguido por el
avistamiento de flora y fauna con 213 selecciong®ryultimo la cabalgata con 118

selecciones.
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Actividades a realizar
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Figura 43: Actividades de interés de los encuestados

3.2.10 ¢ Qué tipo de hospedaje prefiere?

Al consultar sobre el tipo de hospedaje que prfiese obtuvo el mayor resultado para
las personas gustan de un hotel, esto en el pajeeht 69,8%. Le sigue las personas
gue gustan de los lodges, con el 18%, seguido meplles interesa el camping con
8,9%. Por ultimo, con el 3,4% se encuentran lasqmas que prefieren otro tipo de

alojamientos como el de tipo “couchsurfing”.
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Hospedaje
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Figura 44: Preferencia de hospedaje de los encuestados

3.2.11 ¢ Por cuantos dias permanecera en el area?

Para los dias de permanencia los turistas respondieayoritariamente a la estadia de

entre 1y 5, representando el 76,3%. Luego esttulstas que se quedaran mas de 16
dias con el 12,8%. Los turistas que se planear tere estadia de entre 6 y 10 dias

representan el 7,6% y por ultimo estan las persquaglanean quedarse entre 11 y 15
con el 3,4%.
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Figura 45: Dias de permanencia de los encuestados

3.2.12 ¢ A través de qué medios se informa sobre i&mo?

Por ultimo se consulté a los turistas sobre losiosed través de los cuales se informan
acerca del turismo y un 87,8% mencion6 que lo laatmvés del internet. Luego un
8,6% indicé que se informa a través de amigos. iSamente un 3,1% sefialdé que se
informa a través de otros medios como agenciasiaesy oficinas de informacion
turistica, entre otras. Por ultimo, en menor projgor, 0,5%, indicaron que se informan

a través de revistas de turismo.
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Figura 46: Medios de informacion de los encuestados

3.3 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE MERCADO
El estudio de mercado permite obtener las siguserdaclusiones:

1. Se puede concluir que las respuestas reflejentipalmente las preferencias del
publico nacional ya que el mayor numero de encdestason de nacionalidad

ecuatoriana, esto en un 86% frente a un 14% quexdmmjeros.

2. Los resultados de la muestra se ven mayormeriligemciados por el publico
masculino que cuenta con un 54,9%; por otra pastemiyor parte de las

discriminaciones son hechas por turistas que tienae 26 y 40 afios de edad.

3. En lo referente a educacién, un 75% de la mauestnta con estudios superiores y un

81,3% cuenta con un trabajo.

4. Los turistas encuestados manifestaron en undgi8¥el motivo principal de su viaje
es por trabajo y un 59,9% indicaron al momento efeescuestados que realizaban su
viaje solos.
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5. Se concluye también que las personas que ingtese® planeado gastar entre 51 y
100 dolares en su viaje (58,1%) y pretenden manteme estadia de entre 1 y 5 dias
(76,3%).
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CAPITULO 4

PROPUESTA DE DISENO DE RUTA TURISTICA ENTRE LOS CAN TONES
LOJA — GONZANAMA — PALTAS Y MACARA

4.1 DEFINICION DEL RECORRIDO
Cantones Loja — Gonzanamé — Paltas — Macara
4.2 DESCRIPCION DE LA RUTA

Los productos principales de este recorrido se ambien la categoria de
naturaleza, cultura y aventura debido a los pasagjee se puede apreciar y la
observacion de flora y fauna, los elementos cuiara historicos que se tiene y

actividades como senderismo, ciclismo y cabalgata.

Los cantones de Loja, Gonzanama4, Paltas y Macarfugares de interés debido
a los cambios en su geografia y orografia, quectsiza mucho a la provincia de Loja.
En el recorrido se puede apreciar atractivos tooistde altura y de las partes bajas en

donde se aprecia cambios notorios en los paisajadijciones climaticas y temperatura.
4.3 DESCRIPCION DE LOS ATRACTIVOS
4.3.1. Parque Lineal La Tebaida

El parque lineal La Tebaida se encuentra al sdadiudad de Loja y en este se
tiene senderos, un rio, cascadas ornamentalesag asdurales en las que se puede
observar flora y fauna. Cuenta con una extensiod,4idas. y es el inicio del sendero a

la vera del rio Malacatos para llegar hasta Viloatta
Producto: Naturaleza y aventura

Actividades: Caminata, ciclismo, cabalgata, observacion de ffdeauna.
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Horario de visita: El parque esta abierto a toda hora pero se recdmisgalizar los

recorridos preferiblemente durante las horas dedtaral, de 07h00 a 18h00.
Precio de ingresoN/A

Mejor temporada de visita: Durante los meses de junio a diciembre en la teagaode

verano.

¢,Como llegar?En la ciudad de Loja se debe tomar desde la planfrat hacia la

avenida Manuel Agustin Aguirre, y luego continuar glrededor de 10 cuadras hasta el
Parque Lineal. Si se viaja en autobus, en la mereaida se toma la linea Argelia-Pitas
hasta la parada en el Centro Comercial La Pradlezgp se debe movilizar hasta la

esquina en donde esté el ingreso al parque.

¢, Qué llevar? Alimentos y bebidas, camara fotografica, ropa hgegurotector solar,

repelente, equipo de deporte.

Necesidades de intervencion.-

1. Mejoras en la sefalizacion e informacion turistica

4.3.2. Parque Nacional Podocarpus

Este parque nacional se encuentra al sur deuttadide Loja, con el ingreso
desde el sector de Cajanuma. Cuenta con alredexlat5d,000 has. en la cuales
predomina la flora y fauna, especialmente orquigeasimales emblematicos como el
0s0 de anteojos. Existen varios senderos que pwstle@rcorridos de distinta dificultad
y duracion, siendo el mas largo el Sendero LaguesCompadre con 15km. de
recorrido desde el refugio hasta la cumbre llamRidachos del Céndor en donde se

encuentra el sistema lacustre.
Producto: Naturaleza y aventura

Actividades: Caminata, ciclismo, camping, observacion de flofawa.
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Horario de visita: El parque esti abierto a desde las 08h00 hastead 180 puede
pernoctar en el lugar ya sea en carpas 0 en alocadiministrativo pero se tiene que

indicar a los guardaparques la necesidad de hgoarigeguridad.
Precio de ingreso:N/A

Mejor temporada de visita: Durante los meses de junio a diciembre en la teagaode
verano en la zona de bosque montano y en el mespiembre y noviembre en la zona
de paramo y las lagunas puesto que en esta tenapexrsgte menos neblina y mayor
visibilidad.

¢,Como llegar?En la ciudad de Loja se debe tomar un autobus Msilagreso al

Parque Podocarpus en el sector de Cajanuma quesengra en la via que conduce de
Loja — Vilcabamba. Desde el terminal terrestre to@ayos que salen cada 15 minutos. Al
llegar al Centro Administrativo se debe hacer spegtivo registro y movilizarse hasta
el refugio. Luego se puede realizar cualquiera a® denderos autoguiados. Se
recomienda realizar el Sendero Lagunas Compadrartguaia debido la distanciay a la

repentina neblina que suele descender y haceil thfidsibilidad.

¢, Qué llevar?Alimentos y bebidas, camara fotografica, ropa aut#g zapatos gruesos o

botas, protector solar, repelente, equipo de depcatpa.
Necesidades de intervencion.-

1. Mejoras en la sefializacion e informacion twiésti

2. Mejoras en la senderizacion

3. Limpieza constante

4.3.3. Sendero Caxarumi
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El sendero Caxarumi era el camino antiguo parsilimarse desde Loja hacia
Malacatos y Vilcabamba. Este sendero fue recuperados Ultimos afios y esta puesto
a disposicién de las personas que gustan de l@sesiguaturales y espacios verdes.
Tiene un recorrido aproximado de 42 km. llegandsidhka parroquia de Vilcabamba. En
el recorrido se puede observar granjas, bosquejoelMalacatos, flora y fauna,

especialmente aves.
Producto: Naturaleza y aventura

Actividades: Caminata, ciclismo, motociclismo, cabalgata, obsein de flora y

fauna.

Horario de visita: El sendero no tiene ningun horario definido de @paro cierre

debido a que existen personas que viven a lo ldegonismo. Se recomienda visitarlo
durante las horas de la mafiana para poder de¢etarstodos sus atractivos. No existe
un centro administrativo o caseta de vigilancia f[molque se recomienda llevar un

teléfono mévil en caso de requerir ayuda.
Precio de ingresoN/A

Mejor temporada de visita: Durante los meses de junio a diciembre en la teagaode

verano.

¢,Como llegar? En la ciudad de Loja se debe tomar un autobus lestagreso a
Caxarumi en el sector de Cajanuma que se encuemtia via que conduce de Loja —
Vilcabamba. Desde el terminal terrestre hay tumes salen cada 15 minutos. Al llegar
a la puerta de ingreso se toma el sendero y se bagta el sector de Landangui. Desde
este punto se debe tomar un kildmetro la via asfaly continuar con el sendero en el
sector El Prado para dirigirse hasta San Pedro ibab&émba y finalmente hasta la

parroquia Vilcabamba.

¢ Qué llevar? Alimentos y bebidas, camara fotografica, ropa ageurotector solar,

repelente, equipo de deporte, teléfono movil.
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Necesidades de intervencion.-
1. Limpieza constante

2. Baterias sanitarias

4.3.4. Parroquia Vilcabamba

La parroquia Vilcabamba se encuentra a 45 minutda diudad de Loja. Es una
parroquia tradicional del cantén Loja y es visitatl@ante todo el afio por turistas
nacionales y extranjeros. Es una pequefia pobla@d@mbiente tranquilo en el cual el
turista puede disfrutar de la paz de sus calleadBsrada por su clima privilegiado que
se bordea los 22°C durante todo el afio. Se pueddizar caminatas o rentar caballos

para recorrer los alrededores.
Producto: Cultural y rural.
Actividad: Descanso, recreacion, caminata, cabalgata.

Horario de atencion: No existe horario definido para recorrer sus cafleso sus

tiendas y restaurantes abren normalmente des@&h@ hasta las 23h00.
Precio de ingresoN/A

Mejor temporada de visita: No existe una temporada en particular puesto que su

caracteristica principal es su buen clima durarde €l afio.

¢,Como llegar? Se debe tomar un autobls desde el terminal terrestr direccion a
Vilcabamba o si se conduce se lo debe hacer psalida sur de la ciudad de Loja en

direcciéon hacia Malacatos — Vilcabamba
¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol, dinero.
Necesidades de intervencion.-
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1. Implementar oficina de informacion turistica pereate

4.3.5. Parroquia Malacatos

La parroquia de Malacatos se encuentra en direstiddesde la ciudad de Loja
y esta a 40 minutos de esta. Es un hermoso valtegulo mayormente de cafa que los
lugarefios usan para producir panela, miel, guaydmor de cafia. Ademas cuenta con
un clima calido todo el afio y est4 atravesado pafoedel mismo nombre que los
visitantes y propios usan para refrescarse.

Producto: Cultural, ciudad y naturaleza.
Actividad: Descanso y recreacion.

Horario de atencion: No se tiene horario determinado pero se recomiestarer sus
calles durante el dia y la noche hasta una ho@mpada de 22h00 debido a que a esa

hora los locales y tiendas cierran sus puertas.
Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: Se puede visitar durante todo el afio puesto qubrsa es

templado a lo largo del afio.

¢, Como llegar? Se debe tomar un autobus en el terminal terresinedireccion hacia
Malacatos o si se conduce se debe tomar la carrstercon direccion a Malacatos —
Vilcabamba.

¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa cdmoda, repelente, gormatgdale sol, dinero.
Necesidades de intervencion

1. Implementar una oficina de informacion turispesimanente

2. Mejorar la sefializacion turistica
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4.3.6. Barrio Chinguilamaca

El barrio Chinguilamaca se encuentra en una zojaacpe esta atravesada por el
del mismo nombre. En sus valles se cosecha prinogpde cafia que es utilizada para
extraer derivados, especialmente el licor de cafeaeaps conocido en los alrededores
como “chinguilamaca”. Tiene un clima célido y esitado por turistas para refrescarse
en las aguas de su rio y realizar caminatas paltededores, ciclismo, motociclismo y

cabalgatas en sus sinuosos caminos.

Producto: Rural, naturaleza y deporte.

Actividad: Descanso, recreacion, caminata, ciclismo, moteowi cabalgata.
Horario de atencion: N/A

Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: Durante todo el afio ya que el clima calido prevakedo
largo del afo.

¢,Como llegar? Se puede tomar autobus o taxi desde Malacatos reccdin a

Purunuma. O si se conduce tomar la carretera eenailin oeste hasta Chinguilamaca.
¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol, dinero.
Necesidades de intervencion

1. Oficina de informacion turistica

2. Mejorar infraestructura hotelera y de resta@snt

3. Mejorar la promocion turistica

4. Implementar baterias sanitarias
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4.3.7. Cerro Colambo

El cerro Colambo es uno de los mas elevados dalesla provincia de Loja y
desde su cumbre se puede admirar cerros de cantene®s como el Ahuaca y el
Pisaca. Ademas era considerado como un lugar sagrad las comunidades que
habitaban la zona y hasta sigue guardando un aineigterio para los lugarefios quienes

creen en la energia que este cerro posee.
Producto: Rural y naturaleza.

Actividad: Descanso, recreaciéon, camping, caminata, ciclismgtociclismo,

cabalgata.
Horario de atencion: N/A
Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: La mejor temporada es durante el verano en lossriese

junio a diciembre ya que la temperatura y la visiad es mejor.

¢, Como llegar?Se debe tomar un autobus o conducir en direccitaste desde Loja en
la carretera que conduce hacia Gonzanama. Se tte pfnazer desde Malacatos también
por la via de Chinguilamaca hacia la poblacién deifuma en el cantdbn Gonzanama.

Desde ahi se puede caminar o tomar un taxi hastanéa

¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol, dinero.
Necesidades de intervencion

1. Mejorar la sefializacion en los senderos

2. Mejorar infraestructura hotelera y de resta@snt

3. Implementar baterias sanitarias
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4. Mejorar los miradores

4.3.8. Aguas Sulfurosas y Cascada La Banda

Las aguas sulfurosas y la cascada La Banda somaamte natural del cantdon
Gonzanama que brindan paz y armonia a los bafts@scuden al sector, a mas de
tener un uso terapéutico en el tratamiento de @iees de la piel. El lugar esta ubicado
en una caida natural formada de rocas por dondegbagua que se vierte desde lo alto
del Cerro Colambo. Las aguas sulfurosas nacen deidma pared de roca. En sus
alrededores existen areas verdes que pueden Beadats para el descanso o para

acampar.
Producto: Naturaleza y salud.

Actividad: Recreaciéon, caminata, natacion, actividades della sobservacion de flora
y fauna.

Horario de atencion: No existe un horario de atencion pero se recomiersitar las
cascadas durante las horas del dia. Entre las §71a80L8h00.

Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: Durante los meses de enero a julio en donde haadwya

gue se acrecienta el caudal de agua y las piscatagles estan llenas.

¢,Como llegar? Se debe caminar o tomar un taxi desde Gonzanantirextion al

barrio La Banda. El trayecto de alrededor de 1Qutom
¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol, dinero.
Necesidades de intervencion

1. Mayor limpieza en la sedimentacion de las pasimaturales
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2. Implementar basureros para que la gente depasisesura

3. Adecentar los senderos por donde se conducénlhamona baja

4.3.9. Petroglifo Sacapalca

El petroglifo Sacapalca es una roca piramidal leadh en la comunidad de
Santa Esther de la parroquia Sacapalca. En estaeoencuentra tallada una imagen con
rasgos humanoides en el rostro y con dos brazosapusetan hacia abajo. Segun la
historia, este petroglifo fue hecho por miembrosadeomunidad Palta que habitaban la

zona y que veneraban al sol.
Producto: Rural y cultural.
Actividad: Observacion de lugares arqueoldgicos

Horario de atencion: No hay un horario determinado pero es importanteetha
durante el dia debido a que este petroglifo seesrial en un hacia el que hay que

caminar por alrededor de 30 minutos.
Precio de entrada:N/A
Mejor temporada de visita: Se puede visitar durante todo el afio.

¢,Como llegar?Se debe tomar un autobus o un taxi desde la cidel&bnzanama hacia
Sacapalca. Luego se debe dirigir hacia la poblad&rsanta Esther en ranchera o en

taxi.
¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, goeatgs de sol.
Necesidades de intervencion

1. Adecentamiento de senderos
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2. Sefalizacién del sitio turistico

3. Limpieza del sitio

4.3.10. Rio Catamayo

El rio Catamayo es el principal rio que recorr@ravincia de Loja y confluye
con el Macaréa y el Puyango para atravesar la frant@asar a llamarse Rio Chira en el
Peru. Este rio modifica el paisaje a medida quesgarriendo el territorio y es utilizado
por los habitantes de su zona de influencia parershs actividades como: recreacion,
pesca, uso domestico, riego, extraccion de mireralgre otras. Los turistas concurren

a la vera de este rio en los lugares apropiadastparar un refrescante bafio.
Producto: Naturaleza.

Actividad: Recreacién, natacion, pesca.

Horario de atencion: N/A

Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: La mejor temporada de visita es especialmente &n lo
meses de estiaje debido a que el rio baja su cauésl posible ingresar al agua.
Asimismo si se pretende pescar esta temporada@siaga porgue los peces descansan
en pozas de agua que se forman a los lados.

¢,Como llegar?Se debe movilizar desde la ciudad de Loja hacp@oldacion de Loja

hacia la ciudad de Catacocha y de ahi movilizaasealel Rio Catamayo.

¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol.
Necesidades de intervencion

1. Mejorar sefializacion
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2. Implementar lugares seguros para bafistas

4.3.11. Barrio San Vicente
Producto: Cultural y rural.
Actividad: Descanso, recreacion y cultura.

Horario de atencion: Preferiblemente en las horas del dia en dondees#egateractuar

con su gente.
Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: La mejor temporada de visita es durante la época de

lluvias puesto que en esta temporada se obsepasalje cubierto de sembrios.

¢,Como llegar?Se debe tomar un autobus hacia la ciudad de Ghiagoluego dirigirse
en ranchera hacia el Barrio San Vicente del Rioge&brrido desde Loja hacia el sector
dura alrededor de 5 horas.

¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdele sol.
Necesidades de intervencion

1. Mejorar la informacion turistica

2. Mejorar sefalizacion

3. Capacitacion turistica a los habitantes

4.3.12. Shiriculapo
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El Shiriculapo es un escarpado pefiasco conocidotoda la provincia
principalmente por ser el lugar en donde muchasopes se han suicidado lanzandose
al abismo. Es un lugar que ofrece una vista espderade los valles aledafos y de la
cadena montafiosa que a estos rodea. Tiene en awnenestatua de Jesus del Gran
Poder, ya que a creencia de los habitantes derseste santo ayudara a las almas de

los que han perdido la vida.

Producto: Naturaleza.

Actividad: Recreacién, observacion de paisajes, caminata.
Horario de atencion: De 08h00 a 17h00 de lunes a domingo
Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: Se puede visitar durante todo el afio debido a que |
entrada es a través de una calle asfaltada y ébrsBene facilidades y caminos

encementados.

¢,Como llegar?Desde la ciudad de Loja se debe dirigir haciaudail de Catacocha y
de ahi se camina 5 minutos hasta el Hospital GDidz en donde esta la entrada al

Shiriculapo.
¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gormatgdale sol.
Necesidades de intervencion

1. Proponer un ingreso independiente aparte del labspit

4.3.13. Ciudad de Macara

La ciudad de Macara se encuentra en la fronteraecBerd y es una de las mas

importantes de la provincia de Loja. Esta ciudadnsatiene primordialmente por el
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cultivo de arroz y por el comercio de productoseElado sur atraviesa el rio Macara en

donde acuden turistas a disfrutar de sus aguas.
Producto: Cultural, ciudad y naturaleza.
Actividad: Descanso y recreacion.

Horario de atencion: N/A

Precio de entrada:N/A

Mejor temporada de visita: La mejor temporada para visitar esta ciudad esntieirel
carnaval y en el mes de agosto en sus fiestasndienizacion.

¢,Como llegar? Para llegar a Macard se debe tomar un autobls ddstigminal
terrestre con direccion sur oeste hacia la ciudawro direccion hacia el Perld. Si se
conduce se debe tomar la carretera que conduceam&m, luego a Catacocha luego a
Macard. El trayecto dura alrededor de 3 horas.

¢, Qué llevar?Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gorreedele sol, dinero.
Necesidades de intervencion
1. Mejorar la informacion turistica en los atractiv

2. Mayor capacitacion turistica en restaurantestglés.

4.3.14. Puente Internacional Ecuador — Peru

El puente internacional esta erigido sobre el raxda que atraviesa el canton y
sirve de limite natural entre los paises de EcugdBeru. Es un puente con mucha
historia ya que ha sido un punto critico de losflaios armados que se han suscitado
durante los afios entre estas dos naciones. Elgoardstra un paisaje natural a mas de

contar la historia de las personas que habitaragrzdnas fronterizas pues desde el
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puente se puede observar el trafico de combustille®nta de animales de corral para
ingresar al Ecuador y la realidad de los dos psebl@mbservar el lado ecuatoriano y el
lado peruano.

Producto: Cultural, ciudad y naturaleza.
Actividad: Recreacion, observacion de lugares historicos.

Horario de atencion: El puente se mantiene abierto las 24 horas delpéia por

seguridad es recomendable visitarlo durante laashdel dia.
Precio de entrada:N/A
Mejor temporada de visita: Se puede visitar durante todo el afio

¢,Como llegar?Se debe tomar un taxi, un autobus o conducir extabdn sur hacia el

vecino pais del Perd. Toma alrededor de siete werllegar desde Macard al puente.

¢, Qué llevar? Camara de fotos, ropa comoda, repelente, gorréedeste sol, dinero,

documentos personales.
Necesidades de intervencion

1. Sefalizacion turistica e implementacion de wvéicde informacion turistica en la

frontera

4.4 IDENTIFICACION INICIAL DE POSIBLES FACILIDADES TURISTICAS A
IMPLEMENTARSE EN EL CIRCUITO

- Programa de capacitacion hospitalidad y restama& propietarios y empleados de

hoteles y restaurantes.

- Desarrollar material como tripticos o dipticosequontengan informacion mas

detallada sobre sitios turisticos no usuales cauiteios en este estudio.
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4.5. MAPA DE LA RUTA

RUTA TURISTICA EN LOS CANTONES DE
LOJA, GONZANAMA, PALTAS Y MACARA
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Figura 47. Mapa de la ruta turistica en los cantones de l(&jgzanama, Paltas y Macara
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CONCLUSIONES

De acuerdo a la investigacion realizada se pueidiemsiar que existe el interés
por parte de los turistas en realizar actividagels @rovincia de Loja.

Se identifica que las personas que ingresan potewi@stre a la ciudad de Loja
no lo hacen solamente como medio de paso hacia lofgares sino que tienen el
deseo de permanecer mas dias para conocer losdired al indicar el nimero
de dias de duracion de su viaje.

Puede concluirse que existe un niumero mayor demesjue viajan para hacer
uso de medios de hospedaje regulares como hotelestgles y un niamero
infimo de personas que hacen uso de otros medios &oouchsurfing”. Esto
resultaria beneficioso para la economia local porsg sobreentiende que se
dejan ingresos para los propietarios de estosaentr

Se puede concluir que el medio de informacién tiseisle mayor difusién para
las personas encuestadas es el internet.

Se concluye que las actividades de mayor inteedsgituristas encuestados es
la visita a comunidades, seguido de la caminataiglesmo.
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RECOMENDACIONES

» Se recomienda proponer por parte de actores seceEidades e instituciones
proyectos mediante los cuales se pueda interactumel interés de los turistas
de conocer la provincia de Loja.

» Seria factible plantear actividades como paquetésticos en relacién al nimero
de dias que las personas pueden o tienen planeach@amecer en la ciudad de
Loja para que los puedan aprovechar al maximo ¢endc puntos de interes.

« Es muy importante que se capacite a propietariohateles y centros de
alojamiento para que puedan dan un mejor servidus duristas garantizando
gue a futuro los mismos puedan retornar y comesware el buen servicio
expandiendo la cadena de interesados.

» Seria muy viable capacitar a las personas invaliasr&n turismo en el manejo
de marketing digital para promocionar sitios deerné$ turistico y
establecimiento debido a la acogida que los tgristaestran por informarse a
través del internet.

* Es importante implementar estrategias comunitgrégaa que se puedan desarrollar
el turismo en estas poblaciones y puedan mossattactivos propios de cada zona,
entablando nexos entre o comunitario y naturalisdgs intereses que los turistas

presentan.
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APENDICE

I UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE
GUAYAQUIL

ENCUESTA A TURISTAS QUE INGRESAN AL TERMINAL
TERRESTRE CIUDAD DE LOJA

Estimado visitante, como una investigacion paraeetor turistico lojano, se pretende
disefiar una ruta turistica para la provincia. Snestidad al responder el siguiente
cuestionario ayudara a conocer sus gustos y pnefaseal momento de viajar./Dear
tourist, as a research for the Loja touristic sedtds sought to design a touristic route
for the province. Your honesty when answering tpiestionnaire will be of help to

know your likes and preferences when travelling.

1. Nacionalidad/Nationality:

Ecuatoriano/Ecuadorian Extranjero/Foreigm

2. Género/Gender:

Masculino/Malec Femenino/Female

3. Edad/Age:

15-250 26-400 41-600 61>0

4. Nivel de educacion/Educational level:

a) Secundaria/High schoolb) Superior/University:

c) Posgrado/Postgraded)Ninguno/ Anyo

5. Ocupacion/Occupation:

a) Estudia/Student b) Trabajo/Worka c) Jubilado/Retired
6. Motivo de visita/Reason for your visit:

a) Distraccion/Leisure b) Trabajo/Worka ¢) Estudio/Study

d) Negocios/Business
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7. En compafiia de quien viaja/You are traveling wh whom?:

a) Solo/Alonea b) Acompafnado/With compamy

8. ¢ Cuanto planea gastar en su estadia?/How mucheayou planning to spend?
a) Hasta 50% b) De 51 hasta 100$c) De 101 hasta 150$d) Mas de 151%

9. ¢De las siguientes actividades cuales son lagumas le interesan?/From the
following which are the most interesting activitiesor you?

a) Caminata/Hiking b) Ciclismo/Ciclyings c¢) Cabalgata/Horseback riding d)
Observacion de flora y Fauna/Wildlife watchinge) Visita a Comunidades/Visiting
communitiesa f) Visita a sitios arqueoldgicdisiting archaeological places
O

10. ¢ Qué tipo de hospedaje prefiere?/What type oteommodation do you prefer?
a) Hotelo b) Lodgeno ¢) Campingz d) Otros/Others

11. ¢Por cuantos dias permanecera en el area?/Hovany days will you spend in
the area?

a) 1-50 b) 6-100 ¢) 11-150 d) 16>0

12. ¢A través de qué medios se informa?/What typef anedia do you use for
information?

a) Revistas de Turismo/Tourism magazimed) Interneto c¢) Amigos y/o familia/
Friends and/or familyr d) Otros/others
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